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1. Introduccidn

La realizacién de trabajos sobre la descripcién del Sistema de Control Interno sobre la Informacion
Financiera (en adelante, SCIIF) por parte de auditores de cuentas ha motivado la elaboracion de
la presente Guia de Actuacion, que se emite al objeto de establecer los principales criterios y

marco minimo de actuacién a considerar en la prestacion de estos servicios.

Tanto esta Guia de Actuacion como el modelo de informe que incluye, fueron objeto de remision
previa a la Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV) y discusién en su seno con el
Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafa, el Registro de Economistas Auditores del
Consejo General de Colegios de Economistas de Espafia y el Registro General de Auditores del

Consejo Superior de Colegios Oficiales de Titulados Mercantiles de Espafia.

El Comité Ejecutivo de la Comision Nacional del Mercado de Valores, en su sesion celebrada el
dia 11 de Julio de 2013, adopt6 la decision de publicar e incorporar a la pagina web de la CNMV
esta Guia, para su general conocimiento por parte de las entidades cotizadas y las firmas de
auditoria, en relacion con los trabajos de emisién del informe de auditor referido a la informacién
relativa al sistema de control interno sobre la informacion financiera de las entidades cotizadas
(SCIIF).

1.1. Antecedentes

1. Sin perjuicio de requerimientos sectoriales especificos, la regulacion en materia de control
interno en el marco normativo espafiol estd enfocada, en general, a regular los siguientes
aspectos:

« La obligaciéon de las entidades cotizadas® de describir en el Informe Anual de Gobierno
Corporativo (en adelante, IAGC) su politica de identificacion y control de riesgos de caracter
general e informar del grado de seguimiento de las recomendaciones del Cédigo unificado de
buen gobierno de las entidades cotizadas (Informe Conthe - CAdigo Unificado), publicado en
Mayo 2006 por la Comision Nacional del Mercado de Valores (en adelante, CNMV).

» EIl deber de los Comités de Auditoria de supervisar la eficacia del control interno y de los
sistemas de gestidn de riesgos y el de supervisar el proceso de elaboracién y presentacion
de la informacion financiera, como consecuencia de la modificacion introducida en la Ley del

Mercado de Valores (en adelante, LMV) por medio de la disposicion final cuarta de la Ley

! Conforme a los articulos 495 de la Ley de Sociedades de Capital y 61bis de la actual Ley del Mercado de Valores (LMV),
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12/2010, de 30 de junio, por la que se modifica la Ley 19/1988, de 12 de julio, de Auditoria de
Cuentas.

La evaluacion de los sistemas de control interno realizada por parte de los auditores externos
en el contexto de la auditoria de cuentas con el fin de determinar el alcance, naturaleza y

momento de realizacidon de sus pruebas de trabajo.

2. Adicionalmente, la Ley de Economia Sostenible publicada como Ley 2/2011, de 4 de marzo en

el Boletin Oficial del Estado de 5 de marzo de 2011, ha supuesto cambios en el contenido de los

IAGC de las entidades cotizadas, en concreto:

La ley en su Disposicion final quinta incluye una modificacién de la Ley 24/1988, de 28 de
julio del Mercado de Valores (LMV), en la que se establece que “El Informe Anual de
Gobierno Corporativo de las entidades cotizadas debera incorporar una descripcién de las
principales caracteristicas de los sistemas internos de control y gestién de riesgos en relaciéon
con el proceso de emisién de informacion financiera regulada.”

En cuanto a la entrada en vigor de la citada obligacién, se afiade a la LMV una Disposicion
final tercera por la que los citados requisitos de informacién sobre el control interno seran
“exigibles a partir de los ejercicios econémicos que comiencen el 1 de enero de 2011 y su
contenido sera incluido en el Informe Anual de Gobierno Corporativo que se publique en

relacion con dichos ejercicios”.

3. Anticipandose a la promulgacion de las citadas iniciativas legislativas, la CNMV promovié un

Grupo de Trabajo de Control Interno sobre la Informacion Financiera (en adelante, el GTCI) de

las entidades cotizadas con la finalidad de elaborar un conjunto de recomendaciones acerca del

sistema de control interno sobre la informacion financiera (en adelante, SCIIF). Como resultado

del trabajo del GTCI, en Junio 2010 se publica el documento Control interno sobre la

informacién financiera de las entidades cotizadas (en adelante El documento del GTCI).

En el Apartado Il de dicho documento se incluye un “Marco de referencia” que comprende
treinta recomendaciones como principios y buenas practicas que potencien una cultura de
control interno dentro de las organizaciones. Entre ellas, la recomendacion niamero 30 se
refiere a que, para reforzar la transparencia y calidad de la informacién puablica a los
mercados sobre el SCIIF, resultaria adecuado que un auditor externo emitiera un informe
sobre dicha informacion.

Asimismo, el mencionado documento en su Apartado Ill incluye una “Guia para la
preparacion de la descripcion del sistema de control interno sobre la informacién financiera”

gue contempla dieciséis indicadores basicos que, a juicio del GTCI, deberian ser abordados
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por cada entidad en la descripcion de las principales caracteristicas de su SCIIF que debera

contener el IAGC.

* En el indicador numero 16 del documento antes citado, se requiere a las entidades que
mencionen si la descripcion del SCIIF ha sido revisada por el auditor externo y, si hubiera
sido asi, que incluyan el correspondiente informe. En el Apéndice 2, “Procedimientos para la
revision del auditor externo”, del referido documento, se muestran los procedimientos a

realizar por el auditor que el GTCI recomienda.

4. Una vez ya modificada la LMV y tras la publicacién de la Orden Ministerial ECC/461/2013 de

fecha 20 de marzo, al objeto de que los contenidos concretos del IAGC respondan al deber de
informacién general sobre el SCIIF que requiere la LMV a partir de este momento, la CNMV ha
emitido la Circular n® 5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de 2013 en la que se modifica el
contenido minimo y el actual modelo de IAGC, de modo que se incorporen a éste las cuestiones
necesarias para que las entidades aborden los asuntos a los que hacen referencia los

mencionados indicadores basicos recomendados en el documento del GTCI

5. En cualquier caso, el documento del GTCI manifiesta que, con independencia de que se

1.2.

impongan las nuevas obligaciones de supervision y de informacion y se lleve a cabo el trabajo
de revision del auditor antes descritos, las entidades pueden voluntariamente someter sus
sistemas de control interno sobre la informacién financiera a otras revisiones mas amplias

realizadas por auditores externos.

Propdsito de la Guia

6. La modificacion de la LMV no establece una obligacién para las entidades de obtener del auditor

un informe de revision de la descripcion del SCIIF, ni tampoco lo hacen la Orden Ministerial o la
Circular de la CNMV antes citadas, por lo que este tipo de encargos tienen caracter voluntario,
tanto para las entidades como para los auditores, si bien si las entidades no solicitan dicho
informe, deberan entonces desglosar los motivos para esta decisién. En este sentido, y dado
que este tipo de informes no se encuentra sujeto a la Ley de Auditoria de Cuentas y, en
consecuencia, su contenido no se encuentra regulado, con el fin de asegurar una practica y
actuacion profesional homogénea en aquellos casos en los que las entidades de manera
voluntaria requieran al auditor la emision de este tipo de informe, se ha desarrollado la presente

guia de actuacion para su aplicacion por parte de los miembros de las Corporaciones.
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7. La presente Guia tiene como objetivo homogeneizar la actuacion de los miembros de las
Corporaciones en este tipo de trabajos, en especial, en lo referente al alcance de los
procedimientos y el modelo de informe. Con tal fin, se establece un modelo de informe en el que
se pongan de manifiesto los aspectos identificados como consecuencia de la aplicacion de los
procedimientos especificos realizados por el auditor externo sobre la descripcion que la entidad

facilite sobre su SCIIF.

8. El objeto de esta Guia es establecer un marco minimo en relacion con la realizacion de trabajos
por parte de auditores de cuentas sobre la descripcion del SCIIF. No obstante, es posible que
entidades con sistemas de control interno muy desarrollados requieran del auditor un trabajo en
el que éste ofrezca un cierto nivel de seguridad sobre el disefio y funcionamiento del sistema de
control interno sobre la informacién financiera. Si bien no es objeto de la presente guia, mientras
no se disponga de otras guias aplicables, en funcién de los requerimientos, podrian tomarse

como referencia normas de general reconocimiento y aceptacion técnica en tales &mbitos®.

1.3. Alcance de esta Guia

9. Conforme al mencionado documento del GTCI, seria recomendable que los requerimientos de
informacién publica sobre el SCIIF se cumplan no sélo por las entidades cotizadas sino también
por aquellas entidades que soliciten la admisién a cotizacion, por lo que esta Guia de Actuacién
seria igualmente aplicable en tales casos con las oportunas consideraciones especificas que

cada caso requiera.

10. Igualmente, esta guia sera de aplicacién en aquellas entidades no sujetas a estos requerimientos
gue voluntariamente presenten informacién sobre el SCIIF y soliciten de su auditor este tipo de

trabajos.

2. Consideraciones previas ala aceptacion del encargo

11. Como se explica en los apartados anteriores, la emision de este informe se enmarca en el
contexto de la obligacion legal que tienen las entidades emisoras de valores admitidos a

negociacion en mercados oficiales en Espafa de describir su sistema de control interno sobre la

2 En este sentido, en la actualidad, cabe mencionar la Norma ISAE 3000 “ Assurance Engagements other than Audits or
Reviews of Historical Information” emitida por el International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) de la
International Federation of Accountants (IFAC); y el Auditing Standard No. 5 “An audit of internal control over financial
reporting that is integrated with an audit of financial statements” emitido por el Public Company Oversight Board (PCAOB)
de conformidad con el sistema establecido por la Ley Sarbanes-Oxley (SOX).

Guia de Actuacion ulio de 2013 7



Guia de Actuacion y modelo de Informe del auditor referidos a la informacidn relativa al Sistema
de Control Interno sobre la Informacion Financiera de las entidades cotizadas

informacién financiera (SCIIF) dentro del informe anual de gobierno corporativo (IAGC) que

forma parte del informe de gestion anual.

12. Los Administradores de la entidad son los responsables del establecimiento de un SCIIF, de su
funcionamiento continuo y de la descripcién del mismo en el informe anual de gobierno
corporativo. En este tipo de encargo, la responsabilidad del auditor se limitar4 a la aplicacion de
determinados procedimientos descritos en la carta de encargo y a la emision de su informe en el
gue se describan los aspectos puestos de manifiesto en la realizacion de su trabajo. Esta

delimitacion de responsabilidades debe ser detallada en la propuesta del encargo.

13. Como se ha indicado anteriormente, la regulacion ha establecido los requisitos minimos para las
entidades en la descripcién del SCIIF, pero no ha establecido ni el modelo de informe ni los
procedimientos a realizar por el auditor. Por ello, el alcance de los procedimientos y el modelo

de informe responderd al objetivo perseguido por la Entidad al solicitar el encargo.

14. En este sentido, el GTCI sugirié que el trabajo de auditoria de cuentas fuese una de las fuentes
principales de referencia del auditor en este trabajo, con objeto de, por un lado, aprovechar su
conocimiento y experiencia en la entidad alcanzados a través de los procedimientos de auditoria
y, por otro lado, ahorrar costes en la ejecucion. Por este motivo, la realizacion de este tipo de

encargos, en general, se preveé se realice por el auditor de cuentas de la entidad.
15. El hecho de que uno de los procedimientos a aplicar suponga considerar el conocimiento del
auditor proveniente de la auditoria de cuentas anuales, hace coherente que el auditor de

cuentas realice un encargo como el descrito en esta Guia de Actuacion.

2.1. Otras consideraciones

16. En general, antes de aceptar el encargo, resulta necesario que el auditor de cuentas indague

sobre el estado de implantacién del SCIIF de la entidad.

17. En el caso en el que dicho sistema no hubiera estado en funcionamiento durante el ejercicio
completo auditado, el auditor lo tendra en cuenta a efectos de la aceptaciéon del encargo y
evaluara la conveniencia de incluir una mencion a esta circunstancia en su informe, en especial
siempre que los Administradores no mencionen expresamente la misma en su informe anual de
gobierno corporativo. Este asunto tiene especial relevancia en el caso de entidades que

describieran su SCIIF en folletos de admision a cotizacion o situaciones similares en las que se
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desglosa por primera vez en el informe anual de gobierno corporativo la informacion relativa al
SCIIF.

3. Cartade encargo - Elementos de la carta de encargo

18. Con independencia de que el encargo sea realizado por el auditor de la Entidad, es necesario
gue su ejecucidn se rija por una carta de encargo diferenciada de la auditoria de cuentas, ya
gue la naturaleza del trabajo e informe a emitir se diferencian de los correspondientes a la
auditoria de cuentas. Los siguientes elementos se incluirdn generalmente en la carta de

encargo:

e Descripcion del objeto y objetivos del encargo (que serd la aplicacibn de determinados
procedimientos sobre la descripcién preparada por la entidad en relacion con el SCIIF,
manifestando que la elaboracién del mismo es responsabilidad de la Entidad).

¢ ldentificacién del alcance del encargo.

e Mencion de que los procedimientos que se aplicaran seran los establecidos en la presente
Guia de Actuacion.

e Responsabilidades de la Entidad solicitante, entre las que se encuentra facilitar al auditor una
carta de manifestaciones.

¢ Responsabilidades del auditor y limitaciones del encargo.

e Descripcion de los procedimientos a realizar por el auditor

e Caracteristicas del informe a emitir.

e Usuarios del informe y especificacién de su uso previsto.

e Clausulas de limitacion de responsabilidad.

e Otros asuntos tales como: equipo de trabajo, calendario y honorarios, legislacion aplicable,

etc.

19. En todo caso, la carta de encargo deberd incluir una manifestacion expresa en relacién a que
este tipo de encargos no constituyen un trabajo de auditoria ni de revision del sistema de control
interno para la informacion financiera de la entidad y, por lo tanto, en el informe resultado del
encargo, no se expresara seguridad alguna en relacion con la informacion relativa al SCIIF

publicada.

20. Los miembros de las Corporaciones deberan también tener en consideracion las Guias de

Actuacion, Circulares u otras comunicaciones que sobre cartas de encargo o clausulas
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adicionales en las cartas de encargo hayan sido publicadas, en su caso, por sus Corporaciones

para conocimiento de sus respectivos miembros.

4. Ejecucion del Trabajo

4.1 Procedimientos arealizar por el auditor

21. Se

enumeran a continuaciéon los procedimientos a realizar por el auditor en relacion con la

informacién relativa al SCIIF incorporada por la entidad en su IAGC — informacién de desglose

incluida en el Informe de Gestién — (en adelante la Informacion)- :

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Lectura y entendimiento de la Informacién y evaluacion de si incluye la totalidad del contenido
minimo recogido en el apartado correspondiente, relativo a la descripciéon del SCIIF, del
modelo de IAGC segln se establece en la Circular n® 5/2013 de la CNMV de fecha 12 de
junio de 2013 (véase Anexo 3 de esta Guia.)

Preguntas al personal encargado de la preparacion de la Informacion detallada en el punto
anterior con el fin de: (a) obtener un entendimiento del proceso seguido en su elaboracion;
(b) obtener informacién que permita evaluar si la terminologia utilizada se ajusta a las
definiciones del marco de referencia; (c) obtener informacion sobre si los procedimientos de
control descritos estan implantados y en funcionamiento en la entidad.

Revision de la documentacion explicativa soporte de la Informacion detallada en el punto 1)
anterior, y que comprendera, principalmente, aquella directamente puesta a disposicion de
los responsables de formular la Informacion descriptiva del SCIIF. En este sentido, dicha
documentacion a revisar pudiera comprender informes al respecto preparados por la funcion
de auditoria interna, alta direccion y otros especialistas internos o externos en sus funciones
de soporte al comité de auditoria.

Comparacion de la Informacion detallada en el punto 1) anterior con el conocimiento del
SCIIF de la entidad obtenido como resultado de la aplicacion de los procedimientos
realizados en el marco de los trabajos de la auditoria de cuentas anuales.

Lectura de actas de reuniones del consejo de administracién, comité de auditoria y otras
comisiones de la entidad a los efectos de evaluar la consistencia entre los asuntos en ellas
abordados, en relacion al SCIIF, y la Informacion detallada en el punto 1) anterior.

Obtencidén de una carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado (véase Anexo 2), que
ha de estar adecuadamente firmada por el maximo responsable ejecutivo de la entidad que a
su vez sea miembro del Consejo de Administracion y por el méximo responsable en la

entidad de la preparacion de la Informacion detallada en el punto 1) anterior.
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22. A continuacion se desarrollan con mayor detalle los contenidos esenciales de los procedimientos

resumidos en el parrafo 21 anterior.

41.1. Lecturade lalInformacién preparada por la entidad

a) El auditor debera dar lectura a la Informacion preparada por los administradores acerca de las
caracteristicas del SCIIF de la entidad para su inclusion en el IAGC.

b) Si tras la lectura de la Informacién el auditor observase que la misma no responde a alguno de los
contenidos basicos sobre los que se requiere informar (véase Anexo 3), el auditor debera

solicitar que dichas cuestiones se aborden.

4.1.2. Preguntas al personal encargado de la preparacién de la Informacién

c) El auditor debera realizar preguntas a los administradores o, en su caso, a los miembros del
comité responsable y, asimismo, a los responsables en la organizacion de la preparacion de la
Informacion, con el objeto de:

c.l) Obtener un entendimiento de los procesos que ha realizado la entidad para preparar
la mencionada Informacion.

c.2) Obtener informacion sobre si los términos utilizados en la Informacion publicada se
ajustan a los conceptos que se explican en la misma y, en su caso, si se ajustan a los
definidos en el marco de referencia que la entidad declare utilizar.

c.3) Obtener informacion sobre si los mecanismos de control detallados por la entidad
estan implantados y funcionando.

d) Sin perjuicio de lo sefialado en el apartado 4.1.4 siguiente, si la Informacién publicada pudiera
resultar inconsistente con el conocimiento obtenido por el auditor como resultado de las
preguntas antes mencionadas sobre la implantacion y funcionamiento de los mecanismos de
control descritos por la entidad, el auditor debera solicitar de los responsables de preparar la
Informacion y de aquellos de quienes obtuvo las respuestas, explicaciones acerca de tales
inconsistencias y, en el caso en el que concluya que la Informacién preparada es efectivamente
inconsistente, debera solicitar a la entidad que la misma se modifique de forma que se eliminen
dichas inconsistencias.

e) Si de las respuestas a las preguntas se desprendiera que la terminologia no responde a los
conceptos del marco de referencia que la entidad manifiesta seguir en la Informacion, o el
auditor identificase terminologia no definida, o definida de forma imprecisa, de modo que la
descripcion, tal y como se presenta, puede inducir al lector a una interpretacion erronea del
SCIIF que opera la entidad, el auditor debera solicitar a la entidad que los términos se

modifiquen o definan adecuadamente.
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4.1.3. Revision de la documentacidon explicativa soporte de la informacidn reportada

f) El auditor debera dar lectura a la documentaciéon explicativa soporte de la Informacién publicada,
preparada para permitir su formulacién por los Administradores, y compararla con dicha
Informacion. En general, la documentacién explicativa a que se refiere este procedimiento
comprendera aquella que haya sido puesta a disposicion de los Consejeros para revisar el
contenido de la Informacién o, en su caso, la facilitada al Comité de Auditoria, en su labor de
supervision, a los efectos de la descripcion del SCIIF. Si bien, no es responsabilidad del auditor
revisar si existe evidencia que respalde el contenido de dicha documentacion explicativa, ni
confirmar su veracidad mediante cualquier otro tipo de procedimiento distinto de los requeridos
por esta Guia de Actuacion, en funcidn de las circunstancias, y a juicio del auditor, podra solicitar
informacion o explicaciones adicionales.

g) Si el auditor identificase potenciales inconsistencias entre la Informacion descrita y la que ofrece
la documentacion explicativa a que se refiere el péarrafo anterior, el auditor debera solicitar
explicaciones acerca de tales inconsistencias y, en caso de concluir que la Informacion es
efectivamente inconsistente con la documentacién puesta a su disposicién, debera solicitar a la

entidad que la Informacién se modifique de forma que se eliminen dichas inconsistencias.

4.1.4 Comparacion de la Informacién a publicar con el conocimiento del SCIIF obtenido en el

curso de la auditoria de cuentas

h) El auditor comparara la Informacion a publicar por la entidad con el conocimiento del SCIIF que

reflejan sus papeles de trabajo de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio al que se refiere
la misma. Esta evaluacién de la Informacién es distinta en su naturaleza y, en consecuencia, no
modifica el alcance de las comprobaciones que, en el marco de la auditoria de las cuentas
anuales, ha de realizar el auditor en cuanto a la concordancia entre la informacién contable
contenida en el informe de gestidn y los datos contables de la entidad que han servido de base
para preparar las cuentas anuales auditadas, asi como la no existencia de contradicciones entre
la informacion econdmico-financiera del informe de gestién y la contenida en las cuentas
anuales, si las mismas fueran significativas.
Para realizar la citada comparacion, el auditor tendra en consideracion los resultados de los
procedimientos sobre el SCIIF de la entidad que realiz6 en el contexto de la auditoria de cuentas
y no estard obligado a ejecutar otros procedimientos adicionales a excepcion de los requeridos
por esta Guia de Actuacién.

i) Cuando la entidad formule cuentas anuales consolidadas, el auditor principal tendra también en

cuenta las debilidades de control significativas que le hayan sido comunicadas por otros
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auditores, distintos del auditor principal, responsables de los distintos componentes que forman
el grupo al objeto de dar cumplimiento a las Normas Técnicas de Auditoria aplicables.

j) Si el auditor identificase que la Informacion puede ser, total o parcialmente inconsistente con sus
hallazgos de auditoria, deberd requerir explicaciones acerca de tales inconsistencias y, en el
caso de confirmar la existencia de éstas, debera solicitar a la entidad que la Informacion se
modifique de forma que se eliminen dichas inconsistencias.

k) El auditor no estara obligado a evaluar si la Informacion publicada por la entidad es completa, de
modo que recoja todas las politicas o mecanismos habilitados por la entidad, aun cuando su
existencia hubiera sido comprobada en el curso de su auditoria. No obstante, si el auditor tuviese
conocimiento de politicas 0 mecanismos establecidos por la entidad que, siendo a su juicio
relevantes a efectos de la Informacion, no han sido incluidos en ésta, solicitara su inclusion a la
entidad.

I) No es el objeto de este tipo de encargos ni es responsabilidad del auditor evaluar si la Informacion
sefala todas las debilidades existentes en la entidad, ni aun aquellas de las que el auditor pueda
tener conocimiento como resultado de los procedimientos que haya realizado, ya sean los
requeridos por la presente guia o los propios del trabajo de auditoria de cuentas. El auditor, no
obstante y considerado asimismo lo indicado en el parrafo anterior k), debera revisar que la
Informacion no contiene inconsistencias en relacion con la existencia y naturaleza de las
debilidades de las que sea conocedor. En caso de que el auditor observara posibles
inconsistencias en ese sentido, solicitara explicaciones acerca de las mismas. Si, en su caso, el
auditor concluyese que la Informacion es efectivamente inconsistente con las debilidades
conocidas, debera solicitar a la entidad que la Informacion se modifigue de forma que se
eliminen dichas inconsistencias y, en el caso de que la entidad no lo haga, el auditor indicara

esta circunstancia en su informe (véase apartado 5.1. siguiente).

4.1.5 Lectura de actas de 6rganos de gobierno

m) El auditor deberd leer las actas de reuniones del Consejo, de la Comision Ejecutiva, de Auditoria
y otras constituidas por el Consejo de Administracidén, con objeto de conocer aquellos asuntos
relativos al SCIIF abordados por cada uno de estos érganos.

n) Si el auditor encontrase inconsistencias entre la Informaciéon publicada y la que ofrecen las actas
revisadas, debera solicitar explicaciones acerca de tales inconsistencias y, en el caso en el que
concluya que la Informacién no se corresponde con la documentacién puesta a su disposicion,

debera solicitar que ésta se modifique adecuadamente.
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4.1.6. Obtencién de una carta de manifestaciones

o) El auditor deberd solicitar una carta de manifestaciones acerca de la veracidad de la Informacion
publicada por la entidad, asi como de cualesquiera otras afirmaciones hechas al auditor que

hayan sido relevantes para la ejecucion de sus procedimientos.

4.2 Limitaciones del trabajo del auditor

23. Debido al alcance limitado de sus procedimientos, el auditor debera mencionar en el informe de
modo explicito que no se expresa una opinion sobre el disefo y la efectividad del SCIIF que
opera en la entidad. En este sentido, ha de recordarse que el trabajo del auditor en relacién con
el sistema de control interno se limita, salvo por la realizacibn de los procedimientos
enumerados en el apartado 4.1 anterior, al realizado en el contexto de la auditoria de cuentas,
motivo por el cual el auditor tampoco contara con un conocimiento suficiente para poder emitir
una opinién sobre la eficacia (disefio y funcionamiento efectivo) del sistema de control interno de

la entidad.

24. Los procedimientos del auditor tendran como objeto la Informacién que la entidad haya descrito
en relacion con los Indicadores béasicos sobre los que se requiere que se facilite informacion y
no esta obligado a evaluar si todos los riesgos y controles, o si la totalidad de las eventuales

debilidades de control, han sido cubiertos por la entidad en su descripcion.

25. En consecuencia, estos procedimientos no presentan un alcance suficiente como para que el
auditor externo pudiera pronunciarse acerca de la bondad del disefio del sistema de control
interno sobre la informacion financiera (SCIIF) descrito, de la integridad de los riesgos
identificados por la entidad, de la suficiencia de los controles implementados para mitigar tales
riesgos, ni de su funcionamiento efectivo, ni de las manifestaciones por parte de la entidad

acerca de la eficacia del modelo (disefio y funcionamiento efectivo).

4.2, Contenidos de la carta de manifestaciones

26. Como procedimiento general de trabajo se debera obtener una carta de manifestaciones de la
entidad, que debera ser firmada por el maximo responsable ejecutivo de la misma que sea a su
vez miembro del Consejo de Administracion, organo responsable ultimo del control interno de la
entidad. Dicha carta incluira asimismo la firma del maximo responsable en la entidad de la

preparacion de la Informacion. El contenido final de la carta de manifestaciones dependera de
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las circunstancias concretas de cada encargo, si bien como minimo deberd contemplar los

siguientes aspectos:

e Laresponsabilidad de la entidad (Consejo de Administracién) con respecto a la preparacion y
contenido de la Informacion sobre la que se han aplicado los procedimientos
correspondientes.

e La responsabilidad del Comité de Auditoria de supervisar la eficacia del control interno y de
los sistemas de gestibn de riesgos, asi como de supervisar el proceso de elaboracién y
presentacién de la informacién financiera.

¢ La responsabilidad del Consejo de Administracion en adoptar las medidas oportunas para
garantizar razonablemente la implantaciébn, mantenimiento y supervision de un adecuado
sistema de control interno asi como del desarrollo de mejoras de dicho sistema.

e La responsabilidad de la entidad en relacion con la exactitud e integridad de la Informacion
suministrada al auditor, con indicacion expresa de que no se ha limitado el acceso ni el
conocimiento a informes, u otra documentacion complementaria y/o relevante en la
realizacion de sus comprobaciones.

e Que no conocen la existencia de errores o irregularidades significativos que afecten a la
Informacion suministrada, asi como de irregularidad significativa alguna que haya afectado al
sistema de control interno sobre la informacién financiera y que no le haya sido comunicada
al auditor.

¢ Que la documentacién facilitada que haya sido suministrada al auditor, responde de manera
sustancial al modelo instaurado en la entidad para el control sobre la informacion financiera
publicada.

e Confirmacion de que, desde la fecha de referencia hasta el momento de emisién del informe
referido a la Informacién relativa al SCIIF publicada por la entidad, no se ha producido ninguin
hecho, ni se ha puesto de manifiesto asunto alguno que pueda afectar a los sistemas de
control interno y a los procedimientos especificos en materia de control interno sobre la

informacién financiera.

4.3. Documentacion del trabajo del auditor

27. El auditor debe documentar en sus papeles de trabajo los asuntos que son importantes para
proporcionar evidencia que respalde los hechos observados, asi como para dejar constancia de
gue el encargo se desarrollé de acuerdo con esta Guia de Actuacién y con los términos del

mismo.
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28. Los papeles de trabajo de este tipo de encargos deben estar preparados de forma clara, de
manera que evidencien la naturaleza y alcance del trabajo realizado y que los procedimientos se
han completado en su totalidad, asi como que se han considerado, documentado y resuelto
todas las excepciones encontradas y, en caso de no haber sido resueltas, dichas incidencias

han sido incluidas en el informe.

5. Informe del auditor

29. Como resultado de sus procedimientos el auditor emitird un informe (véase anexo 1) indicando

expresamente si se han puesto o no de manifiesto aspectos dignos de mencion.

30. El auditor debera evaluar los resultados de sus procedimientos informando expresamente, de las
inconsistencias o incidencias que, en relacién con los procedimientos descritos en el apartado 4

anterior, requieran mencion en su informe.
31. El informe hara una descripcion de los procedimientos especificos realizados, reportandose por

excepcion, si se pusieran de manifiesto, las diferencias entre la informacién obtenida como

resultado de la aplicacion de los procedimientos y la informacion publicada por la entidad.

5.1. Evaluacién y tratamiento en el informe de los resultados de los procedimientos

realizados por el auditor

32. Si a pesar del requerimiento a que se refiere el apartado 4.1. parrafo b) anterior la entidad no
procediera a ampliar la Informacion, el auditor debera incluir en su informe una mencion

expresando sus observaciones sobre el contenido y alcance de tal Informacion.

33. Si, a pesar de los requerimientos del auditor para que la Informacién sea corregida de acuerdo
con lo indicado en los apartados 4.1.1. a 4.1.5. anteriores, ésta no fuera modificada
apropiadamente por la entidad, el auditor valorar4 si, a su juicio, la importancia de las
incidencias a que se refieren dichos péarrafos puede inducir a una comprension errénea del
SCIIF que opera en la entidad y, en tal caso, deberd incluir en su informe una mencién

explicando la o las incidencias encontradas.
34. Si la entidad careciera de la documentacion a que se refiere el apartado 4.1.3 parrafo f) anterior,

0 ésta no se refiriese a la totalidad de la Informacion a publicar, el auditor debera solicitar que tal

circunstancia sea remediada. Si a pesar de la solicitud del auditor, ésta no se viera resuelta, el
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auditor deberd evaluar si a su juicio, cuenta, como resultado de cualquier otro procedimiento
que haya realizado en el contexto de este trabajo o en el de su auditoria de cuentas, con
evidencia suficiente que soporte la Informacion correspondiente. En caso contrario, si, a su
juicio, la importancia de una eventual inexactitud en dicha Informaciéon podria inducir a una
comprension errénea del SCIIF que opera en la entidad, debera incluir en su informe una

mencion explicando esta circunstancia.

35. Si a pesar de su solicitud el auditor no obtuviera la correspondiente carta de manifestaciones a
gue hace referencia el apartado 4.1.6 parrafo o) anterior, el auditor deberd expresar tal
circunstancia en su informe indicando que, como consecuencia, no ha podido completar sus

procedimientos.

5.2. Contenido del Informe

36. El informe, (se adjunta en el Anexo 1 un modelo orientativo de Informe), deberia contener, al

menos, los siguientes elementos basicos:

Titulo: estos informes se denominaran “Informe de auditor referido a la Informacién relativa al

Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera (SCIIF)”.

Destinatario: el informe estaréa dirigido a los Administradores de la entidad.

Fecha: la fecha del informe, que coincidira con la de la carta de manifestaciones, debe

corresponderse con el momento en que se completen los procedimientos indicados en el

apartado 4.1 anterior. Dicha fecha no podra ser previa a la fecha de formulacion de la

Informacion sobre el SCIIF por parte de los Administradores de la Entidad ni a la fecha del

Informe de Auditoria sobre Cuentas Anuales.

Objeto del trabajo: debe identificarse con claridad:

- La informacién revisada y dénde se contiene (0, en su caso, si se presenta acompafiando la
totalidad del IAGC o incluso del informe de gestién, especificando la numeracién de las
paginas que correspondan).

- Laentidad, entidades o Grupo al que se refiere.

- El periodo revisado.

- Que la citada informacion se ha preparado de acuerdo con el contenido minimo recogido en
el apartado correspondiente relativo a la descripcion del SCIIF, del modelo de IAGC segun se
establece en la Circular n° 5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de 2013 (véase Anexo 3
de esta Guia).
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Responsabilidades de las partes: debe identificarse la responsabilidad de la entidad en la
elaboracion y preparacion de la Informacion sobre el SCIIF, asi como la responsabilidad del
auditor.

Marco de revision: debe mencionarse que el trabajo se ha realizado de acuerdo con esta Guia
de Actuacion.

Descripcion del trabajo realizado: deben indicarse los procedimientos realizados y, en su
caso, las limitaciones en la aplicacion de los mismos. Asimismo, debe especificarse que el
alcance de este trabajo es sustancialmente inferior al de uno disefiado con objeto de
proporcionar un nivel de seguridad positiva o limitada, por lo que no se proporciona seguridad
alguna. También debera incluirse una mencion a que el informe no puede entenderse como un
informe de auditoria.

Especificacion del uso del informe: ha de indicarse el fin y el contexto en que se realiza el
encargo, es decir en el marco de los requerimientos normativos que exijan la descripcién del
SCIIF en los IAGC, sin que esta especificacion del uso invalide el caracter publico que tendra el
informe.

Resultados del trabajo realizado: la conclusion debe expresarse por excepciéon y en los
términos de si se han puesto 0 no de manifiesto inconsistencias o incidencias como resultado de
los procedimientos realizados.

Firma e identificacion: nombre de la firma y del auditor responsable del informe.
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Anexo 1 — Modelo orientativo de informe

Informe de auditor referido a la “Informaciéon relativa al Sistema de Control Interno sobre la

Informacion Financiera (SCIIF)” de (nombre de la entidad) correspondiente al ejercicio aa.
A los Administradores,

De acuerdo con la solicitud del Consejo de Administracién de (nombre de la entidad) (en adelante, la
Entidad) y con nuestra carta propuesta de fecha dd/mm/aa, hemos aplicado determinados
procedimientos sobre la “Informacion relativa al SCIIF” adjunta (en su caso, especificar el documento
donde se contiene indicando, si es necesario, la humeracion de las paginas correspondientes) de
(nombre de la entidad) correspondiente al ejercicio aa, en el que se resumen los procedimientos de

control interno de la Entidad en relaciéon a la informacioén financiera anual.

El Consejo de Administracion es responsable de adoptar las medidas oportunas para garantizar
razonablemente la implantacién, mantenimiento y supervision de un adecuado sistema de control
interno asi como del desarrollo de mejoras de dicho sistema y de la preparacion y establecimiento

del contenido de la Informacion relativa al SCIIF adjunta.

En este sentido, hay que tener en cuenta que, con independencia de la calidad del disefio y
operatividad del sistema de control interno adoptado por la Entidad en relacién a la informacion
financiera anual, éste s6lo puede permitir una seguridad razonable, pero no absoluta, en relacion
con los objetivos que persigue, debido a las limitaciones inherentes a todo sistema de control

interno.

En el curso de nuestro trabajo de auditoria de las cuentas anuales y conforme a las Normas
Técnicas de Auditoria, nuestra evaluacion del control interno de la Entidad ha tenido como Unico
propésito el permitirnos establecer el alcance, la naturaleza y el momento de realizacion de los
procedimientos de auditoria de las cuentas anuales de la Entidad. Por consiguiente, nuestra
evaluacion del control interno, realizada a efectos de dicha auditoria de cuentas, no ha tenido la
extension suficiente para permitirnos emitir una opinién especifica sobre la eficacia de dicho control

interno sobre la informacion financiera anual regulada.
A los efectos de la emision de este informe, hemos aplicado exclusivamente los procedimientos

especificos descritos a continuacion e indicados en la Guia de Actuacion sobre el Informe del auditor

referido a la Informacién relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera de las
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entidades cotizadas, publicada por la Comision Nacional del Mercado de Valores en su pagina web,
que establece el trabajo a realizar, el alcance minimo del mismo, asi como el contenido de este
informe. Como el trabajo resultante de dichos procedimientos tiene, en cualquier caso, un alcance
reducido y sustancialmente menor que el de una auditoria o una revisiéon sobre el sistema de control
interno, no expresamos una opinion sobre la efectividad del mismo, ni sobre su disefio y su eficacia
operativa, en relacion a la informacion financiera anual de la Entidad correspondiente al ejercicio aa
gue se describe en la Informacion relativa al SCIIF adjunta. En consecuencia, si hubiéramos
aplicado procedimientos adicionales a los determinados por la citada Guia o realizado una auditoria
0 una revision sobre el sistema de control interno en relacion a la informacion financiera anual
regulada, se podrian haber puesto de manifiesto otros hechos o aspectos sobre los que les

habriamos informado.

Asimismo, dado que este trabajo especial no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra
sometido al Texto Refundido de la Ley de Auditoria de Cuentas, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2011, de 1 de julio, no expresamos una opinion de auditoria en los términos previstos

en la citada normativa.
Se relacionan a continuacion los procedimientos aplicados:

1. Lectura y entendimiento de la informacion preparada por la entidad en relacion con el SCIIF —
informacion de desglose incluida en el Informe de Gestién — y evaluacion de si dicha informacion
aborda la totalidad de la informacion requerida que seguird el contenido minimo descrito en el
apartado X, relativo a la descripcion del SCIIF, del modelo de IAGC segun se establece en la
Circular n° 5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de 2013.

2. Preguntas al personal encargado de la elaboracion de la informacion detallada en el punto 1
anterior con el fin de: (i) obtener un entendimiento del proceso seguido en su elaboracion; (i)
obtener informacidén que permita evaluar si la terminologia utilizada se ajusta a las definiciones
del marco de referencia; (iii) obtener informacion sobre si los procedimientos de control descritos
estan implantados y en funcionamiento en la entidad.

3. Revision de la documentacion explicativa soporte de la informacion detallada en el punto 1
anterior, y que comprendera, principalmente, aquella directamente puesta a disposiciéon de los
responsables de formular la informacion descriptiva del SCIIF. En este sentido, dicha
documentacion incluye informes preparados por la funcién de auditoria interna, alta direccién y

otros especialistas internos o externos en sus funciones de soporte al comité de auditoria.
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4. Comparacion de la informacion detallada en el punto 1 anterior con el conocimiento del SCIIF de
la entidad obtenido como resultado de la aplicacion de los procedimientos realizados en el marco
de los trabajos de la auditoria de cuentas anuales.

5. Lectura de actas de reuniones del consejo de administracion, comité de auditoria y otras
comisiones de la entidad a los efectos de evaluar la consistencia entre los asuntos en ellas
abordados en relacion al SCIIF y la informacion detallada en el punto 1 anterior.

6. Obtencion de la carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado adecuadamente firmada
por los responsables de la preparacion y formulacion de la informacion detallada en el punto 1
anterior.

(si no se producen incidencias en la aplicacion de los procedimientos)

Como resultado de los procedimientos aplicados sobre la Informacion relativa al SCIIF no se

han puesto de manifiesto inconsistencias o incidencias que puedan afectar a la misma.

(en caso de identificarse incidencias)

Como resultado de los procedimientos aplicados sobre la Informacion relativa al SCIIF se han
puesto de manifiesto las siguientes inconsistencias o incidencias que pueden afectar a la
misma:

(Detallar tales aspectos para cada uno de los procedimientos aplicados)

Este informe ha sido preparado exclusivamente en el marco de los requerimientos establecidos por
la Ley 24/1988, de 28 de julio del Mercado de Valores, modificada por la Ley 2/2011, de 4 de marzo
de Economia Sostenible y por la Circular n°® 5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de 2013 de la
Comision Nacional del Mercado de Valores a los efectos de la descripcion del SCIIF en los Informes

Anuales de Gobierno Corporativo.

Nombre / Sociedad auditora / Firma del socio / Fecha
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Anexo 2 — Modelo orientativo de carta de manifestaciones
(Membrete de la Entidad)
Fecha
Sociedad de Auditoria

Direccion

Muy sefiores nuestros:

En relacidon con el trabajo que Vds. estan llevando a cabo, de acuerdo con nuestras instrucciones y
los términos acordados en la Carta de Encargo de fecha dd/mm/aa, en relacion a los procedimientos
realizados sobre la informacion relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacion
Financiera que ha sido incluida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo correspondiente al

ejercicio xxx de la Entidad xxxx, les manifestamos que, segun nuestro leal saber y entender:

La preparacion y contenido de la informacion sobre la que se han aplicado los
procedimientos correspondientes es responsabilidad de la Entidad (Direccion o Consejo de
Administracion)

e EI Consejo de Administracion es responsable de adoptar las medidas oportunas para
garantizar razonablemente la implantacion, mantenimiento y supervision de un adecuado
sistema de control interno asi como del desarrollo de mejoras de dicho sistema.

e EI Comité de Auditoria es responsable de supervisar la eficacia del control interno de la
sociedad y los sistemas de gestion de riesgos de la misma, asi como de supervisar el
proceso de elaboracion y presentacion de la informacion financiera regulada.

e La Entidad es responsable de la exactitud e integridad de la informacion suministrada al
auditor, con indicacion expresa de que no se ha limitado el acceso ni el conocimiento a
informes u otra documentacion complementaria y/o relevante en la realizacion de sus
comprobaciones.

e No conocemos la existencia de errores o irregularidades significativos que afecten a la
informacién suministrada, asi como de irregularidad significativa alguna que haya afectado al
sistema de control interno sobre la informacién financiera y que no les haya sido comunicada.

e La documentacion facilitada que haya sido suministrada al auditor, responde de manera
sustancial al modelo instaurado en la Entidad para el control interno sobre la informacion
financiera.

e Les confirmamos que, desde el cierre del ejercicio xxx a la fecha de esta carta, no se ha

producido ningun hecho, ni se ha descubierto asunto alguno que pueda afectar a los
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sistemas de control interno sobre la informacién financiera y/o a la informacion publicada

sobre el SCIIF.

Atentamente,

Nombre Nombre

Cargo de la persona firmante® Cargo de la persona firmante*

3 Maximo responsable de la preparacion de la Informacién
* Maximo responsable ejecutivo de la entidad a su vez miembro del Consejo de Administracion
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Anexo 3 — Apartado correspondiente del modelo de IAGC, que recoge los contenidos
minimos de la descripcién de los “Sistemas internos de control y gestion de riesgos en
relacion con el proceso de emision de la Informacién Financiera (SCIIF)” segun se establece
en la Circular n° 5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de 2013 que establece los modelos
de informe anual de gobierno corporativo de las sociedades an6nimas cotizadas, de las cajas
de ahorros y de otras entidades que emitan valores admitidos a negociacién en mercados

oficiales de valores:®

Introduccion:

El Apartado del modelo de IAGC que se reproduce a continuacién viene acompafado de unas
instrucciones de elaboracion, realizadas tanto desde una perspectiva general como en relacion con
los componentes concretos del sistema de control interno sobre los que se solicita informacion.
Estas instrucciones toman como base el documento elaborado por el Grupo de Trabajo de Control
Interno sobre la Informacion Financiera de las entidades cotizadas publicado en junio de 2010
(véase seccion 1.1 de la Guia) y las recomendaciones que contiene. Las citadas instrucciones se

encuentran asimismo recogidas al final de este Anexo 3.

Apartado del modelo de IAGC, referido a los sistemas internos de control y gestion de
riesgos en relacion con el proceso de emision de la informacién financiera (SCIIF), aplicable a
las sociedades andnimas cotizadas, segun se establece en la Circular n° 5/2013 de la CNMV
de fecha 12 de junio de 2013:

F. Sistemas internos de control y gestion de riesgos en relacién con el proceso de

emision de la informacidn financiera (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestion de riesgos en

relacion con el proceso de emision de informacion financiera (SCIIF) de su entidad.

F.1 Entorno de control de la entidad

Informe, sefialando sus principales caracteristicas de, al menos:

® La Circular recoge tres modelos de IAGC con sus correspondientes apartados referidos al SCIIF, un modelo general para
sociedades anonimas cotizadas (Anexo | apartado F), un modelo especifico para Cajas de Ahorro que emitan valores
admitidos a cotizacion en mercados oficiales de valores (Anexo lll apartado K) y un modelo para otras entidades emisoras
de valores admitidos a negociacién en mercados secundarios oficiales que no sean cajas de ahorro (Anexo Il apartado F):
No obstante, dejando de lado las necesarias adaptaciones o diferencias de formato, el contenido de los citados modelos es
equivalente. En consecuencia, en este Anexo 3 Unicamente se reproduce el correspondiente al modelo general
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F.1.1. Qué organos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y
mantenimiento de un adecuado y efectivo SCIIF; (ii) su implantacion; y (iii) su

supervision.

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracion de la
informacidn financiera, los siguientes elementos:

. Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revision de la
estructura organizativa; (i) de definir claramente las lineas de
responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucion de tareas y
funciones; y (iii) de que existan procedimientos suficientes para su
correcta difusion en la entidad.

. Cddigo de conducta, 6rgano de aprobacion, grado de difusion e
instruccioén, principios y valores incluidos (indicando si hay menciones
especificas al registro de operaciones y elaboracion de informacion
financiera), érgano encargado de analizar incumplimientos y de proponer
acciones correctoras y sanciones.

. Canal de denuncias, que permita la comunicacion al Comité de Auditoria
de irregularidades de naturaleza financiera y contable, en adicion a
eventuales incumplimientos del codigo de conducta y actividades
irregulares en la organizacion, informando en su caso si éste es de
naturaleza confidencial.

. Programas de formacion y actualizacién peridédica para el personal
involucrado en la preparacion y revisién de la informacién financiera, asi
como en la evaluacion del SCIIF, que cubran al menos, normas contables,

auditoria, control interno y gestién de riesgos.
F.2 Evaluacién de riesgos de lainformacion financiera
Informe, al menos, de:
F.2.1. Cuales son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de
riesgos, incluyendo los de error o fraude, en cuanto a:
. Si el proceso existe y estd documentado.

. Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacion financiera,

(existencia y ocurrencia; integridad; valoracion; presentacién, desglose y
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comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza y con qué
frecuencia.

. La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de
consolidacion, teniendo en cuenta, entre otros aspectos, la posible
existencia de estructuras societarias complejas, entidades instrumentales
o de propdésito especial.

. Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos
(operativos,  tecnolégicos, financieros, legales, reputacionales,
medioambientales etc.) en la medida que afecten a los estados
financieros.

. Qué dérgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso.
F.3 Actividades de control

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.3.1. Procedimientos de revisién y autorizacién de la informaciéon financiera y la
descripcion del SCIIF, a publicar en los mercados de valores, indicando sus
responsables, asi como de documentacion descriptiva de los flujos de
actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de fraude) de los
distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material a los
estados financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revision
especifica de los juicios, estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.

F.3.2. Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacion
(entre otras, sobre seguridad de acceso, control de cambios, operacion de los
mismos, continuidad operativa y segregacion de funciones) que soporten los
procesos relevantes de la entidad en relacién a la elaboracién y publicacién de
la informacion financiera.

F.3.3. Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion
de las actividades subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de
evaluacion, célculo o valoracién encomendados a expertos independientes, que

puedan afectar de modo material a los estados financieros.
F.4 Informaci6on y comunicacion

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:
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F.4.1. Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas
contables (4rea o departamento de politicas contables) y resolver dudas o
conflictos derivados de su interpretacion, manteniendo una comunicacion fluida
con los responsables de las operaciones en la organizacion, asi como un
manual de politicas contables actualizado y comunicado a las unidades a traves
de las que opera la entidad.

F.4.2. Mecanismos de captura y preparacion de la informacion financiera con formatos
homogéneos, de aplicacion y utilizacion por todas las unidades de la entidad o
del grupo, que soporten los estados financieros principales y las notas, asi

como la informacién que se detalle sobre el SCIIF.
F.5 Supervision del funcionamiento del sistema

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1. Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por el Comité de Auditoria
asi como si la entidad cuenta con una funcién de auditoria interna que tenga
entre sus competencias la de apoyo al comité en su labor de supervisiéon del
sistema de control interno, incluyendo el SCIIF. Asimismo se informara del
alcance de la evaluacion del SCIIF realizada en el ejercicio y del procedimiento
por el cual el encargado de ejecutar la evaluacion comunica sus resultados, si la
entidad cuenta con un plan de accion que detalle las eventuales medidas
correctoras, y si se ha considerado su impacto en la informacién financiera.

F.5.2. Si cuenta con un procedimiento de discusibn mediante el cual, el auditor de
cuentas (de acuerdo con lo establecido en las NTA), la funcién de auditoria
interna y otros expertos, puedan comunicar a la alta direcciéon y al Comité de
Auditoria o administradores de la entidad las debilidades significativas de
control interno identificadas durante los procesos de revision de las cuentas
anuales o aquellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo
informaré de si dispone de un plan de accién que trate de corregir o mitigar las

debilidades observadas.
F.6 Otrainformacion relevante
F.7 Informe del auditor externo

Informe de:
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F.7.1. Si la informacion del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revision
por el auditor externo, en cuyo caso la entidad deberia incluir el informe
correspondiente como Anexo. En caso contrario, deberia informar de sus

motivos.

INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL INFORME ANUAL DE GOBIERNO
CORPORATIVO DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

F. Sistemas internos de control y gestién de riesgos en relacién con el proceso de emision

de lainformacion financiera (SCIIF)

Cuestiones generales:

En junio de 2010 se public6 un documento, elaborado por un grupo de expertos, sobre
recomendaciones de los sistemas de control interno de la informacién financiera (SCIIF) en las
entidades cotizadas, que incluia, entre otros aspectos, un catalogo de principios y buenas précticas,
una guia de apoyo para informar y supervisar el SCIIF y un glosario de términos y siglas. Este
documento “Control interno sobre la informacion financiera en las entidades cotizadas” (en adelante,
Documento sobre control interno), que se encuentra disponible en la pagina web de la CNMV®,

constituye la base para cumplimentar las cuestiones del apartado F de este informe.

Las cuestiones incluidas en este apartado introducen una serie de referencias sobre practicas de
control interno sobre las que debe informarse de forma narrativa. Dichas referencias se presentan
agrupadas en los primeros cinco subapartados, que se corresponden con los componentes del
sistema de control interno. Una adecuada respuesta de la entidad a las cuestiones incluidas en
estos subapartados se configura como una herramienta necesaria para describir el nivel de
desarrollo del SCIIF.

Adicionalmente, las entidades, atendiendo a sus circunstancias particulares, podran desglosar en un
sexto subapartado “Otra informacién relevante”, otras informaciones relevantes en materia de SCIIF
no recogidas en las cuestiones anteriores, que consideren necesario facilitar para interpretar mejor

los mecanismos que componen el SCIIF de la entidad.

En el séptimo subapartado, “Informe del auditor externo”, las entidades informaran sobre si el auditor

externo ha revisado la informacion presentada por la entidad.

6 http://www.cnmv.es/Portal/Publicaciones/PublicacionesGN.aspx.
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Las entidades que utilicen la terminologia incluida en el Documento sobre control interno deberan
respetar el caracter vinculante de las definiciones incorporadas en ese documento. Si la entidad
utilizase dichos términos, u otros que pudieran interpretarse de forma similar, sin que los
mecanismos que tenga habilitados respondan a lo definido en dicho documento, deberé realizar las

aclaraciones necesarias para asegurar un fiel reflejo de su SCIIF.

Cuando se utilice terminologia no definida en el Documento sobre control interno, debera
incorporarse, cuando resulte necesario para que los mercados puedan obtener un entendimiento

adecuado del SCIIF implantado por la entidad, el significado especifico de los términos utilizados.

La informacién sobre el SCIIF incluida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, debe tener
ciertas caracteristicas comunes para obtener el mayor grado posible de concrecién, concision,

comprension y comparacion. En consecuencia dicha informacion tiene que:

- Minimizar las generalidades y declaraciones de principios. El objetivo de la informacion a
suministrar no es tanto proporcionar una explicacién teérica de los objetivos de control, sino

especificar las herramientas disponibles para asegurar la fiabilidad de la informacién financiera.

- Evitar descripciones exhaustivas de los sistemas de control de una organizacioén, que resultarian

de escasa utilidad para los usuarios de la informacion.

- Redactarse de modo que cualquier usuario de la informacién financiera sea capaz de formarse
una opiniobn sobre la naturaleza de los mecanismos del SCIIF. No deberian utilizarse

tecnicismos, ajenos o propios, que perjudiguen la comprensibilidad.

- Permitir al mercado la evaluacion y comparacion de la informacion facilitada por la entidad a lo

largo del tiempo y con la de otras entidades.

- Tener caracter anual y estar referida al ejercicio al que corresponde el Informe Anual de

Gobierno Corporativo.

Definiciones a tener en cuenta:

Para aumentar la utilidad y uniformidad de la informacion a continuacién se incluye un glosario de

términos cuyas definiciones deberan ser respetadas cuando se utilicen para la descripcién del SCIIF:

- Actividades de control/control: politicas y procedimientos que ayudan a garantizar que las pautas
establecidas por la Direccién se estén llevando a cabo. Las actividades de control, sean
automaticas dentro de un sistema de informacién o mediante procesos manuales, pueden cubrir

varios objetivos de control y se aplican a distintos niveles funcionales y organizacionales.
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- Alta direccion: aquellos directivos que tengan dependencia directa del consejo o del primer

ejecutivo de la compafiia y, en todo caso, el auditor interno.

- Auditoria interna: funcion independiente y objetiva de aseguramiento y consulta concebida para
agregar valor y mejorar las operaciones de la organizacion. Ayuda a la organizacion a cumplir
sus objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia

de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno.

- Canal de denuncias: via directa de acceso al comité de auditoria, cuya existencia y acceso se
difunde a todos los miembros de la organizacién, ajena a la jerarquia operativa habitual, para

alertar de irregularidades, preferentemente de naturaleza financiera y contable.

- Cdbdigo de conducta: recoge los principios y valores que han de regir las actuaciones del
personal de la organizacion y las responsabilidades de éste ante el fraude, las malas practicas o

las ilegalidades, con la finalidad de conseguir una ética empresarial generalmente aceptada.

- Cddigo unificado: Codigo unificado de buen gobierno de las entidades cotizadas, publicado por
la CNMV en mayo de 2006.

- Control interno: proceso efectuado por el consejo de administracion, la direccion y los demas
empleados de la organizacién disefiado para proporcionar seguridad razonable en cuanto a la
consecucion de objetivos dentro de las siguientes categorias:

o Eficaciay eficiencia de las operaciones.
o Fiabilidad de la informacion financiera.
e Cumplimiento de normas aplicables a la entidad.

e Salvaguarda de activos.

- Controles clave: aquellos que mitigan de manera adecuada y con la anticipacién necesaria la
existencia de fraudes o errores, con impacto material, en la informacién financiera emitida.
Incluyen controles generales a nivel de la entidad y actividades de control seleccionadas por su

efecto para mitigar los riesgos de error material en la informacion financiera.

- Controles compensatorios: aquellos que sirven para alcanzar el objetivo de otro control que no

funciono apropiadamente y ayudan a reducir el riesgo a un nivel aceptable.

- Controles detectivos: tienen como objetivo detectar errores o irregularidades que pudieran

afectar a la informacion financiera.

- Controles en los procesos: controles sobre los procesos operativos de una organizaciéon que

seran mas especificos que los controles generales de la misma.

- Controles generales de la entidad: operan sobre toda la organizacién y generalmente tienen un

impacto presente en controles al nivel de proceso, transaccion o aplicaciéon. Los controles
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generales de entidad varian en precision y naturaleza y pueden tener un efecto directo o

indirecto en la probabilidad de que un error sea prevenido o detectado a tiempo.

- Controles preventivos: tienen como objetivo prevenir errores o irregularidades que pudieran

afectar a la informacion financiera.

- Debilidad material: debilidad del SCIIF o combinacion de debilidades del SCIIF que supone una
posibilidad razonable de que se produzca un error material en la informacion financiera y que no

sea prevenido ni detectado a tiempo (véase definicion de Materialidad).

- Debilidad significativa: debilidad del SCIIF o combinacion de debilidades del SCIIF que es menos
severa que una debilidad material, pero lo suficientemente relevante para merecer la atencion de

aguellos que supervisan el proceso de elaboracion y emision de la informacién.

- Debilidad del SCIIF: se trata de una debilidad de control interno motivada porque:

e Existe una debilidad en el disefio del sistema motivada, bien porque faltan controles
necesarios para garantizar la fiabilidad de la informacién financiera, o bien porque los
controles existentes no estan adecuadamente disefiados de manera que, aunque el control
opere de manera eficaz, el riesgo no estaria cubierto.

e Existe una debilidad en el funcionamiento del sistema motivada porque los controles

existentes, aun estando adecuadamente disefiados, no operan de manera eficaz.

- Departamento o area de politicas contables: grupo interno en la entidad responsable de definir
politicas contables que sean posteriormente aplicadas por toda la organizacién, de modo que se
respeten las normas de preparacion de informacion financiera aplicables a la entidad, asi como

resolver dudas o conflictos derivados de su interpretacion.

- Direccion: la(s) persona(s) con la responsabilidad ejecutiva para la realizaciéon de las actividades

de la compafiia, que dependan de la alta direccion.

- Entidades cotizadas: entidades emisoras de valores admitidos a negociacion en mercados

oficiales de valores.

- Entorno de control: controles que nacen en la direccibn de una organizacion y transcienden a
todos los niveles de la misma e incluyen las funciones, actitudes, consciencia y actividades por
parte de los 6rganos de gobierno y la direccion en relacion al control interno, asi como la

importancia de éste en la entidad.

- Error: incluye a efectos del presente documento cualquier acto accidental o intencionado por el
gue se omite o0 se presenta informacion incorrecta, de modo que la informacion financiera no se

presenta de acuerdo con las normas de preparacion aplicables a la entidad.

- Evaluacion de riesgos: proceso para identificar y evaluar los riesgos que afectan a la fiabilidad de

la informacion financiera y para establecer las politicas para abordarlos.
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- Fraude: es un acto intencionado cometido por uno o mas individuos de la direccion de la
compainiia, empleados o terceras partes, que incluye el uso de engafio para obtener una ventaja

ilegal o injusta.

- Gestion de riesgos corporativos: proceso disefiado para identificar eventos potenciales que
puedan afectar a la organizacién, gestionar los eventuales riesgos dentro de los umbrales
aceptados por la Direccién y proporcionar asi un nivel de seguridad razonable sobre el logro de

sus objetivos.

- Informacion financiera: se entiende por informacién financiera, el contenido de las cuentas
anuales o semestrales, que incluyen el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de
cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria, asi como los datos
de naturaleza contable contenidos en los informes de gestion y las declaraciones intermedias

trimestrales.

- Informacién y comunicacion: los sistemas de informacion identifican, recogen, procesan y
distribuyen la informacién sobre transacciones y eventos. Los sistemas de comunicacion sirven
para distribuir a la organizacién los criterios, pautas, instrucciones y en general la informacién
con que los miembros de la organizacién deben contar para conocer sus funciones y la manera y

tiempo en que deben ser desempefiadas.

- Manual de politicas contables: documento propio de cada entidad y difundido entre todas las
unidades que la componen, que contiene y explica las normas de preparacién de la informacién
financiera y como deben ser aplicadas a las operaciones especificas de la entidad. Las normas
de registro del manual contable se basan en los estandares aplicables a la entidad (NIIF o PGC
generalmente), han sido adaptadas para uso interno, que es requerido, indican las opciones
especificas tomadas por la entidad, en su caso, y cubren la totalidad de la tipologia de las

transacciones desarrolladas por la entidad.

- Materialidad: es la magnitud de un error u omisién en la informacion financiera que puede

cambiar o influenciar el juicio razonable de una persona.

- Procedimiento de cierre contable: proceso de agrupacion y consolidacion final de informacion
proveniente de las distintas unidades a través de las que la entidad opera y de registro de

ajustes calculados a nivel corporativo.

- Régimen disciplinario: conjunto de normas formales que establecen las consecuencias que

ocasionara a un miembro de la entidad un incumplimiento contrastado del cédigo de conducta.

- Riesgo: la posibilidad de que un hecho ocurra y afecte adversamente a la fiabilidad de la

informacion financiera.
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- Riesgo significativo: aquel cuyo impacto potencial puede ser material y requiere especial

atencion.

- Seguridad razonable: la gestion de riesgos por muy bien disefiada y operativa que esté, no
puede proporcionar una garantia de la consecucion de objetivos de la entidad, debido a las

limitaciones inherentes a dicha gestion.

- Sistema de control interno en el proceso de preparacion y emisién de informacion financiera
(SCIIF): conjunto de procesos que el consejo de administracion, el comité de auditoria, la
direccion y el personal involucrado de la entidad llevan a cabo para proporcionar seguridad

razonable respecto a la fiabilidad de la informacién financiera que difunden en el mercado.

- Supervision del SCIIF: conjunto de actividades para comprobar que las politicas y
procedimientos de control interno implantados para asegurar la fiabilidad de la informacién
financiera han sido debidamente disefiados y su operatividad es efectiva, de modo que puedan
proporcionar una seguridad razonable de que el sistema es eficaz para prevenir, detectar y

corregir cualquier error material o fraude en la informacién financiera.

Si la entidad utiliza dichos términos, u otros que pudieran interpretarse de forma similar, sin que los
mecanismos que tenga habilitados respondan a lo definido en estas instrucciones, debera realizar
las aclaraciones necesarias para asegurar un fiel reflejo de su SCIIF. Cuando se utilicen términos no
definidos en estas instrucciones debera incorporarse, en caso de que resulte necesario para que los
mercados puedan obtener un entendimiento adecuado del SCIIF implantado por la entidad, el

significado especifico de los términos utilizados.

Aspectos concretos:

El objetivo de las cuestiones planteadas en este apartado es que las entidades desglosen algunos
aspectos esenciales del SCIIF, que informen si cuentan con determinados mecanismos de control y,

en su caso, describan sus principales caracteristicas.

A continuacion se incluyen una serie de observaciones que, en general, deberian ser utilizadas por
la entidad para elaborar la informaciéon basica a difundir a los mercados y contribuir a la

interpretacion y comparacién de la informacién por parte de sus usuarios.
F.1 Entorno de control de la entidad: El objetivo que se persigue es facilitar al mercado

informacién de los mecanismos especificos que la entidad ha habilitado para mantener un

ambiente de control interno que propicie la generacion de informacién financiera completa,
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fiable y oportuna, (incluyendo aquella que sirva de punto de partida para su elaboracion), y que

prevea la posible existencia de irregularidades y las vias para detectarlas y remediarlas.

F.1.1. Qué odrganos yl/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y
mantenimiento de un adecuado y efectivo SCIIF; (ii) su implantacion; y (iii) su
supervision.

Las entidades deberian incluir en su contestacion a esta cuestion informacion sobre si
el Consejo de Administracion ha asumido formalmente, por ejemplo a través de su
reglamento, la responsabilidad Ultima de la existencia y mantenimiento de un adecuado
y efectivo SCIIF, si dicho reglamento y los estatutos del Comité de Auditoria incorporan
la responsabilidad de su supervisidn, y si otros codigos internos atribuyen a la alta

direccion la responsabilidad de su disefio e implantacion.

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracién de la

informacion financiera, los siguientes elementos:

Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revision de la
estructura organizativa; (ii) de definir claramente las lineas de responsabilidad y
autoridad, con una adecuada distribucion de tareas y funciones; y (iii) de que
existan procedimientos suficientes para su correcta difusion en la entidad, en
especial, en lo relativo al proceso de elaboracion de la informacién financiera.

La entidad deberia informar de las principales caracteristicas de los procedimientos de
disefio, revision y actualizacion de la estructura organizativa, de las lineas de
responsabilidad y autoridad, y si se han documentado y distribuido entre todos aquellos
que intervienen en el proceso de elaboracién de la informacion financiera en la entidad

y su grupo consolidable.

Cddigo de conducta, 6rgano de aprobaciéon, grado de difusién e instruccién,
principios y valores incluidos (indicando si hay menciones especificas al registro
de operaciones y elaboracion de informacion financiera), érgano encargado de
analizar incumplimientos y de proponer acciones correctoras y sanciones.

En relacion con el cédigo de conducta, la entidad deberia incluir informacién sobre la
forma en que lo distribuye, si tiene que ser suscrito formalmente por sus empleados y

en qué consiste la formacién sobre dicho cédigo.
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Canal de denuncias, que permita la comunicacién al Comité de Auditoria de
irreqularidades de naturaleza financiera y contable, en adicion a eventuales
incumplimientos del coédigo de conducta y actividades irregulares en la
organizacion, informando en su caso si éste es de naturaleza confidencial.

En cuanto a las principales caracteristicas del canal de denuncias la entidad deberia
informar de las vias de comunicacion en que se basa (telefénica, correo electrénico,
correspondencia escrita,...) y cOmo garantiza, en su caso, la confidencialidad de las
denuncias con caracter previo a su examen por parte de los miembros del Comité de

Auditoria.

Programas de formacion y actualizacion peridédica para el personal involucrado
en la preparacion y revision de la informacién financiera, asi como en la
evaluacion del SCIIF, que cubran al menos, normas contables, auditoria, control
interno y gestion de riesgos.

Por lo que respecta a los programas de formacion y actualizacion, las entidades
deberian facilitar informacidon resumida sobre qué areas de conocimiento se han
cubierto, asi como otros datos relevantes de caracter cuantitativo (tales como el nimero

de empleados que han recibido la formacién, etc.) o cualitativo.

F.2 Evaluacion de riesgos de la informacion financiera: El objetivo es dar a conocer al mercado

F.3

el grado de desarrollo y sistematizacion del proceso por el cual la entidad identifica las fuentes
y riesgos de error o irregularidades en la informacion financiera. Las actividades asociadas a
este componente deberian de contemplar tanto las transacciones rutinarias como las

operaciones menos frecuentes y potencialmente complejas.

F.2.1. Cudles son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de

riesgos, incluyendo los de error o fraude.

En relacién con el proceso de identificacion de riesgos de error o fraude las entidades
deberian incluir en su respuesta la informacion que se solicita acerca del proceso
establecido, sin que resulte necesario enumerar los riesgos de error o fraude

identificados.

Actividades de control: El objetivo es facilitar al mercado un conocimiento fundado de la
extensién de las actividades de control especificas que la entidad tiene implementadas para
mitigar los riesgos de error o irregularidades en la informacion financiera. La experiencia

practica ha permitido identificar como &areas criticas comunes: (i) los procedimientos de
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confirmacién de estimaciones y juicios criticos; (ii) las funciones externalizadas en terceros; y

(iii) la sistematizacién y documentacion de los procedimientos de cierre.

F.3.1. Procedimientos de revision y autorizacion de la informacién financiera y la
descripcién del SCIIF, a publicar en los mercados de valores, indicando sus
responsables, asi como de documentacién descriptiva de los flujos de
actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de fraude) de los
distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material a los
estados financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revision
especifica de los juicios, estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.
Los procedimientos de revision y autorizacion a que se refiere esta cuestion son
aquellos ejecutados por la Alta Direccion y por el Comité de Auditoria, previos a los
reservados al Consejo de Administracién, asi como éstos Ultimos. Las entidades
deberian completar esta informacioén indicando si existen certificaciones internas de la
Direccion General y la Direccion Financiera, y describiendo las principales
caracteristicas de los procedimientos establecidos por el Comité de Auditoria para

llevar a cabo su revision de la informacion financiera.

En lo relativo a las actividades y controles relacionados con los distintos tipos de
transacciones que pudieran afectar de modo material a los estados financieros, las
entidades deberian informar sobre la documentacién descriptiva, la tipologia de
transacciones que cubre, y la forma en que se asegura su mantenimiento actualizado.
En este sentido las actividades y controles a los que se refiere la cuestibn son
fundamentalmente los destinados a asegurar el adecuado registro, valoracion,

presentacion y desglose de las transacciones en la informacion financiera.

Respecto a los juicios, estimaciones y proyecciones relevantes, la entidad deberia
describir las principales caracteristicas del proceso habilitado para someterlos al
Consejo de Administracion, Comité de Auditoria y Alta Direccién, asi como cuales han

sido especificamente abordados por éstos 6rganos en dicho proceso.

F.3.2. Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacién
(entre otras, sobre seguridad de acceso, control de cambios, operacion de los
mismos, continuidad operativa y segregacion de funciones) que soporten los
procesos relevantes de la entidad en relacién a la elaboracion y publicacion de la

informacion financiera.
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Los sistemas de informacion a que se refiere esta cuestién son aquellos en los que
se basa la informacion financiera, y que se utilizan de forma directa en su
preparacion, o resultan relevantes en el proceso o control de las transacciones que
se reflejan en dicha informacion.

Por otra parte, las politicas y procedimientos a que se refiere la cuestion son aquellos
que establecen cOmo se operan los sistemas y aplicaciones para (a) mantener un
adecuado control sobre los accesos a las aplicaciones y sistemas; (b) establecer los
pasos a seguir para asegurar que las nuevas aplicaciones, o las existentes cuando
son modificadas, procesan las transacciones de forma adecuada y facilitan
informacién fiable sobre las mismas y (c) establecer mecanismos que faciliten la
recuperacion de datos en caso de pérdida de los mismos, asi como dar continuidad al
proceso y registro de transacciones cuando se produzca una interrupcién de los

sistemas operados habitualmente.

F.3.3. Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion
de las actividades subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de
evaluacion, célculo o valoracion encomendados a expertos independientes, que
puedan afectar de modo material a los estados financieros.

En relaciéon con las actividades subcontratadas a terceros, la informaciéon deberia
referirse a las encaminadas a ejecutar o procesar transacciones que se reflejan en
los estados financieros, a supervisar su adecuada ejecucién o proceso, y otras
actividades que resulten relevantes en el contexto del SCIIF de la entidad.

Respecto a las valoraciones, juicios o calculos realizados por terceros, la entidad
deberia indicar si existen procedimientos establecidos para comprobar la
capacitacion e independencia del tercero y otros aspectos relevantes (métodos

utilizados y principales hipotesis, etc.).

F.4 Informacién y comunicacion: La informacion a desglosar debe permitir al mercado conocer si
la entidad dispone de procedimientos y mecanismos para transmitir, al personal involucrado en
el proceso de elaboracion de la informacion financiera, los criterios de actuacion aplicables, asi

como los sistemas de informacién empleados en tales procesos.

F.4.1. Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas
contables (4rea o departamento de politicas contables) y resolver dudas o
conflictos derivados de su interpretacion, manteniendo una comunicacién fluida

con los responsables de las operaciones en la organizacién, asi como un manual
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de politicas contables actualizado y comunicado a las unidades a través de las
que opera la entidad.

Las entidades deberian indicar qué departamento o0 &rea, asume esta
responsabilidad, qué posicion ocupa en la organizacion, y si ésta es su funcién
exclusiva. En cuanto al manual de politicas contables, la entidad deberia completar la
cuestion informando de aspectos tales como: con qué frecuencia se actualiza; las

principales caracteristicas del proceso; y cuando se produjo la ultima actualizacion.

F.4.2. Mecanismos de captura y preparacion de la informacién financiera con formatos
homogéneos, de aplicaciéon y utilizacion por todas las unidades de la entidad o
del grupo, que soporten los estados financieros principales y las notas, asi como
la informacién que se detalle sobre el SCIIF.

En relacion con esta cuestion las entidades deberian informar de las caracteristicas
esenciales de las aplicaciones informaticas utilizadas (por las unidades que
componen la entidad y el grupo, para facilitar la informacién que sustenta los estados
financieros) incluyendo aquellos utilizados en el proceso de agregacion vy

consolidacién de la informacién reportada por las distintas unidades.

F.5 Supervision del funcionamiento del sistema: La informacion a desglosar deberia permitir
entender como se supervisa el SCIIF, para prevenir y resolver deficiencias en su disefio o
funcionamiento, asi como para corregir las incidencias o debilidades detectadas. La
informacion a desglosar esta relacionada con la supervision del SCIIF, cuyo responsable es el
Comité de Auditoria, y debe ser un reflejo de las actuaciones que se hayan realizado, a tal

efecto, durante el ejercicio.

F.5.1. Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por el Comité de Auditoria,
asi como si la entidad cuenta con una funcién de auditoria interna que tenga
entre sus competencias la de apoyo al comité en su labor de supervision del
sistema de control interno, incluyendo el SCIIF. Asimismo se informara del
alcance de la evaluacién del SCIIF realizada en el ejercicio y del procedimiento
por el cual el encargado de ejecutar la evaluacién comunica sus resultados, si la
entidad cuenta con un plan de accion que detalle las eventuales medidas
correctoras, y si se ha considerado su impacto en la informacion financiera.

Las actividades de supervision del SCIIF se refieren a las realizadas por el Comité
de Auditoria. En su respuesta la entidad deberia incluir informacién sobre si esas

actividades incluyen (i) la aprobacion de los planes de auditoria; (ii) la determinacion
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de quiénes han de ejecutarlos; (iii) la evaluacion de la suficiencia de los trabajos
realizados; (iv) la revisién y evaluacion de los resultados y la consideracion de su
efecto en la informacion financiera y (v) la priorizacién y seguimiento de las acciones
correctoras.

En relacion con la funcion de auditoria interna, se deberia informar de su posicion en
el organigrama, de sus relaciones de dependencia, principales actividades que
realiza, y otros aspectos relevantes de la funcion (recursos disponibles, exclusividad
en el desarrollo de la funcion, etc.)

Las revelaciones sobre el alcance de la evaluacién del SCIIF deberian permitir conocer
hasta qué punto los distintos componentes de la informaciéon financiera han sido
(especificamente) supervisados en el ejercicio y con qué extension. Por ejemplo, si se
ha evaluado el proceso de identificacion y evaluacién de riesgos de error en la
informacién financiera; si se han evaluado las practicas sobre el entorno de control y los
controles sobre los sistemas de informacion; y si se han revisado tanto la eficacia del

disefio como el funcionamiento efectivo del sistema, etc.

F.5.2. Si cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de
cuentas (de acuerdo con lo establecido en las NTA), la funcién de auditoria
interna y otros expertos, puedan comunicar a la alta direccion y al Comité de
Auditoria o administradores de la entidad las debilidades significativas de control
interno identificadas durante los procesos de revision de las cuentas anuales o
aquellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo, informara de si
dispone de un plan de acciéon que trate de corregir o mitigar las debilidades
observadas.

La entidad deberia informar de si el Comité de Auditoria ha establecido un
procedimiento formal que asegure la comunicacién sobre las debilidades
significativas de control interno a los érganos mencionados en cuestién, asi como si
dicho procedimiento incluye la evaluacién y correccion de sus efectos en la

informacién financiera.

F.6 Otra informacién relevante: Las entidades, atendiendo a sus circunstancias particulares,
desglosaran en este apartado, todas aquellas informaciones adicionales que consideren
necesarias facilitar para interpretar mejor los mecanismos que componen el SCIIF, siempre

gue no estén ya recogidas en la respuesta a las cuestiones anteriores.
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F.7 Informe del auditor externo

F.7.1. Silainformacion del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revision
por el auditor externo, en cuyo caso la entidad deberia incluir el informe
correspondiente como Anexo. En caso contrario, deberia informar de sus

motivos.

Si el apartado F del IAGC, relativo a la descripcion de las principales caracteristicas
de los sistemas internos de control y gestién de riesgos en relacion con el proceso de
emisién de la informacién financiera, hubiera sido revisado por el auditor externo, de
acuerdo con la guia de actuacion profesional establecida por las corporaciones’, el
informe se publicara integramente como Anexo al IAGC. En caso contrario, el IAGC
contendra una explicacién de las razones que justifican que la informacién relativa al

SCIIF no haya sido revisada por el auditor.

Alternativamente, en caso de haber realizado el auditor una revision de mayor
alcance sobre la base de estandares de auditoria generalmente e internacionalmente
reconocidos y utilizando como referencia un marco de control interno generalmente
reconocido, que ofrezcan un cierto nivel de seguridad sobre el disefio y/o
funcionamiento y/o eficacia, del SCIIF (como por ejemplo el informe a efectos del
cumplimiento de la ley SOX en EEUU), el informe se publicara asimismo como Anexo
al IAGC.

" Esta guia podréa consultarse en la pagina web de la CNMV http://www.cnmv.es
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