
Applus Services, S.A. 

Cuentas Anuales del 
ejercicio terminado el 
31 de diciembre de 2019 e 
Informe de Gestion, junto con el 
Informe de Auditoria Independiente 



Delo' 
Deloitte, S.L. 
Avda. Diagonal, 654 
08034 Barcelona 
Espana 

Tel: +34 932 80 40 40 
wwN.deloitte.es  

INFORME U T AA DE AJENTAS ANUAL EMIL 
POV UN AUL 7r_ /-  Erl P.) gNnTENTE 

A los &ICC onistas de Applus Services, S.A.: 

L-117© Ince sabre az cuentas anuales 

Opinion 

Hemos auditado las cuentas anuales de Applus Services, S.A. (la Sociedad), que comprenden 

el balance de situaciOn a 31 de diciembre de 2019, Ia cuenta de perdidas y ganancias, el estado 

de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes 

al ejercicio terminado en dicha fecha. 

En nuestra opinion, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, 

Ia imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de Ia Sociedad a 31 de diciembre de 

2019, asi como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado 

en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de informacion financiera que resulta 

de aplicacion (que se identifica en la nota 2.1 de la memoria) y, en particular, con los principios 

y criterios contables contenidos en el mismo. 

Fkindarnento de la opinion 

Hemos Ilevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de Ia 

actividad de auditoria de cuentas vigente en Espana. Nuestras responsabilidades de acuerdo 

con dichas normas se describen ma's adelante en Ia secciOn Responsabilidades del auditor en 

relation con la auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe. 

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de etica, incluidos 

los de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espana 

segun lo exigido por la normativa reguladora de Ia actividad de auditoria de cuentas. En este 

sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido 

situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa 

reguladora, hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto 

comprometida. 

Consideramos que Ia evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base 

suficiente y adecuada Para nuestra opinion. 
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t'uestiones dame de is aucr 

Las cuestiones slave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segUn nuestro juicio 

profesional, han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales 

del periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de 

las cuentas anuales en su conjunto, y en la formaciOn de nuestra opinion sobre estas, y no 

expresamos una opinion por separado sobre esas cuestiones. 

Deterioro de participaciones creditos mantenidos en sociedades del grupo y 
asociadas 

Descripcion 

La Sociedad mantiene participaciones 

directas e indirectas en el capital social de 

sociedades del grupo y asociadas que no 

cotizan en mercados regulados, asi como 

creditos concedidos a las mismas (vease 

Notas 4.1, 5.1, 5.2 y 10.2). 

La evaluaciOn del valor recuperable de 

tales participaciones y creditos requiere de 

la aplicacion de juicios y estimaciones 

significativos por parte de la Direccion, 

tanto en la eleccion del metodo de 

valoracion, como en la determinacion del 

descuento de flujos futuros y en la 

consideracion de las hipatesis operatives 

slave utilizados para cada metodo en 

cuestion. Los aspectos mencionados, asi 

como la relevancia de las inversiones y 

creditos mantenidos, que ascienden a 

1.440 y 446 millones de euros, 

respectivamente, a cierre del ejercicio 

2019, suponen que esta cuestion sea slave 

en nuestra auditoria. 

Procedimientos aplicados en Ia auditoria 

Nuestros procedimientos de auditoria han 

consistido, entre otros, en la evaluacion 

del valor recuperable de las citadas 

participaciones y creditos realizada por la 

Direccion de Ia Sociedad, verificando tanto 

la adecuacion del metodo de valoracion 

empleado en relacion con la inversion 

mantenida, como la correccion aritmetica 

de los calculos realizados. Asimismo, 

hemos evaluado la razonabilidad de las 

proyecciones de flujos de raja y de las 

tasas de descuento realizando un an6lisis 

critic° de las hipotesis slave de los 

modelos utilizados. En particular, 

comparamos las tasas de crecimiento de 

ingresos con los Ultimos planes 

estrategicos y presupuestos aprobados y 

revisamos que son consistentes tanto con 

la informacion historica coma con la 

situacion del mercado. Tam bien hemos 

evaluado is precision historica de la 

Direccion en el proceso de elaboracion de 

sus estimaciones. 

Asimismo, hemos evaluado la 

razonabilidad de las tasas de descuento 

aplicados teniendo en consideracion el 

coste del capital de organizaciones 

comparables, asi como las tasas de 

crecimiento a perpetuidad, entre otros. 
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Deterioro de particirociones y creditos mantenidos en sociedades del grupo y 
asociadas 

Descripciem Procedimientos aplicados wi la auditoria 

Hemos involucrado expertos internos en 

valoracion de negocios para evaluar la 

razonabilidad de los modelos y de las 

asunciones clave utilizadas por la 

Sociedad. 

Par Ultimo, hemos evaluado que los 

desgloses de informacion incluidos en las 

notas 4.1, 5.1, 5.2 y 10.2 de las cuentas 

anuales adjuntas en relacion con esta 

cuestion resultan adecuados de acuerdo 

con los requeridos por el marco normativo 

aplicable. 

Recuperacion de impuestos diferidos de activo 

Descripcion 

En las Notas 8.1 y 8.5 se detallan los 

impuestos diferidos de activo que, por 

importe de 27,4 millones de euros se 

presentan en el balance de situation al 

cierre del ejercicio 2019, correspondientes 

a bases imponibles negativas, deducciones 

fiscales y diferencias temporaries por 

importes de 22,5, 4,4 y 0,5 millones de 

euros, respectivamente, siendo la 

Sociedad parte del grupo fiscal espanol 

descrito en la Nota 4.3. 

Adicionalmente, tal y como se indica en la 

Nota 8.6, la Sociedad tiene impuestos 

diferidos de activo no contabilizados 

correspondientes a bases imponibles 

negativas y deducciones. 

Procedimientos aplicados era la awliter 

Nuestros procedimientos de auditoria para 

abordar esta cuestion ban consistido, entre 

otros, en la evaluacion de la metodologra e 

hipotesis aplicados por la Sociedad y, en 

particular, las relacionadas con el 

crecimiento de yentas y gastos que 

determinan la proyeccion de las bases 

imponibles positives futuras, asi como en 

la verificacion de la consistencia de las 

hipotesis, teniendo en cuenta Canto la 

informacion historica como la situacion del 

mercado y la normative fiscal aplicable, 

que ha sido contrastada con expertos 

fiscales internos. Asimismo, se ha revisado 

la coherencia de los modelos con la 

informacion financiera utilizada por la 

Direccion de la Sociedad en la realizacion 

de sus test de deterioro de participaciones 

en empresas del grupo y creditos 

mantenidos, estresando aquellas hipotesis 

con mayor efecto sobre la determinacion 

del valor recuperable de los activos 

fiscales. 
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Recuperacion de impuestos diferidos de activo 

Descri ir%ri6n 

La DirecciOn de Ia Sociedad evalCia, al 

cierre de cada ejercicio, Ia recuperabilidad 

de los activos fiscales contabilizados a 

partir de las proyecciones de resultados 

utilizadas para el analisis de recuperacion 

de bases imponibles positivas futuras en 

un periodo temporal no superior a diez 

anos, tomando en consideracion la 

legislaciOn vigente y los Ciltimos planes de 

negocio aprobados. Identificamos esta 

cuestiOn como clave en nuestra auditoria 

ya que Ia evaluacion de Ia recuperabilidad 

de dichos activos requiere de un elevado 

nivel de juicio, principalmente en lo que 

respecta a las proyecciones de evolucion 

de los negocios. 

Procedimientos apliciclos en la aurlitoriR 

Tambien hemos analizado Ia precision 

historica de la Direccion en el proceso de 

elaboracion de las proyecciones de 

resultados utilizadas para el an6lisis de 

recuperacion de bases imponibles 

comparando las cifras reales del ejercicio 

con las proyecciones obtenidas en el 

ejercicio anterior. 

Por ultimo, tambien hemos evaluado que 

en la memoria adjunta esten reflejados los 

desgloses necesarios requeridos por la 

normativa contable aplicable. En las Notas 

4.3 y 8 de Ia memoria se puede encontrar 

is informacion relacionada con este 

aspecto. 

Otra informacion! Informe de roast 6r 

La otra informaciOn comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2019, cuya 

formulation es responsabilidad de los administradores de Ia Sociedad y no forma parte 

integrante de las cuentas anuales.  

Nuestra opinion de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra 

responsabilidad sabre Ia informacion contenida en el informe de gestion se encuentra definida 

en la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, que establece dos niveles 

diferenciados sobre Ia misma: 

a) Un nivel especifico que resulta de aplicaciOn a determinada informacion incluida en el 

Informe Anual de Gobierno Corporativo, segCin se define en el art. 35.2.b) de Ia Ley 

22/2015, de Auditoria de Cuentas, que consiste en comprobar Onicamente que Ia citada 

informacion se ha facilitado en el informe de gestion y, en caso contrario, a informar sabre 

ello. 

b) Un nivel general aplicable al resto de la informacion incluida en el informe de gestion, que 

consiste en evaluar e informar sobre la concordancia de Ia citada informacion con las 

cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido en la realizacion de la 

auditoria de las citadas cuentas y sin incluir informacion distinta de la obtenida como 

evidencia durante la misma, asi como evaluar e informar de si el contenido y presentation 

de esta parte del informe de gestion son conformes a la normativa que resulta de 

aplicacion. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existen 

incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello. 
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Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito anteriormente, hemos comprobado que 

la informacion mencionada en el apartado a) anterior se facilita en el informe de gestion y que 

el resto de la informacion que contiene el informe de gestion concuerda con Ia de las cuentas 

anuales del ejercicio 2019 y su contenido y presentacion son conformes a la normativa que 

resulta de aplicacion. 

, 
Responsabilidad de los administradores y de la comision de auditoria en 
relation con las cuentas anuales 

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que 

expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la 

Sociedad, de conformidad con el marco normativo de informaciOn financiera aplicable a la 

entidad en Espana, y del control intern() que consideren necesario para permitir Ia preparation 

de cuentas anuales libres de incorreccion material, debida a fraude o error. 

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores son responsables de Ia valoracion 

de la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, 

segCin corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento y utilizando el 

principio contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen 

intention de liquidar Ia sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otri_9 alternativa 

realista. 

La comision de auditoria es responsible de la supervision del proceso de elaboracion y 
presentation de las cuentas anuales. 

Responsabilidades del auditor en relacien con la auditoria de las cuentas 

anuales 

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su 

conjunto estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de 

auditoria que contiene nuestra opinion. 

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria 

realizada de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas 

vigente en Espana siem pre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones 

pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma 

agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones economicas que los 

usuarios toman basandose en las cuentas anuales. 

En el Anexo I de este informe de auditoria se incluye una descripciOn mss detallada de nuestras 

responsabilidades en relation con la auditoria de las cuentas anuales. Esta descripcion, que se 

encuentra en las paginas 7 y 8 del presente documento, es parte integrante de nuestro informe 

de auditoria. 
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DELOITTE, S.L. 
Inscrita en el R.O.A.C. no S0692 

Ana Torrens Borras 
Inscrita en el R.O.A.C. n° 17762 

21 de febrero de 2020 

Col-legi 
de Censors Jurats 
de Comptes 
de Catalunya 

DELOITTE, S.L. 

2020 Num. 20/20/01255 

IMPORT COL-LEGIAL 96,00 EUR 

Informe d'atsditoria de comptes subjecte 
a la normative d'auditoria de comptes 

espanyola o internacional 

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios 

Informe adicional para la comision de auditoria 

La opinion expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe 

adicional para Ia comision de auditoria de la Sociedad de fecha 21 de febrero de 2020. 

Periodo de contratacion 

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 30 de mayo de 2019 nos nombrO como 

auditores por un periodo de un ano, contado a partir del ejercicio finalizado el 31 de diciembre 

de 2018, es decir para el ejercicio 2019. 

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Junta General de Accionistas para el 

periodo de un ano y hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma 

ininterrumpida desde el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2007; y por tanto, desde el 

ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2014, ano en due Ia Sociedad se convirtio en una 

Entidad de Interes PUblico. 



Anexo St r D-11 iLDG CuuILL 

Adicionalmente a lo incluido en nuestro informe de auditoria, en este Anexo incluimos nuestras 

responsabilidades respecto a la auditoria de las cuentas anuales. 

Responsabilidades del auditor en relaciOn con la auditoria de las cuentas 

anuales 

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de 

auditoria de cuentas vigente en Espana, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos 

una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Tambien: 

• Identificamos y valoramos los riesgos de incorrecciOn material en las cuentas anuales, 

debida a fraude o error, diseriamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder 

a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar 

una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a 

fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el 

fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones 

intencionadamente erroneas, o la elusion del control interno. 

• Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disenar 

procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con 

la finalidad de expresar una opinion sabre la eficacia del control interno de la entidad. 

• Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las 

estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por los administradores. 

• Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los administradores, del principio 

contable de empresa en funcionamiento y, bas6ndonos en la evidencia de auditoria obtenida, 

concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con 

condiciones que pueden generar dudas significativos sobre la capacidad de la Sociedad para 

continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre 

material, se requiere que Ilamemos la atenciOn en nuestro informe de auditoria sobre la 

correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no 

son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan 

en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin 

embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Sociedad deje de 

ser una empresa en funcionamiento. 

• Evaluamos la presentaciOn global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, 

incluida la informacion revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y 

hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel. 

Nos comunicamos con la comision de auditoria de la entidad en relacion con, entre otras 

cuestiones, el alcance y el momenta de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos 

significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que 

identificamos en el transcurso de la auditoria. 
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Tambien proporcionamos a Ia comision de auditoria de Ia entidad una declaracion de que hemos 

cumplido los requerimientos de etica aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos 

comunicado con Ia misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan 

suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes 

salvaguardas 

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion a Ia comision de auditoria de la 

entidad, determinamos las que han sido de Ia mayor significatividad en Ia auditoria de las 

cuentas anuales del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la 

auditoria. 

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legates 

o reglamentarias prohiban revelar publicamente Ia cuestion. 
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APPLUS SERVICES, S.A. 

BALANCE DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 

(Miles de Euros) 

ACT1V0 

Notas de la 
Memoria 31.11.19 31.12.18 PATRIMONIO NETO Y PASIVO 

Notas de la 
Memoria 31.12.19 31.12.18 

ACTIVO NO CORRIENTE: PATRIMONIO NETO: 1.221.255 1.192.963 1.626.938 1.561.857 

rnversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plaza- 1.599.519 1.530.840 FONDOS PROPIOS- 1.221.255 1.192.963 

Instrumentos de patdmoolo 5.1 1.439.765 1.439.765 Capital 6.1 14,302 14.302 

Creditos a empresas 5.1 y 10.2 159.754 91.075 Prima de ernisien 6.2 449.391 449.391 

Activos par impuesto diferido 8.1 27.419 31.017 Reserves 6.2 710.861 700.678 
Acciones propias 6.3 (4.102) (3.4551 
Resultado del ejercicio 50.803 31.997 

PASIVO NO CORRIENTE: 450.739 457.834 
Deudas a largo plaza 7 354.811 419,100 
Deudas con empresas del grupo y asociadas a largo plazo 10.2 93.001 35.807 

Pasivo por impuesto diterido 8.1 2.927 2.927 

ACTIVO CORRIENTE: 345.605 311.978 

Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar- 16.179 13.305 PAM() CORRIENTE: 300.549 223.038 

Charles, empresas del grupo y esociadas 10.2 1.459 1.575 Deudas a corto plazo- 55.882 3.106 

Deudores cornerciales y otras cuentas a cobrar 237 105 Deudas con entidades de credits 7 55.882 3.106 

Otros credites non las Administraciones PUblicas 8.1 14.483 11.625 Deudas con empresas del grupo y asociadas al code plaza 10.2 241.652 215.149 

Inversiones en empresas del grape y asociadas a corto plaza- 5.2 y 10.2 328.347 298.429 Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar- 3.015 4.783 

Creditos a empresas del grupo y asociadas a corto plaza 286.239 298.321 Acreedores varios 575 1,104 

Otros actives fir ancieros 42.108 108 Personal 2.162 2.123 

Elective y otros activos ltquidos equivalentes 5.3 1.079 244 Otras deudes con as Administraciones Publicas 8.1 278 1.556 

TOTAL ACTIVO t972.543 1.873.835 TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASNO 1.972.543 1.873.835 

Las Notas 1 a 13 descritas en la Memo a adjunta y el Anexo I adjusts forman parte integrante del balance de situation a! 31 de diciembre de 2019. 



APPLUS SERVICES, S.A. 

UENTA DE PERDIDAB Y GANANCIAS DEL EJERCICIO 2019 

(Miles de Euros) 

Notes de la 
Memoria 

Ejercicio , 
20T9 

I': rcicio 

2018 

OPERACIONES CONTINUADAS: 

Imports neto de la cifra de negocios- 9.1 y 10.1 65.540 58.421 

Prestacion de servicios 3.530 3.530 

Ingresos por dividendos 47 758 36.743 

Ingresos de creditos a empresas del grupo y asociadas 14.252 18 148 

Gastos de personal- 9.2 (3.398) (3.375) 

Sueldos, salarios y asimilados (3.239) (3.189) 

Cargas sociales (159) (206) 

Otros gastos de explotaciOn- (2.524) (2.615) 

Servicios exteriores (2.391) (2.190) 

Tributos (133) (425) 

RESULTADO DE EXPLOTACION 59.618 52.431 

Ingresos financieros- 85 93 

De valores negociables y otros instrurnentos financieros en terceros 85 93 

Gastos financieros- (18.500) (24.187) 

Par deudas con empresas del grupo y asociadas 10.1 (9.300) (11.091) 

Por deudas con terceros (9.200) (13.096) 

Diferencias de cambio 2.152 (592)1 
RESULTADO FINANCIERO (16.263) (24.686) 

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 43.355 27.745 

Impuestos sabre beneficfos 8 7.448 4.252 

RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 50.803 31.997 

OPERACIONES INTERRUMPIDAS: 

Resultado del ejercicio procedente de operaciones interrurnpidas neto de impuestos 

1 
RESULTADO DEL EJERCICIO 1 50.803 31.997 

Las Notes 1 a 13 descritas en la Memoria adjunta y el Anexo I adjunto former parte integrante de 

la cuenta de perdidas y ganancias correspondiente al ejercicio 2019. 



APPLUS SERVICES, S.A. 

ESTADQ DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO DEL EJERCICIO 2019 

Ay 1Qs1QRE OS Y GASTOS RECONOCIDOS 
(Miles de Euros) 

Ejercicio Ejercicio 
2019 2018 

RESULTADO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (I) 50.803 31.997 

Ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto: 

TOTAL INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE EN EL PATRIMONIO NETO (II) 

Transferencias a la cuenta de perdidas y ganancias. 
TOTAL TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (III) 

TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (I+11+111) 50.803 31.997 

Las Notas 1 a 13 descritas en la Memoria adjunta y el Anexo adjunto forman parte integrante del 

estado de ingresos y gastos reconocidos correspondiente al ejercicio 2019. 



APPLUS SERVICES, S.A. 

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO DEL EJERCICIO 2019 
B) ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO 

(Miles de Euros) 

Capital 
Prima de 
emision 

Reserves 
Acciones 
propias 

Resultado del 
ejercicio 

Total 

SALDO FINAL DEL EJERCICIO 2017 14.302 449.391 688.256 (1.186) 31.059 1.181.822 

Total ingresos y gastos reconocidos - - - 31.997 31.997 

Distribucion del resulted° 2017 - - 12.467 - (31.059) (18.592) 

- Operaciones con acciones propias - - (45) (2.219) - (2.264) 

SALDO FINAL DEL EJERCICIO 2018 14.302 449.391 700.678 (3.405) 31.997 1.192.963 

Total ingresos y gastos reconocidos - - - - 50.803 50.803 

Distribucion del resultado 2018 - - 10.544 - (31.997) (21.453) 

- Operaciones con acciones propias - - (361) (697) - (1.058; 

SALDO FINAL DEL EJERCICIO 2019 14.302 I 449.391 710.861 (4.102) 50.803 1.221.255 

Las Notas 1 a 13 descritas en la Memoria adjunta y el Anexo I adjunto forman parte integrante del 

estado de cambios en el patrimonio neto al 31 de diciembre de 2019. 



APPLUS SERVICES, S.A. 

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DEL EJERCICIO 2019 
(Miles de Euros) 

Notes de Ia 
Memoria 

Ejercicio 
2019 

Ejercicio 
2018 

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (I): 14.255 32.407 
Resulted° del ejercicio antes de impuestos 43.355' 27.745 
Ajustes al resulted°. 
Ingresos por dividendos 10.1 (47.758) (36743) 
Ingresos financieros (14.337) (18.241) 
Gastos financieros 18.500 24.187 
Diferencias de cambio (2.152) 592 
Cambios en el capital corriente- 
Deudores y otras cuentas a cobrar 1.368 823 
Acreedores y otras cuentas a pagar 41 321 
Otros activos corrientes (1.278) (1.249) 
Otros pasivos corrientes 1.249 947 

Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion- 
Cobra de dividendos 10.1 5.758 36.743 
Pagos de intereses (16.116) (20.194) 
Cobros de intereses 15.478 18.651 
Pagos y cobros par impuesto de beneficios 10.147 (907) 
Otros cobras y pagos (268) 

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (II): (63.041) 38.214 
Cobros par desinversiones- 
Empresas del grupo y asociadas 52.510 389.910 
Pagos par i flyers iones- 
Empresas del grupo y asociadas (115.551) (351.696) 

1 
FLUJOS DE LAS ACTIVIDADES DE FINACIACION (III): 50.732 (72.473) 
Cobros y pagos par instrumentos de pasivo financiero- 
Emision de deudas con entidades de credit° 53.775 542.029 
EmisiOn de deudas con empresas del grupo y asociadas 112.658 45.246 
Devolucion y amortization de deudas con entidades de credito (67.475) (604.465) 

Devolucidin y amortization de deudas con empresas del grupo y asociadas (23.800) (33.132) 

Otros pagos (3.559) 
Pagos por dividendos y remuneraciones de otros instrumentos de patrimonio-

- Dividendos (21.453) (18.592) 

EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TWOS DE CAiVIBIO (IV): (1.111) (581) 

AUMENTOIDISMINUCION NETA DEL EFECTIVO 0 EQUIVALENTES (1+11+111+IV) 835 (2.433) 

Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 244 2.677 
Efectivo a equivalentes al final del ejercicio 1.079 244 

0  

Las Notas 1 a 13 descritas en Ia Memoria adjunta y el Anexo I adjunto forman parte integrante del estado de flujos de efectivo correspondiente 
al ejercicio 2019. 



Applus Services, S.A. 

Memoria correspondiente al 
ejercicio anual terminado el 
31 de diciembre de 2019 

Ia Emma?, 

Applus Services, S.A. (anteriormente denominada Applus Technologies Holding, St, en adelante, "la Sociedad") 
es, desde el 29 de noviembre de 2007, la sociedad cabecera del Grupo Applus (en adelante, "Grupo Applus" o 
"Grupo"). Su domicilio social se encuentra en la calle Campezo 1, edificio 3, Parque Empresarial Las Mercedes, 
en Madrid. 

La Sociedad tiene como objeto social: 

La prestaciOn de servicios relacionados con el sector de la automociOn y de la seguridad vehicular y vial 
(procesos de ingenieria, diseno, test, homologacion y certification de vehiculos de ocasion), asi como la 
inspeccign tecnica en otros sectores diferentes de la automocion, con exclusion general de las 
actividades reservadas por la legislation especial. 

La realizacion de auditorias tecnicas de toda clase de instalaciones dedicadas a la inspecciOn tecnica o 
de control de vehiculos situados en cualquier punto del territorio nacional e internacional, asi como de 
cualquier otro tipo de inspecciOn tecnica diferente de la de vehiculos. 

La elaboracion y realizacion de toda clase de estudios y proyectos en relaciOn con las actividades 
anteriores: econOmicos, industriales, inmobiliarios, informaticos, tecnicos, de prospeccion e investigation 
de mercados, asi como Ia supervisiOn, direction y prestacign de servicios y asesoramiento en Ia ejecucion 
de los rnismos. La prestacion de servicios, asesoramiento, administracian, gestiOn y gerencia, sean 
tecnicos, fiscales, juridicos o comerciales. 

La prestacion de servicios de intermediation comercial tanto nacionales como extranjeros. 

La prestacion de todo tipo de servicios de inspeccion y control de calidad y cantidad, inspeccion 
reglamentaria, colaboracion con la administraciOn, consultoria, auditoria, certification, homologacion, 
formaciOn y cualificacion del personal, y asistencia tecnica en general con el fin de mejorar la organizacion 
y la gestion de calidad, la seguridad y el medio ambiente. 

La realizacion de estudios, trabajos, medidas, ensayos, analisis y controles en laboratorio o in s itu y 
demas metodos y actuaciones profesionales que se consideren necesarios o convenientes y, en 
particular, en materiales, equipos, productos e instalaciones industriales y en las areas de mecanica, 
electrica, electrOnica e informatica, de transportes y comunicaciones, de organizacion administrativa y 
ofimatica, mineria, alimentation, medio ambiente, edification y obra civil, efectuadas en sus fases de 
disefio, proyecto, de fabrication, de construction y montaje de puesta en marcha, de mantenimiento y 
de production, para toda clase de empresas y entidades tanto privadas como pUblicas, asi como ante la 
AdministraciOn Central del Estado, las Administraciones de las Comunidades Autonomas, Provincias y 
Municipios y todo tipo de organismos, instituciones y usuarios, tanto en el territorio nacional como fuera 
del mismo. 



La adquisicion, tenencia y administracion directa o indirecta de acciones, participaciones sociales, cuotas, 
y cualquier otra forma de participation o intereses en el capital social y/o titulos que den derecho a la 
obtencion de acciones, participaciones sociales, cuotas, participaciones o interes de sociedades de 
cualquier clase y de entidades con o sin personalidad juridica, constituidas tanto bajo la legislation 
espatiola como bajo cualquier otra legislacion que resulte aplicable, de acuerdo con el articulo 108 y 
siguientes de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto de Sociedades (LIS), o por las 
disposiciones legales que en su caso lo sustituyan, asi coma la administracion, gestibn y direcciOn de 
dichas sociedades y entidades, ya sea directa o indirectamente, mediante la pertenencia, asistencia y 
ejercicio de cargos en cualesquiera Organos de gobierno y gestibn de dichas sociedades o entidades, 
realizandose los citados servicios de asesoramiento, gestiOn y direccion mediante la correspondiente 
organization de medios materiales y personales. Se exceptuan las actividades expresamente reservadas 
por la ley a las Instituciones de InversiOn Colectiva, asi como lo expresamente reservado por la Ley del 
Mercado de Valores a las empresas de servicios de inversion. 

La Sociedad podra desarrollar las actividades integrantes del objeto social especificadas en los parrafos 
anteriores, de modo directo o mediante la tituiaridad de acciones o participaciones en sociedades con objeto 
identico o analogo, pudiendo incluso desarrollar la totalidad de sus actividades de forma indirecta, actuando 
entonces unicamente coma sociedad tenedora o holding. 

Quedan excluidas del objeto social de la Sociedad todas aquellas actividades para cuyo ejercicio la ley exija 
requisitos especiales qua no queden cumplidos par la Sociedad. Si las disposiciones legales exigiesen, para el 
ejercicio de algunas actividades comprendidas en el objeto social, algUn titulo profesional, a autorizacion 
administrativa, o inscription en registros publicos, dichas actividades deberan realizarse por medio de personas 
que ostenten dicha titularidad profesional y, en su caso, no podran iniciarse antes de que se hayan cumplido los 
requisitos administrativos exigidos. 

Los titulos de la Sociedad cotizan en balsa desde el 9 de mayo de 2014. 

Las Sociedades participadas directa e indirectamente por la Sociedad se detallan en el Anexo I. 

Dadas las actividades a las que se dedica la Sociedad, la misma no tiene responsabilidades, gastos, activos, ni 
provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relaciOn con el 
patrimonio, la situation financiera y los resultados de la misma. Por este motivo no se incluyen desgloses 
especificos en la presente memoria de las cuentas anuales respecto a information de cuestiones 
med ioam bienta les. 

2. Bases de presentaciOn de las cuentas anuales 

2.1. Marco Normativo de informachin financiera aplicable a la Sociedad 

Las presentes cuentas anuales del ejercicio 2019 han sido formuladas per los Administradores de la Sociedad 
en reunion de su Consejo de Administration celebrada el dia 21 de febrero de 2020 de acuerdo con el marco 
normative de inforrnacion financiera aplicable a la Sociedad, que es el establecido en: 

a) Codigo de Comercio y la restante legislaciOn mercantil. 

b) Plan General de Contabilidad aprobado par el Real Decreto 1514/2007 y sus adaptaciones 
sectoriales. 

c) Las norrnas de obligado cumplimiento aprobadas por el Instrtuto de Contabilidad y Auditoria de 
Cuentas en desarrollo del Plan General de Contabilidad y sus normas complementarias. 

d) El resto de la nom-tativa contable espanola que resulte de aplicacion. 
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2.2. Imagen fiel 

Las cuentas anuales adjuntas han sido obtenidas de los registros contables de la Sociedad y se presentan 
de acuerdo con el marco normativo de informed& financiera que le resulta de aplicaciOn y, en particular, los 
principios y criterios contables en el contenidos, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de Ia 
situaciOn financiera, de los resultados de la Sociedad y de los flujos de efectivo habidos durante el 
correspondiente ejercicio. Estes cuentas anuales, que han sido formuladas por los Administradores de Ia 
Sociedad, se someteran a la aprobacion de la Junta General de Accionistas que se celebrara el 29 de Mayo 
de 2020, estimandose que seran aprobadas sin modificaciOn alguna. 

Las cuentas anuales del ejercicio 2018 fueron aprobadas por Ia Junta General de Accionistas celebrada el 
30 de mayo de 2019. 

2.3. Principios contables no obligatorios aplicados 

No se han aplicado principios contables no obligatorios. Adicionalmente, los Administradores han form ulado 
estas cuentas anuales teniendo en considered& la totalidad de los principios y normas contables de 
aplicaciOn obligatoria que tienen un efecto significativo. 

No existe ningun principio contable que, siendo obligatorio, haya dejado de aplicarse. 

2.4. Aspectos criticos de la valoracion y estimation de la incertidumbre 

En Ia elaboraciOn de las cuentas anuales adjuntas se han utilized° estimaciones realizadas por los 
Administradores de la Sociedad pare valorar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos 
que figuran registrados en ellas. Basicamente, estas estimaciones se refieren a: 

La evaluaciOn de posibles perdidas por deterioro de determinados activos (vease Note 4.1). 
El valor razonable de determinados instrumentos financieros (vease Note 4.1). 
El calculo de determinadas provisiones (vease Note 4.5). 
La recuperaciOn de los activos por impuestos diferidos activados (vease Note 8.5). 
El Impuesto sobre Sociedades Neese Note 8). 

A pesar de que estas estimaciones se han realized° sobre Ia base de Ia mejor infomiaciOn disponible al cierre 
del ejercicio 2019, es posible que acontecimientos que puedan terser lugar en el futuro obliguen a modificarlas 
(al alza o a Ia baja) en los proximos ejercicios, lo que se realizaria, en su caso, de forma prospective. 

2.5. Comparacion de la informacion 

La informed& contenida en este memoria referida al ejercicio 2019 se presenta a efectos comparativos con 
la informed& del ejercicio 2018. 

2.6. Agrupacion de partidas 

Determinadas partidas del balance, de la cuenta de perdidas y ganancias, del estado de cambios en el 
patrimonio neto y del estado de flujos de efectivo se presentan de forma agrupada para facilitar su 
comprension, si bien, en la medida en que sea significative, se ha incluido Ia informed& desagregada en las 
correspondientes notes de la memoria. 

2.7. Cambios en criterios contables 

Durante eI ejercicio 2019 no se han producido cambios en criterios contables respecto a los criterios aplicados 
en 2018. 

2.8. Correction de errores 

En Ia elaboracion de las cuentas anuales adjuntas no se ha detected° ningim error que haya supuesto Ia 
reexpresiOn de los importes incluidos en las cuentas anuales de 2018. 
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3. Pro:uesta  de distribucion del resultado 

La propuesta de distribucian del beneficio del ejercicio 2019 formulada por los Administradores de la Sociedad y 
que se sometera a la aprobaciOn de la Junta General de Accionistas es la siguiente: 

Miles de 
Bums 

Bases de reparto: 
Beneficio del ejercicio 50.803 

50.803 
ApiicaciOn de resultados: 
A dividendos 3 ]..464 
A reservas voluntarias de litre disposicion 19.339, 
Total 50.803 

El Consejo de Administracion de [a Sociedad presentara en la prOxima Junta de Accionistas una propuesta de 
reparto de un dividendo ordinario, con cargo al resultado del ejercicio 2019, de 31.464 miles de euros, 
correspondiente a 0,22 euros brutos par accion. 

4. Normas de registro valoracion 

Las principales normas de registro y valoracion utilizadas por la Sociedad en la elaboracion de sus cuentas anuales 
de los ejercicios 2019 y 2018, de acuerdo con las establecidas par el Plan General de Contabilidad, han sido las 
siguientes: 

4.1. Insfrumentos financieros 

Activos financieros 

Los activos financieros que posee la Sociedad se clasifican en las siguientes categonas: 

a) Creditos y partidas a cobrar: activos financieros originados en la yenta de bienes a en la prestacion de 
servicios par operaciones de trafico de la empresa, o los que, no teniendo un origen comercial, no son 
instrumentos de patrimonio ni derivados y cuyos cobras son de cuantia fija o determinable y no se 
negocian en un mercado activo. 

b) lnversiones en el patrimonio de empresas del grupo, asociadas y multigrupo: se consideran empresas 
del grupo aquellas vinculadas con la Sociedad por una relaciOn de control, y empresas asociadas 
aquellas sabre las que la Sociedad ejerce una influencia significativa. Adicionalmente, dentro de la 
categoria de multigrupo se incluye a aquellas sociedades sabre las que, en virtud de un acuerdo, se 
ejerce un control conjunto con uno o mas socios. 

Los activos financieros se registran inicialmente al valor razonable de la contraprestacion entregada mas los 
costes de la transaccian que sean directamente atribuibles. 

Los creditos, partidas a cobrar e inversiones mantenidas haste el vencimiento se valoran par su caste 
amortizado. 

Las inversiones en empresas del grupo, asociadas y multigrupo se valoran por su caste, minorado, en su 
caso, por el importe acumulado de las correcciones valorativas por deterioro. Dichas correcciones se calculan 
coma la diferencia entre su valor en libros y el importe recuperable, entendido este coma el mayor importe 
entre su valor razonable menos los costes de yenta y el valor actual de los flujos de efectivo futuros derivados 
de la inversion, salvo mejor evidencia del importe recuperable, se toma en consideracion el patrimonio neto 
de la entidad participada, corregido par las plusvalias tacitas existentes en la fecha de la valoracion 
(incluyendo el fondo de comercio, si lo hubiera). 
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La Sociedad participa mayontariamente en el capital social de ciertas sociedades. Las cuentas anuales no 
reflejan los aumentos ni disminuciones del valor de las participaciones de la Sociedad que resultarian de 
aplicar criterios de consolidaciOn. Adicionalmente, cabe mencionar que, coma en ejercicios anteriores, la 
Sociedad formulary por separado cuentas anuales consolidadas bajo la Normativa Internacional de 
InfomiaciOn Financiera ("NIIF-UE"). Dichas cuentas consolidadas han sido formuladas por los 
administradores, en Ia reunion del Consejo de Administracion celebrado el dia 21 de Febrero de 2020. 

La Sociedad, de acuerdo con la legislacion vigente, esta obligada a formular separadamente cuentas anuales 
consolidadas. Las cuentas anuales consolidadas del Grupo Applus del ejercicio 2019 han sido formuladas 
por los Administradores, en reunion de su Consejo de AdministraciOn celebrado el dia 21 de febrero de 2020. 

Las principales magnitudes de dichas cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2019, elaboradas de 
acuerdo con lo establecido en la Disposicion Final undecim a de la Ley 6212003, de 30 de diciem bre, aplicando 
las Normas Internacionales de Informacion Financiera aprobadas por los Reglamentos de la Comision 
Europea, son las siguientes: 

Miles de euros 
2019 2018 

Activo total 2.172.565 1.997.470 
Patrimonio neto atribuible a la sociedad dominante 775.928 756.203 
Ingresos de las operaciones consolidadas 1.777.944 1.675.942 
Resultado del ejercicio atribuido a la sociedad dominante - Beneficio 55.650 41.208 

La Sociedad da de baja los activos financieros cuando expiran o se han cedido los derechos sabre los flujos 
de efectivo del correspondiente activo financiero y se han transferido sustancialmente los riesgos y beneficios 
inherentes a su propiedad, tales como en yentas en firme de activos, cesiones de creditos comerciales en 
operaciones de factoring en las que Ia empresa no retiene ningun riesgo de credit° ni de interes. 

EQsivos financieros 

Son pasivos financieros aquellos prestamos y partidas a pagar que tiene la Sociedad y que se han originado 
en Ia compra de bienes y servicios por operaciones de trafico de Ia empresa, o tambien aquellos que, sin 
tener un origen comercial, no pueden ser considerados coma instrumentos financieros derivados. 

Los prestamos y partidas a pagar se valoran inicialmente al valor razonable de la contraprestacion recibida, 
ajustada par los costes de la transacciOn directamente atribuibles. Con posterioridad, dichos pasivos se 
valoran de acuerdo con su caste amortizado. 

La Sociedad da de baja los pasivos financieros cuando se extinguen las obligaciones que los han generado. 

Al cierre del ejercicio 2019 la Sociedad no mantiene contratado ningun instrumento financiero derived°. 

Detenoro de valor de activos financieros 

La Sociedad realiza un test de deterioro para los activos financieros que no estan registrados a valor 
razonable. Se considera que existe evidencia objetiva de deterioro si el valor recuperable del activo financiero 
es inferior a su valor en libros. Cuando se produce, el registro de este deterioro se registra en la cuenta de 
perdidas y ganancias. 

El importe recuperable se determina coma el mayor importe entre el valor razonable menos los costes de 
yenta y el valor en uso. 
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La Direccion revisa anualmente los planes de negocio de sus sociedades participadas, los cuales son 
preparados siguiendo las directrices del plan estrategico del Grupo par sector y geografia, teniendo en cuenta 
las especificidades propias de cada compania en cuanto a sus clientes, proyectos y servicios prestados. Los 
principales componentes de dicho plan son: proyecciones de ingresos y gastos operativos, proyecciones de 
inversiones y proyecciones del capital circulante. El plan de negocio preparado par la Direccian incluye el 
presupuesto del 2020 junto con las proyecciones para los prOximos ejercicios. 

Las proyecciones han sido preparadas sabre Ia base de la experiencia pasada y en funcion de las mejores 
estimaciones disponibles a la fecha de Ia realizacion del "test de deterioro". 

Para el calculo del valor recuperable de cads activo se ha determinado el valor actual de sus flujos de caja 
utilizando coma base el plan de negocio elaborado par la Direccian de fa Sociedad. Coma norma general se 
han utilizado unas proyecciones de vida indefinida mediante un period° prayectado de cinco atlas y una renta 
perpetua a partir del sexto afio. Salvo pars los negocios con vida util finite, en los que el periodo proyectado 
se ajusta a la duracian real del contrato, no considerando su probabilidad de renovacian. A perpetuidad se 
ha considerado que los flujos de caja generados par cada activo crecen a una tasa equivalente al crecimienta 
de cada industria en la zona geografica donde opera. 

Las principales tasas de descuento medias utilizadas despues de impuestos, en funcion de las zonas 
geograficas, son las siguientes: 

Pals/Zona Geografica ,  2019 2018 
Espana  7,3% - 8,8% 7,5% - 8,7% 
Resto Europa 6,2% - 7,4% 6,3% - 7,5% 
Estados Unidos y Canada 6,3% - 8,7% 7,6% - 8,2% 
Latinaarnerica 10,4% - 12,4% 11,6% - 14,0% 

4.2. Transacciones en moneda extranjera 

La moneda funcional utilizada par la Sociedad es el euro. Consecuentemente, las operaciones en otras 
divisas distintas del euro se cansideran denominadas en moneda extranjera y se registran segtin los tipos de 
cambio vigentes en las fechas de las operaciones. 

Al cierre del ejercicio, los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se convierten 
aplicando el tipo de cambia en la fecha del balance de situaciOn. Los beneficios a perdidas puestos de 
manifiesto se imputan directamente a la cuenta de perdidas y ganancias del ejercicio en que se producen. 

4.3. Impuestos sobre beneficios 

El gasto o Ingres° par Impuesta sabre beneficios corn prende la parte relativa al gasto a ingreso par el 
impuesto corriente y la parte correspondiente al gasto o ingreso por impuesto diferido. 

El impuesto corriente es la cantidad que la Sociedad satisface coma consecuencia de las liquidaciones 
fiscales del Impuesto sobre el Beneficio relativas a un ejercicio_ Las deducciones y otros incentivos fiscales 
aplicables a nivel de cuota del impuesto, excluidas las retenciones y pagos a cuenta, asi coma las perdidas 
fiscales compensables de ejercicios anteriores y aplicadas efectivamente en este, dan lugar a un menor 
importe del impuesto corriente. 

El gasto o el ingreso por impuesto diferido se correspande con el reconocimiento y la cancelacian de los 
activos y pasivos pot-  impuesto diferido. Estos incluyen las diferencias temporarias que se identifican coma 
aquellos importes que se preven pagaderos a recuperables derivados de las diferencias entre los importes 
en libros de los activos y pasivos y su valor fiscal, asi coma las bases imponibles negatives pendientes de 
compensacion y los creditos par deducciones fiscales na aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran 
aplicando a la diferencia temporaria o credit° que corresponda el tipo de gravamen al que se espera 
recuperarlos o liquidarlos. 
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Sociedades 
Applus Services, S.A. 
Applus Servicios TecnolOgicos, S.L.U. 
IDIADA Automotive Technology, S.A. 
Applus Norcontrol, S.L.U. 
Novotec Consultores, S.A.U. 
Applus Iteuve Galicia, S.L.U. 
LGAI Technological Center, S.A. 
Tramites, Informes, Proyectos, Seguridad y 
Medio Ambiente, S.L.U. 

Applus Energy, S.L.U. 
Ringal Invest, S.L.U. 
Autoservices Online, S.L.U. 
Applus Iteuve Technology, S.L.U. 
Tunnel Safety Testing, S.A. 
Inversiones Finisterre, S.L. 
IDIADA Homologation Technical Service, S.L. 
Supervision y Control, S.A.U. 

  

Sociedades 

  

Applus Services, S.A. 
Applus Servicios Tecnologicos, S.L.U. 
LGAI Technological Center, S.A. 
Applus Energy, S.L.U.  

Ringal Invest, S.L.U. 
Autoservices Online, S.L.U. 
Applus Iteuve Technology, S.L.U. 

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos pare todas las diferencias temporaries imponibles, excepto: 

a) AgueIlas derivadas del reconocimiento inicial de fondos de cameral° o de otros activos y pasivos en 
una operacian que no afecta ni al resultado fiscal ni al resultado contable y no es una combinacion 
de negocios. 

b) Para aquellas asociadas con inversiones en subsidiaries, sucursales y asociadas, o con 
participaciones en negocios conjuntos, cuando la Sociedad puede controlar el momento de la 
reversion de la diferencia temporaria y es probable que no vayan a revertir en un futuro previsible. 

Los activos por impuestos diferidos, identificados coma diferencias temporaries (bases imponibles negatives 
y deducciones pendientes de compensar), solamente se reconocen en el caso de que se considere probable 
que la Sociedad vaya a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que poder hacerlos 
efectivos. 

En cada cierre contable se analizan los activos por impuestos diferidos registrados, efectuendose las 
oportunas correcciones a los mismos en Ia medida en que existan dudes sabre su recuperaciOn futura. 

La Sociedad es cabecera del Grupo Applus, el cual este acogido a! Regimen Fiscal de Tributacion 
Consolidada con el nUmero de Grupo 238/08, determinando la base imponible del ejercicio como si se tratase 
de una declaracion independiente y se aplican las deducciones y bonificaciones que le permite el mencionado 
regimen de tributacion consolidada. La Sociedad gestiona las cuentas a cobrar o a pager que se generen 
por este concepto. 

El Grupo consolidado fiscal espatiol este compuesto por las siguientes sociedades: 

La Sociedad cabecera del Grupo Fiscal este acogida al Regimen TributaciOn Consolidada del Impuesto sabre 
el Valor Afiadido con el numero de Grupo 0036/11. La Sociedad gestiona las cuentas a cobrar o a pager que 
se generen por este concepto. 

El Grupo consolidado de IVA espatiol este compuesto par las siguientes sociedades: 

4.4. Ingresos y gastos 

Los ingresos y gastos se imputan en funcion del criteria de devengo, es decir, cuando se produce la corriente 
real de bienes y servicios que los mismos representan, con independencia del momento en que se produzca 
la corriente monetaria o financiera derivada de ellos. Dichos ingresos se valoran por el valor razonable de la 
contraprestacion recibida, deducidos descuentos e impuestos. 

Los ingresos por prestacion de servicios se reconocen considerando el grado de realizacion de Ia prestaciOn 
a Ia fecha de balance, siempre y cuando el resultado de Ia transaccion pueda ser estimado con fiabilidad. 



Los intereses recibidos de activos financieros se reconocen utilizando el metodo del tipo de interes efectivo 
y los dividendos, cuando se declare el derecho del socio a recibirlos. En cualquier caso, los intereses y 
dividendos de activos financieros devengados con posterioridad al momenta de la adquisicion se reconocen 
como ingresos en la cuenta de perdidas y ganancias. 

Dada la actividad holding de la Sociedad, yen aplicaciOn de la consulta 2 del BOICAC 79, tanto los dividendos 
recibidos f1, .:us filiales como los ingresos par intereses recibidos de los prostamos con sus filiales se 
registran dentro del epigrafe "importe neto de la cifra de negocios". 

4.5. Provisiones y contingencias 

Los Administradores de la Sociedad en la formulation de las cuentas anuales diferendan entre: 

1. Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones actuates derivadas de sucesos pasados, 
cuya cancelacion es probable que origine una salida de recursos, por un importe y/o unos plazas no 
conocidos con certeza, pero estimables con razonable fiabilidad. 

2. Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, 
cuya materialization future se estima de baja probabilidad. 

Las cuentas anuales recogen todas las provisiones con respecto a las cuales se estima que la probabilidad 
de que se tenga que atender la obliged& es mayor que de lo contrario. Los pasivos contingentes no se 
reconocen en las cuentas anuales, sino que se informa sobre los mismos en las notes de la memoria, en la 
medida en que no sean considerados coma remotos. 

Las provisiones se valoran por el valor actual de la mejor estimation posible del importe necesario para 
canceler o transferir la obligacian, teniendo en cuenta la information disponible sobre el suceso y sus 
consecuencias, y registrandose los ajustes que surjan por la actualized& de dichas provisiones como un 
gasto financiero conforrne se ve devengendo. 

4.6. Indemnizaciones por despido 

De acuerdo con la legislation vigente, la Sociedad este obligada al pago de indemnizaciones a aquellos 
empleados con los que, bajo determinadas condiciones, rescinda sus relaciones laborales. Por tanto, las 
indemnizaciones por despido susceptibles de cuantificacion razonable se registran como gasto en el ejercicio 
en el que se adopta la decision y se crea una expectativa velida frente a terceros sobre el despido. 

En las cuentas anuales adjuntas no se ha registrado provision alguna relevante por este concepto, ya que 
no esten previstas situaciones de esta naturaleza. 

4.7. Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental 

Se consideran activos de naturaleza medioambiental los bienes que son utilizados de forma duradera en la 
actividad de Ia Sociedad, cuya finalidad principal es la minimization del impacto medioambiental y Ia 
protection y mejora del medioambiente, incluyendo la reduction o elimination de la contamination future. 

La actividad de la Sociedad, por su naturaleza, no tiene un impacto medioambiental significativo. 

4.8. Transacciones con empresas del grupo, asociadas y vinculadas 

A efectos de presented& de las cuentas anuales se consideran empresas del Grupo aquellas sociedades 
dependientes de Ia Sociedad pare las que este controla directa o indirectamente las politicas financieras y 
operatives, ejerce el poder sobre las actividades relevantes, manteniendo la exposition o el derecho a los 
resukados variables de la inversion y la capacidad de utilizer dicho poder de modo que pueda influir en el 
importe de esos retornos. Ello, generalmente, viene acompanado de una participation superior al 50% de los 
derechos de voto. 
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Se consideran empresas asociadas aquellas en que la Sociedad tiene capacidad para ejercer una influencia 
significative, sin control ni control conj unto. Habitualmente, este capacidad se manifiesta en una participacien 
(directa o indirecta) de entre el 20% y el 50% de los derechos de voto de la entidad participada. 

Se consideran partes vinculadas las siguientes: 

Los accionistas significativos de Applus Services, S.A., entendiendose por tales los que posean 
directa o indirectamente participaciones iguales o superiores al 3%, asi como los accionistas que, 
sin ser significativos, hayan ejercido la facultad de proponer la designation de algiTh miembro del 
Consejo de Administration 

Los Administradores y la Direccion, asi como su familia cercana, entendiendose 
por "Administradores" un miembro del Consejo de Administration, y por "Direccion" los que tengan 
dependencia directa del Consejo o del primer ejecutivo del Grupo. 

La Sociedad realize todas sus operaciones vinculadas a valores de mercado. Adicionalmente, los precios de 
transferencia se encuentran adecuadamente soportados, par lo cual los Administradores de la Sociedad 
consideran que no hay riesgos significativos por este aspecto del cual puedan derivarse pasivos de 
consideration en el futuro. 

4.9. Arrendamientos 

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre que de las condiciones de los 
mismos se deduzca que se transfieren al arrendatario sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a 
la propiedad del activo objeto del contrato. Los dernas arrendamientos se clasifican como arrendamientos 
operativos. 

Arrendamiento financier° 

La Sociedad no tiene arrendamientos financieros al 31 de diciembre de 2019 ni 2018. 

Arrendamiento  osl-erativo  

Las cuotas derivadas de los arrendamientos operatives, se reconocen como gasto de forma lineal durante el 
plazo de arrendamiento excepto que resulte mas representative otra base sistematica de reparto pare reflejar 
mas adecuadamente el patron temporal de los beneficios del arrendamiento. 

La Sociedad unicamente dispone de contratos de arrendamiento operative de elementos de transporte cuyo 
impacto no es significativo. 

4.10. Partidas corrientes y no corrientes 

Se consideran actives corrientes aquellos vinculados al ciclo normal de explotacien que, con caracter general, 
se considera de un ario, tambien aquellos otros actives cuyo vencimiento, enajenacion o realization se espera 
que se produzca en el corto plazo desde la fecha de cierre del ejercicio, los actives financieros mantenidos 
para negociar, con la exception de los derivados financieros cuyo plazo de liquidacien sea superior al afio y 
el efectivo y afros activos liquidos equivalentes. Los activos que no cumplen estos requisites se califican 
como no corrientes. 

Del mismo modo, son pasivos corrientes los vinculados al ciclo normal de explotacion, los pasivos financieros 
mantenidos para negociar, con la exception de los derivados financieros cuyo plazo de liquidacion sea 
superior al aria y, en general, todas las obligaciones cuyo vencimiento o extincion se producira en el corto 
plazo. En caso contrario, se clasifican come no corrientes. 



4.11. Obligaciones con el personal 

La Sociedad tiene establecidos con su personal clave planes de remuneration especificos: 

a) Retribution variable anual a ciertos empleados de la Sociedad en base a la consecution de 
determinados objetivos del ejercicio 2019 

b) Plan de retribution variable que conlleva la entrega anuai de un numero determinado de RSUs 
(convertibles en acciones de la Sociedad) a los Consejeros Ejecutivos y a determinados miembros 
del equipo directivo. Dicho plan es aprobado anualmente y es convertible en acciones en un plaza 
de tres arios a partir de su concesion a razon de un 30% cada uno de los dos primeros anos y un 
40% el tercero. Al cierre del ejercicio 2019 hay tres planes aprobados y ratificados (vease Nota 10.3). 

c) Plan de "Incentivo a largo plaza" concedido a los Consejeros Ejecutivos y a determinados miembros 
de la Direction del Grupo consistente en la entrega de PSUs— Performance Stock Units en el caso 
del Consejero Ejecutivo Director General, y en la entrega de RSUs— Restricted Stock Units - mas 
PSUs en el caso de del Consejero Ejecutivo Director Financiero y de los miembros de la Direction, 
ambos convertibles en acciones de la Sociedad en un plaza de tres arias desde el dia de su 
concesion. La primera conversion a acciones de los planes descritos correspondio al plan otorgado 
en el ejercicio 2016 y tuvo lugar en febrero de 2019 (vease Nota 10.3). 

4.12. A cciones propias 

Las adquisiciones de acciones propias se registran par su valor de adquisicion, minorando el patrimonio neto 
hasta el moment() de su enajenacion. Los beneficios o perdidas obtenidos en la enajenaciOn de acciones 
propias se registran en el epigrafe "Reservas" del balance de situation. 

5. Inversiones financieras v corto p lazo  

5.1. Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plaza 

El saldo del epigrafe "Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plazo" al cierre de los ejercicios 
2019 y 2018 es el siguiente (miles de euros): 

Cate orias 31.12.19 31.12.18 
Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo y asociadas 1.439.765 1.439.765 
Creditos a empresas del vusio No_ 159.754 91.075 
Total inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo I?lazo 1.599.519 1.530.840 

lnversiones en el  patrimonio de empresas del arupo y.  asociadas 

El movimiento habido durante los ejercicios 2019 y 2018 en el epigrafe "Inversiones en el patrimonio de 
empresas del grupo y asociadas" del balance de situation adjunto ha sido el siguiente (en miles de euros): 

Ejercicio 2019 

Cate. orlas 01.01.19 Incrementos 31.12.19 
Inversiones en el patrimonio de emi ,resas del .11 tiro ,, asociadas 1.439.765 - 1.439.765 
Total 1.439.765 - 1.439.765 

Ejercicio 2018 

Cate i,orias 01.01.18 i Incrementos 31.12.18 
Inversions en el Fatrimonio de em -resas del grupo y asociadas 1.330.583 109.182 1.439.765 
Total 1.330.583 109.182 1.439.765 
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El valor de las participaciones directas al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 es el siguiente (en miles de 
euros): 

Sociedad 31.12.19 31.12.18 

Applus Servicios Tecno16gicos, S.L.U. 1.337.553 1.337.553 
Awl Holding 2, S.a.r.l. 102.212 102.212 

Total inversiones en el patrimonio de empresas del grupoji asociadas 1.439.765 1.439.765 

La informacion mas significative de las sociedades dependientes participadas directamente al cierre del 
ejercicio 2019 es Ia siguiente: 

Denominacion / 
Domicilio 

% 
participacion 

Miles de euros 
V alor en libros 

Capital 
Resultado Resta de 

Patrimonio 
Total 

Patrimonio ExplotaciOn Neto Coste bruto 
Applus Servicios Tecnologicos, S.L.U. 
Awl Holding 2, S.a.r.l. 

100% 
100% 

134.487 
13 

(2.109) 
(26) 

52.725 
3.340 

r 536.667 
101.525 

723.879 
104.878 

1.337.553 
102.212 

Total 134.500 (2.135) 56.065 638.192 828.757 1.439.765 

La informacion relative a las sociedades dependientes y asociadas participadas directa e indirectamente par 
Ia Sociedad se detallan en el Anexo I. Ninguna de las sociedades dependientes cotiza en los mercados de 
valores. 

5.2. lnversiones en empresas del Grupo y asociadas a corto plazo 

El saldo del epigrafe "Inversiones en empresas del grupo y asociadas a corto plazo" al cierre de los ejercicios 
2019 y 2018 es el siguiente (miles de euros): 

Cateprfas 31.12.19 31.12.18 
Creditos y partidas a cobrar con empresas del grupo 279.247 289.517 
Intereses a corto plazo con empresas del grupo 6.992 8.804 
Cuenta por cobrar par dividendos 42.108 108 

Total inversiones en empresas del grupo y asociadas a corto plaza 
328.347 298.429 

iNota 10.21 

5.3. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 

En el epigrafe de "Efectivo y otros activos liquidos equivalentes" del balance de situaciOn adj unto se registra 
Ia tesoreria depositada en cuentas corrientes a la vista cuyo importe asciende a 1.079 miles de euros (159 
miles de euros al 31 de diciembre de 2018). 

A cierre del ejercicio 2019, Ia Sociedad mantenfa lineas de credit° con saldo acreedor por importe de 54.256 
miles de euros (Note 7). Asimismo, en el ejercicio 2018, dichas lineas presentaban un saldo acreedor por 
importe de 1.190 miles de euros. Estes saldos se encuentran contabilizados bajo el epigrafe "Deudas con 
entidades de cxedito a corto plazo" en el balance de situaciOn. 

Dentro del saldo incluido en el epigrafe "Deudas con entidades de credit° a corto plazo" tambien se incluyen 
los saldos acreedores registrados con motivo de un producto bancario contratado durante el ejercicio 2015 
denominado "Multi Currency Notional Pooling", que permite a la Sociedad obtener Iiquidez en ocho divisas 
diferentes y cuyo importe asciende a 3.684 miles de euros al 31 de diciembre de 2019 (saldo deudor de 85 
miles de euros al 31 de diciembre de 2018). 

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no existe importe alguno registrado en el epigrafe de "Efectivo y otros 
activos liquidos equivalentes" pignorado. 
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5.4. Informacion sobre la naturaleza y el nivel de riesgo de los instrumentos financieros 

a gestion de los riesgos financieros de la Sociedad esta centralizada en la DirecciOn Financiera del Grupo 
Applus, la cual tiene establecidos los mecanismos necesarios para controlar la exposicion a las variaciones 
en los tipos de interes y tipos de cambio, asi como a los riesgos de credit° y liquidez. A continuation, se 
indican los principales riesgos financieros que impactan a la Sociedad: 

a) Riesgo de credito: 

Con caracter general la Sociedad mantiene su tesoreria y activos liquidos equivalentes en entidades 
financieras de elevado nivel crediticio. 

Las cuentas a cobrar al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 son, principalmente, saldos con empresas del 
grupo por la prestacien de servicios que realiza la Sociedad. 

Los Administradores de la Sociedad estiman que no existe ningun riesgo de credit° significativo al 31 de 
diciembre de 2019 y 2018. 

b) Riesgo de liquidez: 

Con el fin de asegurar la liquidez y poder atender todos los compromisos de pago que se derivan de su 
actividad, la Sociedad dispone de la tesoreria que muestra su balance, asi como de las lineas crediticias y 
de financiacion. 

La Sociedad lleva a cabo una gestiOn prudente del riesgo de liquidez, fundada en el mantenimiento de 
suficiente efectivo, la disponibilidad de financiacion de credit° comprometido y la capacidad suficiente para 
liquidar posiciones de mercado. 

c) Riesgo de mercado: 

Tanta la tesoreria como parte de la deuda financiera de la Sociedad, estan expuestas al riesgo de tipo de 
interes, cuya variation puede impactar en los resultados financieros y en los flujos de caja. Adicionalrnente, 
con la finalidad de minimizar la exposiciOn a este tipo de riesgos, en el proceso de refinanciacion de la deuda 
se ha realizado una colocacion de deuda privada a tipo de interes fijo. A cierre de Diciembre 2019 esta deuda 
representa el 64%. 

Durante 2019 los Administradores de la Sociedad han decidido no contratar instrumentos de cobertura de 
tipo de interes, aunque se considera un riesgo significativo sobre el que Ia DirecciOn de la Sociedad realiza 
una importante y constante monitorizaciOn. 

Adicionalmente, algunos saldos con empresas del Grupo son en moneda extranjera. 

Por tanto, los principales riesgos de mercado a los que se enfrenta Ia Sociedad son los de tipo de interes y 
de tipo de cambio. 

c.1) Riesgo por tipo de interes: 

El tipo de interes medio y la disposiciOn media de la deuda financiera es el siguiente: 

2019 3  2018 i 
Tipo interes medio 1,86% 1,78% 
Disposition media de deuda financiera (miles de euros) 407.331 469.317 
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A partir de la deuda financiera dispuesta, la implicacian en los costes financieros que podria haber 
tenido una variacian de medic) punto en el tipo de interes media seria Ia siguiente: 

Variacion tipo de interes +0,50% 2019 2018 

Variacion caste financiero (miles de cures) 887 1.802 

c.2) Riesgo per tipo de cambia 

Al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 no existe deuda financiera del prestamo sindicado dispuesta en 
moneda extranjera, per la que Ia sociedad no esta expuesta al riesgo por tipo de cambio. Los importes 
se detallan a continuacian: 

Miles de euros 

2019 2018 

Deuda financiera sujeta a divisa extranjera 

Disposicion media de deuda financiera a divisa extranjera 11.445 

A partir de Ia deuda financiera del prestamo sindicado sujeta a las divisas extranjeras, la implicacion 
en los costes financieros que podria haber tenido una variacion de media punto en el tipo de cambia 
media seria la siguiente: 

, 
2019 [ 2018 

Variacion del tipo de cambio - - +0,50% -0,50% 

Variacion caste financiero (miles de cures) - 57 (57) 

6. Patrimonio netxl 

6.1. Capital social 

Al 31 de diciembre de 2016, el capital social de la Sociedad estaba representado par 130.016.755 acciones 
ordinarias de 0,10 euros de valor nominal cada una de ellas, totalmente suscritas y desembolsadas. 

El 28 de septiembre de 2017 se realize) una ampliacian el capital social de Ia Sociedad en Ia cantidad de 
1.300 miles de euros, mediante la creacion de 13.001.675 nuevas acciones de 0,10 euros de valor nominal 
cada una y con una prima de emisian de 135.866 miles de euros, a razon de 10,45 euros por accian. Dicha 
ampliacion de capital se realize mediante aportaciones dinerarias del importe integro que ascendio a 137.166 
miles de euros. 

Los gastos relacionados con Ia ampliaciem de capital del ejercicio 2017 ascendieron a 1.717 miles de euros, 
netos de efecto fiscal, que fueron registrados contra reservas. 

En consecuencia, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el capital social de Ia Sociedad esta representado por 
143.018.430 acciones ordinarias de 0,10 euros de valor nominal cada una de ellas, totalmente suscritas y 
desembolsadas. 
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De acuerdo con las comunicaciones sabre el nOmero de acciones societarias realizadas ante la Comision 
Nacional del Mercado de Valores ("CNMV"), los accionistas titulares de participaciones significativas en el 
capital social de la Sociedad, tanto directo coma indirecto, superior al 3% del capital social, al 31 de diciembre 
de 2019, son las siguientes: 

% de 
participaciOn 

River & Mercantile Group P.L.0 5,048%' 
Threadneedle Asset Management Limited 4,993% 
Norges Bank. 4,983% 
DWS Investment S.A. 3,476% 

No existe conocimiento por parte de los Administradores de la Sociedad de otras participaciones iguales o 
superiores al 3% del capital social o derechos de voto de la Sociedad, o que, siendo inferiores al porcentaje 
establecido, permitan ejercer influencia notable en la Sociedad. 

6.2. Reservas y prima de emisiOn 

De acuerdo con la Ley de Sociedades de Capital, la sociedad andonima debe destinar una cifra igual al 10% 
del beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que esta alcance, al menos, el 20% del capital social. La 
reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital 
ya aumentado. Salvo para la finalidad mencionada anteriormente, y mientras no supere el 20% del capital 
social, esta reserva solo podra destinarse a la compensaciOn de perdidas y siempre que no existan otras 
reservas disponibles suficientes para este fin. 

Al cierre del ejercicio 2019 y 2018 esta reserva asciende a 2.860 miles de euros y se encuentra 
completamente constituida. 

El importe total de prima de emisiOn al 31 de diciembre de 2019 y 2018 asciende a 449.391 miles de euros, 
y se encuentra completamente disponible. 

La Ley de Sociedades de Capital permite expresamente la utilizaciOn del saldo de prima de emisiOn para 
ampliar el capital y no establece restriction especifica alguna para la disponibilidad de dicho saldo. 

6.3. Acciones propias 

Al 31 de diciembre de 2019 la Sociedad posee un total de 343.849 acciones propias a un caste media de 
11,93 euros la acciOn. El valor total de estas acciones propias asciende a 4.102 miles de euros, inn porte que 
se encuentra registrado al 31 de diciembre de 2019 en el epigrafe "Acciones propias" del balance de situaciOn 
financiera adjunto (\lease Note 4.12). 

Al 31 de diciembre de 2018 la Sociedad poseia un total de 283.400 acciones propias, a un caste media de 
12,01 euros la acciOn. El valor total de estas acciones propias ascendia a 3.405 miles de euros, importe que 
se encontraba registrado al 31 de diciembre de 2018 en el epigrafe "Acciones propias" del balance de 
situaci6n financiera adjunto (vease Nota 4.12). 
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7. Deudas ilarao y►  cod° plazo) 

El saldo de las cuentas del epigrafe "Deudas a largo plazo" y "Deudas a corto plaza" es el siguiente (en miles de 
euros): 

31.12.19 31.12.18 

Prestamo sindicado 
US Private Placement lenders 
Gastos de formalizaciOn 

126.941 
230.000 

ti 2.130) 

191.941 
230.000 
(2.841) 

i, Total deudas a largo plazo 354.811 419.100 

Intereses devengados 2.337 2.625 

Gastos de formalization (711) (709) 
POlizas de credit() 54.256 1.190 

Total deudas a corto plazo 55.882 3.106 

Total deudas con entidades de credito 410.693  422.206 

Can fecha 11 de julio de 2018, el Grupo Applus cancel° anticipadamente la financiaciOn sindicada mantenida 
hasta entonces con determinadas entidades de credito y forrnalizb un nuevo contrato de deuda sindicada con 
nueve entidades de credit° y una colocacion de deuda privada con dos inversores institucionales estadounidenses. 
Con esta operation, el Grupo ha mejorado las condiciones de la anterior deuda modificandose las monedas, los 
tipos de interes, los vencimientos y los prestamistas, entre otros aspectos. 

Adicionalmente, se cancelaron las prendas sobre las acciones de ciertas companies del grupo y los nuevos 
contratos no recogen prendas adicionales sobre acciones de ninguna de las companies del grupo. 

De acuerdo con la normative vigente, la Sociedad proc,edio a canceler los pasivos originales, dar de alta el nuevo 
pasivo financiero, a caste amortizado y registrar contra la cuenta de pendidas y ganancias del ejercicio 2018 
adjunta los gastos de formalization de la deuda anterior par un importe de 2.782 miles de euros. 

La estructura de deuda del grupo consolidado se compone de una parte de deuda bancaria y de una colocacion 
de deuda privada con inversores institucionales. La parte bancaria de la deuda, consiste en un prestamo sindicado 
muftidivisa de 600 millones de euros, formado par una Facility A "Term Loan" de 200 millones de euros y una 
Facility B "Revolving Credit Facility" de 400 millones de euros. La colocacion de deuda privada asciende a 230 
millones de euros. 

a) Prestamo sindicado y deuda privada 

El prestamo sindicado devenga un tipo de interes de Euribor para tramos en euros y Libor pare tramos en moneda 
extranjera (actualmente no dispuesta) mes un diferencial segOn el nivel de endeudamiento para cada tramo de 
deuda. 

Todos los tramos tenian vencimiento inicial Unico el 27 de junio de 2023 con la posibilidad de extended° por un 
total de dos anos adicionales al final del primer y segundo ario. Con fecha 27 de junio de 2019 se ha extendido 
haste el 27 de junio de 2024, para todos los tramos. 

La colocacidn de deuda privada se realizb con dos inversores institucionales americanos. La estructura incluye un 
tramo par un importe de 150 millones de euros con vencimiento el 27 de junio de 2025 y un tramo de 80 millones 
de euros con vencimiento el 27 de junio de 2028. 
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La estructura financiera de la deuda y los saldos dispuestos a 31 de Diciennbre 2019 y 2018 es, por tanto, coma 
sigue: 

Ejercicio 2019 

Tramos 

Miles de Euros 

Vencimiento U Unite del 
Grupo 

Dispuesto 
por la 

Sociedad 

Dispuesto par 
el Grupo 

Facility A "Term Loan" 200.000 11.941 200.000 27/06/2024 
Facility B "Revolving Credit Facility" 400.000 115.000 115.000 27/06/2024 
US Private Placement lenders - 7 aflos 150.000 150.000 150.000 27/06/2025 
US Private Placement lenders - 10 alias 80.000 80.000 80.000 27/06/2028 
Intereses devengados - 2.337 2.808 
Gastos de formalization - (2.841) (3.762) 
Total 830.000 356.437 544.046 

Ejercicio 2018 

Tramos 

Miles de Euros 

Vencimiento Limite del 
Grupo 

Dispuesto 
par la 

Sociedad 

Dispuesto por 
el Grupo 

Facility A "Term Loan" 200.000 11.941 200.000 27/06/2023 
Facility B "Revolving Credit Facility" 400.000 180.000 180.000 27/06/2023 
US Private Placement lenders - 7 afios 150.000 150.000 150.000 27/06/2025 
US Private Placement lenders - 10 alias 80 .000 80.000 80.000 27/06/2028 
Intereses devengados 2.625 3.096 
Gastos de formalization (3.550, (4.734 
Total 830.000 421.016 608.362 

a.1) Compromisos y restricciones de is financiacion sindicada y deuda privada 

Tanta el nuevo prestamo sindicado coma la colocacion de deuda privada estan sujetos al cumplimiento de 
determinadas ratios financieras, siendo el principal la ratio de Deuda consolidada neta sobre EBITDA 
consolidado inferior a 4,0 veces y evaluado cada seis meses, a 30 de Junio y 31 de Diciem bre. 

La ratio a 31 de diciembre de 2019 calculada segun las definiciones de Deuda consolidada neta y EBITDA 
consolidado establecido por contrato es de 2,0 veces. 

Los Administradores de la Sociedad no preven incumplimientos de la citada ratio financiera. 

Adicionalmente, el Grupo tiene contraidas determinadas obligaciones derivadas del citado contrato de 
financiacibn, basicamente, compromisos de informacibn acerca de sus estados financieros consolidados y 
compromisos negativos de no realizar ciertas operaciones sin el consentimiento del prestamista, como 
ciertas fusiones o cambios de actividad empresarial. 

a.2) Garantias entregadas: 

No existen prendas sobre las acciones a participaciones sociedades dependientes del Grupo Applus en 
garantia del citado prestamo. 
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El detalle del saldo dispuesto par vencimientos de las partidas que forman parte de los epigrafes "Deudas a largo 
y corto plazo" es el siguiente (en miles de euros): 

Ejercicio 2019 

Limite 

Ejercicio 2019 - Miles de Euros 

Corto 
plazo 

Largo plazo 
Total 

2021 
• 

2022 2023 
2024 y 

siguientes 

Facility A "Term Loan" 200.000 - - - - 11.941 11.941 
Facility B "Revolving credit facility" 400.000 - - - - 115.000 115.000 
US Private Placement lenders 230.000 - - - 230.000 230.000 
Intereses devengados - 2.337 - - - - 2.337 
Gastos de formaliz.acien - (711) (709) (709) (411) (301) (2.841) 
Polizas de credit() 135.000 54.256 - - - - 54.256 
Total 965.000 55.882 709 (709) (411 M 356.640 410.693 4  

Ejercicio 2018 

Ejercicio 2018 - Miles de Luros 

Limite Corto 
plazo 

Largo 'Lazo 
Total 

2020 2021 2022 
2023 y 

siguientes 

Facility A "Term Loan" 200.000 - - - 11.941 11.941 
Facility B "Revolving credit facility" 400.000 - - - 180.000 180.000 
US Private Placement lenders 230.000 - - - - 230.000 230.000 
Intereses devengados 2.625 - - - - 2.625 
Gastos de formalizacion - (709) (711) (709) (709) (712) (3.550) 
Polizas de credit° 135.000 1.190 - - - 1.190 
Total 965.000 3.106 4711 ) 1709) i 709) 421.229 422.206 
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8. Administraciones Publicas y situacion fiscal 

8.1. Saldos con las Administraciones Pablicas 

La corn posicion de los saldos corrientes y no corrientes con las Administraciones Pub'leas a! cierre de los 
ejercicios 2019 y 2018 es la siguiente (en miles de euros): 

Ejercicio 2019 

Saldos deudores Saldos acreedores 

Saldos no corrientes: 

Diferencias temporarias 466 2.927 
Creditos por bases imponibles negativas (Nota 8.5) 22.573 
Deducciones pendientes 4.380 - 
Total saldos no corrientes 27.419 2.927 
Saldos corrientes: 
Organismos Seguridad Social Acreedora - 10 
Hacienda Publica acreedora por IVA _ 156 
Hacienda Publica acreedora por IRPF - 112 
Hacienda Ptiblica deudora por IS 14.483 - 
Total saldos corrientes 14.483 278 

Ejercicio 2018 

Saldos deudores 1 Saldos acreedores 

Saldos no corrientes: 
Diferencias temporarias 471 2.927 

Creditos por bases imponibles negativas (Nota 8.5) 26.166 - 

Deducciones pendientes 4.380 - 
Total saldos no corrientes 31.017 2.927 
Saldos corrientes: 
Organismos Seguridad Social Acreedora - 9 
Hacienda Publica acreedora por IVA - 1.454 
Hacienda Publica acreedora por IRPF - 93 
Hacienda Pliblica deudora por IVA 1.250 - 
Hacienda Publica deudora por IS 10.375 
Total saldos corrientes 11.625 1.556 
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8.2. Conciliacion entre el resultado contable y la base imponible fiscal 

La conciliacion entre el resultado contable y la base imponible del Impuesto sobre Sociedades es la siguiente 
(miles de euros): 

2019 2018 

Resultado contable antes de impuestos 43.355 , 27.745  

Diferencias permanentes (47.758) (36.743) 

Diferencias temporales (544) (24.502) 

Base imponible fiscal individual (4.947) (33.500) 

Bases imponibles positivas de sociedades dependientes 100.101 88.808 

Bases imponibles negativas de sociedades dependientes (6.604) (6.612) 

Base imponible fiscal previa de Grupo 88.550 48.696 
f- 
Compensacion de bases imponibles (22.137) (12.174) 

Base imponible fiscal final 66.413 36.522 

Cuota 16.603 9.130 

AplicaciOn de deducciones (10.473) (6.934) 

Retenciones y pagos a cuenta (11.606) (12.571);  

Impuesto sobre Sociedades a cobrar (-) / a pagar (+) (5.476) (10.375) 

Las diferencias permanentes del ejercicio 2019 corresponden, principalmente, a la aplicacion de la 
disposicion transitoria vigesimo tercera de la LIS (inspirada en el antiguo articulo 30.6 del TRLIS), que permite 
b no integraciOn de la base imponible de dividendos recibidos de gales espariolas (y, por tanto, su 
consideracion coma menos valor fiscal de la participaciOn) y la acreditacion de una deduccion por doble 
imposiciOn siempre que se haya probado la tributacion efectiva del vendedor par un importe equivalente al 
dividendo que se percibe. 

En aplicacion de dicha disposiciOn, se ha ajustado negativamente parte del dividendo, por importe de 34.135 
miles de euros, entregado por la sociedad dependiente Applus Servicios TecnolOgicos, S.L.U, coma la parte 
restante del dividendo por importe de 13.623 miles de euros, exento, en aplicaciOn del articulo 21 de la LIS, 
cuyo importe total asciende a 47.758 miles de euros (\tease Note 10.1). Asimismo, cabe indicar que la 
sociedad este acogida al Regimen Fiscal de Entidad de Tenencia de Valores Extranjeros (EWE) previsto en 
los articulos 107 y siguientes de la LIS. 

En el ejercicio. 2018 las diferencias permanentes correspondian, principalmente, a la aplicacion de la 
disposiciOn transitoria vigesimo tercera de Ia LIS (inspirada en el antiguo articulo 30.6 del TRLIS), que permite 
la no integraciOn de la base imponible de dividendos recibidos de filiales espariolas (y, par tanto, su 
consideracion corn o menos valor fiscal de la participacion) y la acreditaciOn de una deducciOn por doble 
imposiciOn siempre que se haya probado la tributaciOn efectiva del vendedor por un importe equivalente al 
dividendo que se percibe. En aplicaciOn de dicha disposicion, se ajusto negativamente parte del dividendo, 
por importe de 26.262 miles de euros, entregado por Ia sociedad dependiente Applus Servicios TecnolOgicos, 
S.L.U. por importe total de 36.743 miles de euros (vease Note 10.1). Adicionalmente coma diferencia 
permanente tambien se inclup5 la parte restante del dividendo anteriormente mencionado, por importe de 
10.481 miles de euros, exento, en aplicacion del articulo 21 de la LIS. Asimismo, cabe indicar que la sociedad 
este acogida al Regimen Fiscal de Entidad de Tenencia de Valores Extranjeros (EWE) previsto en los 
articulos 107 y siguientes de la LIS. 

Las diferencias temporales en 2019 se corresponden con el importe de los gastos financieros pendiente de 
deducir de ejercicios anteriores aplicados en este ejercicio segun establece el articulo 16 de la LIS, por 
importe de 572 miles de euros, a la reversion de provisiones fiscalmente no deducibles por imports de 28 
miles de euros. 

En el ejercicio 2018 las diferencias tern porales correspondfan, principalmente, con el importe de los gastos 
financieros pendiente de deducir de ejercicios anteriores aplicados en el ejercicio 2018 segi.ln establece el 
articulo 16 de Ia LIS, por importe de 25.142 miles de euros, a Ia reversion de provisiones fiscalmente no 
deducibles par importe de 640 miles de euros. 
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8.3. Conciliation entre el resultado contable y el gasto por Impuesto sobre Sociedades 

La conciliation entre el resuftado contable y el gasto por Impuesto sobre Sociedades de los ejercicios 2019 
y 2018 es a siguiente (miles de euros): 

2019 

43.355 

2018 

27.745 Resultado contable antes de impuestos 

Diferencias permanentes (47.758) (36.743) 

Base contable del impuesto (4.403) 

(1.101) 

(8.998) 

(2.250) Cuota 

Regularizaciones, altas/bajas de activos fiscales y otros 

Aplicacion de deducciones no activadas 

1.101 

(7.448) 
3.551 

(5.553) 

Total gasto/(ingreso) por impuesto reconocido en la 
cuenta de perdidas y ganancias (7.448) (4.252) 

La aplicacion de deducciones no activadas de los ejercicios 2019 y 2018 corresponden principalmente a la 
deducciOn por doble imposition interna. 

8.4. Desglose del gasto por impuesto de sociedades 

El desglose de gasto por impuesto de sociedades es el siguiente: 

Miles de Euros 

2019 2018 

Impuesto corriente: 
Por operaciones continuadas (11.046) (12.393) 
Por operaci ones interrumpidas - - 

Impuesto diferido: 

Por operaciones continuadas 3.598 8.141 
Por operaci ones interrumpidas - - 

i Total gasto/(ingreso) por impuesto i (7.448) (4.252) 

8.5. Activos par impuestos diferidos registrados 

Con fecha 3 de diciembre de 2016, se public6 en el Boletin Oficial del Estado el Real Decreto-ley 3/2016, de 
2 de diciembre, por el que se adoptaron medidas en el ambito tributario dirigidas a la consolidacion de las 
finanzas publicas y otras medidas urgentes en rnateria social. 

Como consecuencia de dicho real decreto, el Grupo de consolidacion fiscal en Espana registrO, al cierre del 
ejercicio 2016, un gasto de naturaleza fiscal por importe de 11.363 miles de euros (2.273 miles de euros de 
impuesto corriente y 9.090 miles de euros de impuesto diferido) par tener en consideraciOn que existen 
restricciones muy severas a la transmisiOn de determinados valores representativos de la participation en el 
capital social o en los fondos propios de sociedades del grupo antes de que finalice el plazo de 5 arios, por 
causas de caracter legal, contractual o de otro tipo y relacionadas con la yenta o liquidacion de las inversiones 
afectadas, asi como las circunstancias especificas de las mismas, importe que cubre el valor de los deterioros 
de valores a integrar en la base imponible de los ejercicios 2016-2020. 
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Las bases imponibles negativas de ejercicios anteriores pendientes de compensar activadas por la Sociedad 
al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 son las siguientes: 

Ejercicio 2019 

Miles de Euros 
Base imponible 

i ent e _Eel']. 
Credit() fiscal 

activado (Nota 8.11 
2009 4.348 1.087 

2010 51.715 12.929 

2011 34.230 8.557 

Total 90.293 22.573 
Ejercicio 2018 

Miles de Euros 

Base imponible 
pendiente 

Credit() fiscal 
activado (Nota 8.1) 

2009 18.720 4.680 

2010 51.715 12.929 

2011 34.230 8.557 

Total 104.665 26.166 

Asimismo, el epigrafe "Activos por impuesto diferido" del activo del balance de situacian adjunto al 31 de 
diciembre de 2019 recoge otras diferencias tern porales positivas par diversos conceptos por importe de 466 
y 471 miles de euros en 2019 y 2018, respectivamente. 

Por ultimo, dentro de este epigrafe se incluyen 4.380 miles de euros correspondientes a la activacian de 
deduccio nes por doble imposiciOn interna (m ism o importe que en 2018). 

Los Administradores de la Sociedad analizan al cierre de cada ejercicio la recuperabilidad de los activos por 
impuesto diferido, manteniendo capitalizados unicamente aquellos que consideran que es probable que sean 
recuperados en un plazo temporal maxim° de 10 &los. 

Los factores que los Administradores de la Sociedad han tornado en consideracion para el mantenimiento 
como activo de los activos por impuesto diferido, incluyendo creditos fiscales par bases imponibles negativas, 
retenciones y credkos por diferencias temporarias al 31 de diciembre de 2019 y que soportan su 
recuperabilidad futura han sido los siguientes: 

Durante los ejercicios 2019 y 2018, el Grupo de consolidaciOn fiscal en Espana ha obtenido base 
imponible positiva por importes de 88.550 y 48.696 miles de euros, respectivamente, lo que ha 
permitido compensar bases imponibles negativas de ejercicios anteriores que no estaban activadas 
contablemente por importe de 6.152 y 2.540 miles de euros, respectivamente. 
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8.6. Activos por impuesto diferido no registrados 

El detalle de las bases imponibles negativas pendientes de compensacion no registradas en el balance de 
situacion adjunto no presenta variaciones al 31 de diciembre de 2019 y al 31 de diciembre del 2018: 

Miles de Euros 
Base imponible 

pendiente 
` Credit° fiscal no 

activado 
2007 5.077 1.269 
Total 5.0771 1.269 

El detalle de las deducciones no registradas al 31 de diciembre de 2019 y al 31 de diciembre del 2018 en el 
balance de situaciOn adjunto es el siguiente, en miles de euros: 

Ejercicio Concepto 31.12.19 31.12.18 
2013 Deduccion doble imposicion interna 17.962 23.774 
2014 Deduccion doble imposicion interna 4.313 4.313 
2015 Deduccion doble imposicion interna 4.227 4.227 
2016 Deduccion doble imposicion interna 3.996 3.996 
2017 Deduccion doble imposicion interna 5.021 5.021 
2018 Deduccion doble imposicion interna 4.727 4.727 
2019 Deduccion doble imposicion interna . 6.144 - 

Total 46.390 46.058 

Adicionalmente, la Sociedad dispone de las siguientes deducciones generadas por la sociedad del grupo 
Idiada Automotive Technology S.A.: 

Ejercicio Concepto 31.12.19 31.12.18 

2009 Deduccion incentivo determinadas actividades 322 - 
2010 Deduccion incentivo determinadas actividades 1.033 1.033 
2011 Deduccion incentivo determinadas actividades 1.118 1.118 
2012 DeducciOn incentivo determinadas actividades 1.600 1.600 
2013 Deduccion incentivo determinadas actividades 1.161 1.161 
2014 Deduccion incentivo determinadas actividades 1.477 1.477 
2015 Deduccion incentivo determinadas actividades 1.138 1.138 
2016 Deduccion incentivo determinadas actividades 1.000 1.153 
2017 DeducciOn incentivo determinadas actividades 720 868 
2018 Deduccion incentivo determinadas actividades 156 

Total 9.725 9.548 

28 



8.7. Ejercicios pendientes de comprobacion y actuaciones inspectoras 

Durante el ejercicio 2019 se han iniciado actuaciones de inspeccian por parte de la Administracion tributaria 
en determinadas sociedades espaliolas pertenecientes al grupo de consolidacian fiscal del Impuesto sabre 
Sociedades con nUmero 238/08 y del Impuesto sobre el Valor Afiadido con numero 0036/11 en relacian con 
los siguientes impuestos: Impuesto sabre Sociedades (ejercicios 2014 a 2017), Impuesto sabre el Valor 
Afiadido (ejercicios 2015 a 2017) y Retenciones e Ingresos a Cuenta IRPF (ejercicios 2015 a 2017). Las 
actuaciones se encuentran en fase de aportacian de documentacion. De los criterios que las autoridades 
fiscales pudieran adoptar en relacion con los ejercicios abiertos a inspeccian, podrian derivarse pasivos 
fiscales de caracter contingente no susceptibles de cuantificacian objetiva. No obstante, se considera que 
las posibles contingencias de caracter tributario no tendrian un impacto significativo en Ia situacian 
patrimonial del Grupo. Adicionalmente al cierre del ejercicio 2019 los Grupos de Consolidacion Fiscal tienen 
interrumpida la prescripcian del ejercicio 2012 para el Impuesto sabre Sociedades y los ejercicios 2013 y 
2014 para el Impuesto sabre el Valor Ariadido. 

Se omite en la presente memoria la inforrnacion referida al articulo 42 bis del RD 1065/2007 a las personas 
residentes en territorio espanol, ya sean personas juridicas beneficiarias o titulares de cuentas en el exterior 
a personas fisicas de la Sociedad apoderados de una cuenta en el extranjero de la que son autorizados y 
cuya titularidad corresponde a una entidad no residente en Espana filial de la Sociedad, ya que dicha 
inform acian se encuentra debidamente registrada y detallada en la contabilidad de la Sociedad segun 
establece el articulo 42.bis 4.b del RD 1065/2007. 

9. Ingresos v gastos 

9.1. lmporte neto de la cifra de negocios 

La totalidad de los ingresos de Ia Sociedad se deben a transacciones realizadas con empresas del Grupo 
(vease Nota 10.1). 

La distribucion del importe neto de la cifra de negocios correspondiente a los ejercicios 2019 y 2018 es la 
siguiente (en miles de euros): 

i 2019 2018 

Ingresos por dividendos 47.758 36.743 

Ingresos financieros 14.252 18.148 

Ingresos por management fees 3.530 3.530 

Total 65.540 58.421 

9.2. Gastos de personal 

El epigrafe "Gastos de personal" de Ia cuenta de perdidas y ganancias adjunta de los ejercicios 2019 y 2018 
presenta la siguiente composician (miles de euros): 

2019 2018 
Sueldos y salarios 3.239 3.094 
Indemnizaciones - 75 
Seguridad Social a cargo de la empresa 101 94 
Otros gastos sociales 58 112 
Total 3.398 3.375 



El nUmero media de personas empleadas durante los ejercicios 2019 y 2018, detaliado por categorias y 
sexos, es el siguiente: 

Ejercicio 2019 

Categorias Hombres Mujeres Total 

Directivos y titulados superiores 5 - 5 

Mandos intermedios 1 t 1 

Oficiales administrativos - 1 1 

Total 6 1 7 

Ejercicio 2018 

Categorias Hombres i Mujeres Total 

Directivos y titulados superiores 5 - 5 

Mandos intermedios 
I , 

- 1 

Oficiales administrativos 1 1 

Total 6 1 7 

Asimismo, Ia distribuciOn por sexos al termino de los ejercicios 2019 y 2018, detallado por categories, es Ia 
siguiente: 

Ejercicio 2019 

Categorias Hombres Mujeres Total 

Directivos y titulados superiores 

Mandos intermedios 

Oficiales administrativos 

5 

1 

1 

5 

1 

1 

Total 6 1 7 

Ejercicio 2018 

Categorias Hombres  Mujeres Total 

Directivos y titulados superiores 5 . 5 

Mandos intermedios 1 . 1 

Oficiales administrativos - 1 1 

Total 6 1 7 

Applus Services, S.A. no tiene personas empleadas durante el ejercicio 2019 y 2018 con discapacidad mayor o 
igual del 33%. 
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10. Operaciones y saldos con empresas del urupo v vinculadas 

10.1. Operaciones con empresas del grupo y vinculadas 

El detalle de operaciones realizadas con empresas del grupo y vinculadas durante los ejercicios 2019 y 2018 
es el siguiente: 

Ejercicio 2019 

Miles de Euros 

Ingresos por 
dividendos 

Ingresos 
financieros 

Gastos 
financieros 

Servicios 
prestados 

Applus Servicios TecnolOgicos, S.L.U. 47.758 2.874 1.176 3.530 
Applus Iteuve Technology, S.L.U. - 628 - 
Arctosa Holding, B.V. - 146 - 
Röntgen Technische Dienst Holding, B.V. - 1.358 811 - 
Libertytown Usa 1, Inc. _ 3.264 - _ 
Ringal Invest, S.L.U. _ 639 . 
Libertytown Usa Finco, Inc. - - - _ 
Libertytown Australia Pty, Ltd. _ 583 - 
Velosi Europe Ltd. - 17 14 - 
Velosi Industries Sdn Bhd. - 637 - - 
Libertytown Applus Rtd Germany Gmbh. - 586 26 - 
Röntgen Technische Dienst, B.V. - 629 433 - 
John Davidson & Associates Pty, Ltd. - 159 - - 
Applus RTD Norway, As. - 390 - - 
APPLUS Pty Ltd. _ 162 - - 
Applus Norcontrol Guatemala, S.A. - 372 - - 
LGAI Technological Center, S.A. - 350 752 _ 
Velosi Certification Services L.L.0 (Abu Dhabi) _ 210 - _ 
Applus Energy, S.L.U. - 111 - - 
RTD Quality Services, inc. (Canada) - 394 61 - 
Applus Norcontrol, S.L.U. - - 1.704 - 
Applus Car Testing Service, Ltd. _ - 970 - 
Applus Iteuve Euskadi, S.A.U. - - 445 - 
Novotec Consultores, S.A.U. - - 244 - 
RTD Holding Deutschland, Gmbh. - - 144 - 
Aplus WED UK, Ltd. - 182 44 - 
Applus Velosi Canada Ltd. - 94 93 - 
TIC Invesments Chile SPA _ 90 . 
SAST International Ltd. - - 688 - 
Supervision y Control, S.A.U. - - 670 - 
Velosi (HK) Ltd. _ _ 377 - 
Otros - 377 648 
Total 47.758 14.252 9.300 3.530 

31 



Ejercicio 2018 

Miles de Euros 

Ingresos por 
dividendos 

Ingresos 
financieros 

Gastos 
financieros 

Servicios 
prestados 

Applus Servicios Tecnologicos, S.L.U. 36.743 3.852 873 3.530 
Applus Iteuve Technology, S.L.U. _ 2.486 863 
Arctosa Holding, B.V. - 1.947 19 - 
Röntgen Technische Dienst Holding, B.V _ 1.777 1.753 _ 
Libertytown Usa 1, Inc. _ 1.191 - _ 
Ringal Invest, S.L.U. - 1.100 - - 
Libertytown Usa Finco, Inc. - 1.029 - _ 
Libertytown Australia Pty, Ltd. _ 722 - 
Velosi Europe Ltd. - 610 324 - 
Velosi Industries Sdn Bhd. _ 598 - - 
Libertytown Applus Rtd Germany Gmbh. _ 531 - _ 
Röntgen Technische Dienst, B.V. - 394 483 - 
John Davidson & Associates Pty, Ltd. - 234 - _ 
Applus RTD Norway, As. _ 208 - - 
APPLUS Pty Ltd. 176 6 . 
Applus Norcontrol Guatemala, S.A. 159 - 
LGAI Technological Center, S.A. 158 1.236 _ 
Velosi Certification Services L.L.0 (Abu Dhabi) _ 146 121 _ 
Applus Energy, S.L.U. - 135 - - 
RTD Quality Services, Inc. (Canada) 99 206 - 
Applus Norcontrol, S.L.U. . 2.182 _ 
Applus Car Testing Service, Ltd. - 1.058 - 
Applus Iteuve Euskadi, S.A.U. - - 566 - 
Novotec Consultores, S.A.U. _ _ 259 
Applus Technologies, Inc. - 214 _ 
RTD Holding Deutschland, Gmbh. - - 188 
Otros . 596 740 _ 
Total 36.743 18.148 11.091 3.530 

Con fecha 28 de junio de 2019 la sociedad dependiente Applus Servicios Tecnologicos, S.L.U. aprobo una 
distribucion de dividendos por importe de 5.758 miles de euros a cuenta del resultado del ejerciclo 2018. 
Posteriormente, con fecha 31 de diciembre de 2019 dicha sociedad aprobo una nueva distribuciOn de 
dividendos a cuenta del resultado de 2019 por importe de 42.000 miles de euros. 

Con fecha 30 de junio de 2018 la sociedad dependiente Applus Servicios Tecnologicos, S.L.U. aprobo una 
distribucion de dividendos por importe de 10.743 miles de euros a cuenta del resultado del ejercicio 2017. 
Posterionnente, con fecha 21 de diciembre de 2018 dicha sociedad aprobO una nueva distribucion de 
dividendos a cuenta del resultado de 2018 por importe de 26.000 miles de euros. 

Adicionalmente, la Sociedad tiene un contrato firmado de "Management Fee" con Applus Servicios 
TecnolOgicos, S.L.U. en virtud del cual se repercute desde la Sociedad los gastos por servicios de direccion, 
analisis y desarrollo del plan de negocio y gastos de estructura, entre otros. El importe de este contrato ha 
sido gado en base al informe de un experto independiente y a precios de mercado. 

Asimismo, la Sociedad mantiene contratos de prestamo y de cash pooling con empresas del Grupo que 
generan gastos e ingresos financieros. El importe de los mencionadOs contratos ha sido fijado en base al 
informe de un expert() independiente y a precios de mercado. 
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10.2. Saldos con empresas del grupo y vinculadas 

El importe de los saldos en balance con vinculadas al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es el siguiente: 

Ejercicio 2019 

Miles de Euros 

Creditos a 
largo plazo 
(Nota 5.1) 

Creditos a 
corto plazo 
(Nota 5.2) 

_, 

Otros 
activos 

financieros 
(Nota 5.2) 

Deudas a 

largo  
plazo 

Deudas a 
corto plazo 

Deudores 
comerciales 

Applus Servicios Tecnologicos, S.L.U. 82.906 42.000 - 22.942 1.072 
Libertytown Usa 1, Inc. 

S.L.U. 
48.561 
40.000 

780 - 
- 

- 
Applus Iteuve Technology, 
Ringal Invest, S.L.U. 
Velosi Industries Sdn. Bhd. 

- 
3.000 

28.155 
21.441 

8.651 

- 
- 
- - 

40.000 
102 

, 
Libertytown Applus Rtd Germany Gmbh. - 1.953 - 51.818 142 
Libertytown Australia Pty, Ltd. 8.829 5.683 - - 
Röntgen Technische Dienst Holding, B.V 33.075 40.598 - 210 
Applus Iteuve Euskadi, S.A.U. - - - - 10.622 
LGAI Technological Center, S.A. 12.801 - 24.724 359 
Supervision y Control, S.A.U. - 4.960 - 23.000 210 
Applus Car Testing Service, Ltd. - - - 9.930 18.250 - 
Applus Norcontrol, S.L.U. - 1.007 - - 48.462 
Idiada Automotive Technology, S.A. - 12.454 - 3.299 - 
Applus RTD Norway, As. - 6.453 - - - - 
Rontgen Technische Dienst, B.V. 9.680 115 35 
Norcontrol Guatemala, S.A. 6.449 628 - - - - 

John Davidson & Associates Pty, Ltd 
Applus Iteuve Galicia, S.L.U. 

Arctosa Holding, B.V.  V. - 
- 
- 

5.696 
3.263 

- 

- 
- 
- 

- 
- 
- 

- 
19.904 

- 
- 
- 

Applus Energy, S.L.U. - 3.857 - - 28 - 
APPLUS Pty Ltd. - 28 - - 933 - 
Velosi Certification Services L.L.0 (Abu Dhabi) - 6.067 - - - 37 
Applus Deutschland Inspektions-Gesellschaft, Gmbh. - .. - - 1.281 - 
Applus RTD UK, Ltd. - 5.022 - - 535 - 
Applus Velosi Canada Ltd. 
Azul Holding, 2, S.a.r.l. 

- 
- 

1.656 
413 

- 
108 

- 
- 

1.553 
- 

- 
- 

Norcontrol InspecciOn S.A. (Mexico) - - - 1.180 21 
3C Test Limited - - - 2.802 33 - 
RTD Quality Services, Inc. (Canada) - 13.291 - - 7 - 
Applus II Meio Ambiente Portugal, Lda. 
Velosi (HK) Ltd. 
K1 Kasastajat, OY 

- 
- 
- 

- 
- 

- 

. 

- 
8.543 
3.400 

2.770 
149 
224 

- 
- 
- 

RTD Holding Deutschland, Gmbh. - - • _ 4.731 - 
Novotec Consultores, S.A.U. - 579 - - 6.479 
Sast International Ltd. - Y 18.658 267 - 
Applus Euskadi Holding, S.L. 7.000 6.062 - - - - 
TIC Investment Chile SPA 11.920 90 - - - 
Applus Singapore PTE Ltd. - 943 - - 3.118 
Tipsma, S.L. - 507 • - - - 
Applus Norcontrol Republica Dominicana, SRL 
SKC Engineering Ltd. 

279 
- 

32 
- 

- 
- 

- - 
1.155 - 

BK Werkstofftechnik - Priffstelle fiir Werstoffe GmbH. - .. - 547 - 
Applus LGAI Germany GmbH. - - - - 538 - 
Autoservices Online, S.L.U. - - - - 500 - 
Otros 641 583 - 764 490 173 
Total 159.754 286.239 42.108 93.001 241.652 1.459 
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Ejercicio 2018 

Miles de Euros 

Creditos a 
largo plazo 
(Nota 5.1) 

Creditos a 
corto plazo 
(Nota 5.2) 

activos 
fmancieros 
(Nota 5.2) 

OtrosDeudas a 
largo 
plazo 

Deudas a 
corto plazo 

Deudores 
comerciales 

Applus Servicios Tecnologicos, S.L.U. . 102.253 - . 22.710 1.213 
Libertytown Usa 1, Inc. 55.219 744 - . • - 
Applus Iteuve Technology, S.L.U. - 52.452 - - - - 
Ringal Invest, S.L.U. - 20.299 - 499 - 
Velosi Industries Sdn Bhd. - 15.513 - - - 2 
Libertytown Applus Rtd Germany Gmbh. - 14.795 - , 142 
Libertytown Australia Pty, Ltd. 8.829 5.129 - - - 
Röntgen Technische Dienst Holding, B.V. 23.527 10.001 - 26.769 - 
Applus Iteuve Euskadi, S.A.U. - - - 14.634 - 
LGAI Technological Center, S.A. - 7.721 - 24.724 297 - 
Supervisian y Control, S.A.U. - 4.380 - - 25.105 - 
Applus Car Testing Service, Ltd. - - 9.930 i 14.606 14 
Applus Norcontrol, S.L.U. - 250 55.349 - 
1diada Automotive Technology, S.A. 3.500 6.548 - 3.621 - 
Applus RTD Norway, As. - 5.774 - - - 
Röntgen Technische Dienst, B.V. 7.633 6.334 35 
Norcontrol Guatemala, S.A. 5.471 8 
Arctosa Holding, B.V. 4.433 - - - 
John Davidson & Associates Pty, Ltd. - 4.171 , - 
Applus Iteuve Galicia, S.L.U. - 3.977 - 35 - 
Applus Energy, S.L.U. - 3.764 138 - 
APPLUS Pty Ltd. - 3.384 - 2 - 
Velosi Certification Services L.L.0 (Abu Dhabi) - 2.988 - 1 
Applus Deutschland. Inspektions-Gesellschall, Gmbh. 1.700 - - - - 
Libertytown Usa Finco, Inc. 1.485 
Applus Norcontrol Panama, S.A. - 1.318 - - - 
Applus RTD UK, Ltd. - 1.279' - - 
Applus Velosi Canada Ltd. - 1.504 - 2.130 - 
K2 Specialist Services Pte Ltd. - 1.013 I - - 1.754 
Applus Aerospace Uk, Ltd. - 797 
Applus Norcontrol Perk S.A.C. - 783 - - 1 
Velosi Europe Ltd. - 953 - - 482 
ADA Holding, 2, S.a.r.l. - 356 108 - 
AC6 Metrologia S.L. - - - , 860 - 
Norcontrol Inspeccien S.A. (Mexico) 
3C Test Limited 

- 
- 

- 
- 1 

--  1.153 16 
1.340 

- 
- 

RTD Quality  Services, Inc. (Canada) - 2.537 - 4.166 - 
Applus II Meio Ambiente Portugal, Lda. - - - 2.455 - 
Velosi (HK) Ltd. - - - 3.516 - 
K1 Kasastajat, OY - - - 3.804 - 
RTD Holding Deutschland, Gmbh. - - 4.777 - 
Novotec Consultores, S.A.U. - 1.416 7.835 
Sast International Ltd. - - - • 9.973 - 
Otros - 1.500' - - 1.942 159 
Total 91.075 , 298.321 108 35.807 215.149 1.575 
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1.387 774 2.161 850 i 2.781 

Miles de Euros 
31.12.2019 31.12.2018 

--i 
Miembros 
Consejo 

AdministraciOn 
Total 

Consejero 
Ejecutivo 

Miembros 
Consejo 

AdministraciOn 
- 
- 

Total 

750' 
600  

37 

1.075 
775 

81 

7501 
600 
37 

646 646 - 588 388 

50 so _ 50 50  

70 70 - 66 66  

84 84 - 70 70  

1.931 Total 

Consejeros 
Ejecutivos 

Retribucion Fija 
Retribucion variable 

LOtros Conceptos  
Presidente y Miembros del Consejo 
de Administracion  
Cornision de Responsabilidad Social 
Corporativa (CSR) 
Comision de Nombraniientos y 
Retribuciones 
Coinision de Auditoria 

1.075 
775 

81 

Dentro de los epigrafes "Creditos a corto plazo" y "Deudas a corto plazo" se incluyen cuentas a cobrar y a 
pagar con diferentes sociedades del Grupo generadas por la inclusiOn de la Sociedad como cabecera del 
Grupo de Tributacion Consolidada en Espana por importe de 25.723 miles de euros a cobrar y 5.958 miles 
de euros a pagar, respectivamente, al 31 de diciembre de 2019 (30.294 miles de euros a cobrar y 7.875 miles 
de euros a pagar, que se encontraban clasificados en los epigrafes "Creditos a largo plazo" y "Deudas a largo 
plazo" al 31 de diciembre de 2018) (vease Nota 4.3). 

Adicionalmente, dentro de los epigrafes "Creditos a corto plazo" y "Deudas a corto plazo" se registry por 
importe de 193.998 y 194.698 miles de euros, respectivamente, el cash-pooling mantenido con el resto de 
sociedades del Grupo (180.045 y 161.741 miles de euros respectivamente en el ejercicio 2018). 

En el epigrafe "Creditos a largo plazo" se registran los creditos que la Sociedad mantiene con otras empresas 
del Grupo que presentan un vencimiento entre 2023 y 2024. 

Asi mismo, dentro del epigrafe "Otros activos financieros" se registran los divide ndos a cobrar al cierre de los 
ejercicios 2019 y 2018 (vease Nota 5.2). 

Los creditos y deudas con empresas del Grupo devengan un interes de mercado. 

10.3. InformaciOn relativa at Consejo de Administracion y a la Direction 

Retribuciones corn_Jiromisos con el Conley o de Administracion 

En la Junta General de Accionistas celebrada el pasado 30 de mayo de 2019 se aprob6 la ampliacion del numero 
de miembros del Consejo de Administracion a 10, ratificando los nombramientos de dos nuevas consejeras 
independientes y nombrando a un nuevo Consejero Ejecutivo. 

La retribution devengada (incluyendo beneficios sociales) al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 tanto por los 
Consejeros Ejecutivos como por los diferentes miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad se 
compone de los siguientes conceptos: 

a) Retribuciar' Anual: 

La retribuciOn fija de los Consejeros Ejecutivos incluye una parte en RSU's por valor de 58 miles de euros anuales. 
En el mes de febrero de los anos 2017, 2018 y 2019, se otorgaron 5.451, 5.159, y 5.838 RSU's respectivamente. 
Estas RSU's seran canjeables por acciones en el tercer aniversario de su concesion. En el mes de febrero de 
2019 se hizo efectiva la entrega de 3.948 acciones netas correspondientes al plan concedido en febrero de 2016. 
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La retribucion variable de los Consejeros Ejecutivos esta compuesta de una parte en efectivo que represents el 
60,55%; y el resto en RSU's canjeables por acciones en un periodo de tres arm desde el dia de su concesign a 
razOn de un 30% cada uno de los dos primeros anos y un 40% el tercero. El impacto de dichas RSU's en el 
ejercicio asciende a 140 miles de euros. Al cierre del ejercicio 2019 se encuentran vigentes 3 planes de RSU's 
correspondientes a los otorgadas en el mes de marzo de los ejercicios 2017, 2018 y 2019 por 7.886, 7.425 y 
30.607 RSU's respectivamente. En el mes de marzo de 2019 se hizo efectiva la entrega de 5.802 acciones netas. 

Los planes vigentes al cierre del ejercicio por las RSU's otorgadas en los ejercicios 2017, 2018 y 2019 puede 
consultarse en el Informe de Remuneraciones. 

b) Incentivo a largo plazo ("ILP"): 

De acuerdo con Ia politica de remuneraciones vigente, los Consejeros Ejecutivos recibiran anualmente PSUs 
(Performance Stock Units) convertibles en acciones de Ia Sociedad que se realizaran en un plazo de tres arios 
desde el die de su concesion. El gasto contabilizado en el ejercicio 2019 por este concepto asciende a 488 miles 
de euros. Al cierre del ejercicio 2019 se encuentran vigentes 3 planes de PSU's correspondientes a los ejercicios 
2017, 2018 y 2019 por 41.900, 44.964 y 50.874 PSU's respectivamente. El detalle de los planes de PSU's vigentes 
puede consultarse en el Informe de Rem uneraciones. En el mes de febrero de 2019 se hizo efectiva fa entrega de 
23.826 de acciones netas correspondientes al plan concedido en febrero de 2016. 

Durante el ejercicio 2019, los Consejeros Ejecutivos y los miembros del Consejo de Administracion no han 
devengado ni recibido importe alguno en concepto de indemnizaciones por cese. 

El importe devengado en concepto de planes de pensiones en el ejercicio por los Consejeros Ejecutivos ha side 
de 45 miles de euros. 

A 31 de diciembre de 2019 no existen anticipos ni creditos concedidos con los miembros del Consejo de 
AdministraciOn de la Sociedad. 

No se ha contraido con los miembros del Consejo de AdministraciOn de Ia Sociedad ninguna obligacion 
significative en materia de pensiones o seguros de vide. 

Applus Services S.A. tiene contratado un seguro de responsabilidad civil cuyos asegurados son los 
Administradores y directives de las sociedades del Grupo del que es Sociedad. Entre los asegurados se 
encuentran los Administradores de Applus Services, S.A. Ia prima satisfecha en 2019 asciende a 75 miles de 
euros (70 mites de euros en 2018). 

Los miembros del Consejo de AdministraciOn de la Sociedad a 31 de diciembre de 2019 son 7 hombres y 3 mujeres 
y al 31 de diciembre de 2018 estaba constituido por 6 horn bres y 1 mujer. 

Informacion en relacion con situaciones de conflicto de intereses  or parte de los Administradores de la Sociedad 

Se hace constar que ni los Administradores de la Sociedad, ni sus representantes personas fisicas, ni las personas 
vinculadas a estos, ostentan ninguna participacion en el capital, ni ejercen cargos o funciones en sociedades con 
el mismo, analog° o complementario genero de actividad que el del Grupo, distintas a las que ostentan en las 
propias compatilas del Grupo Applus, que pudiesen dar lugar a un conflicto de intereses, segun lo establecido en 
el articulo 229 de Ia Ley de Sociedades de Capital_ 

Retribuciones v comnromisos con la DirecciOn 

Se considers DirecciOn a aquellos directivos gue forman parte del Comite Ejecutivo del Grupo de acuerdo con la 
definiciOn contenida en la normative contable del vigente. 
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La retribuciOn devengada durante el ejercicio 2019 y 2018 poi la DirecciOn del Grupo se compone de los siguientes 
conceptos: 

a) Retribucion Anua I: 

Miles de Euros 

2019 2018 

Retribucion Fija 
Retribucion Variable 
Otros Concertos 

463 
288 

52 

645 
455 
80 

Indemnizaciones por Cese - - . 
Planes de Pensions 12 17 
Total 815 1.197 

La retribucion fija de un miembro de la Direccian incluye una parte en RSU's par im parte de 50 miles de euros que 
seran canjeables por acciones en el tercer aniversario de la fecha de concesiOn. Los planes vigentes al cierre del 
ejercicio 2019 corresponden a las acciones otorgadas en el mes de febrero de 2017, 2018 y 2019 por 4.672, 4.422 
y 5.004 RSU's respectivamente. En el mes de febrero de 2019 se hizo efectiva la entrega de 3.457 acciones netas 
correspondientes al plan concedido en febrero de 2016. 

La retribucion variable de Ia DirecciOn esta compuesta de una parte en efectivo que representa el 50,3% y el resto 
en RSU's canjeables poi acciones en un period() de tres arms desde el dia de su concesion a razOn de un 30% 
cada uno de los dos primeros arias y un 40% el tercero. Los planes vigentes al cierre del ejercicio en concepto de 
RSU's corresponden a los otorgados en el mes de febrero de los ejercicios 2017, 2018 y 2019 por 13.225, 12.538 
y 14.337 RSU's respectivamente. En el mes de marzo de 2019 se hizo efectiva Ia entrega de 11.190 acciones 
netas correspondientes los planes de los afios 2016 (40%), 2017 (30%) y 2018 (30%). El impacto en Ia cuenta de 
resuftados en el ejercicio 2019 por este concepto ha sido de 143 miles de euros 

b) Retribucion Plurianual e Incentivo a Largo Plazo en PSUS: 

De acuerdo con Ia politica de rem uneraciones vigente, los miembros de Ia DirecciOn del Grupo reciben anualmente 
PSUs (Performance Stock Units) convertibles en acciones de la Sociedad a percibir en un plazo de tres anos 
desde el dia de su concesion. El gasto contabilizado en el ejercicio 2019 asciende a 62 miles de euros. Los planes 
vigentes al cierre del ejercicio en concepto de PSU's corresponden a los otorgados en el mes de febrero de los 
ejercicios 2017, 2018 y 2019 par 4.672, 4.422 y 8.757 PSU's respectivamente. En el mes de febrero de 2019 se 
hizo efectiva la entrega de 2.766 acciones netas correspondientes al plan concedido en febrero de 2016. 

Adicionalmente, determinados miembros de la Direccion del Grupo tienen tambien contraidos seguros de vida y 
su coste se encuentra incluido en el apartado "Otros Conceptos" de las tablas anteriores. 

La DirecciOn de la Sociedad son 2 hombres a 31 de Diciembre de 2019 y 3 hombres a 31 de Diciembre de 2018. 

10.4. Informackin en relaciOn con situaciones de conflicto de intereses por parte de los Administradores 

Se Dace constar que ni los Administradores, ni sus representantes personas {isicas, ni las personas vinculadas a 
estos, ostentan ninguna participaciOn en el capital, ni ejercen cargos o funciones en sociedades con el mismo, 
analog° a complementario genero de actividad que el del Grupo del que es cabecera Ia Sociedad, distintas a las 
que ostentan en las propias compafiias del Grupo Applus, que pudiesen dar lugar a un conflicto de intereses, 
segiin lo establecido en el articulo 229 de Ia Ley de Sociedades de Capital. 
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2018 2019 
Description 

Honorarios par servicios cargados por el 
auditor de cuentas 1' or emnresas vinculadas 

Servicios de Auditoria 

Otros servicios de VerificaciOn 

Total servicios de Auditoria y Relaciouados 

Servicios de fiscal 
Otros servicios 

Total Servicios Profesionales 

234 

164 
220 

83 

398 303 

63 

461 3031 

11. Moneda extranjera 

La Sociedad tiene concedidos prestamos en moneda distinta del euro a sociedades del Grupo por importe de 
144.842 miles de euros a 31 de diciembre de 2019 (143.588 miles de euros a 31 de diciembre de 2018) y ha 
recibido prestamos en moneda extranjera por importe de 87.626 miles de euros a 31 de diciembre de 2019 {92.544 
miles de euros a 31 de diciembre de 2018). 

Derivado de estos saldos, la cuenta de resultados de la Sociedad incluye ingresos financieros en moneda distinta 
del euro por importe de 7.936 miles de euros a 31 de diciembre de 2019 (6.869 miles de euros a 31 de diciembre 
de 2018) y gastos financieros en moneda distinta del euro por importe de 4.095 miles de euros a 31 de diciembre 
de 2019 (3.425 miles de euros a 31 de diciembre de 2018). 

Los prestamos en moneda distinta del euro corresponden principalmente a prestamos con sociedades del Grupo 
instrumentalizados en libras esterlinas y dolares americanos. 

12. Otra information 

12.1. Honorarios de auditoria 

Durante el ejercicio 2019 y 2018, los importes par honorarios cargados relativos a los servicios de auditoria 
de cuentas y a otros servicios prestados por el auditor de la Sociedad, Deloitte, S.L., o por una empresa 
vinculada al auditor por control, propiedad comUn o gesti6n han sido los siguientes (en miles de euros): 

12.2. Compromisos, avales y otras garantias 

La Sociedad tiene contraidas determinadas obligaciones y garantias derivadas del contrato de financiacion 
descrito en la Nota 7. Estas obligaciones comprenden compromisos de informaciOn acerca de sus estados 
financieros del Grupo y planes de negocio; compromisos positivos de Ilevar a cabo determinadas acciones, 
como garantizar los cierres contables, compromisos negatives de no realizar ciertas operaciones sin el 
consentimiento del prestamista, como fusiones, cambios de actividad empresarial, amortization de acciones 
y compromisos financieros de cum plimiento de determinados ratios financieros, entre otros. 

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 las acciones de la Sociedad no estaban pignoradas. 

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 la Sociedad no era avalada por otras entidades financieras ante terceros. 
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12.3.Informaciem sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores 

A continuacian, se detalla la informed& requerida por Ia Disposicion adicional tercera de Ia Ley 15/2010, de 
5 de julio (modificada a traves de la Disposicion final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre) 
preparada conforme a la Resolucion del ICAC de 29 de enero de 2016, sabre la informed& a incorporar en 
la memoria de las cuentas anuales en relation con el period() media de pago a proveedores en operaciones 
comerciales. 

Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 

Dias 

Periodo medio de pago a proveedores 41 46 
Ratio de operaciones pagadas 43 47 

Ratio de operaciones pendientes de pago 22 28 

Importe (Miles de Euros) 

Total pagos real izados 2.623 3.409 

Total pagos pendientes 365 319 

Conforme a la Resolucion del ICAC, para el calculo del periodo media de pago a proveedores se han tenido 
en cuenta las operaciones comerciales correspondientes a la entrega de bienes o prestaciones de servicios 
devengadas desde Ia fecha de entrada en vigor de Ia Ley 31/2014, de 3 de diciembre. 

Se consideran proveedores, a los exclusivos efectos de dar la informacion prevista en esta Resolucion, a los 
acreedores comerciales por deudas con suministradores de bienes o servicios, incluidos en el epigrafe 
"Proveedores", "Proveedores, empresas del grupo" y "Acreedores varios" del pasivo corriente del balance de 
situacio n. 

Se entiende por "Periodo medio de pago a proveedores" el plaza que transcurre desde la entrega de los 
bienes o Ia prestacion de los servicios a cargo del proveedor y el pago material de la operacion. 

El plaza maxima legal de pago aplicable a las sociedades espatiolas del conjunto consolidable segOn la Ley 
3/2004, de 29 de diciembre, par la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las 
operaciones comerciales, es de 30 dias, aunque podran ser ampliados mediante pacto entre las partes sin 
qua, en ningun caso, se pueda acordar un plazo superior a los 60 dias naturales (mismo plaza legal en el 
ejercicio 2018). 

No obstante, Ia mayor parte de este importe pendiente de pago a cierre del ejercicio se ha paged° durante 
los dos primeros meses del ejercicio 2020. 

12.4. Modification o resolution de contratos 

Durante el ejercicio 2019 no se ha producido ninguna aperacion ajena al trai•ico ordinario de Ia Sociedad que 
supusiera una modification o extincion anticipada de cualquier contrato entre Ia Sociedad y cualquiera de 
sus Administradores o personas que actuen par cuenta de ellos. 

13. Hechos posteriores 

Durante el ejercicio 2020 y hasta la fecha de la formulation de las presentes cuentas anuales, no se ha producido 
ningun hecho relevante que deba ser incluido en la memoria a que modifique o afecte significativamente a estas 
cuentas anuales del ejercicio 2019. 
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Applus Services, S.A. 

Informe de Gest& 
del ejercicio anual terminado 
el 31 de diciembre de 2019 

Que formulan los Administradores de Applus Services, S.A. en referenda al ejercicio cerrado el 31 de diciembre 
de 2019. 

Sres. Accionistas: 

Nos complace someter a los Accionistas el presente informe sobre Ia evalucian de Ia Sociedad durante eI ano 
2019 y su desarrollo hasta Ia fecha actual. 

Evolucion de la Sociedad y sus resultados 

El importe neto de Ia cifra de negocios de Ia Sociedad ha sido superior al del ejercicio anterior principalmente por 
eI increment° de los dividendos recibidos de las filiales, el cual ha compensado la reducciOn de los ingresos de 
creditos a empresas del grupo. 

Se han red ucido los gastos financieros por el efecto favorable de los tipos de cambio respecto al ejercicio 2018 y 
por el descenso de los gastos relacionados con deudas con empresas del grupo y asociadas como resultado de 
la reestructuraciOn de la deuda del Grupo realizada en el ejercicio 2018. 

El conjunto de las variaciones en las particles ya mencionadas propicia quo el resultado antes de impuestos sea 
significativamente superior al del ejercicio 2018. 

El Consejo de AdministraciOn propondra a los accionistas en la Junta General Ordinaria la distribucion de un 
dividendo de 22 centimos por acciOn (2018: 15 centimos), un 46,6% superior al ejercicio anterior. Este dividendo 
equivale a 31,5 millones de euros (2018: 21,4 millones). 

El acuerdo de financiaciOn de la deuda bancaria sindicada del Grupo es suficiente pare asegurar las necesidades 
de liquidez a medio y largo plazo. 

Principales riesgos 

Los principales riesgos a los que se enfrenta la Sociedad son los propios de una sociedad holding y del sector en 
el que operan sus sociedades filiales. 

La politica de los Administradores es tomer todas aquellas decisiones que consideren oportunas pare mitigar 
cualquier tipo de riesgo asociado a Ia actividad de la Sociedad. 

Operaciones con Acciones propias 

A 31 de diciembre de 2019 la Sociedad posee un total de 343.849 acciones propias a un coste medio de 11,93 
euros la accian. El valor total de estas acciones propias asciende a 4.102 miles de euros. 

A 31 de diciembre de 2018 la Sociedad posee un total de 283.400 acciones propias a un coste medio de 12,01 
euros Ia accion. El valor total de estas acciones propias asciende a 3.405 miles de euros. 

Uso de insfrumentos financieros 

La politica del Grupo es Ia de contratar cuando lo considera oportuno, instrumentos financieros derivados de tipo 
de interes pare acotar la fluctuacion en los flujos de efectivo a desembolsar por el pago referenciado a tipos de 
interes variable de las financiaciones de la Sociedad. Al cierre del ejercicio 2019, Ia Sociedad no tiene contratados 
instrumentos financieros derivados, 
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Hechos posteriores a! cierre 

No se han producido otros hechos relevantes desde 31 de diciembre 2019 a los descritos en las notas de las 
cuentas anua les. 

Informacion sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores 

La informaciOn sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores se detalla en la nota 12.3 de la 
memoria de las Cuentas Anuales del ejercicio terrninado el 31 de diciembre de 2019. 

Informe Anual de Gobierno Corporativo 

El infon-ne anual de gobierno corporativo puede consultarse en la pagina web del Grupo Applus yen la web de la 
ComisiOn Nacional del Mercado de Valores (CNMV). 

www.cnmv.es  

www.a,.+;.lus.com 



D. Christopher Cole 
Presidente 

I 

p. J-hn Daniel Hoff, IsWr 

k.. 

D. Richard Campbell Nelson 
Vocal 

Da. Maria Cristina Henriquez de Luna Basagoiti 
Vocal 

D. Ernesto Gerardo Mata Lopez 
Vocal 

D. Fernando Basabe Armijo 
Vocal 

D. Nicor* VIII& Jimenez 
Vocal —  

Da tlaria Jose Esteruelas 
Vocal 

Applus Services, S.A. 

Formulacion de las cuentas anuales 
y del informe de gestiOn correspondiente al ejercicio 
anual terminado el 31 de diciembre de 2019 

Reunidos los Consejeros de la Sociedad Applus Services, S.A en fecha 21 de febrero de 2020, yen cumplimiento de 
los requisitos establecidos en el articulo 253 de la Ley de Sociedades de Capital y en el articulo 42 del Codigo de 
Comercio, proceden a formular las cuentas anuales individuales (compuestas par balance de sftuacion, cuenta de 
perdidas y ganancias, estado de cambios en el patrimonio neto, estado de flujos de efectivo y memoria) y el informe 
de gest& del ejercicio anual 2019, que vienen constituidos por los documentos que preceden a esta hoja de finnas y 
sus correspondientes anexos, ordenados correlativamente. 

Barcelona, 21 de febrero de 2020 

Da Essimari Kairisto D. Joan Amigo i Casas 
Vocal Vocal 

A efectos de identificacian, las cuentas anuales y el informe de gestion de Applus Services, S.A. correspondientes al 
ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2019 formuladas por el Consejo de Administracion, han sido visadas en todas sus 
paginas por el Secretario del Consejo, D. Vicente Conde Vinuelas. 
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Anexo I 

Applus Servicios 
Tecnologicos, S.L.0 

Calle Campezo 1, edificio 3, 
Parque Empresarial Las 

Mercedes, Madrid (Espana) 

Azul Holding 2, aa.r.I. 

7, rue Robert Stemper 4- 
2557-Luxembourg 

(Luxemburgo) 

Applus Iteuve Argentina, S.A 

Reconquista 661 — Piso 2, C 
1003 Ciudad de Buenos Aires 

(Argentina) 

Applus Santa Maria del 
Buen Ayre, S.A. 

Jurisdiccion de la Ciudad 
autoncma de Buenos 

Aires (Argentina) 

Revisiones Tecnicas 
Applus del Ecuador 
Applusiteuve, S.A. 

Applus Iteuve Brasil 
Servicos LTDA Nombre Applus Uruguay, S.A. 

Domicilio Social 

Avda Petrie 
Guayabos n° 1718, Intersection Avda 

escrikitio 505 Montevideo Amazonas edificio Petrie 
(Uruguay) Piso 10 Oficina 01, 

Pichincha, Quito (Ecuador) 

Applus Technologies, Inc. 

Avenida Paulista 726, 615, Dupont Highway, Kent 
1207, 12° ander, Sala 36, County Dover, State of 

Sao Paulo (Brasil) Delaware (Estados Llnidos) 

Actividad 

Activa I Inactive 

Participacian de sociedades del Grupo: 
Directo 

Indirecto 

Metodo de consolidation 

1-kitding Holding 

Activa Activa 

100% 100% 

Integracidn global Integracion global 

Derecho y cumplimiento 
de las obligaciones 

correspondientes a las 
COncesiones del servicio 
pdblico de Verificacion 

Tecnica Vehicular 
obligatoria 

Active Activa 

100% 100% 

Int •radon •lobal Inte raciOn obal 

Inspection tecnica de Inspection tecnica de 
Vehlculos Vehiculos 

Active Activa 

Inspeccion tecnica de 
Vehiculos 

Holding 

Active 

Inspecclon tecnica de 
Vehiculos 

Active 

100% 

Integracion global 

100% 

IntegraciOn global 
100°k 

hie melon •lobal 

100% 

Inte•molar' •lobal 



Nombre 

Domicllio Social 

Actividad 

Activa / Inactiva 

Janx Holding, Inc 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

Servicios de certificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Activa 

Libertytown USA 1, Inc. 

615, Dupont Highway, Kent 
County Dover, State of 

Delaware (Estados Unidos) 

Holding 

Activa 

Libertytown USA Finco, Inc. 

vit D..4pont Highway, Kent 
County Dover, State of 

Delaware (Estados Unidos) 

Holding 

Active 

Applus Iteuve 
Technology. S.L.0 

Calle Campezo 1, 
edificio 3, Parque 
Empresarial Las 

Mercedes, Madrid 
(Espana) 

lnspeccion tecnica de 
Vehiculos 

Activa 

IDIADA Automotive 
Technology, S.A 

L'Albomar, sin PO BOX 
20,43710 Sta Oliva. 
Tarragona (Espana) 

Ingenieria, Ensayo y 
certificacion 

Active 

Applus Argentina, S.A. 

Reconquista 661 — Piso 2, 
C 1003 Ciudad de Buenos 

Aires (Argentina) 

Holding 

Active 

IDIADA Fahrzeugtechnik, 
GmbH. 

Manfred Hochstatter 
Strasse 2, 85055 Ingolsiadt 

(Alemania) 

Ingenierla, Ensayo y 
certilioacion 

Active 

CTAG-Idiada Safety 
Technology, SI, 

Poligono A Granxa, Parcelas 
249-250.36410 Purina, 

Pontevedra (Espana) 

Ingenieria, Ensayo y 
certificacion 

Activa 

ParticipaciOn de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirecto 

Metodo de consolidaciOn 

100% 

Inte•racian global 

100% 
Integracion global 

100% 
tntegracidn global 

100% 
Integracion global 

80% 
Inte•racier' global 

100% 
tntegracian global 

80% 
Integracian global 

40% 

Inte•racign global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

,Activa / Inactive 

Applus Chile, S.A. 

Avenida Americo Vespucio 
743 - Huechuraba - Santiago 

de Chile (Chile) 

Inspeccien Monica de 
Vehiculos 

Activa 

Applus Iteuve Euskadi, 
S.A., Sociedad Unipersonal 

Poligono Ugaldeguren I 
Parcela 8, 48710 Zamudio, 

Vizcaya (Espana) 

Inspeccion tecnica ii. 
Vehiculos 

Activa 

Applus Revisiones Tecnicas de 
Chile, S.A. 

Avenida Americo Vespucio 743 
- Huechuraba - Santiago de 

Chile (Chile) 

Inspeccion Monica de 
Vehiculos 

Activa 

Applus Danmark, NS 

Hoje Taaskup Boulevard 
23, 2th, 2630 Taastrup 

(Dinamarca) 

Inspeccien Monica de 
Vehiculos 

Activa 

IDIADA CZ, A.S. 

Prazska 320/8,500 04, 
Hradec Kralove 

(Reptiblki Checa) 

Ingenieria, Ensayo y 
certificacidn 

Activa 

K1 Kasastajat, OY 

Joukahaisenkatu 6, 20520 
Turku (Finlandia) 

Inspeccion Monica de 
Vehiculos 

Activa 

Inspeccie Tecnica de 
vehicles i serveis, S.A. 

Ctra de Bixessarri s/n, 
Aixovall AD600 (Andorra) 

Inspeccion tecnica de 
Vehiculos 

Activa 

Idiada Automotive 
Technology India PVT, ltd 

Unit no. 206, 2nd Floor,Sai 
Radhe Building Raja Bahadur 
Mill Road, off Kennedy Road, 

Pune 411 001 (India) 

Ingenieria, Ensayo y 
cernficaciOn 

Active 

Participation de sociedades del Snipe: 

Directo 

Indirecto 

Meta& de consolidacidn 

100% 

Integration global 

100% 

Integration global 

- 
100% 

Integration global 

100% 

Integration global 

80% 

Integration global 

100% 

Integration global 

50% 

Inteuracien global 

- 
80% 

Integration global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa I Inactiva 

Shanghai 1DIADA Automotive 
Services Co., Ltd 

Jucheng Pioneer Park, 
Building 23, 3999 Xiu Per 
Road, Nan Hui 201315 

Shanghai (Pudong District) 
(China) 

Ingenieria, Ensayo y 
certification 

Activa 

Applus Euskadi Holding, 
S.L.U. 

Poligono Ugaldeguren, 1 
parcels 8, Zamudio, 
Vizcaya (Espana) 

Holding 

Activa 

Applus Car Testing Service, 
Ltd. 

3026 Lakedrive, Citywest 
Business Campus, 

Naas Road, Dublin 24 

Inspection tetnica de 
Vehtculos 

Active 

(Wanda)
,

Margarida, 

Hinds Tecnologia 
Automotiva, Ltda. 

Cidade de Sao Bernardo 
do Campo, Estado de 

sao Pule, na Rua 
Continental, n' 342Vila 

CEP 09750- 
  

060 (Brasil) 

Ingenieria, Ensayo y 
certification 

Activa 

Inversiones Finisterre, Si.
Technology 

Idiada Automotive 
Technology UK, Ltd. 

St Georges Way Bermuda 
Industrial Estate, 

Nuneaton, Warwickshire 
CV10 7JS (Reino Unido) 

Ingenieria, Ensayo y 
certification 

Activa 

Shangdong Idiada 
Automotive and tire 

proving ground Co, Ltd 

Room 302, No.1 industrial 
building of West Jin Hui 

Road, South Qi Xiao 
(China) 

Ingenieria, Ensayo y 
certification 

Activa 

Applus Sauce Galicia, S.L.U. 

Ctra. N-VI, Km. 582,6 - 
15168 Espiritu Santo - Sada, 

A Coruna (Espana) 

Holding 

Activa 

Ctra. N-VI, Km. 582,6 -15168 
Espiritu Santo - Sada, A 

Coruna (Espana) 

Holding 

Active 

Participation de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirecto 

Metodo de consolidation 
80% 

Inte• ration !lobal 
100% 

Inter ration • lobe! 
100% 

lnte • ration • lobal 
80% 

Integration • tobal 
80% 

InteiTracifin ulobal 
80% 

Inte4racidn t lobal 

- 
100% 

Integration lobal 
80% 

Inte• ration s lobal 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa I Inactiva 

Supervision y Control, S.A.U. 

Ctra. N-VI, Km. 582,6 - 15168 
Espiritu Santo - Sada, A 

Coru5a (Espana) 

Inspeccion tecnica de 
Vehiculos 

Activa 

RITEVE SyC, S.A. 

Lagunilla de Heredia, 
. 

ciento cincuenta metros al 
este de Is Bomba Texaco 

(Costa Rica) 

Inspeccidn tecnica de 
Vehiculos 

Active 

Inspecciones y Avaltios Syc, 
S.A. 

Heredia, Canton Central, 
Distrito Ulloa, Lagunilla, 150 

metros este de la Bombs Uno 
(Costa Rica) 

Inspeccion 

Activa 

Idiada Automotive 
Technology Rus LLC. 

Russian Federation, 
603004, Nniy 

Novgorod, prospect 
Lenina, 115. 

- Evaluacion de test de 
ingenieria. 

- Certificacion de 
productos y servicios. 
- Control tecnico de 

autornoviles, 
inspecciones de coches, 
autobuses, camiones v 

Activa 

Apples Idiada Karco 
Engineering, LLC 

9270 Holly Road. 92301 
Adelanto. Californa 
(Estados Unidos) 

ingenieria, Ensayo y 
certik.acion 

Activa 

Idiada Automotive 
Technology USA, LLC 

9270 Holly Road, 
Adelanto, Califomia 92301 

(USA) 

ingenieria, Ensayo y 
certificacien 

Activa 

CTAG - Idiada Safety 
Technology Germany, 

GmbH 

Manfred-Hochstatter- 
Stra6e 2, 85055 Ingolstadt 

(Alemania) 

Ingenieria, Ensayo y 
certificaciOn 

Activa 

wwersiones y Certiticaciones 
Integrates SyC, S.A. 

Heredia-Heredia Utica, 
exactamente en Lagunilla, 

den metros este de la Bomba 
Uno, edificio a woo derecha 

color blanco (Costa Rica: 

Asesoramiento empresarial y 
en materia de gestiOn 

Active 

Parlicipaciin de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirect° 

Metodo de consolidaciOn 

80% 

Integracion global 

44% 
Integracion global 

- 
100% 

Integracion global 
80% 

Integracion global 
67% 

Integracion global 
80% 

Integracion global 
40% 

Integracion global 

- 
89% 

Integracion global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active 1 Inactiva 

Applus Inspection Services 
Ireland, Ltd. 

3026 Lake drive, Citiwest 
business campus, Naas 

Road, Dublin 24 (Iolanda) 

Inspection tecnica de 
Vehiculos 

Activa 

!dada Automotive 
Technology Mexico S de 

RL de CV 

Carretera Lateral Mexico 
Puebla, 7534, 72110, 

Puebla (Mexico) 

Ingenieria, Ensayo y 

Activa 

certification de 

LGAI Technological, Center, 
S.A. 

Campus de la UAB,Ronda de 
la Font del Carme, sin, 08193 

Bellaterra-Cerdanyola del 
Valles. Barcelona (Espafia) 

Certification 

Active 

Applus Mexico, S.A. de 
C.V. 

Blvd. Manuel Avila 
Camacho 184, Piso 4-A, 

Col. Reforms Social, 
C.P. 11650 Mexico D.F. 

(Mexico) 

y certification 
de sistemas de calidad 

Active 

LGAI Chile, S.A. 

Alberto Henckel 2317, 
Providencia, Santiago de 

Chile (Chile) 

Auditorias y 
de 

sistemas de calidad 

Activa 

Applus Costa Rica, S.A 

Oficentro Ejecutivo La 
Sabana, Edificio 7, Primer 

piso, Local 2, San Jose 
(Costa Rica) 

Auditorias  Auditorias y certificaciones 
de sistemas de calidad 

Activa 

Applus Norcontrol, St, 
Sociedad Unipersonal 

Crta. Nacional VI-Km 582, 
15168, Sada, A Cortina 

(Espana) 

Servicios de inspeccien 
control de  cad., y ' 

consultoria 

Active 

Novotec Consultores, SA., 
Sociedad Unipersonal 

1 
Calle Camps= 1, edificio 3, 

Parque Empresarial Las 
Mercedes, Madrid (Espari) 

Servicios relacionados con la 
calidad y seguridad en 

plantar industriales, 
edificaciones, etc. 

Activa 

Participation de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirecto 

Itiletodo de consolidacidn 

100% 

Integracion global 
80% 

Integration global _ 

95% 

_ Integration 21obal _ 

95% 
Integration 7,,lobal 

95% 
Integration global _ 

95% 
Integration global 

95% 
Integration global 

100% 

Integration global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa I Inactiva 

Applus Panama, S.A 

Calle Jacinto Palacios Cobos, 
Edificio 223, piso 3, locales A 

y C, Ciudad del Saber; 
Clayton, Ciudad de Panama 

(Panama) 

Certification 

Activa 

Applus Norcontrol Panama, 
S.A. 

Calle Jacinto Palacios 
Cobos, Editicio 223, piso 3, 
locales A y C, Ciudad del 
Saber, Clayton, Ciudad de 

Panama (Panama) 

control de calidad y 
consultoria en el sector de 
la industria y los servicios 

Activa 

SServicios de inspeccien, 

Norcontrol Chile, S.A. 

Alberto Henckel 2317, 
Providencia, Santiago de Chile 

(Chile) 

Servicios de Inspeccien. 
control de calidady consultoria 
en el sector de la industria y los 

servicios 

Activa 

Norcontrol Inspeccion, 1 
S.A. de C.V. — Mexico 

Blvd. Manuel Avila 
Camacho 184, Piso 4-B, 

Col. Reforms Social, 
C.P. 11650 Mexico, D.F 

(Mexico) 

Servicios de Inspection,  
control de calidad y 

consultoria en el sector 
de la industria' y los 

setvicios 

Activa 

Applus Norcontrol 
Guatemala, S.A. 

Km 14,5 Carretera a El 
Salvador, Santa Catarina 

Pinula (Guatemala) 

 Servicios de Inspection, 
control de calidad y 

consultoria en el sector de 
la industria y los servicios 

Activa 

_ 

Applus Norcontrol 
Colombia, Ltda 

Calle 17, n8m. 69-46 
Bogota (Colombia) 

Servicios de Inspection, 
control de calidad y 

consultoria en el sector de 
la industria y los servicios 

Activa 

Norcontrol Nicaragua,  S.A. 

Colonia Los Robles, Km. 
6,500 Carretera Masaya, 

Managua (Nicaragua) 

Servicios de Inspection, 
control de calidad y 

consultoria en el sector da la 
industria y los servicios 

Activa 

Röntgen Technische Dienst 
Holding BV 

Delftweg 144, 3046 NC 
Rotterdam (Rolando} 

Holding 

Activa 

Participation de de sociedades del Grupo: 

Direct° 

Indirecto 

Metodo de consolidation 

95% 

Integracidn global 

95% 

Integ_racion global 

95% 

Integration global 

- 
95% 

Integration global 

95% 

Integration global 

- 
96% 

Integration global 

- 
95% 

Integration global 

- 
100% 

Integration global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active / Inactive 

Applus Centro de 
CapacitaciOn, S.A. 

Alberto Henckel 2317, 
Providencia, Santiago de 

Chile (Chile) 

Prestacion de servicios de 
capacitaciOn 

Active 

RID Quality Services, 
SRO 

U Stadionu 89, 530 02 

Checa) 

Servicios de certificadim 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

Pardubice (Republica Edmonton, 

Applus RTD Deutschland 
inspektions-Gesellsthaft, 

Gmbh 

IndustriestraRe 34 b, 44894 
Bochum (Alemania) 

Servicios de certificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

Röntgen Technische 
Dienst B.V. 

Delftweg 144, 3046 NC 
Rotterdam (Holanda) 

Servicios de cedificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

RTD Quality Services, Inc 
(Canada) 

5504 36 St NW, 
AB T69 3P3 

(Canada) 

Servicios de certificaciem 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

RTD Quality Services 
Nigeria Ltd. 

Ward Boat Yard, 28 
Warri/Sapele Road, Ward, 

Delta State (Nigeria) 

Servicios de cedificaciim 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

Applus RID USA, Inc. 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

Servicios de catlificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

RTD Holding Deutschland, 
Gmbh 

Industriestr. 34. D-44894, 
Bochum (Alemania) 

Holding 

Active 

Participaci6n de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirecto 

Metodo de consolidacion 
95% 

Integracion global 
100% 

Inte racion global 
100% 

lnte racidn lobe! 
100% 

Integraciart global 
100% 

IntegraciOn global 
49% 

ante racidn global 
100% 

Integracion global 
100% 

lnteoracibn olobal 



Nei-fibre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa I Inactive 

Apples RTD UK Holding, Ltd 

Unit 2, Blocks C and D, West 
Mains Industrial Estate, 
Grangemouth, FK3 BYE, 
Scotland (Reino Unido) 

Holding 

Activa 

RTD PTE, Ltd 
(Singapore) 

Applus 

521 Sukit Batok St 23, Unit 
05-E, Singapore (Singapur) 

Servicios de certificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Activa 

Applus Colombia, Ltda. 

Calle 17, nOm 69-46, Bogota 
(Colombia) 

Certificacion 

Activa 

Applus (Shangai) Quality 
inspection Co, Ltd 

Jucheng Industrial Park, 
Building 23, 3999 Xis Pu 
Rd, Nan Hui, Shanghai 

201315 (China) 

Sarvicios de inspeccion 
en procesos de calidad, 

en procesos 
productivos, asistencia 
tecnica y consultoria. 

Activa 

Applus RTD Certification, i 
BA/ 

Delftweg 144, 3046 NC 
Rotterdam (Holanda) 

Servicios de certificacien 
mediante pruebas no 

destructivas 

Activa 

Applus PTY, Ltd (Australia) 

94 Discovery Drive, Bibra 
Lake WA 6163 (Australia) 

Servicios de certificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Activa 

Applus RTD Norway, AS 

Finnestadgeilen 38, 4029 
Stavanger (Noruega) 

Servicios de certificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Activa 

Arctosa Holding, B.V. 

Delftweg 144, 3046 NC 
Rotterdam (Holanda) 

Holding 

Activa 

Participacion de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirecto 

Metodo de consolidacien 
100% 

Integracion r lobat 

- 
100% 

Integracion obal 
95% 

Integracion • lobal 
95% 

Irate• racier' • lobal 
100% 

Integracion global 
100% 

Integracion global 
100% 

into. racion • lobal 

- 
100% 

Integracion global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active / Inactiva 

Libertytown LISA 2, Inc. 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

Holding 

Active 

Libertytown Australia, PTY, 
Ltd. 

94 Discovery Drive, Bibra 
Lake WA 6163 (Australia) 

Holding 

. 

Activa 

Apples UK, Ltd 

Unit 2, Blocks C and 0, West 
Mains Industrial Estate, 

Grangemouth, FK3 BYE, 
(Reino Unicto) 

Servicios de cartificaciem 
mediante pruebas no 

destructivas 

Activa 

Applus RTD SP, z.o.o. 

Raclawicka, 19, 41-506 
Chorzow (Polonia) 

Servicios de certification 
mediante pruebas no 

destructivas 

Activa 

Applus Energy, S.L.U. 

Calls Campezo 1, edificio 
3, Parque Empresarial 
Las Mercedes, Madrid 

(Espana} 

Prestacian da servicios de 
asesoramiento y auditoria 

en el sector energetic° 

Activa 

Mercedes, Madrid (Espana}
Scotland 

RTC' Slovakia, s.r.o. 

Udernicka 11; 851 01; 
Bratislava (Eslovaquia) 

Servicios de certificacidn 
mediante pruebas no 

destructivas 

Activa 

Autoservices Online, S.L.U. 

— 
Ca_ll

a
e
r
Campezo 1, estificio ;J, 

r que Empresanal Las 
Mercedes, 

 

z`iiirttbriOil de servicios 
relacionados con at sector 
de la automocien y de la 

seguridad vehicular y vial, 
procesos de ingeniaria, 
formation diseho , test, 

homologacion certificacidn 
asi como realization de 
auditorias tecnicas de 
establecimientos de 

automocion 

Active 

APP Management, S. de R.L. 
de C.V. 

Blvd. Manuel Avila Camacho 
184, Piso 4-A, Col. Reforms 
Social, C.P. 11650 Mexico 

(Mexico) 

Prestacion de servicios 
profesionales, tecnicos, 

administrativos y de recursos 
hurnanos 

Active 

Parlicipacion de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirect° 

Metodo de consolidation 

- 
100% 

Integration global 
10096 

Integracion_gtobal 

- 
100% 

Integracibn global 
100% 

Integration global 
100% 

Inte reel& nlobal 

- 
100% 

Integration global 

- 
100% 

- Integnacion global 
100% 

Integration global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa I Inactiva 

Liberlytown Applus RTD 
Germany Gmbh 

Industrie Strasse 34 b, 44894 
Bochum (Alemania}

1015 

Holding 

Active 

Applus Norcontrol Maroc, 
Sari 

INDUSPARC Module 
N`11 BD AHL LOGHLAM 

Route de Tit Men Chemin 
Tertiaire 
Sidi Mourner 

20400, Casablanca 
(Marruecos) 

Servicios de inspeccion, 
control de calidad y 

consultoria 

Activa 

Applus RTD Gulf DMCC. 

6th Floor, Office 1601, Swiss 
ower, Jumeirah Lake Towers,  

' Iota 
PO Box 337201, (Erniratos 

Arabes Unidos) 

Servicios de certificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Activa 

Applus Qualitec 
Servicos de Engenharia, 

Ltda. 

Cidade de Ibirite, Estado 
de Minas Gerais, na Rua 

Petrovale, quadra 01, 
10, integrante da 

area B, n'450, Bairro 
Distrito Industrial Marsil, 
CEP 32.400-D00 (Brasil) 

Servicios de certificacien 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

Applus Lgai Germany, 
Gmbh 

Zur Aumundswiede 2, 
28279 Bremen, 

(Alemania) 

Certificacian 

Activa 

BK Werstofftechnik- 
Prilfstelle Fur Werkstoffe 

Gmbh 

Zur Aumundswiede 2, 
a 28279 Bremen, (Alemania) 

Certificacion 

Activa 

Rings! Brasil investimentos, 
Ltda. 

Cidade de [Oldie, Estado de 
Minas Gerais, na Rua 

Petrovale, quadra 01, lute 
10, integrante da area El, 

n°450, Bain,' Distrito 
Industrial Marsil, CEP 

32.400-000 (Brasil) 

Holding 

Activa 

Assinco-Assesoria lnspecao 
e Controle, Ldta 

Rua Petrovale, quadra 01 
tote 10, integrante da area B, 

n° 450, Bloco 2 - 1° andar, 
Bain-0 Distrito Industrial 

Marsil, EP 32400-000 Cidade 
de Ibirite, Estado de Minas 

Gerais (Brasil) 

Servicios de Inspection, 
control de calidad y 

consultoria en el sector de la 
industria y los servicios 

Activa 

Participacien de sociedades del Grupo: 

Directs 
Indirect° 

Metodo de consolidadon 

100% 

IntegraciOn global 

95% 

Integracian :lobal 

100% 

Integracion global 

130% 

Integracidn .ilobal 

95% 

Inte racion lobal 

95% 

!Me racian • lobal  

100% 

Integracian global 

- 
100% 

Inter:racidn _lobo.' 



Hombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa / Inactiva 

Applus Norcontrol Peru, 
S.A.G. 

Avenida el Derby, 254, Oficina 
901. Edificio Lima Central 
Tower. Surco. Lima (Pen)) 

servicios de Inspeccion
'  

control de calidad y 
consultoria en el sector de la 

industria y los servicios 

Activa 

Kieft
., &Associates Inc. 

 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

servicios de certification 
mediante pruebas no 

destructivas 

Activa 

John Davidson & Associates 
PTY. Ltd 

Unit 9, 783 Kingsford Smith 
Drive, Eagle Farm, 

Queensland 4009 {Australia) 

Prestacian de servicio de 
contratacion de personal 

ejecutivo 

Ades 

JDA Wokman Limited 

Unit 11, Section 53, 
Allotment 15 & 16, Ume 

Street, Gordons, Port 
Moresby, National 

Capital District (Papua 
Nueva Guinea) 

Prestacion de servicios 
de contratacion de 

personal 

Activa 

PT Applus Energi don 
Industri 

Gedung Pondok Indah 
Office Tower 2, Lantai 16, 
Suite 1602, Jalan Sultan 
Iskandar Muda Kay. 'V' A 
RT 004 RW 003 Pondok 
Pinang Kebayoran Lama, 

Jakarta Selatan 12310 
(Indonesia) 

Prestacion de servicios de 
ingenieria tecnica y de 

planificacion, 
conservation y 
funcionamiento, 

capacitacion tficnica y 
desarrollo de recursos 

humanos 

Activa 

Applus Norcontrol 
Consultoria e Ingenieria, 

SAS 

Calle 17, num. 69-46 
Bogota (Colombia) 

servicios de Inspeccion, 
control de calidad y 

consultoria en el sector de 
la industria y los servicios 

Activa 

Applus Mongolia, LLC 

3a plants, San Business 
Centre, Sukhbaatar District, 

8th Khoroo, Saga toiruu, 
Street 29 of Prime Minister 

Amor, Ulaanbaatar 
(Mongolia) 

Prestacion de consultoria de 
rectums humanos en ei 

area de contratacion, 
colocacion candidatos y 
servicios relacionados 

Activa 

Applus Laboratories, AS. 

Langmyra 11, 4344 
Bryne (Noruega) 

Certificacibn 

Active 

Participation de sociedades del Grupo: 
Directo 

Indirect° 
A/Wad° de consolidacion 

S5ff,, 
Iii II ALii 

1 
100% 

Inte racial, lobal 
100% 

Inte ration lobal 
100% 

Int- radon lobsl 
0% 

Inte radon lobal ••turii Cclk 
100% 

Iota ration .lobal 
95% 

Inte maim lobal 



Nombre 

Domicilic Social 

ACtividad 

Active / Inactiva 

Applus Arabia L.L.0 

Dammam (Arabia Saudi) 

CedificaciOn 

Activa 

Apples II Melo Ambiente 
Portugal, Lda 

Complexe Petroquimico, 
Monte Feio, 7520-954 

Sines (Portugal) 

Servicios de inspection, 
control de calidad y 

consultoria 

Activa 

Celle Campezo 1, edificio a, 
Parque Empresarial Las 

Mercedes, Madrid (Espana) 

Holding 

Active 

-- - - 

Applus Velosi DRC, 
Sail. 

Lubumbashi, Avenue 
Lurnumba, N. 1163, 
Quartier Industrial, 

Commune Kamperni
,,, 

(Congo) 

Prestacion de servicios 
de contrataciOnde 

contrate permanente 

Activa 

Ringal Invest, S.L.L.1 Consultores 
Ingelog Consultores de 
ingenieria 

y 
 Sistemas, 

 

Alberto Henckel 2317, 
Santiago de Chile (Chile) 

Asesoria, prestacien de 
servicios y consultoria en 
las areas de ingenieria, 
insfrastuctura, media 

ambiente, etc. 

Active 

S.A. Sistemas, 

Ingelog Servicios 
Generates, Ltda (Sergen) 

Alberto Henckel 2317, 
Santiago de Chile (Chile) 

Prestacien de servicio de 
transporte y alquiler de 

vehiculos 

Aches 

Ingelog Guatemala 
de ingenieria y 

S.A. 

Ciudad de Guatemala 
(Guatemala) 

Asesoria, prestaciOn de 
servicios y consultoria en las 

areas de ingenieria, 
insfrastuctura, medio 

ambiente, etc. 

Activa 

Ingeandina Consultores de 
Ingenieda, S.A.S. 

Calle 17, num. 69-46 Bogota 
(Colombia) 

Asesoria, prestaciOn de 
servicios y consultoria en las 

areas de ingenieria, 
insfrastuctura, rnedio 

ambiente, etc. 

Acliva 

Participation de sociedades del Grupo: 
Direoto 

Indirect° 

Mdtodo de consolidacidn 

48% 

Integration global 

- 

95% 

Integracion global 

100% 

Integration global 

100% 

Integracion global 

100% 

Integracion )bal 

100% 

Integracion global  

100% 

Integracion global 

- 
100% 

IntegraciOn global 



Nombre 

bomicilio Social 

Actividad 

!Active / Inactive 

7 

Ingelog Costa Rica S.A. 

San Jose de Costa itica, calls 
treinta y uno, avenidas nueve 

y once, Banjo Escalente 
(Costa Rica) 

Asesoria, prestacibn de 
servicios y c,onsultoria en las 

areas de ingenieria, 
insfrastuctura, media 

ambiente, etc. 

Active 

NRAY Services, Inc. 

56A Head Street, Dundas, 
ON L9H 3H7 (Canada) 

Prestacion de servicios de 
inspection de la radiation 

basada en neutrones 

Active 

Applus RTD USA Aerospace 
Holding, inc. 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
_ 77478 (Estados Unidos) 

Holding 

Active 

X-RAY Industries, Inc. 

3 Sugar Creek Center 
Blvd. Suite 600 Sugar 

Land, TX 77478 
{Estados Unidos) 

X-ray metaltirgicos, 
gestion, yentas al par 

fabrication de equipos, 
no destructive; servicios 

de pruebas 

Active 

menor de equipo,Contrato 

Composite Inspection 
Solutions, LLC. 

1961 Thunderbird, Troy 
, 

Michigan 48084 (Estadosl 
Unidos) 

Servicios de inspeccian 

Active 

Applus Laboratories
inc 

USA, 

615 S. DuPont Highway, 
Kent County, Dover, 

Delaware 19901 (Estados 
Unidos) 

Holding 

Active 

Arcadia Aerospace 
Industries, Llc. 

28000 Mooney Avenue, 
Building #110, Punta Gorda 

Florida 33982 (Estados 
Unidos) 

industrial y 
servicios de inspection 

Active 

Applus RTD Lie.  

Staropetrovsky proezd, 7-A, 
bld 19 Mosca 125130 

' 
(Federacro 

.. 
n Ruse) 

Compra de equipos y 
repuestos, instalacien, 

reparation y mantenimiento 
de los equipos, servicios de 
ingenieria y desarrollo de to 

investigation cienrilica. 

Active 

Participation de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirect° 

Metodo de consolidacian 

- 
100% 

Inteyracion .7,1obal 

- 
100% 

Intagracion global 
100% 

Integracign global 

- 
100% 

Integration global 

- 
95% 

Integration global 

- 
95% 

Integration global 

- 
86% 

tntegracion rilobal 
100% 

InteQracion global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa I Inactiva 

Applus RTD USA Services, 
Inc. 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

Cualquier acto o actividad 
kite pars que las empresas 
pueden organizarse bajo la 

Ley General de Corporaciones  
de Delaware. 

Activa 

Libertytown USA 3, Inc. 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

Cualquier acto 0 actividad 
licita pars que las 
empresas pueden 

organizarse bajo la Ley 
General de Corporaciones 

de Delaware 

Active 

Applus Management Services, 
Inc. 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

Prestacion de servicios 
profesionales, tecnicos, 

administrativos y de recursos 
humans

aereorespacial 

Activa 

Applus Aerospace UK, 
Limited 

Unit 2, Blocks C and D, 
West Mains Industrial 
Estate, Grangemouth, 

FK3 8YE, Scotland 
(Rein Unido) 

Earvicios no destructivos 
del negocio 

Activa 

Aerial Photography 
Specialist PTY, LTD 

94 Discovery Drive, Bibra 
Lake WA 6163 (Australia) 

Fabricacion, reparacion, 
yenta y servicios 

relacionados con drones 

Active 

Applus RTD Canada 
Holding (2016), Inc. 

1300 -1969 Upper Water 
Street Purdy's Wharf 

Tower II Halifax NS B3J 
3R7 (Canada) 

Holding 

Activa 

SKC Inspection and Non 
Destructive Testing, Inc 

19165 94TH Avenue, Surrey 
BC,V4N 3S4 (Canada) 

Inspeccifm y ensayos no 
destructivos 

Activa 

SKC Engineering Ltd 

19165 94TH Avenue, Surrey 
BC,V4N 3S4 (Canada) 

Asegurar la calidad, 
formaciem, inspeccidn, 

prueba y servicios de diseno 
e ingenieria de soldadura 

Activa 

Participacidin de sociedades del Grupo: 
Direct° 
Indirect° 

Metodo de consolidacian 
100% 

Inte-jraciori.global 
100% 

Integracion global 
100% 

tnteyraci6n global 
100% 

Integrackin global 
100% 

Inte_gracion global 
100% 

Integracidn global 
100% 

Integracidn global 
100% 

integracidn global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa / Inactive 

MxV Engineering,Ltd 

19165 94TH Avenue, Surrey 
BC,V4N 364 (Canada) 

Pruebas dielectricas, 
inspecciones de gruas, 
pruebas de estabilidad y 

mantenimiento preventive 

Active 

, — 

Applus Norcontrol 
Repbblica Dominicana, 

Plaza El Avellano, Calle Dr. 
Jacinto Ignacio Mallon No. 
5 Local No. 08 Primer Pisa. 
Ensanche Paraiso, Santo 

Domingo (Republica 
Dominicana) 

Servicios de inspeccion, 
control de calidad y 

consultoria 

Activa 

Emitab, SRL 

Via Fill Solari 5/A 33020 
Amaro(UD) (Italia) 

Investigacion en los campus 
de Is ingenieria, Ia 

compatibilidad 
electromagnetica y la 
seguridad electrica, 

Activa 

AC6 Metrologia, S.L. 

Poligono Comarca I, 
Edificio Pasarela. 31160, 

ORKOIEN, Navarra 
(Espana) 

Investigacion, desarrollo 
y asesoramiento de 

actividades metrological 
y calibration industrial 

Activa 

• 

S.R.L Ambiente. 
Applus RVIS, B.V. 

Delfiweg 1,4, NC 3046 
Rotterdam (Holanda) 

Ensayos no destructivos 
en los mercados del 

petroleo, la petroguimica y 
. 

Ia industria de la 
construction. 

Activa 

Applus Servicios 
lntegrales, S.A.S. 

Calle 17# 69 - 46, Bogota 
(Colombia) 

Servicios de inspeccion, 
control de calidad y 

consultoria en el sector de 
la industria y los servicios. 

1 Activa 

•• 

Tunnel Safety Testing, S.A. 

LG Centro Experimental San 
. 

Pedro de Anes sin, Stets 
' 33189, Asturias (Espana) 

Ensayos de incendios en 
tbneles, ensayos de 

productos contra incendios y 
formation. 

Activa 

Tramites, Informes, 
Proyectos, Seguridad y Medio 

S.L.U. 

Celle Llenguadoc 10, 
Barcelona 08030 (Espana) 

Interrnediacion en ingenieria 
y consultoria a empresas 

industriales, de servicios y 
organismos oficiales 

Activa 

ParticipaciOn de sociedades del Grupo: 
Directs 
Indirect° 

Mod° de consolidation 
100% 

Integracion global 

- 
95% 

Integracion global 

- 
95% 

integration global 
95% 

Integracion global 
51% 

Integracion global 
95% 

Integracidn global 
89% 

Integracion global 
95% 

Integracion global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actvidad 

Active 1 Inactive 

3C Test Limited 

Silverstone Technology Park, 
Silverstone Circuit, 

Silverstone, Towcester, 
Northamptonshire, NN12 8GX 

(Reino Unido) 

Compatibilidad 
electromagnetica (EMC) y 
tests electricos, sobretodo 

pare el sector de la 
automation. 

Active 

DatapointLabs LLC 

95 Brown Rd. #102 Ithaca, 
NY 14850 (Estados 

Unidos) 

Laboratorio de 
caracterizacion de 

materiales especializado 
en proveer propiedades 

pare la simulation 
numerics, 

Active 

DatapointLabs India Inc. 

95 Brown Rd #102 Ithaca NY . , 
14850 (Estados Unidos) 

Laboratorio de caracterizatiOn 
de materiales especializado en 

proveer propiedades pare la 
simulation numerics. 

Active 

Matereality LLC 

95 Brown Rd. #102 
Ithaca, NY 14850 
(Estados Unidos) 

Desarrolio de soluciones 
. 

informattcas Para las 
propiedades de los 

materiales, gestion y 
almacenaje. 

Active 

Technical Inspection 
Services, Ltd. 

Unit 21, Hither Green 
Industrial Estate, 
Clevedon, North 

Somerset, BS21 6XU 
(Reino Unido) 

Servicios de certification 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

Applus Middle East 
Engineering Consultancy, 

LLC 

Office 201, Abu Dhabi 
Business Hub, Building 8, 

Mussafah (Emirates 
Arabes Unidos) 

Consukoria e ingemieria 
industrial 

Active 

SARL Apcontrol Energie et 
Industrie Algerte 

Planta 
Commerci 

12  
al et 

Centre  
d'Affaires El 

Clods, Cheraga, Argel 
(Argelia) 

Production de dispositivos 
de control tecnico y aparatos 

pars Is calibration de 
maquinaria, realization de 

pruebas mecenicas y 
medicion, prestacion de 
servicios petroliferos, 
consultoria de gestien, 
anelisis hidrocarburos, 

programas de prevention y 
limpieza ambiental 

Active 

Unidos) 
 

Talon Test Laboratories 
(Phoenix) Inc. 

5002 South 40th Street, Unit 
F, Phoenix, Arizona (Estados 

Servicios de ensayos no 
destructivos 

Active 

Participation de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirecto 

Metodo de consolidaciOn 

95% 
 Intelracion global 

95% 
Integration global 

95% 

Integration global 
95% 

 Integration global 

100% 
Intevracion global 

49% 
Integration global 

49% 
Integration global 

100% 
Interitraciert 3Iobal 



Talon Test Laboratories 
Incorporated 

3575 Old Conejo Road, 
Newbury Park, CA (Estados 

Unidos) 

Servicios de ensayos no 
destructivos 

Activa Inactiva I Activa 

Laboratorio de Ensayos 
Metrologicos, 

Avenida Can Sucarrats, 
nernero 110, nave 11, Rubi 

(Espana) 

Laboratorio de ensayos 
metrologicos y calibracion 
de instrumentos de medida 

Activa 

A2M Industrie, SAS (A2M1) 

ZA du Parc - Secteur, Rue Se 
fa Gambille, 42493 Fraisses 

(Francia) 

Pruebas mecdnicas y de 
materfales 

Applus Tanzania Limited 

Kimwery Avenue, 
Msasani, Tirdo Complex, 

Gar Es Salaam 
(Tanzania) 

Prestacion de servicios, 
formacion y consultoria, 

que incluyen, entre 
otros, inspection, 

pruebas, verification, 
servicios de END, 
mantanimiento y 

asistencia tecnica para 
los sectores industrial y 
de construccien y areas 
relacionadas, asi comp 

!as actividades do 
consultoria para 

negocios y 
administraciOn. 

Appian and Partner 
Engineering Consultancy 

Building No. 500, Office 
2D, Al Sahaba Rd 
crossing with Imam 

Abdullah Ibn Saud Ibn 
Abdulaziz Rd, 
Ishbiliyah, 3795. 

Riyadh (Arabia Saudi) 

Servicios de ingeneria 

Appian Foment!) de 
Contro l , S.A. 

11, rue El Wanda, 
Residence Imam Ali, Apt 

2, Casablanca 
(Mamiecos) 

Servicios de inspecciOn de 
productos impcdados (Ley 

Marruecos 24-09) 

Activa 

LEM Laboratorios y 
Asistencia Tecnica Limitada 

Chile 

le Potterillos N°4141, 
Avenida Huaytiquina N'1601, 

Puerto del Inca, Ciudad de 
ctudad de Calama (Chile) 

Catama (Chile) 

Transpose de personal 

Active 

Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Servicios SEEF S.A. Chile 

RealizaciOn de proyectos, 
consultorias y asesorias de 
control tecnico de calidad de 
la construction, referidos a la 

calidad de los materialesy 
elementos industriales 

empleados para la 
construction y su condition 
de aplicacion de obras de 

edificacies. 

Activa 

Participacidn de sociedades del Grupo: 

Directo 

Indirect° 100% 

Metodo de consolidation Integracion global 
95% 

IntegraciOn global  
95% 75% 45% 

Inteqracibn lobal Inte:ractOn .dobal Integracion 
55% 

IntegraciOn global  
100% 100% 

global 

Activa Activa Activa 



Nombre TIC Investments Chile SpA 
Applus Brasil

Investimentos. Ltda 

Rua Dom Jose de Barros, 

Domicilio Social 
Avenida Huaytiquina N°1601n° , 

ciudad de Calama (Chile) 

177, 6° ender, conjunto 
601, sale 602, Vila 

Buarque, CEP 01038-100, 
Sao Paulo (Brasil) 

Actividad Holding Holding 

Activa / Inactiva Active Activa 

Participacien de sociededes del Grupo: 
Directo 
Indirecto 100% 100% 

,IVietodo de consolidacion Integracibn global l Integracion global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa / Inactive 

Velosi S.a r.l. 

7, rue Robert Stamper! L 
2557-Luxembourg, Grand 

Duchy of Luxembourg, L-1653 
Luxembourg (Luxemburgo). 

Holding 

Activa 

SAST international Ltd 

IFC1, Level 1 , Esplanade, 
St. Heiler, Jersey JE2 3BX, 
Channel Islands (Jersey) 

' 

Prestacidn de servicios de 
consultoria e ingenieria 

Activa 

Velosi Asia (Luxembourg) S.a 
r.i. 

7, rue Robert Stamper I L-2557 
Luxembourg, Grand Duchy of 

Luxembourg, L-1653 
Luxembourg (Luxemburgo). 

Holding 

Activa 

1 Velosi Africa 
(Luxembourg) S.a r.l. 

7, rue Robert Stamper I 
L-2557-Luxembourg, 

Grand Duchy of 
Luxembourg, L-1653 

Luxembourg 
(Luxemburgo), 

Holding 

Activa 

Velosi Europe 
(Luxembourg) S.a r.l. 

7, rue Robert Stamper I L- 
2557-Luxembourg, Grand 
Duchy of Luxembourg, L- 

Luxemburgo). 
 

( 

I 

Holding 

Activa 

1653 Luxembourg
Unido). 

Velosi Poland Sp z.o.o. 

Ul Mile 2 00-180 
 •  Warszawa (Polonia). 

Edicion de otros 
programas inforrnaticos 

Activa 

Velosi Europe Ltd 

I Woodsite Business Park, 
Whitley Wood Lane, 

Reading, RG2 8LW (Rein 

oritmacti,,,  de servicios 
 

tecnicos, de ingenieria y 
servicios industriales 

Activa 

Velosi Certification Bureau 
LTD 

1 Woodsite Business Park, 
Whitley Wood Lane, Reading, 

RG2 8LW {Rein Unido}. 

Holding 

Active 

Participacion de sociedades del Grupo: 
Direct° 
indirecto 

Mod° de consolidacion 

- 
100% 

Inte•raciOn • lobal 

- 
100% 

Inte.racian !lobal 
100% 

Inte•racian tIlubtl 
100% 

e rarxelobal 
100% 

me is .Iobal 
100% 

Inte, racidn 4lobal 
100% 

Intedracion Global 
100% 

Inte• racion • lobal 



Activa Activa / inactive Active Activa 

Applus Turkey Gozetim 
Hizrnetleri Limited Sirketi 

1042. Cadde 
1319.Sokak No.915 
Ovecler, Ankara 

(Turquia). 

Control de calidad, 
mantenimiento e 

inspeccion 

Active 

Velosi LLC 

Azadlig Avenue 189, A 
51, AZ1130 Baku 

(Azerbaijan). 

Pri.E1471;,,, de servicios 
auxiliares en el sector de 

petroleo y gas natural 

Active 

Velosi Malta I Ltd 

The Bastions, Office No. 2 
Emvim Cremona Street, 

Floriana, FRN 1281 
(Malta). 

Holding 

Activa 

Velosi Malta II Ltd 

The Bastions, Office No. 2 
Emvim Cremona Street, 

Floriana, FRN 1281 (Malta). 

Holding 

Activa 

Apples Velosi Czech 
Republic, s.r.o. 

Prague 9, Ocelarska 35/1354 
(RepOblica Checa). 

Fabricaci6n, comercio y 
servicios que no figuran en 

los Anexos 1 a 3 de la Ley de 
Licencias Comerciales. 

Activa 

80% 100% 100% 100% 100% 

IntegraciOn global  Integracion global  Integracion global Integracion global Integracion global 

Nombre Apples International Italy Srl Applus Italy, SRL IES - Velosi Norge AS 

23807 Merate (LC), via De 
Gasped, 113, Merate (Italia). 

Via Cinquantenarin, 8 - Dolevegen, 86, Post Box. 2096 
24044 Dalmine, Bergamo N-5541 Kolnes, Kongsberg 

(BG) (Italia). (Noruega). 
Oomicilio Social 

Prestacion de servicios 
tecnicos, de ingenieria y 

servicios industdales 

Control de calidad, 
mantenimiento e 

inspeccion 

Control de calidad, 
mantenimiento e inspeccion Actividad 

Participac 6n de sociedades del Grupo: 

Directo 
lndirecto 

Matodo de consolidacion 

80% 

Int ran= •lobe! 

80% 

Integracion global 

60% 
Integracion global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active / Inactive 

Velosi Industries Sdn Bhd 

CM AGL Management 
Associates Sdn Bhd, No. 152- 

3-18A, Kompleks Maluri, 

55100 Kuala Lumpur 
(Malasia). 

Inversiones y patrimonio 
inmobiliario y prestaciOn de 

servicios de ingenieria 

Active 

Jalan Jejaka, Taman Makin , 

Applus Malaysia, Sdn Bhd 

C/a AGL Management 
Associates Ode Bhd, No. 

152-3-18A, Kompleks 

Taman Maluri, 55100 Kuala 
Lumpur (Malasia). 

Prestacion de servicios de 
ingenieria e inspection 

Activa 

Kurtec Inspection Services Sdn 
Bhd 

C/o AGL Management 
Associates Sdn Bhd, No. 152-3 
18A, Kompleks Maluri, Jalan 
Jejaka, Taman Maluri, 55100 

Kuala Lumpur (Malaria}. 

Prestacion de servicios de 
ensayos no destructivos (NDT 
especializados) de inspeccion 

como de largo alcance de 
Onda Guiada UT (LRUT) e 
inspeccion visual remota 

Active 

l 

Velosi Plant Design 
Engineers Sdn Bhd 

C/o AGL Management 
Associates Sdn Bhd, No. 

152-3-18A, KompMks 
Jalan Jejaka, 

Taman Maluri, 55100 
Kuala Lumpur (Malasia). 

Prestacien de servicios 
de consultoria a 

ingenieria en la planta 
de disefio, la 

construccion y la 
ingenieria y to inversion 

qua peseen 

Activa 

Applus Singapore Pte Ltd 

521 Bukit Batok Street 23 
Unit 5E, Excel 

Building,659544 
(Singapur). 

PrestaciOn de servicios 
especializados en el area 
de reparation de buques, 
petroleros y otros buques 
de alts mart' el suministro 

de acceso con cuerda, 
pruebas y anglisis 

tecnicos pare la industria 
de patrols° y gas 

Active 

Velosi Engineering 
Protects Pte Ltd 

621, Bukit Batok Street 23, 
Unit 5E , 659544 

Singapore (Singapur). 

Prestacion de servicios de 
inspection de terceros 

Active 

Velosi Energy Consultants 
Sdn Bhd 

C/o AGL Management 
Associates Sdn Bhd, No. 

152-3-18A, Kompteks 
Maluri, Jalan Jejaka, Taman 
y....., I, 55100 Kuala Lumpur 

(Malasia). 

Prestacidn de servicios de 
consultoria en ingenieria de 

todas las actividades de 
ingenieria y el suministro de 

expertos locates y 
extranjeros para M 

generation de energia de 
petreteo y gas, marines, 

conservation de la energfa, 
la mineria y cualquier otro 

sector, asi coma de 
ingenieria y mantenimiento 

de buques de refineries, 
plataformas petroliferas, las 
parties petroquimicas y Is 

oferta de mono de obra 
calificada 

Active 

Velosi (HK) Ltd 

Level 12, 28 Hennessey 
Road, Wanchai (Hong Kong). 

Prestacion de servicios de 
gestiOn, apoyo a la 
comercializacion, 

asesoramiento y servicios de 
desarrollo empresarial alas 

empresas relacionadas 

Active 

Participacion de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirect° 

A/Wad° de consolidation 
100% 

In racien lobal 
100% 

Integration atobal 
100% 

Integration global 
100% 

IIIIII ri: AS 9'--'II5I 

100% 
--1,,, ,,-ct„,, 

100% 
Integration global 

- 
100% 

lnte radon global 

- 
100% 

C71h,yrn,  j rk.i 



Nombre 

Domicilio Social 

Acfividad 

Active / Inactive 

Velosi Saudi Arabia Co Ltd I 

Unit No. 1, Al-Qusur, Tafel Al- 
Doha Building, Sub of Prince 
Mohammad bin Pand Road, 

Dhahran, 34247-3229 (Arabia 
Saudi). 

Provision de las pruebas de 
mantentmiento, fijacien, 

examination de la soldadura y 
control de calidad para las 

tuberias, maouinas, equipcs y 
otras construcciones en 

instalaciones de petroleo, gas 
l y petroquimica y para expedir 

certificados reracionados 

Active 

Velosi Engineering 
Management Consultancy 

(Shangai) Ltd Co. 

Room 1304, Shengkang 
LiaoShi Building No. 738 

Shang Cheng Road 
Pudong, Shanghai PRC, 

200120 (China). 

Provision de consultoria de 
gestiOn do Ingenieria de 

de ingenieria mecanica y 
consultoria de gest& 

empresan
.
al 

Activa 

Velosi Siam Co Ltd 

ZEN @ ZEN World Tower, 
Level 12, Zen World Tower, 4, 

4/5 Rajdamri Road, 
Pathumwan, Bangkok, 10330 

(Tailandia). 

Holding 

Active 

Applus (Thailand) lVelosi 
Company Limitecf 

208 Wireless Road 
Building 14th Floor 
Room 1401 (16), 

Lumpini Pathumwan 
Bangkok 10330 ' 

(Tailandia). 

Prestaci6n de servici" 
de ingenieria y servicios 

Activa 

Petreileo, consults tecnica Prestacion 

tecnicos industriales 

Corporate Services 
Sdn Bhd 

C/o AGL Management 
Associates Sdn Bhci, No. 

152-3-18A, Kompleks 
Maluri, JaIan Jejaka, 
Taman Maluri, 55100 

Kuala Lumpur (Malaria}. 

Disposition de la 
direction general de 

administracien, 
planificacion empresarial,  
la 

coordination,  asesoria 
financiers corporative, 

formacida y servicios de 
gestion de personal 

Activa 

Velosi International 
Holding Company BSC (c) 

Flat 42, Building 1033, 
' 

Road 3731 Block 337 , , 1 
Menama/UMM Alhassam 

(Bahrain). 

Holding de un grupo de 
empresas comerciales, 

a de serviclos 

Activa 

Velosi Certification Services 
LLC 

# 201, Block B, Abu Dhabi 
Business Hub, ICAD-1, 

Mussafah, PO Box 427 Abu 
Dhabi (Emiratos Arabes 

Unidos). 

Prestacidn de servicios de 
gestion de la calidad del 

proyeato durante los 
proyectos de construction, 
la certification de sisternas 

de gestien, servicios de 
gustier' de calidad de 
mantenimiento de las 

instalaciones y equipos 
existentes y los servicios de 

inspeccibn obligatorios 

Activa 

Velosi Certification WLL 

Block 9, Building 24, Office 
21, Ground Floor, East 

Ahmadi, Industrial Area, P 0 
Box # 1589, Salmiya — 22016 

(Kuwait). 

de consuitas 
industriales 

Activa 

Participackin de scTciedades del Gnipo: 

Direct() 

Indirect," 
Meted° de consolidacion 

60% 

Inte raciOn global 

100% 

Into racier global 

100% 

Integration global 

74% 

Integration global 

100% 

Inte racier' global 

100% 

Integracien global 

49% 

Integration 'ilobal 

- 
24% 

Integration global 



Nombre 

Social 

Actividad 

Active I Inactive 

PT Java Velosi Mandiri 

Pondok Indah Office Tower 2, 
16th Floor, Suite 1602, JI. 

Sultan lskandar Muda Kay. 
VTA Pondok Indah, Jakarta 
Selatan 12310 (Indonesia). 

Prestacion de servicios de 
consultoria de ingenieria, tales 

como los servicios de 
inspeccion de control de 

calidad y ensayos no 
destructivos (NDT), Ia 

provision de mano de obra 
tecnica y profesional 

Active 

Velosi Certification WLL 

Building No 121340, First 
Floor New Salate, C Ring 

Road, P.O. Box 3408, 
Doha (Qatar), 

Prestacion de inspeccion y 
analisis y servicios tecnicos 
en el campo de los trabajos 

tecnicos cuatificados 

Active 

_ 

Velosi PromService LLC 

Russian Federation, 125130, 
Moscow, Staropetrovsky 

proezd, 7A, bld, 19, office 7 
(Rusia). 

Prestacion de garantia de 
calidad y control, inspeccion 

general, control de Ia corrosion 

mane de obra pare la industria 
de petreleo y gas 

Active 

y los servicios de suministro de e 

Velosi LLC 

650000 Sakhalin 
Region, Yuzhno- 

Sakhalinsk, 
Kommunistichesky 

prospect, 32, suit 610 
(Rusin). 

Holding 

Active 

3-18A, Kompleks Maluri, 
 

Velosi Bahrain WLL 

Flat 11, Building 1033, 
Road 3721, Block 337, 

Menama / UMM 
Alhassam (Bahrain). 

Prestacion de servicios de 
calidad, estandarizacion 
de certificados, servicios 
de inspeccion industrial y 

servicios generates 

Active 

, 

Velosi LLC 

Block no 227 Stella 
Building, Post Box 231 
Hamriya. Way no 2748 

(Oman). 

Disposicion de las 
1  certificaciones, ingenieria 

inspeccion, en terra y / o 
servicios offshore 

Active 

Velosi Quality Management
Velosi International LLC 

205, Block B, Abu Dhabi 
Business Hub, ICAD-1, 

Mussafah, PO Box 427 Abu 
Dhabi (Emiratos Arabes 

Unidos). 

Disposicitin de les 
certificaciones, ingenieria e 
inspeccion, en tierra y / o 

servicios offshore 

, Active 

-- 

CBL (M) Sdn Bhd 

Cfo AGL Management 
Associates Sdn Bhd, No. 152- 

Jalan Jejaka, Taman Maluri, 
55100 Kuala Lumpur 

(Malasia). 

Prestacion de servicios de 
inspeccion de equipos 

Active 

Participacien de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirecto 

(*dodo de consolidaciOn 
0% 

Integrac,i6n global 

- 
24% 

Integracion global 

- 
100% 

_ Integracian global 
100% 

Integracidn global 

- 
100% 

IntegracidnAllobal 
50% 

Integlacion global 
49% 

_ Intectracionj!:4',x 
100% 

Integracion. gt,lbal 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active I inactive 

Apples Kazakhstan LLC 

Building #31A, Alczhal lane, 
Atyrau, Atyrau Oblast, postal 
code 060002 (Kazakshtan). 

Prestacion cis servicii. en el 
area de seguridad industrial 

Activa 

Velosi (B) Sdn Bhd 

L 5211, Spg. 357, Jin 
Maulana, KA 2931 Kuala 

Belait , Negara Brunei 
Danissalam (Brunei). 

Prestacion de control de 
calidad y servicios de 

ingenieria pare fa industria 
petrolera y de gas 

Activa 

Velosi Certification Services 
LLC 

. . 
17, Chimkent Street, Mirobod 

District, 100029 Tashkent 
(Uzbekistan). 

Prestacion de inspecciOn, 
certification, seguimiento y 

otro tipo de actividad 
empresarial 

Active 

Dot 

Velosi Philippines Inc 

1 04, 1DF, Pagibig VVT 
Tower, Cebu Business 
Park, Ayala, Cebu City 

(Filipinas). 

Prestacion de 
inspecciOn, control de 
calidad y servicios de 

certification y 
externalizacion de 

procesos empresartales 

Active 

Velosi Ukraine LLC 

5A Piterska Street, 03087 
Kyiv (Uorania). 

Prestacion i servicios 
auxiliares en el sector de 

petroleo y gas natural. 

Active 

Dijla & Furat Quality 
Assurance, LLC. 

Ramadan Area, District 
623-S, No.1, Baghdad 

(Irak) 

Prestacion de servicios de 
control de calidad y 

formacidn a empresas del 
sector 

Active 

Appius Korea Co, Ltd. 

108, Jin-ha, Seo-sang, Ulju, 
Ulsan (Repilbiica de Korea). 

PrestaciOn de formation y 
de consultoria de servicios 
relacionados con ingenieria 
tecnica, suministro de mans 

de obra' y materiales y 
alguiler de bienes 

inmuebles. 

Active 

Oman Inspection and 
Certification Services 

P.O. Box 15, South 
Alkhuawir, B shar, Muscat 

Governorate (Oman). 

Prestacion de servicios de 
ensayos no destructivos 

(NOT), servicios de segundad 

y 
medioambientales (HSE), 

calidad de control y servicios 
de ingenieria. 

Active 

ParlicipaciOn de soc edades del Grupo: 

Directs 

Indirect° 

Mated° de consolidation 

- 

80% 

Iniegracion global 

30% 

Puesta en eaJivalencia 

80% 

Integracidn global _ 

100% 

, Integration global  

100% 

Integration global 

- 
100% 

IntegraciOn global —1 

- 
67% 

Inteiracion Jobal  

- 

50% 
Integration global 



Nombre 

Domicitio Social 

Actividad 

Activa / lnactiva 

Apples Japan KK 

Yamauchi Building 3F 3-24.8 
Nishi Shimbashi, Minato-ku, 

Tokyo {Japan}. 

Servicios de inspeccion y 
calidad, oferta de mano de 

obra cualificada, ensayos no 
destructivos y consultoria 

industrial 

Activa 

Steel Test (Ply) Ltd 

28 Senator Rood Road, 
1939 Vereeniging 

{Republica de Sudafrica}. 

Pruebas de tuberias y 
espesores de acero 

Activa 

Apples Velosi (Ghana) Ltd 

2nd Floor, Design House, Ring 
Road East, Accra (Ghana). 

Prestacion de inspeccion, 
control de calidad y servicios 

de cerliticacion 

Active 

— 

Velosi Angola Prestacao 
de Servicos Ltda 

5° apartamento 53, 
, 

Ngouabi 37, Rua Marten 

Luanda Maianga 
(Angola), 

PrestaciOn de garantia 
de calidad y control, 

inspeccion, suministro 
de mano de obra 

tecnica, certificaciOn y 
inspeccion 

reglamentaria, servicios 
especializados de NDE y 

de ingenieria 

Activa 

Velosi Superintendend 
Nigeria Ltd 

I 3A Alabi Street, Off Toyin 
Street, lkeja - Lagos 

(Nigeria). 

Prestacion de servicios 
(garantia de calidad y 

control, inspeccion 
general, control de la 

corrosion y la oferta de 
mano de obra) pare la 

industria de petroleo y gas 

Activa 

_ 

Velosi Uganda LTD 

3rd Floor, Rwenzori 
House, Plot 1, Lumumba 
Avenue, PO Box 10314 

Kampala (Uganda). 

Prestacion de servicios de 
consultoria de negocios y 

gestion 

Activa 

- 

Velosi SA (Pty) Ltd 

28 Senator Rood Road, 
1939 Vereeniging 

(Republica de Suc!Africa). 

Prestacion de servicios 
relacionados con la calidad 
de to industria de petroleo y 

gas 

Activa 

Velosi Gabon (SARL) 

Cite Shell, Port-Lentil in 
Gabon, BP: 2 267 (Gabon) 

Prestacion de servicios de 
seguridad y 

medioambientales (HSE), 
calidad de control y de 

ingenieria en el sector del 
peirdeo y gas. 

Activa 

Participation de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirect° 

Metodo de consolidacion 
100% 

IntegraciOn global 
75% 

Integration global 

- 
49% 

Integration global 

44% 
Integration global 

- 
30% 

Integracion global , 

- 
100% 

Inteuracion ilobal 

100% 

 Integracion ilobai 

75% 
Integration global 



Nombre 

Domic,lio Social 

Actividad 

Activa / Inactive 

Steel Test Secunda (PTY), 
LTD. 

28 Senator Rood Road 
Ducanville, Vereeninging 1939 

(Reptiblica de Suclefrica). 

Prestacion de inspecciOn de 
tuberias y de espesor del 

ace r0 

Active 

Applus Velosi Egypt, LLC 

27, All E1-Gently St., Nasr 
City, Cairo (Eg,p,o), 

Prestaci6n de servicios de 
consultoria de ingenieria 
en el sector del petroleo, 

del negocio maritimo, en la 
generacion de energia y la 

mineria, asi coma 
consultas de gest& 

Active 

Velosi Mozambique WA 

Avenida Kim II Sung, 961 - 
Bairro Scrnmershield - Distrito 

Urbana 1, Maputo Cidade 
(Mozambique). 

PrestaciOn de servicios de 
consultoria y de asistencia 
tecnica en las industries de 

oetroleo y gas, en concreto la 
'   

oferta de servicios de mans de 
obra, suministro y ejecucion de 

servicios especializados en 
ensayos no destructivos, de 

cantroles y inspection de 
calidad y prestacion de 

servicios relacionados con la 
integridad de los activos del 
cliente en las industries de 

petroleo y gas. 

Active 

Apples Velosi Angola, 
Lda. 

Condorninio Measles de 
Talatona, Rua dos 
Acacias, case B13, 
Luanda (Angola). 

Provision de gerbille de 
 - calidad y control, de 
inspecciOn, de 

suministro de mano de 
obra tecnica, de 

certification asi toms de 
servicios especializados 
en NDT y de ingenieria 

Active 

Applus India Private 
Limited 

M°1,2
,,,

VZYsfi I\Rvas' 
x n Nagar, 

Begumpet, Hyderabad — 
500 016. Telenagana 

(India) 

Prestacids de servicios de 
suministrc de steno de 

obra pars la industria de 
petroleo y gas 

Active 

Applus Mozambique 
Limitada 

Paulo Samuel Kankhomba 
Avenue, number 3,371, 

Maputo City 
(Mozambique). 

Prestacion de servicios do 
cossultaria y de asistencia 
tecnica en las industries de 

petroleo y gas, oferta de 
servicios

.. do 
 mane de obra, 

suministro y eieurcion de 
servicios especializados 

en ensayos no 
destructivos, controles e 
inspecciOn de calidad y 
prestacian de servicios 

relacionados con la 
integridad de Ios activos 

Active 

K2 Co Brasil Services Ltda 

Avenida Nossa Senhora da 
Gloria, 2.643, Cavaleiros, 

Macae - RJ, CEP27920-360 
Macae (Brasil). 

Prestacion de actualizacion, 
reparation, modification y 
control de la instalacion de 

aceite en tiers y mar, 
nspeccion y desarrollo de 

servicios de diseno, 
fabrication de componentes 

y estructuras de la 
n
. 

maquinaa y el suministro 
. 

de mano de ()bra calificada 

Active 

Appius Velosi America LLC 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos). 

Prestacion de servicios de 
suministro de mano de obra 

pare la Indust:ha de petrbleo y 
gas 

Active 

Participation de sociedades del Grupo:  

Direct° 

lndirecto 
Metodo de consoliclacion 

100% 

Integration 9Ioba1 

- 
100% 

Integration global 

- 
74% 

Integration label  

49% 

r 
Inte racion global 

- 
100% 

Inte racion ._lobal 

49% 
Integration global 

100% 

IntegraciOn global 

- 
100% 

late- !radon ;lobe! , 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active / Inactive 

Applus Velosi Canada Ltd 

2600 Menulife Place 10180 - 
101st Street, Edmonton, AB 

T5J 3Y2 (Canada). 

Prestacion de servicios de 
suministro de mano de obra 

para la Industrie de petroleo y 
gas 

Activa 

Midstream Technical 
Inspection Services, LLC 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos). 

Suministro de 
certificaciones de tuberias 
pertenecientes al sector 

petreteo y gas 

Active 

Applus K2 America, LLC 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos). 

Provision de soluciones 
integrates para propietarios y 
operadores de plataformas de 

perforacidn y FPSO en 
America, incluyendo servicios 

de inspeccidn, tome de 
perforacion, servicios de 

reparation y mantenimiento, 
diseno estrectural y de analisis 

y servicios de formacidn. 

Activa 

Velosi Australia Ply Ltd 

Unit 9, 783 Kingsford 
Smith Drive, Eagle 
Farm, Queensland 
4009* (Australia) 

Holding 

Activa 

Smith Drive, Eagle Farm,  
Queensland 4009 

 

come la inspeccion en  

QA Management Services 
Pty Ltd 

Unit 9, 783 IGngsford 

(Australia) 

Prestacion de servicios de 
garantia de calidad, tales 

lode el mundo y ISO 
Consulted& de Gestidn 
9000/Quality, cursos de 
formacian, los paquetes
de software de control de 
calidad y los servicios de 

mano de obra 
especializada 

Activa 

Participacien de sociededes del Grupo: 
Direct) 
Indirecto 

Meted° de consotidacion 
100% 

_ Integracirin global 

._ 
 

100% 
Integration global 

• 

100% 
Interracidn filobal 

100% 
Integration global 

100% 
Integracien global 

Note: los % de participation de sociedades del Grupo informados corresponden al legal que en algun caso podria diferir del porcentaje efectivo. 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active / Inactive 

Velosi Turkmenistan 

Ashgabat City, Kopetdag 
District, Turkmenbashy, 

Avenue, No. 54 
(Turkmenistan). 

Sin actividad 

Inactiva 

Velosi Services L.L.C. 
(Russia) 

Kommunistichesky 
prospect, 32, suit 510, 
Yuzhno-Sakhalinsk, 

Sakhalin Region (Rusia). 

Sin actividad 

Inactive 

Velosi Cameroun Sarl 

Douala, PO Box 15805, 
Akwa {Cameron)

. 

Sin actividad 

inactiva 

3rd floor, Kiganjo House, 
 

Applus Velosi Kenya 
Limited 

Rose Avenue Off Denis 
Pritt Road L.R No 1/1870 
Nairobi P.O.Box 50719 - 
00200, Nairobi (Kenia). 

Servicios de prastaciOn de 
control de calidad, 

ingenierla tecnica de 
mano de obra y 

consultoria, Erisayos No 
Destructivos y 

certificacidn, inspeccidn 
electrica, ingenieria y 

gestion de proyectos y 
supervisiOn de los 

servicios de contruccion 

Inactive 

Velosi Do Brasil Ltda 

Praia Do Flamengo 312, 9 
Andar Parte Flamengo, 
Rio De Janeiro (Brasil). 

Sin actividad 

Inactive 

Idiada Homologation 
Technical Service, S.L.U. 

L'Albornar sin 43710 
Santa Oliva - Tarragona 

(Espana). 

Ingenieria, Ensayo y 
certificacian 

inactIva 

ParticipaciOn de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirecto 100% 

- 
100% 100% 100% 98% 80% 

Aneso li 



Nombre 

Domicitio Social 

Actividad 

Activa / Inactiva 

Velosi Asia Kish (Iran) 

No. 7, Second Floor, 
Block 828, Pars 

Commercial Complex, 
South-West of the Port 

Area (Iran). 

Sin actividad 

Inactiva 

VAIL Consultancy 
Services DMCC 

DMCC Business Centre - 
Level No 1 - Jewellery & 

Gemplex 3 
Dubai (Emiratos Arabes 

Unidos). 

Sin actividad 

Inactiva 

Precision for Engineering 
Services, Project 

Management, Vocational 
Training and Importation 

of Man Power, U.C. 

Al-Shamasiyah District 
Section No. 316 Street 15 
house 3711, Basra (Irak). 

Comprar, arrendar, 
poseer muebles, 

propiedad intelectual y 
yenta de dichos bienes 

Inactiva 

(NM), desarrollo 
 

Velosi Jorson Sdn Bhd 
(Brunei) 

LOT 5211. Simpang 357, 
Jalan Maulane, Kuala 
Belait KA2931, Brunei 
Darussalam (Brunei). 

Prestacian de servicios de 
ensayos no destructivos 

tecnolOgico y 
transformaciOn y 

consultoria tecnica. 

Active 

ParticipaciOn de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirect° 

_ 

BM 
- 

80% 
- 

100% 
- 

15% 



D. Jorn Laniel Hofmeister 
Voca% 

D. ':'colas Villen Jimenez 
Vocal , 

D. Richard Campbell Nelson 
Vocal 

D. Joan Amigo Casils71  
Vocal 

D. Essimari Kairisto 
Vocal 

Los miembros del Consejo de Administracion de Applus Services, S.A. declaran que, hasta donde alcanza su 

conocimiento, las cuentas anuales individuales de Applus Services S.A. (balance de situacion, cuenta de 
perdidas y ganancias, estado de cambios en el patrimonio neto, estado de flujos de efectivo y memoria), 

correspondientes al ejercicio social cerrado a 31 de diciembre de 2019, elaboradas conforme a los principiosde 

contabilidad que resultan de aplicacion y formuladas por el Consejo de AdministraciOn en su reunion de 21 de 

febrero de 2020, ofrecen la imagen feel del patrimonio, de Ia situation financiera y de los resultados de Applus 
Services, S.A., y que el informe de gestiOn complementario de dichas cuentas anuales incluye un analisis fiel 

de la evolution y los resultados empresariales y de Ia position de Applus Services S.A., asi como la descripciOn 

de los principales riesgos e incertidumbres a que se enfrenta Ia sociedad. Todos los Consejeros firman esta 

declaration para certificar lo antes mencionado. 

Barcelona, 21 de febrero de 2020 

D. Christopher Cole 
Presidente 

D. Ernesto Gerardo Mata Lopez 
Vocal 

D. Fernando Basabe Armijo 
Vocal 

Da. Maria Cristina Henriquez de Luna Basagoiti Maria Jose Esteruelas 
Vocal Vocal 



Applus Services, S.A. y 
Sociedades Dependientes 

Cuentas Anuales Consolidadas del 
ejercicio terminado el 
31 de diciembre de 2019 e 
Informe de Gestion Consolidado, junto 
con el Informe de Auditoria Independiente 



Deloitte. 
Deloitte, 
Avda. Diagonal, 654 
08034 Barcelona 
Espana 

Tel: +34 932 80 40 40 
www.deloitte.es  

INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES 
CONSOLIDADAS EMITIDO POR UN AUDITOR 
INDEPENDIENTE 

A los accionistas de Applus Services, S.A.: 

Informe sobre las cuentas anuales consolidadas 

Opinion 

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Applus Services, S.A. (la Sociedad 

dominante) y sus sociedades dependientes (el Grupo), que comprenden el estado de situacion 

financiera a 31 de diciembre de 2019, la cuenta de perdidas y ganancias, el estado del resultado 

global, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria, 

todos ellos consolidados, correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha. 

En nuestra opinion, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos 

significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera del Grupo a 31 de 

diciembre de 2019, asi como de sus resultados y flujos de efectivo, todos ellos consolidados, 

correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con las Normas 

Internacionales de Information Financiera, adoptadas por la Union Europea (NIIF-UE), y demas 

disposiciones del marco normativo de information financiera que resultan de aplicacion en 

Espana. 

Fundamento de la opinion 

Hemos Ilevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la 

actividad de auditoria de cuentas vigente en Espana. Nuestras responsabilidades de acuerdo 

con dichas normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en 

relation con la auditoria de las cuentas anuales consolidadas de nuestro informe. 

Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de etica, incluidos los 

de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas 

en Espana segt3n lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. 

En este sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han 

concurrido situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada 

normativa reguladora, hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto 

comprometida. 

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base 

suficiente y adecuada para nuestra opinion. 

Deloitte, S.L. Inscrita en el Registro IvIercantil de Madrid, torno 13.650, secciOn 8', folio 188, hoja M-54414, inscription 96'. C.I.F.: 8-79104469. 
Domicilio social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid. 



Cuestiones clave de Ia auditoriF 

Las cuestiones clave de Ia auditoria son aquellas cuestiones que, segUn nuestro juicio 

profesional, han sido de Ia mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales 

consolidadas del periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra 

auditoria de las cuentas anuales consolidadas en su conjunto, y en la formacion de nuestra 

opinion sobre estas, y no expresamos una opinion por separado sobre esas cuestiones. 

Descripcion 

En las Notas 4 y 5 de la memori. 

consolidada adjunta se describen los 

fondos de comercio y otros activos 

intangibles, asignados a cada una de las 

unidades generadoras de efectivo "UGEs" 

que ha identificado Ia Direccion del Grupo 

y que, a 31 de diciembre de 2019, 

ascienden a un importe de 609,2 y 474,3 

millones de euros, respectivamente. 

Dichos activos fueron registrados, 

fundamentalmente, en combinaciones de 

negocios realizadas por el Grupo en 

ejercicios anteriores. Por su parte, las 

distintas UGEs identificadas corresponden 

a las distintas unidades de negocio que 

gestiona el Grupo (Energy & Industry, 

Automotive, IDIADA o Laboratories) en 

cada una de las areas geograficas 

definidas en las que se desarrolla Ia 

actividad. 

En la medida en que existan indicios de 

deterioro, y al menos al cierre de cada 

ejercicio, la Direccion del Grupo realiza un 

test de deterioro sobre dichos activos a 

partir de tecnicas de valoracion basadas en 

descuentos de flujos de caja para 

determiner el importe recuperable de los 

mismos. 

Procedimientos aplicados en is auditoria 

Nuestros procedimientos de auditoria para 

abordar esta cuestion han consistido, 

principalmente, en la evaluacion de la 

razonabilidad de las proyecciones de flujos 

de caja y de las tasas de descuento, 

realizando un analisis critic() de las 

hipotesis claves de los modelos utilizados. 

En particular, cornparamos las tasas de 

crecimiento de ingresos con los ultimos 

planes estrategicos y presupuestos 

aprobados, y revisamos que son 

consistentes con Ia informacion historica 

de Ia situacion del mercado, asi como 

tambien hemos evaluado Ia precision 

historica de la Direccion en el proceso de 

elaboracion de sus presupuestos. 

Tambien hemos evaluado Ia razonabilidad 

de las tasas de descuento aplicadas para 

cada negocio y area geografica teniendo 

en consideracion el coste del capital del 

Grupo y de organizaciones comparables, 

asi como las tasas de crecimiento a 

perpetuidad, entre otros. 

Asimismo, hemos evaluado los analisis de 

sensibilidad, estresando aquellas hipotesis 

para las que el test de deterioro presenta 

una mayor sensibilidad, es decir, aquellas 

con mayor efecto sobre la determinacion 

del valor recuperable de los activos. 
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Deterloro del fordo de comercio y otros activos intangibliss 

   

   

p,nce--nr+riAti 

La realization de este test de deterioro ha 

sido considerada una cuestion clave en 

nuestra auditoria, dada Ia magnitud de 

dichos activos y que Ia evaluacion por 

parte de la Direccion al respecto es un 

proceso estimativo que incluye un elevado 

nivel de juicios e hipotesis, tales como la 

fijacion de tasas de crecimiento de yentas 

y gastos que se preve que experimenten 

las distintas UGEs, inversiones en activo 

fijo y circulante, asi como otras hipotesis 

obtenidas del plan estrategico del Grupo. 

Asimismo, se determina una tasa de 

descuento atendiendo a la situation 

econornica en general y de cada UGE en 

particular de acuerdo con los riesgos de los 

paises y del negocio que desarrolla. 

ProlredirrriPrtns arOk.adn n !; ;!!,r!torie. 

La involucracion de expertos internos en 

valoracion de negocios para evaluar Ia 

razonabilidad de los modelos y de las 

asunciones clave utilizadas por el Grupo 

Applus. 

Por ultimo, tambien hemos evaluado que 

en las Notas 3.d y 6 de Ia memoria 

consolidada adjunta ester) reflejados los 

desgloses necesarios requeridos por Ia 

normativa contable aplicable relativos a los 

test de deterioro de estos activos y, en 

particular, el detalle de las principales 

hipotesis utilizadas, asi como un analisis 

de sensibilidad sobre cambios en las 

asunciones clave de los test realizados. 

Recupeiackin dejrnpuestos diferidos de activo 

Descripcion 
En la Nota 20.c se detallan los impuestos 

diferidos de activo que, por importe de 

65,5 millones de euros se presentan en el 

estado de situation financiera consolidado 

al cierre del ejercicio 2019, 

correspondientes a bases imponibles 

negativas, deducciones fiscales y 

diferencias temporaries por importes de 

28,6, 12,7 y 24,2 millones de euros, 

respectivamente. 

Adicionalmente, tal y como se indica en la 

Nota 20.c, el Grupo tiene impuestos 

diferidos de activo no contabilizados, 

correspondientes a bases imponibles 

negativas y deducciones, por importes de 

89,4 y 55,6 millones de euros, 

respectivamente. 

Procedimientos aplicados en la auditoria 

Nuestros procedimientos de auditoria para 

abordar esta cuestion han consistido, entre 

otros, en Ia evaluacion de la metodologia e 

hipotesis aplicadas por el Grupo y, en 

particular, las relacionadas con el 

crecimiento de yentas y gastos que 

determinan la proyeccion de las bases 

imponibles positivas futuras en cada 

jurisdiction fiscal. 
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Recuperacion de imp uestos diferidos de activo 

La Direccion del Grupo evalUa, al cierre de 

cada ejercicio, la recuperabilidad de los 

activos fiscales contabilizados a partir de 

las proyecciones de bases imponibles 

positivas futuras en un periodo temporal 

no superior a diez anos, tomando en 

consideracion la legislaciOn de cada 

jurisdiccion fiscal en la que opera el Grupo, 

las novedades legislativas y los Ultimos 

planes de negocio aprobados para las 

distintas divisiones de negocio y areas 

geograficas. Identificamos esta cuestion 

como clave en nuestra auditoria dado que 

la evaluacion de la recuperabilidad de 

dichos activos requiere de un elevado nivel 

de juicio, principalmente en lo que 

respecta a las proyecciones de evolucion 

de los negocios. 

Procedimientos aplicados en la auditoria 

Tambien hemos evaluado Ia consistencia 

de las hipotesis, teniendo en cuenta tanto 

la informacion historica como la situacion 

del mercado y la normativa fiscal aplicable 

en cada jurisdiccion, involucrando expertos 

fiscales internos en aquellas areas 

geograficas en las que el Grupo presenta 

los importes mss significativos de activos 

por impuesto diferido. Tambien hemos 

revisado la coherencia de los modelos con 

Ia informacion financiers utilizada por la 

Direccion del Grupo en la realizacion del 

test de deterioro de los fondos de comercio 

y otros activos intangibles y los analisis de 

sensibilidad, estresando aquellas hipOtesis 

con mayor efecto sobre la determinacion 

del valor recuperable de los activos 

fiscales. 

La evaluacion de la precision historica de 

la Direccion en el proceso de elaboracion 

de las proyecciones de las bases 

imponibles comparando las cifras reales 

del ejercicio con las proyecciones 

obtenidas en el ejercicio anterior. 

Por ultimo, tambien hemos evaluado que 

en la memoria consolidada adjunta esten 

reflejados los desgloses necesarios 

requeridos por la normativa contable 

aplicable. En las Notas 3.p y 20 de la 

memoria consolidada se puede encontrar 

la informacion relacionada con este 

aspecto. 
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Provisiones fiscales y por litigios 

Descripcion 

El Grupo opera en multiples jurisdicciones 

fiscales y legales en todo el mundo por lo 

que esta sujeto a una gran variedad de 

leyes y regulaciones especfficas, en 

ocasiones complejas. 

En Ia Nota 17 de Ia memoria consolidada 

adjunta se detallan las provisiones fiscales, 

legales y por litigios y reclamaciones 

especificas contabilizadas a 31 de 

diciembre de 2019 junto con otros 

desgloses relacionados con estos 

conceptos. 

La Direccion del Grupo evalCia en cada 

cierre contable Ia necesidad y suficiencia 

de las citadas provisiones tomando en 

consideracion Ia informacion disponible y 

las circunstancias que concurren en cada 

momento. En este proceso la direccion del 

Grupo cuenta con el apoyo de asesores 

externos contratados a tal efecto. La 

determinacion de los importes 
contabilizados y los desgloses de 

informaciOn incluidos en Ia memoria 

consolidada incluyen un elevado nivel de 

estimaciones, juicios e hipotesis debido a 
las incertidumbres acerca del rango de 

posibles resoluciones de los litigios y 

reclamaciones en curso, por lo que este 

aspecto ha sido considerado una cuestion 

slave de auditoria. 

Procedimientos aplicados en la auditor-1;i 

Nuestros procedimientos de auditoria para 

abordar esta cuestion han consistido, entre 

otros, en Ia obtencion, a traves de 

procesos de confirmacian directa, de Ia 

evaluacion realizada por los asesores 

externos del Grupo para cada litigio o 
reclamacion significativa en curso, la 
obtencion de la evaluacion de los 

departamentos juridicos y fiscales del 

Grupo y la obtencion de toda aquella 

informacion disponible relacionada con 

cada litigio o reclamacion relevante. 

Durante el transcurso de nuestro trabajo 
hemos evaluado, para todos los litigios o 

reclamaciones relevantes, el rango de 

razonabilidad de las provisiones 

contabilizadas involucrando a nuestros 
expertos en cada materia y en cada 

jurisdiccion aplicable. 

Por ultimo, tambien hemos evaluado que 
en la memoria consolidada adjunta esten 

reflejados los desgloses necesarios 
requeridos por Ia normativa contable 
aplicable. En las Notas 3.j, 17, 20.f y 27 

de la memoria consolidada se puede 

encontrar Ia informaciOn relativa a este 
aspecto. 

- 5 - 



Otra informcionl Informe de nestion consolidado 

La otra informaciOn comprende exclusivamente el informe de gestion consolidado del ejercicio 

2019, cuya formulacion es responsabilidad de los administradores de Ia Sociedad dominante y 

no forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas. 

Nuestra opinion de auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de 

gestion consolidado. Nuestra responsabilidad sobre la informaciOn contenida en el informe de 

gest& consolidado se encuentra definida en Ia normativa reguladora de la actividad de 

auditoria de cuentas, que establece dos niveles diferenciados sobre Ia misma: 

a) Un nivel especifico que resulta de aplicacion al estado de la informacion no financiera 

consolidado, asi como a determinada informaciOn incluida en el Informe Anual de Gobierno 

Corporativo (IAGC), segilin se define en el art. 35.2.b) de Ia Ley 22/2015, de Auditoria de 

Cuentas, que consiste en comprobar Unicamente que la citada informaciOn se ha facilitado 

en el informe de gestion consolidado o, en su caso, que se ha incorporado en este la 

referencia correspondiente al informe separado sobre Ia informaciOn no financiera en Ia 

forma prevista en Ia normativa y, en caso contrario, a informar sobre ello. 

b) Un nivel general aplicable al resto de Ia informaciOn incluida en el informe de gestion 

consolidado, que consiste en evaluar e informar sobre la concordancia de la citada 

informacion con las cuentas anuales consolidadas, a partir del conocimiento del Grupo 

obtenido en la realizacion de Ia auditoria de las citadas cuentas y sin incluir informacion 

distinta de la obtenida como evidencia durante la misma, asi como evaluar e informar de 

si el contenido y presentacion de esta parte del informe de gestiOn consolidado son 

conformes a Ia normativa que resulta de aplicaciOn. Si, basandonos en el trabajo que 

hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos obligados a 

informar de ello. 

Sobre Ia base del trabajo realizado, segUn lo descrito anteriormente, hemos comprobado que 

la informacion no financiera mencionada en el apartado a) anterior se presenta en el informe 

separado, "Informe de Responsabilidad Social Corporativa" al cual se incluye referencia en el 

informe de gestion consolidado, que Ia informacion del IAGC, mencionada en dicho apartado, 

se incluye en el informe de gestiOn consolidado y que el resto de Ia informacion que contiene 

el informe de gestion consolidado concuerda con Ia de las cuentas anuales consolidadas del 

ejercicio 2019 y su contenido y presentacion son conformes a la normativa que resulta de 

aplicacion. 
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Responsabilidad de los administradores y de la com► ision de auditoria de la 

Sociedad dominante en relacion con las cuentas anuales consolidadas 

Los administradores de la Sociedad dominante son responsables de formular las cuentas 

anuales consolidadas adjuntas, de forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la 

situacion financiera y de los resultados consolidados del Grupo, de conformidad con las NIIF-

UE y demos disposiciones del marco normativo de informaciOn financiera aplicable al Grupo en 

Espana, y del control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas 

anuales consolidadas libres de incorreccion material, debida a fraude o error. 

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas, los administradores de la Sociedad 

dominante son responsables de la valoracion de la capacidad del Grupo para continuar como 

empresa en funcionamiento, revelando, segUn corresponda, las cuestiones relacionadas con 

empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento 

excepto si los citados administradores tienen intention de liquidar el Grupo o de cesar sus 

operaciones, o bien no exista otra alternative realista. 

La comision de auditoria de la Sociedad dominante es responsible de la supervision del proceso 

de elaboraciOn y presentacion de las cuentas anuales consolidadas. 

Responsabilidades del aioditnr en relrion ron IP ,lielitnria rolPnt5 

anuales consolidadas 

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales 

consolidadas en su conjunto estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y 

emitir un informe de auditoria que contiene nuestra opinion. 

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria 

realizada de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas 

vigente en Espana siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones 

pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma 

agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones economicas que los 

usuarios toman basandose en las cuentas anuales consolidadas. 

En el Anexo I de este informe de auditoria se incluye una descripcion mas detallada de nuestras 

responsabilidades en relaciOn con la auditoria de las cuentas anuales consolidadas. Esta 

descripcion, que se encuentra en las paginas 9 y 10 de presente documento, es parte integrante 

de nuestro informe de auditoria. 
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Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios 

Informe adicional para la comisiOn de auditoria de la Sociedad dominante 

La opinion expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe 

adicional para la comisiOn de auditoria de la Sociedad dominante de fecha 21 de febrero 2020. 

Periodo de contratacion 

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 30 de mayo de 2019 nos nombro como 

auditores del Grupo por un periodo de un ano, contado a partir del ejercicio finalizado el 31 de 

diciembre de 2018, es decir para el ejercicio 2019. 

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Junta General de Accionistas para el 

periodo de un ano y hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma 

ininterrumpida desde el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2007; y por tanto, desde el 

ejercicio finalizado el 31 de diciembre 2014, ano en que la Sociedad dominante se convirtio en 

una Entidad de Interes PUblico. 

DELOITTE, S.L. Coi•legi 
Inscrita en el R.O.A.C. no S0692 de Censors Jurats 

de Comptes 
de Catatunya 

DELOITTE, S.L. 

Ana Torrens Borras 
Inscrita en el R.O.A.C. no 17762 

 

2020 Num. 20/20/01254 

IMPORT COLLEGIAL: 96,00 EU R 

 

21 de febrero de 2020 

 

Informe d'auditoria de comptes subjecte 
a la normativa d'auditorta de comptes 

espanyola o internacional 
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Anexo I de nuestro informe de auditoria 

Adicionalmente a lo incluido en nuestro informe de auditoria, en este Anexo incluimos nuestras 

responsabilidades respecto a Ia auditoria de las cuentas anuales consolidadas. 

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas 

anuales consolidadas 

Como parte de una auditoria de conformidad con Ia normativa reguladora de Ia actividad de 

auditoria de cuentas vigente en Esparia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos 

una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Tambien: 

• Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales 

consolidadas, debida a fraude o error, diseriamos y aplicamos procedimientos de auditoria 

para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada 

para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion 

material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida 

a error, ya que el fraude puede implicar colusiOn, falsificacion, omisiones deliberadas, 

manifestaciones intencionadamente erroneas, o la elusion del control interno. 

• Obtenemos conocimiento del control interno relevante para Ia auditoria con el fin de disenar 

procedimientos de auditoria que sean adecuados en funciOn de las circunstancias, y no con 

la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno del Grupo. 

• Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las 

estimaciones contables y Ia correspondiente informacion revelada por los administradores 

de Ia Sociedad dominante. 

• Concluimos sobre si es adecuada Ia utilizacion, por los administradores de Ia Sociedad 

dominante, del principio contable de empresa en funcionamiento y, basandonos en la 

evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material 

relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre Ia 

capacidad del Grupo para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que 

existe una incertidumbre material, se requiere que Ilamemos la atencion en nuestro informe 

de auditoria sobre la correspondiente informaciOn revelada en las cuentas anuales 

consolidadas o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion 

modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasty la 

fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden 

ser la causa de que el Grupo deje de ser una empresa en funcionamiento. 

• Evaluamos la presentaciOn global, Ia estructura y el contenido de las cuentas anuales 

consolidadas, incluida la informacion revelada, y si las cuentas anuales consolidadas 

representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran expresar la 

imagen fiel. 
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• Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relaciOn con la informaciOn financiera de las 

entidades o actividades empresariales dentro del Grupo para expresar una opini6n sobre las 

cuentas anuales consolidadas. Somos responsables de la direccion, supervision y realizaciOn 

de la auditoria del Grupo. Somos los Unicos responsables de nuestra opiniOn de auditoria. 

Nos comunicamos con la comisiOn de auditoria de la Sociedad dominante en relacion con, entre 

otras cuestiones, el alcance y el moment() de realizacion de la auditoria planificados y los 

hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control 

interno que identificamos en el transcurso de la auditoria. 

Tambien proporcionamos a la comisiOn de auditoria de la Sociedad dominante una declaracion 

de que hemos cumplido los requerimientos de etica aplicables, incluidos los de independencia, 

y nos hemos comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que 

razonablemente puedan suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de 

las correspondientes salvaguardas. 

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicaciOn a la comision de auditoria de la 

Sociedad dominante, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria 

de las cuentas anuales consoiidadas del periodo actual y que son, en consecuencia, las 

cuestiones clave de la auditoria. 

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales 

o reglamentarias prohiban revelar pUblicamente la cuestion. 
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Applus Services, S.A. y 
Sociedades Dependientes 

Cuentas Anuales Consolidadas del 
ejercicio terminado el 
31 de diciembre de 2019 e 
Informe de Gestion Consotided°, 
junto con el Informe de Auditoria 
Independiente 

( 



ACTIVO 

Notas de Ia 
Memoria 31.12.2019 

609.245 
474.321 
152.934 
226.734 

686 
30.000 
65.505 

1.559.425 

9 8.494 

10 387.715 
10 y 28 233 

10 25.333 
20.b 23.391 

10.905 
11 11.909 

145.160 
613.140 1 

2.172.565, 

ACTIVO NO CORRIENTE: 

Fondo de comercio 
Otros activos intangibles 
Derechos de use 
Inmovilizado material 
Inversiones en sociedades asociadas 
Activos financieros no corrientes 
Activos por impuesto diferido 

Total activo no corriente 

ACTIVO CORRIENTE: 
Existencias 
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 
Clientes por yentas y prestaciones de servicios 
Clientes, empresas vinculadas 
Otros deudores 
Activos por impuesto corriente 
Otros activos corrientes 
Otros activos financieros corrientes 
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 

Total activo corriente 
TOTAL ACTIVO 

4 
5 

26.a 
7 

8 
20.c 

APPLUS SERVICES, S.A. 
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES 

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CONSOLIDADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 
(Miles de Euros) 

31.12.2018 PATRIMONIO NETO Y PASIVO 
Notas de Ia 

Memoria 31.12.2019 31.12.2018 

PATRIMONIO NETO: 
591.338 Capital y reservas - 
518.861 Capital 12.a 13.070 13.070 

Prima de emisian 12.b 449.391 449.391 

220.574 Reservas consolidadas 305.354 304.018 

724 Resultado consolidado neto atribuido a la Sociedad Dominante 55.650 I 41.208 

27.520 Acciones propias 12.c (4.102) (3.405) 

66.738 Ajustes por cambio de valor - 
1.425.755 Diferencias de conversion 12.e (43,435) (48,079) 

PATRIMONIO NETO ATRIBUIBLE A LA 
SOCIEDAD DOMINANTE 775.928 756.203 

INTERESES MINORITARIOS 13 48.527 54.682 

Total patrimonio neto 824.455 810.885 

PASIVO NO CORRIENTE: 
Provisiones no corrientes 17 y 27.b 26.900 23.364 

Obligaciones y deudas con entidades de credit° 14 545.894 606.461 

Pasivos por arrendamientos 26.a 124.500 

Otros pasivos financieros 15 25.993 24.532 

Pasivos por impuesto diferido 20.d 137.412  151.015 

Otros pasivos no corrientes 18 29.477 I 37.076 

Total pasivo no corriente 890.176 I 842.448 

8.140 
PASIVO CORRIENTE: 

374.418 Provisiones corrientes 2.535 1.788 

72 Obligaciones y deudas con entidades de credito 14 59.193 9.983 
16.513 Pasivos por arrendamientos 26.a 45.674 
19.024 Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 19 330.039 307.936 

11.532 Acreedores, empresas vinculadas 19 y 28 3 3 

9.698 Pasivos por impuesto corriente 20.b 13.802 14.798 

132.318 Otros pasivos corrientes 18 6.688 9.629 
571.715 Total pasivo corriente 457.934 344.137 

1.997.470 TOTAL PATRIMONIO NETO Y PAS1VO 2.172.565 1.997.470 

Las Notas 1 a 30 descritas en la Memoria consolidada adjunta y los Anexos 1 y II adjuntos forman parte integrante 

del estado de situacion financiera consolidado al 31 de diciembre de 2019. 



APPLUS SERVICES, S.A. 
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES 

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA 
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2019 

(Miles de Euros) 

Notas de la 
Memoria 

Ejercicio 
2019 

Ejercicio 
2018 

ACTIVIDADES CONTINUADAS: 

Importe Neto de la Cifra de Negocios 21.a 1.777.944 1.675.942 

Aprovisionamientos (156.517) (159.242) 

Gastos de personal 21.b (979.371) (919.205) 

Otros gastos de explotacion (345.561) (379.524) 

Resultado Operativo antes de amortizaciones, deterioros y otros resultados 296.495 217.971 

Amortizaciones de inmovilizado 5, 7 y 26.b (158.487) (106.334) 

Otros resultados 21.c (7.206) (6.877) 

RESULTADO OPERATIVO: 130.802 104.760 

Resultado financiero 22 y 26.b (23.897) (21.229) 

Resultado por companias consolidadas por el metodo de la participation 13 

Resultado antes de impuestos 106.905 83.544 

Impuesto sobre Sociedades 20 (30.376) (23.350).  
Resultado Neto de las actividades continuadas 76.529 60.194 

RESULTADO NETO DE IMPUESTOS ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS: - - 

RESULTADO CONSOLIDADO NETO: 76.529 60.194 

Resultado atribuible a intereses de minoritarios 13 20.879 18.986 

RESULTADO CONSOLIDADO NETO ATRIBUIDO A LA SOCIEDAD DOMINANTE: 55.650 41.208 

Beneficio por action (en euros por action): 12.d 
- Basico 0,390 0,288 

- Diluido 0,390 0,288 

Las Notes 1 a 30 descritas en la Memoria consolidada y los Anexos I y II adjuntos, forman parte integrante 

de la cuenta de perdidas y ganancias consolidada correspondiente al ejercicio 2019. 



APPLUS SERVICES, S.A. 
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES 

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADO 
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2019  

(Miles de Euros) 

Capital Prima de emislem Reservas 
consolidadas 

Resultado 
consolidado neto 

atribuido a la 
Sociedad 

Dominante 

Acciones propias 
Diferencias de 

conversion 
Intereses 

Minoritarios 
Total 

Saida al 31 de diciembre de 2017 13.070 449.391 290.484 35 582 . (1.186) (43.735) 51.357 794.963 
Impacto adopcion NlIF 9 - (4.514) - - - - (4.5141 
Saldo al 1 de enero de 2018 13.070 449.391 285.970 35.582 (1.186) 03.7351 51.357 790.449 
Variaciones en el perimetro - - (694) - (978) (1.672) 
Distribucion del resultado del ejercicio 2017 35.582 (35.582) - - . 

DistribuciOn de dividendos - (18.591) - (14.818) (33.409) 
Acciones propias (328) - (2.219) - - (2.547) 
Otras variaciones - 2.079 - - (125) 1.954 
Resultado global del ejercicio 2018 - 41.208 04.344 19.246 56.110 
Saldo al 31 de diciembre de 2018 13.070 449.391 304.018 41.208 (3.405) (48.079) 54.682 810.885 
Impacto adopcion NIIF 16 - t13.444 - I - - 05501 (13.994)  
Saldo al 1 de enero de 2019 13.070 449.391 290.574 41.208 (3.405) (48.079) 54.132 796.891 
Variaciones en el perimetro - - (7.287) (1.252) (8.539) 
Distribucion del resultado del ejercicio 2018 - 41.208 (41.208) - - - 
Distribucion de dividendos - - (21.453) - - - (25.518) (46.971) 
Acciones propias - - (540) (697) - (1.237) 
Otras variaciones 2.852 - - 1 2.853 
Resultado global del ejercicio 2019 - . - 55.650  4.644 I 21.164 81.458 
Saida al 31 de diciembre de 2019 13.070 , 449.391 305.354 55.650 r (4.102) (43.435)i 48.527 824.455 

Las Notas 1 a 30 descritas en la Memoria consolidada y los Anexos I y II adjuntos, forman parte integrante 
del estado de cambios en el patrimonio neto consolidado correspondiente al ejercicio 2019. 



APPLUS SERVICES, S.A. 
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES 

ESTADO DEL RESULTADO GLOBAL CONSOLIDADO 

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2019 
(Miles de Euros) 

Ejercicio 
2019 

Ejercicio  
2018 

RESULTADO CONSOLIDADO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS 76.529 60.194 

1. Otros gastos o ingresos globales reconocidos directamente contra patrimonio: 

a) Partidas que no se traspasaran a resultados 

b) Partidas que pueden traspasarse posteriormente a resultados 

Diferencias por la conversion de estados financieros en moneda extranjera 4.929 (4.084) 

2. Transferencias a la cuenta de perdidas y ganancias 

Otro resultado global del ejercicio 4.929 (4.084) 

TOTAL RESULTADO GLOBAL CONSOL1DADO 81.458 56.110 

Total Resultado Global atribuible a: 
- La Sociedad Dominante 60.294 36.864 

- Intereses Minoritarios 21.164 19.246 

TOTAL RESULTADO GLOBAL CONSOLIDADO 81.458 56,110 

Las Notas 1 a 30 descritas en la Memoria consolidada adjunta y los Anexos I y II forman parte integrante 

del estado del resultado global consolidado correspondiente al ejercicio 2019. 



Notas de la 
memorla 

Ejereicl0 
2019 

Ejercicio 

2018 

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES ORDINARIAS: 
Beneficio de las actividades ordinarias antes de impuestos 

Ajustes de las partidas que no implican movimientos ordination de tesoreria - 

AmortizaciOn del inmovilizado 

Variation de provisiones 

Resultado financiero 

Resultado por compalias consoIidadas por el meted° de la participaciOn 

Beneficios o perdidas por yenta de elementos del inmovilizado intangible y del inmovilizado material 

Efectivo generado antes de variaciones de circulante (I) 

Cambios en el capital corriente 

Variation en deudores comerciales y otros 

VariaciOn de inventories 
Variation de acreedores comerciales y otros 

Efectivo generado por las variaciones de circulante (II) 

Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion 

Otros pagos 
Pagos par impuestos sabre beneficios 

Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion (HI) 

83.544 

106.334 
(1.954) 
21.229 

(13) 

2:31. 

211.371! 

(27.702) 

6 

.584i 
(28.280' 

23.952) 
s23.952 

5 y 7 

22 

17.b 

9 

106.905 

158.487 

346 
23.897 

3.038 
286.597 

4.033 

(982) 

(41.346J  
'42.328) 

(21.572) 
(354) 

25.959 

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO OBTENIDOS DE ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (A)= (1),(11)4(111) 

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION: 

Combination de negocios 
Pago por adquisiciOn de subsidiarias y otras inversiones financieras a largo plaza 

Cobra por enajenaciOn de subsidiaries 
Pago por adquisician del inmovilizado material e intangible 

Flujos netos de efectivo usados en actividades de inversion (B) 

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIACION: 

Intereses cobrados 
Intereses pagados 

Vanacidn rota de la financiaciOn a largo plaza (pagos y cobras) 

Varied& neta de la financiacion a co/o plaza (pages y cobros) 

Devolution neta de pasivos par arrendamiento 

Dividendos 
Dividendos pagados a minoritarios por las sociedades del grupo 

Flujos netos de efectivo usados en actividades de financiacien (C) 

EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO (D) 

VARIACION NETA DE EFECTIVO Y DEMAS MEDIOS EQUIVALENTES AL EFECTIVO (A + B + C + ID) 

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes al efectivo al principio del periodo 

Efectivo otros activos r uidosos eoLivalentes at final del periodo 

248.302 

2.021 
(35 676) 

13.107 
70.720 

(91.268 

1.638 1 2.510 

(11.856) (10.056) 
(78.140) (14.425) 

43.950 (8.511) 

(55.593) - 
(21.453) (18.591) 

23.832 14.313) 
,;145.28   03.386  [ 

12.842 3.107 

132.318 

145.160 

26.c 

159.139 

3.818 
(43.762) 

935 
51.335 

(90.3441 

1.094 12.302) 

129.211 
132.318 

APPLUS SERVICES, S.A. 
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES 

ESTADO  DE FLUJOS DE EFECTIVQ CQNSOLIDADO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2019 
(Miles de Euros) 

Las Notas 1 a 30 descritas en la Memoria consolidada adjunta y los Anexos I y li fon-nen parte integrante 

del estado de flujos de efectivo conscliciado correspondiente al ejercicio 2019. 



iNDICE Pagina 

Estado de SituaciOn Financiera Consolidado al 31 de diciembre de 2019 

Cuenta de Perdidas y Ganancias Consolidada correspondiente al ejercicio 2019 

Estado del Resultado Global Consolidado correspondiente al ejercicio 2019 

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidado correspondiente al ejercicio 2019 

Estado de Flujos de Efectivo Consolidado correspondiente al ejercicio 2019 

Notas Explicativas a los Estados Financieros Consolidados correspondientes al ejercicio 2019 

1. ACTIVIDAD DEL GRUPO  4 

2. BASES DE PRESENTACION Y PRINCIPIOS DE CONSOLIDACION  5 

3. POLITICAS CONTABLES Y NORMAS DE VALORACION  15 

4. FONDO DE COMERCIO  31 

5. OTROS ACTIVOS INTANGIBLES  32 

6. DETERIORO DE ACTIVOS  37 

7. I N WWI LEAD° MATERIAL  42 

8. ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES  44 

9. EXISTENCIAS  45 

10. CLIENTES POR VENTAS Y PRESTACIONES DE SERVICIOS, EMPRESAS VINCULADAS 
Y OTROS DEUDORES  46 

11. ACTIVOS FINANCIEROS CORRIENTES, EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS LIQUIDOS 
EQUIVALENTES  47 

12. PATRIMONIO NETO  48 

13. INTERESES MINORITARIOS  51 

14. OBLIGACIONES Y DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO  52 

15. OTROS PASIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES  55 

16. RIESGOS FINANCIEROS E 1NSTRUMENTOS F1NANCIEROS DERIVADOS  55 

17. PROVISIONES NO CORRIENTES  57 

18. OTROS PASIVOS NO CORRIENTES Y CORRIENTES  59 

2 N` 



19. ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR  59 

20. IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS  61 

21. INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS  65 

22. RESULTADO FINANCIERO  68 

23. INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE  68 

24. PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE RESULTADOS  68 

25. INFORMACION SEGMENTADA  69 

26. ARRENDAMIENTOS  72 

27. COMPROMISOS ADQUIRIDOS Y CONTINGENCIAS  72 

28. TRANSACCIONES Y SALDOS CON PARTES VINCULADAS  74 

29. INFORMACION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y LA DIRECCION  75 

30. HECHOS POSTERIORES  78 

3 



Applus Services, S.A. 
y Sociedades Dependientes 

Memoria Consolidada correspondiente al ejercicio 
anual terminado el 31 de diciembre de 2019 

1. Actividad del Grupo 

Applus Services, S.A. (anteriormente denominada Applus Technologies Holding, S.L., en adelante, "Ia Sociedad 
Dominante") es, desde el 29 de noviembre de 2007, Ia Sociedad Dominante del Grupo Applus (en adelante, "Grupo 
Applus" o "Grupo"). Su domicilio social se encuentra en la calle Campezo 1, edificio 3, Parque Empresarial Las 
Mercedes, en Madrid. 

La Sociedad Dominante tiene como objeto social: 

La prestaciOn de servicios relacionados con el sector de la automociOn y de la seguridad vehicular y vial 
(procesos de ingenieria, diseno, test, homologacion y certificacion de vehiculos de ocasiOn), asi como Ia 
inspecciOn tecnica en otros sectores diferentes de la automocion, con exclusion general de las 
actividades reservadas por la legislacion especial. 

La realizaciOn de auditorias tecnicas de toda clase de instalaciones dedicadas a la inspec,cion tecnica o 
de control de vehiculos situados en cualquier punto del territorio nacional e internacional, asi como de 
cualquier otro tipo de inspeceiOn tecnica diferente de Ia de vehiculos. 

La elaboracion y realizacion de toda clase de estudios y proyectos en relaciOn con las actividades 
anteriores: econamicos, industriales, inmobiliarios, informaticos, tecnicos, de prospecci& e investigacion 
de mercados, asi como Ia supervisiOn, direcciOn y prestacion de servicios y asesoramiento en la ejecucion 
de los mismos. La prestacion de servicios, asesoramiento, administracion, gestion y gerencia, sean 
tecnicos, fiscales, juridicos o comerciales. 

La prestacion de servicios de intermediacion comercial tanto nacionales como extranjeros. 

La prestacion de todo tipo de servicios de inspecciOn y control de calidad y cantidad, inspeccion 
reglamentaria, colaboracian con la administracion, consultoria, auditoria, certificacion, homologacion, 
formacion y cualificaciOn del personal, y asistencia tecnica en general con el fin de mejorar Ia organizacion 
y Ia gestion de calidad, Ia seguridad y el medio ambiente. 

La realizaciOn de estudios, trabajos, medidas, ensayos, analisis y controles en laboratorlo o in situ y 
dernas metodos y actuaciones profesionales que se consideren necesarios o convenientes y, en 
particular, en materiales, equipos, productos e instalaciones industriales y en las areas de mecanica, 
electrica, electranica e informatica, de transportes y comunicaciones, de organizacion administrativa y 
ofimatica, mineria, alimentaciOn, medio ambiente, edificacion y obra civil, efectuadas en sus fases de 
diseno, proyecto, de fabricacion, de construed& y montaje de puesta en marcha, de mantenimiento y 
de producciOn, para toda clase de empresas y entidades tanto privadas como publieas, asi como ante Ia 
Administracion Central del Estado, las Administraciones de las Comunidades AutOnomas, Provincias y 
Municipios y todo tipo de organismos, instituciones y usuarios, tanto en el territorio nacional como fuera 
del mismo. 
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La adquisicion, tenencia y administracion directa o indirecta de acciones, participaciones sociales, cuotas, 
y cualquier otra forma de participaciOn o intereses en el capital social y/o titulos que den derecho a Ia 
obtenciOn de acciones, participaciones sociales, cuotas, participaciones o interes de sociedades de 
cualquier clase y de entidades con o sin personalidad juridica, constituidas tanto bajo Ia legislaciOn 
espariola como bajo cualquier otra legislaciOn que resulte aplicable, de acuerdo con el articulo 108 de Ia 
Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto de Sociedades, o por las disposiciones legales que en 
su caso lo sustituyan, asi como Ia administraciOn, gestion y direccion de dichas sociedades y entidades, 
ya sea directa o indirectamente, mediante Ia pertenencia, asistencia y ejercicio de cargos en cualesquiera 
organos de gobierno y gestion de dichas sociedades o entidades, realizandose los citados servicios de 
asesoramiento, gestion y direccion mediante Ia correspondiente organizacion de medios materiales y 
personales. Se exceptOan las actividades expresamente reservadas por la ley a las Instituciones de 
Inversion Colectiva, asi como lo expresamente reservado por Ia Ley del Mercado de Valores a las 
empresas de servicios de inversion. 

La Sociedad Dominante podra desarrollar las actividades integrantes del objeto social especificadas en los 
parrafos anteriores, de modo directo o mediante Ia titularidad de acciones o participaciones en sociedades con 
objeto identico o analogo, pudiendo incluso desarrollar la totalidad de sus actividades de forma indirecta, actuando 
entonces unicamente como sociedad tenedora o holding. 

Quedan excluidas del objeto social de Ia Sociedad Dominante todas aquellas actividades para cuyo ejercicio la 
ley exija requisitos especiales que no queden cumplidos por Ia Sociedad Dominante. Si las disposiciones legales 
exigiesen para el ejercicio de algunas actividades comprendidas en el objeto social algUn titulo profesional, o 
autorizacian administrativa, o inscripcion en registros pUblicos, dichas actividades deberan realizarse por medio 
de personas que ostenten dicha titularidad profesional y, en su caso, no podran iniciarse antes de que se hayan 
cumplido los requisitos administrativos exigidos. 

Los titulos de la Sociedad Dominante cotizan en bolsa desde el 9 de mayo de 2014. 

Las sociedades dependientes y asociadas participadas directa e indirectamente por la Sociedad Dominante que 
han sido incluidas en el perimetro de consolidacion se detallan en el Anexo I. 

Las sociedades dependientes y asociadas participadas directa e indirectamente por la Sociedad Dominante que 
han sido excluidas en el perimetro de consolidacian par tratarse de sociedades inactivas o porque el control 
efectivo de dichas sociedades no corresponde al Grupo Applus se detallan en el Anexo II. 

Dadas las actividades a las que se dedican las sociedades del Grupo, estas no tienen responsabilidades, gastos, 
activos, ni provisiones y contingencies de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relacian 
con el patrimonio, la situacion financiera y los resultados de las mismas. Por este motivo no se incluyen desgloses 
especificos en la presente memoria de las cuentas anuales respecto a informacion de cuestiones 
medioambientales. 

2. Bases de presentacion principios de consolidaciOn 

2.a. Bases de presentacion de las cuentas anuales consolidadas 

a) Bases de presentacion 

Las presentes cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2019 han sido formuladas por los Administradores 
de Ia Sociedad Dominante, en reunion de su Consejo de AdministraciOn celebrada el dia 21 de febrero de 
2020. Las cuentas anuales consolidadas del Grupo y las cuentas anuales de las entidades integradas en eI 
Grupo correspondientes al ejercicio 2019 se encuentran pendientes de aprobacion por sus respectivas Juntas 
Generales de Socios o Accionistas. El Consejo de Administracian de Ia Sociedad Dominante estima que dichas 
cuentas anuales seran aprobadas sin ninguna modificacion. Las cuentas anuales consolidadas del Grupo 
correspondientes al ejercicio 2018 fueron aprobadas por Ia Junta General de Accionistas de Ia Sociedad 
Dominante el 30 de mayo de 2019. 
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Los Administradores de la Sociedad Dominante preparan las cuentas anuales consolidadas del Grupo Applus 
de acuerdo con lo establecido en las Normas Internacionales de Information Financiera, segOn fueron 
aprobadas por la Union Europea (NIIF-UE), de conformidad con el Reglamento (CE) n° 1606/2002 del 
Parlamento Europeo y del Consejo Europeo, asi como teniendo en consideration Ia totalidad de los principios 
y normas contables y de los criterios de valoracion de aplicacion obligatoria, asi como el Codigo de Comercio, 
Ia Ley de Sociedades de Capital y Ia demas legislation mercantil que le es aplicable. 

Las presentes cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2019 han sido confeccionadas a partir de las 
contabilidades individuales de Ia Sociedad Dominante y de cada una de las sociedades consolidadas 
(detalladas en el Anexo I), y muestran Ia imagen fiel del patrimonio consolidado, de Ia situation financiera 
consolidada, de los resultados consolidados del Grupo, de los cambios en el patrimonio neto consolidado y de 
los flujos de efectivo consolidados bajo NI1F-UE y resto del marco normativo de informacion financiera que 
resulta de aplicacion. 

Las politicas contables utilizadas en la elaboracidn de estas cuentas anuales consolidadas cumplen con las 
NIIF-UE vigentes en Ia fecha de formulation de las mismas. Las NIIF-UE establecen en algunos casos 
alternativas en su aplicacion. Las opciones aplicadas por el Grupo se describen en las Notas 2 y 3. 

b) Comparacion de la informacion 

La infornnaciOn contenida en esta memoria consolidada referida al ejercicio 2019 se presenta, a efectos 
comparativos, con la informacion del ejercicio 2018. 

c) Responsabilidad de la informaciOn y estimaciones realizadas 

La informacion contenida en estas cuentas anuales consolidadas es responsabilidad de los Administradores 
de la Sociedad Dominante quienes son responsables de Ia formulacion de las mismas de conformidad con el 
marco normativo de informacion financiera aplicable (vease apartado a) anterior) asi como del control interno 
que consideran necesario para permitir la preparation de cuentas anuales consolidadas libres de 
incorrecciones materiales. 

En las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2019 se han utilizado 
estimaciones realizadas por el Equipo Directivo, ratificadas posteriormente por sus Administradores, para 
cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellas. 
Basicamente, estas estimaciones se refieren a: 

La valoracion de los fondos de comercio (veanse Notas 3.a y 4) 

Las perdidas por deterioro de determinados activos (veanse Notas 3.d y 6) 

La recuperacion de los activos por impuesto diferido (vease Nota 20) 

Los derechos de use y las deudas por arrendamiento (vease Nota 26) 

La villa (Ail de los activos materiales e intangibles (veanse Notas 3.b y 3.c) 

Las hipotesis empleadas para el calculo del importe recuperable de los instrumentos financieros y los 
activos y pasivos en las combinaciones de negocio (veanse Notas 3.e y 3.k) 

Los ingresos por servicios pendientes de facturacion (vease Nota 3.q) 

- Las provisiones y los pasivos contingentes (veanse Notas 3.j, 17 y 27) 

- El Impuesto sobre Sociedades y los activos y pasivos por impuesto diferido (vease Nota 20) 



A pesar de que estas estimaciones se realizan en funciOn de Ia mejor informacion disponible al 31 de diciembre 
de 2019 sobre los hechos analizados, es posible que acontecimientos que puedan tener Lugar en el future 
obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en proxinnos ejercicios; lo que se haria, conforme a lo establecido 
en Ia NIC 8, de forma prospectiva reconociendo los efectos del cambio de estimacion en las correspondientes 
cuentas de perdidas y ganancias consolidadas o de patrimonio neto consolidado, en su caso. 

d) Moneda de presenfacion y funcional 

Las presentes cuentas anuales consolidadas se presentan en miles de euros per ser esta Ia moneda de la 
Sociedad Dominante, asi como del entorno econornico principal en el que opera el Grupo. Las operaciones en 
el extranjero se registran de conformidad con las politicas descritas en Ia Nota 3.0. 

e) Cambios en criterios confables 

En la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas adjuntas no se ha detectado ningtlin cambia en criterios 
contables que haya supuesto la reexpresion de los importes incluidos en las cuentas anuales consolidadas del 
ejercicio 2018. 

f) Importancia relativa 

Al determinar la informacion a desglosar en las notas consolidadas sobre las diferentes partidas de las cuentas 
anuales consolidadas u otros asuntos, el Grupo ha tenido en cuenta el principio de importancia relativa. 

2.b. Principios de consolidaciOn y variaciones del perimetro 

a) Sociedades dependientes 

Sociedades dependientes son todas las entidades en las que el Grupo Applus controla directa o indirectamente 
las politicas financieras y operativas, ejerce el poder sobre las actividades relevantes, manteniendo Ia 
exposicion o el derecho a los resultados variables de Ia inversion y Ia capacidad de utilizar dicho poder de 
modo que pueda influir en el importe de esos retornos. Las sociedades dependientes se consolidan a partir de 
Ia fecha en que se transfiere el control al Grupo Applus y se excluyen de la consolidaciOn en Ia fecha en que 
cesa el mk,mo. En el Anexo I de esta Memoria consolidada se facilita Ia informacion mas significative sobre 
estas entidades. 

Las cuentas anuales de las entidades dependientes se consolidan con las de Ia Sociedad Dominante par 
aplicacion del meted° de integraciOn global. Consecuentemente, todos los saldos y efectos de las 
transacciones efectuadas entre las sociedades consolidadas han sido eliminados en el proceso de 
consolidacion. 

En caso necesario, se realizan ajustes a las cuentas anuales de las sociedades dependientes para adaptar las 
politicas contables utilizadas a las que utiliza el Grupo. 

Las adquisiciones de negocios se registran siguiendo el metodo de adquisicion, de forma que los activos, 
pasivos y los pasivos contingentes de una sociedad dependiente se calculan a sus valores razonables en la 
fecha de adquisicion. Cualquier exceso del coste de adquisicion con respecto a los valores razonables de los 
activos netos identificables adquiridos se reconoce coma fondo de comercio (veanse Notas 3.a y 4). Cualquier 
defecto del caste de adquisicion con respecto a los valores razonables de los activos netos identificables 
adquiridos, es decir, descuento en la adquisicion, se imputa a resultados en Ia fecha de adquisicion. La 
participacien de los socios minoritarios es medida de acuerdo con Ia participaciOn proporcional de los activos 
netos identificables de Ia adquirida. 

La participaciOn de intereses minoritarios queda reflejada en: 

- El patrimonio de sus dependientes se presenta en el epigrafe "Intereses Minoritarios" del estado de 
situacion financiera consolidado, dentro del capitulo de Patrimonio Neto del Grupo (vease Nota 13). 
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Nuevas normas, modificaciones e interpretaciones 
Aplicacion 

obligatoria ejercicios 
iniciados a •artir de: 

Aprobadas para su use en la Union Europea: 

- Los resultados del ejercicio se presentan en el epigrafe "Resultado atribuible a intereses de 
minoritarios" de la cuenta de perdidas y ganancias consolidada (vease Nota 13). 

Ademas, coma es practica habitual, las cuentas anuales consolidadas adjuntas no incluyen el efecto fiscal que, 
en su caso, pudiera producirse como consecuencia de Ia incorporation de los resultados y reservas de las 
sociedades consolidadas a Ia Sociedad Dominante, debido a que se considera que no se realizaran 
transferencias de reservas no sujetas a tributacian en origen, y por considerar que estas se utilizaran como 
recursos de financiacion en cada sociedad. 

b) Sociedades asociadas 

Son entidades sobre las que la Sociedad Dominante tiene capacidad para ejercer una influencia significativa, 
sin control ni control conjunto. Habitualmente, esta capacidad se manifiesta en una participacion (directa o 
indirecta) de entre el 20% y el 50% de los derechos de voto de Ia entidad participada. 

En las cuentas anuales consolidadas, las entidades asociadas se valoran por el metodo de Ia participacion, es 
decir, por la fraction de su neto patrimonial que representa Ia participacion del Grupo en su capital, una vez 
considerados los dividendos percibidos de las mismas y otras eliminaciones patrimoniales. En el caso de 
transacciones con una asociada, las perdidas a ganancias correspondientes se eliminan en el porcentaje de 
participacion del Grupo en su capital. 

Si coma consecuencia de las perdidas en que haya incurrido una entidad asociada su patrimonio contable 
fuese negativo, en el estado de situacion financiera consolidado del Grupo figuraria con valor nulo; a no ser 
que exista la obligacion por parte del Grupo de respaldarla financieramente. 

A 31 de diciembre de 2019, el Grupo Unicamente mantiene como asociada el 30% de Ia sociedad participada 
Velosi (B) Sdn Bhd, dorniciliada en Brunei, siendo sus activos, pasivos, ingresos y resultados no relevantes. 

c) Cambios en politicas contables y en desgloses de information efectivos en el ejercicio 2019 

Durante el ejercicio 2019 entraron en vigor nuevas normas contables que, por tanto, han sido tenidas en cuenta 
en Ia elaboracion de los estados financieros consolidados adjuntos. Las siguientes normas han sido aplicadas 
en estos estados financieros consolidados sin que hayan tenido impactos significativos en Ia presentation y 
desglose de los mismos, excepto par Ia entrada en vigor de Ia NI1F 16 tal y coma se detalla a continuacion: 

Nuevas Normas: 

     

NIIF 16 Arrendamientos (publicada en 
enero de 2016) 

Sustituye a la NIC 17 y las interpretaciones 
asociadas. La novedad central radica en un 
model° contable Unico para los arrendatarios, 
que incluiran en el balance todos los 
arrendamientos (con algunas excepciones 
limitadas) con un impacto similar al de los 
actuales arrendamientos financieros (habra 
amortization del activo por el derecho de use y 
un gasto financiero par el coste amortizado del 
pasivo). 

1 de enero de 2019 

   

8 



Nuevas normas, modificaciones e interpretaciones 
AplicaciOn 

obligatoria ejercicios 
iniciadopartir de: 

Aprobadas para su uso en la Union Europea: 

Modificaciones y/o interpretaciones: 

 

Modificacion a la NI1F 

Caracteristicas ii cancelaciOn anticipada 
con compensaciOn negativa (publicada en 
octubre de 2017) 

Esta modificacion permitira Ia valoraciOn a caste 
amortizado de algunos activos financieros 
cancelables anticipadamente por una cantidad 
menor que el importe pendiente de principal e 
intereses sobre dicho principal. 

1 de enero de 2019 

Esta interpretation clarifica como aplicar los 
criterios de registro y valoracion de la NIC 12 
cuando existe incertidumbre acerca de la 
aceptabilidad por parte de la autoridad fiscal de 
un determinado tratamiento fiscal utilizado por la 
entidad. 

CINIIF 23 

Incertidumbre sobre tratamientos fiscales 
(publicada en junio de 2017) 

1 de enero de 2019 

Clarifica que se debe aplicar la NIIF 9 a los 
intereses a largo plazo en una asociada o 
negocio conjunto a los que no se aplique el 
metodo de puesta en equivalencia. 

Adquisicion de control sobre un negocio 
previamente registrado como operation 
conjunta. 

AdquisiciOn de control conjunto sobre una 
operacion conjunta, que constituye un negocio. 

Registro del impacto fiscal de la retribuciOn de 
instrumentos financieros clasificados como 
patrimonio neto. 

Capitalization de intereses de financiacion 
pendiente de pago especifica de un activo listo 
para su uso. 

Clarifica como calcular el coste del servicio para 
el periodo actual y el interes neto para el resto de 
un periodo anual cuando se produce una 
modificaciOn, reduction o liquidacion de un plan 
de prestaciOn definida. 

ModificaciOn a Ia NIC 28 

Interes a largo plazo en asociadas y 
negocios conjuntos (publicada en octubre 
de 2017) 

NIIF 3 Combinaciones de negocios — Ciclo 
anual de mejoras 2015-2017 (publicada en 
diciembre de 2017) 

NIIF 11 Negocios conjuntos — Ciclo anual 
de mejoras 2015-2017 (publicada en 
diciembre de 2017) 

NIC 12 Impuesto sobre beneficios — Ciclo 
anual de mejoras 2015-2017 (publicada en 
diciembre de 2017) 

NIC 23 Costes por intereses— Ciclo anual 
de mejoras 2015-2017 (publicada en 
diciembre de 2017) 

ModificaciOn a la NIC 19 

ModificaciOn, reduction o liquidacidn de un 
plan (publicada en febrero de 2018) 

1 de enero de 2019 

1 de enero de 2019 

1 de enero de 2019 

1 de enero de 2019 

1 de enero de 2019 

1 de enero de 2019 

Con efectos 1 de enero de 2019, el Grupo ha aplicado la nueva norma NIIF 16 - Arrendamientos. Como 
consecuencia de Ia aplicacion de esta nueva norma contable, se han producido impactos en Ia situation 
financiera y rendimientos del Grupo. 
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NIIF 16 - Arrendamientos 

Con fecha 1 de enero de 2019 Grupo Applus ha aplicado por primera vez Ia NIIF 16 que ha sustituido la NIC 
17 y las interpretaciones asociadas. La NIIF 16 cambia el modelo contable que aplican los arrendatarios a los 
contratos de arrendamiento (con alguna excepciOn). El nuevo modelo consiste en reconocer en balance un 
pasivo (equivalente al valor actual de los pagos por arrendamiento a realizar durante el plazo del arrendamiento 
estimado como altamente probable) y un activo (derecho de uso) que inicialmente se valora por un importe 
igual al pasivo rnas otros conceptos (como activaciOn de costes directos iniciales). Adicionalmente, cambia el 
criteria de registro del gasto por arrendamiento en los anteriores arrendamientos operativos. Lo que 
anteriormente era gasto operativo pasa a ser gasto por amortizacian del activo y gasto financier° por el pasivo 
reconocido. Ademas, generalmente, of reconocimiento de gastos pasa de ser lineal a ser decreciente. For otro 
lado, se incrementan los flujos de efectivo de las actividades de explotaciOn, como resultado del aumento del 
resultado bruto de explotacion, compensado con una disminucion de los flujos de efectivo de actividades de 
financiaciOn por el mismo importe, ya que el reembolso de Ia parte de principal de los pasivos por 
arrendamiento se clasifica como flujos de efectivo de actividades de financiacion, por lo que los flujos de 
efectivo en su conjunto no se han visto afectados. 

La DirecciOn ha analizado todos los arrendamientos sujetos al alcance de esta norma, considerando como 
excepciones, y en consecuencia excluyendo del alcance, aquellos contratos cuyo valor sea inferior a 5 miles 
de dolares americanos, su duracion inferior a un atio de acuerdo con lo establecido por Ia norma o rentas 
variables. Por otra parte, se han desarrollado los sistemas de informacion financiera y los controles en los 
mismos para Ia adecuada contabilizaciOn de los contratos de arrendamiento. 

A fecha de transicion, se ha decidido aplicar el enfoque retrospectivo modificado, es decir, de forma retroactiva 
reconociendo el efecto acumulado como un ajuste al saldo de apertura del patrimonio a Ia fecha de primera 
aplicacion. De este modo, se ha reconocido un pasivo por arrendamiento en la fecha de aplicaciOn inicial para 
los arrendamientos anteriormente clasificados como un arrendamiento operativo utilizando la NIC 17 por 
importe de 181 millones de euros, medido de acuerdo con el valor presente de los pagos por arrendamiento 
restantes, descontados usando Ia tasa incremental por prestamos del arrendatario en is fecha de aplicacion 
inicial. Asimismo, se han reconocido activos por derecho de uso por importe de 162 millones de euros en la 
fecha de aplicacion inicial de acuerdo con su importe en libros como si Ia norma se hubiera aplicado desde la 
fecha de comienzo del contrato, pero descontado usando Ia tasa incremental por prestamos del arrendatario 
en la fecha de aplicacion inicial. En consecuencia, se ha registrado un impacto negativo en patrimonio veto del 
Grupo por importe de 14 millones de euros (neto de efecto fiscal) e incluyendo Ia parte atribuible a intereses 
minoritarios, y el correspondiente impacto en impuestos diferidos de 4 millones de euros. El tipo de interes 
incremental medio a Ia fecha de la aplicacion inicial ha sido del 3,39% promedio. 

La diferencia entre los pagos minimos no cancelables incluidos en Ia memoria consolidada del ejercicio anual 
terminado el 31 de diciembre de 2018 y el pasivo registrado por la entrada en vigor de la NIIF 16 es 
consecuencia, fundamentalmente, de la identificacion de contratos exentos por corresponder a activos de bajo 
valor o de corto plazo de duracion, de la aplicacion de una tasa de descuento en Ia valoracion de dichos 
compromisos por arrendamientos asi como Ia consideraciOn de prorrogas en determinados contratos fruto del 
analisis efectuado en relacion a Ia estimaciOn efectuada respecto el plazo de arrendamiento. 

Para Ia determinacion del plazo de arrendamiento, el Grupo ha tenido en consideracion si los contratos 
contienen o no clausulas unilaterales de terminaciOn y/o de renovacion que otorgan al Grupo el derecho de 
finalizar anticipadamente o extender los contratos. En este sentido, se han tenido en cuenta, entre otros 
aspectos, los costes relacionados con Ia terminacian de los contratos de arrendamiento en Ia determinacion 
de Ia probabilidad de renovaciOn de los mismos. 

Finalmente, para Ia presentaciOn en el estado de situacifin financiera, el Grupo ha optado por presentar los 
activos por derecho de uso por separado de otros activos. Por su parte, los pasivos por arrendamiento tambien 
se presentan por separado en el pasivo corriente y no corriente. En Ia nota 26 de las cuentas anuales 
consolidadas adjuntas se incluye la informacion mas relevante de los arrendamientos para una adecuada 
comprension de los mismos. 
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d) Politicas contables emitidas no vigentes en el ejercicio 2019 

A la fecha de formulaciOn de estos estados financieros consolidados, las siguientes normas e interpretaciones 
habian sido publicadas por el Internacional Accounting Standard Board (IASB) pero no habian entrado atlin en 
vigor, bien porque su fecha de efectividad es posterior a Ia fecha de estos estados financieros consolidados, 
bien porque no han sido aim adoptadas por Ia UniOn Europea (NIIF-UE): 

Nuevas normas, modificaciones e interpretaciones 
Aplicacion obligatoria 
ejercicios iniciados a 

partir de: 

Modificaciones y/o interpretaciones: 

Modificaciones a la NIC 1 y NIC 8 
Definicion de "materialidad" (publicada en 
octubre de 2018) 

Modificaciones a la NIIF 9, NIC 39, NIIF 7 

Reforma de los Tipos de Interes de 
Referenda (publicada en septiembre de 
2019) 

Modificaciones a la NIC 1 y NIC 8 para alinear 
la definicion de "rnaterialidad" con la 
contenida en el marco conceptual. 

Modificaciones a la NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7 
relacionadas con la reforma en curso de los 
indices de referenda. 

1 de enero de 2020 

1 de enero de 2020 

No aprobadas todavia para su use en la Union European 

Nuevas normas: 

NIIF 17. Contratos de seguros (publicada 
en mayo de 2017) (2)  

Reemplaza a la NIIF 4. Recoge los principios 
de registro, valoracion, presentacion y 
desglose de los contratos de seguros con el 
objetivo de que la entidad proporcione 
informed& relevante y fiable que permita a 
los usuarios de la informacian determinar el 
efecto que los contratos tienen en los estados 
financieros. 

1 de enero de 2021 

Modificaciones y/o interpretaciones: 

ModificaciOn a la NIIF 3 Definicion de 
negocio (publicada en octubre de 2018) 

Clarificaciones a Ia definicion de negocio. 1 de enero de 2020 

IVlodificacian a la NIC 1: PresentaciOn de 
estados financieros - Clasificacidn de 
pasivos como corrientes o no corrientes. 
(Publicada el 23 de enero de 2020) 

Presentacion de estados financieros - 
ClasificaciOn de pasivos como corrientes o 
no corrientes. 

1 de enero de 2020 

(1) El estado de aprobacion de las normas por la Union Europea puede consultarse en la pagina web del EFRAG. 

(2) El IASB ha propuesto su aplazamiento a 1 de enero de 2022 (Borrador de modificacion de la NIIF 7 publicado el 26 de junio de 2019). 

Los Administradores de Ia Sociedad Dominante no han considerado is aplicacion anticipada de las Normas e 
Interpretaciones antes detalladas y en cualquier caso su aplicacion sera objeto de consideracion por parte del 
Grupo una vez aprobadas, en su caso, por la Union Europea. 

En cualquier caso, los Administradores de Ia Sociedad Dominante estan evaluando los potenciales impactos 
de Ia aplicaciOn future de estas normas y consideran que su entrada en vigor no tendra un efecto significativo 
en las cuentas anuales consolidadas del Grupo. 
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e) Variaciones en el perimetro de consolidacion 

e.1. Inc° oraciones al oerirnetro del ejercicio 2019: 

Durante el ejercicio 2019 se han incorporado las siguientes sociedades al perimetro de consolidaciOn: 

• Sociedades adquiridas durante el ejercicio 2019: 

Laboratorio de Ensayos Metrologicos, S.L. 

A2M Industrie SAS 

LEM Laboratorios y Asistencia Tecnica Limitada 

Servicios SEFF, S.A. 

• Sociedades constituidas durante el ejercicio 2019: 

- Applus Tanzania Limited 

- IDIADA Safety Technology, GmbH (posteriormente denominada CTAG IDIADA Safety 

Technology Germany, GmbH) 

- Inversiones y Certificaciones Integrales SyC, S.A. 

- Applus Iteuve Brasil Participacoes Lda 

- Applus Inspection Services Ireland, Ltd 

- TIC Investments Chile SpA 

- IDIADA Automotive Technology Mexico 

Applus and Partner Engineering Consultancy 

Applus Fomento de Control, S.A. 

e.1.1. Sociedades adquiridas durante el ejercicio 2019 

El 28 de febrero de 2019 el Grupo Applus ha adquirido la compania Laboratorio de Ensayos MetrolOgicos, S.L. 
por un importe de 2,7 millones de euros. Dicha compania se ha integrado en la division Applus+ Laboratories. 

El 20 de marzo de 2019 el Grupo Applus ha adquirido Ia compania A2M Industrie SAS por un importe de 6,4 
millones de euros. Adicionalmente, el contrato estipula una parte de retribution variable ("Earn-out") en fund& 
de determinadas magnitudes financieras que tendria que cumplir la sociedad adquirida durante los ejercicios 
2019, 2020 y 2021. El Grupo estima que se daran las circunstancias para que el cumplimiento del precio 
variable resulte en un importe de 0,5 millones de euros por lo que dicho importe se ha considerado en Ia 
detemninacion del coste de la adquisiciOn. Dicha comparlia se ha integrado en Ia division Applus+ Laboratories. 

El 28 de octubre de 2019 el Grupo Applus ha adquirido las companies LEM Laboratorios y Asistencia Monica 
Limitada y Servicios SEFF, S.A. por un importe de 7.468,5 millones de pesos chilenos (8,9 millones de euros 
a fecha de adquisiciOn). Adicionalmente, el contrato estipula una parte de retribution variable ("Earn-out") en 
funcion de determinadas magnitudes financieras que tendrian que cumplir las sociedades adquiridas durante 
los ejercicios 2018, 2019, 2020 y 2021. El Grupo estima que se (Jaren las circunstancias para que el 
cumplimiento del precio variable resulte en un importe de 1.970,1 millones de pesos chilenos (2,4 millones de 
euros a fecha de adquisiciOn), por lo que dicho importe se ha considerado en la determined& del coste de Ia 
adquisiciOn. Dichas companies se ban integrado en la division Applus+ Energy & Industry. 
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La contabilizacion provisional de estas 3 adquisiciones presenta un detalle de activos netos adquiridos y del 
fondo de comercio provisional a Ia fecha de adquisician (en miles de euros): 

Laboratorio 
de Ensayos 

Metrologicos 
S.L. 

A2M 
Industri 

e' SAS 

LEM 
Laboratorios 
y Asistencia 

Tecnica 
Limitada & 

Servicios 
SEFF, S.A. 

Chile 

Total 

Activos no corrientes 267 1.416 5.188 6.871 
Existencias - 47 75 122 
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 718 730 2.552 4.000 
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 395 1.173 998 2.566 
Pasivo no corriente (64) (1.071) (155) (1.290) 
Pasivo corriente (628) (521) (7.654) (8.803) 
Valor de los activos y pasivos adquiridos 688 1.774 1.004 3.466 
% de participacion 100% 100% 100% 
Valor de los activos y pasivos adquiridos 
neto de minoritarios 688 1.774 1.004 3.466 

Coste de adquisicion 3.217 7.390 8.914 19.521 
Fondo de Comercio (No a 4) 2.529 5.6161 7.910  16.055 

No existen diferencias significativas entre los valores razonables de los activos netos adquiridos incluidos en 
el detalle anterior respecto sus valores en libros al que estaban registrados anteriormente. 

e.2. Salidas del perimetro  del eiercicio 2019: 

En el mes de enero de 2019 Ia sociedad Velosi Asia (Luxembourg) Sarl enajenO por importe de 3,2 millones 
de dolares americanos (2,8 millones de euros) el 70% de las participaciones de Ia sociedad Velosi Integrity & 
Safety (PVT) Limited sin impactos significativos en Ia cuenta de perdidas y ganancias consolidada del Grupo. 

En el mes de noviembre de 2019 se ha liquidado Ia sociedad inactive RTD France Holding, S.A.S. 

Finalmente, durante el ejercicio 2019 el Grupo ha realized° adquisiciones de intereses minoritarios que han 
supuesto un impacto negativo en las reserves consolidadas por importe de 6,8 millones de euros. 

e.3. lncorporaciones al perimetro del eiercicio 2018: 

Durante el ejercicio 2018 se incorporaron las siguientes sociedades al perimetro de consolidacion: 

• Sociedades adquiridas durante el ejercicio 2018: 

3C Test Limited 

- Applus Idiada Karco Engineering, L.L.C. 

- DatapointLabs, Lic. 

- DatapointLabs India, Inc. 

Matereality, 

- Talon Test Laboratories (Phoenix) Inc. 

- Talon Test Laboratories Incorporated 
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• Otras sociedades adquiridas para la integraciOn de su actividad: 

M 607 ITV, S.L. 

Tramites, Informes, Proyectos, Seguridad y Medio Ambiente, S.L.U. 

MacCormack Calibracion, S.L. 

Technical Inspection Services, Ltd. 

• Sociedades constituidas durante el ejercicio 2018: 

- Velosi Asia Kish 

- Applus Japan KK 

- Applus Mozambique Limitada 

Applus Middle East Engineering Consultancy, LLC 

SARL Apcontrol Energie et Industrie Algerie 

- IDIADA Automotive Technology, LLC 

- IDIADA Homologation Technical Service, S.L. 

e.3.1. Sociedades adquiridas durante el ejercicio 2018 

El 26 de abril de 2018 el Grupo Applus adquirio la compania 3C Test Limited en Reino Unido, por un importe 
de 11,3 millones de libras esterlinas (13,4 millones de euros a la fecha de adquisicion). Dicha compania se 
integre) en Ia division Applus+ Laboratories. 

Durante el mes de mayo de 2018 el Grupo Applus adquirio el 67% de las participaciones de Applus Idiada 
Karco Engineering, L.L.C. en Estados Unidos de America, por un importe de 5 millones de dolares americanos 
(4,3 millones de euros a Ia fecha de adquisicion). Dicha compania se integre) en Ia division Applus+ IDIADA. 

Durante el mes de junio de 2018 el Grupo Applus adquirio Ia compania DatapointLabs, LIc., en Estados Unidos 
de America, sociedad dominante de un grupo (en adelante "Grupo Datapoint") en el que se integran las 
participadas DatapointLabs India, Inc. y Matereality LIc., por un importe de 11,4 millones de dOlares americanos 
(9,7 millones de euros a fecha de adquisicion). El contrato estipula una parte de retribucion variable ("Earn-
out") en funcion de determinadas magnitudes financieras que tendrian que cumplirse durante los ejercicios 
2017, 2018 y 2019. El importe maxim° de este pago variable es de 6 millones de &flares americanos. El Grupo 
estimo que se darian las circunstancias para que el cumplimiento del precio variable resultase en un importe 
de 100 miles de dolares americanos (85 miles de euros a fecha de adquisiciOn) por lo que dicho importe se 
incluye) en la determinacion del caste de la adquisiciOn. El grupo de companias se integra en Ia divisiOn Applus+ 
Laboratories. 

Con fecha 31 de diciembre de 2018 el Grupo Applus adquirio las companias Talon Test Laboratories (Phoenix) 
Inc. y Talon Test Laboratories Incorporated en Estados Unidos de America, por un importe de 7,5 millones de 
dolares americanos (6,6 millones de euros a la fecha de adquisicion). Estas dos companias se integraron en 
Ia divisiOn Applus+ Energy & Industry. El contrato estipula una parte de retribucion variable ("Earn-out") en 
funciOn de determinadas magnitudes financieras que tendrian que cumplir las sociedades adquiridas durante 
los ejercicios 2019, 2020 y 2021 par importe maxima de 1,1 millones de dolares americanos (907 miles de 
euros a fecha de adquisiciOn). El Grupo estimo que se darian las circunstancias para que el cumplimiento del 
precio variable por lo que dicho importe se consider6 en Ia determinacion del caste de la adquisicion. 

Adicionalmente a las adquisiciones anteriormente descritas, el Grupo realize) otras cuatro inversiones en 
activos de menor tamario: 

Durante el mes de marzo de 2018 el Grupo Applus adquirio el 100% de Ia compania M 607 ITV, S.L, en 
Espana, por un importe de 1,5 millones de euros. La compailia se integre) en Ia divisiOn Applus+ Automotive. 
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El 10 de abril de 2018 el Grupo Applus adquiri6 la compania Tramites, Informes, Proyectos, Seguridad y Media 
Ambiente, S.L.U. en Espana, por un importe de 1,3 millones de euros. La actividad de la compania se integrO 
en Ia division Applus+ Energy & Industry. Adicionalmente, el contrato estipula una parte de retribution variable 
("Earn-out") en funciOn de determinadas magnitudes financieras que tendria que cumplir la sociedad adquirida 
durante los ejercicios 2018 y 2019 por importe maxim° de 2 millones de euros. El Grupo estim6 que se darian 
las circunstancias para que el cumplimiento del precio variable resultase en un importe de 650 miles de euros 
por lo que dicho importe se consider6 en la determinacion del coste de Ia adquisiciOn. 

El 11 de julio de 2018 el Grupo Applus adquirio la compania MacCormack Calibration, S.L. en Espana, por un 
importe de 0,8 millones de euros. La actividad de Ia compania se integro en la division Applus+ Laboratories. 

Durante el mes de julio el Grupo Applus adquirio la compania Technical Inspection Services, Ltd. en Reino 
Unido, por un importe de 1,2 millones de libras esterlinas (1,3 millones de euros a la fecha de adquisiciOn). La 
actividad de la compania se integrO en Ia division Applus+ Energy & Industry. 

El detalle de los activos netos adquiridos y del fondo de comercio generados por las cicadas adquisiciones a la 
fecha de adquisiciOn fue el siguiente (en miles de euros): 

3C Test 
Limited. 

Applus 
Idiada Karen 
Engineering, 

LLC. 

Grupo 
Datapointlabs 

125 

1.162 

904 

- 

(1.434) 

Talon 
(*) 

M 607 
ITV, 
S.L.y 

Tramites, 
inforrnes, 
proyectos , 
seguridad 

medio 
ambiente, 

S.L.U. 

Maccormak 
 

Calibracion, 
S.L. 

67 

122 

189 
(21) 

(37) 

Technical 
Inspection 
Services, 

Ltd. 

Total 

Activos no corrientes 

Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 

Pasivo no corriente 

Pasivo corriente 

1.182 

985 

1.294 

(171) 

(566) 

269 

782 

21 

- 

(117) 

1.783 

246 

21 

- 

(97) 

435 

23 

(23) 

(567) 

(28) 

49 

157 

1 

(30) 

(105) 

206 

180 

335 

(27) 

(84) 

------) 

4.116 

3.657 

2.742 
(816) 

(2.468) 
Valor de los activos y pasivos adquiridos 2.724 955 757 1.953 (160) 72 320 610 7.231 
% de participation 100% 67% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
Valor de los activos y pasivos adquiridos 
neto de minoritarios 

2.724 640 757 1.953 (160) 72 320 610 6.916 

Coste de adquisicion 13.387 ' 4.574 

3.934 

10.320 8.001 1.497 1.298 770 1.314 41.161 
Fondo de Comercio (Nota 4) 10.663 9.563 6.048 1.657 1.226 450 704 34.245 

(*) Talon Test Laboratories (Phoenix) Inc. y Talon Test Laboratories ncorporated. 

No existen diferencias significativas entre los valores razonables de los activos netos adquiridos incluidos en el 
detalle anterior respecto sus valores en libros al que estaban registrados anteriormente. 

De acuerdo con NIIF 3, durante el ejercicio 2019 se ha finalizado el proceso de contabilizaciOn de las adquisiciones 
realizadas en el ejercicio anterior no habiendose realizado modificaciones significativas. 

3. Politicas contables y normas de valoracion 

Las principales normas de valoracion utilizadas en la elaboration de las cuentas anuales consolidadas del Grupo, 
de acuerdo con lo establecido por las Normas Internacionales de InformaciOn Financiera (NIIF) adoptadas por Ia 
UniOn Europea, han sido las siguientes: 

a) Fondo de comercio 

El fondo de comercio representa el exceso del coste de la combination sabre el valor razonable de Ia 
participaciOn en los activos netos identificables de la dependiente, controlada conjuntamente o asociada 
adquirida, en Ia fecha de adquisicion. El fondo de comercio relacionado con adquisiciones de dependientes o 
controladas conjuntamente se incluye en activos intangibles y el relacionado con adquisiciones de asociadas 
se incluye en inversiones contabilizadas aplicando el metodo de la participation. 
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El coste de Ia combinacion se determina por Is agregacion de: 

El valor razonable en Ia fecha de adquisicion de los activos cedidos, los pasivos incurridos o asumidos y 
los instrumentos de patrimonlo emitidos; y 

El valor razonable de cualquier contraprestaciOn contingente que depende de eventos futuros o del 
cumplimiento de condiciones predeterminadas. 

No forman parte del coste de la combinaciOn los gastos relacionados con la emision de los instrumentos de 
patrimonlo o de los pasivos financieros entregados a cambio de los elementos adquiridos. 

Asimismo, tampoco forman parte del coste de la combinacion los honorarios abonados a asesores legates u 
otros profesionales que hayan intervenido en Ia combinaciOn ni los gastos generados internamente por estos 
conceptos. Dichos importes se imputan directamente en Ia cuenta de perdidas y ganancias consolidada. 

Si la combinacion de negocios se realiza por etapas, de modo que con anterioridad a Ia fecha de adquisicion 
(fecha de toma de control) existia una inversion previa, el fondo de comercio o diferencia negativa se obtiene 
por Ia diferencia entre: 

El coste de Ia combinacion de negocios, mas el valor razonable en Ia fecha de adquisicion de cualquier 
participaciOn previa de Ia empresa adquirente en Ia adquirida. 

El valor de los activos identificables adquiridos menos el de los pasivos asumidos, determinado de 
acuerdo a lo indicado anteriormente. 

Cualquier beneficio o perdida que surja como consecuencia de Ia valoracion a valor razonable en la fecha en 
que se obtiene el control de la participacion previa existente en la adquirida, se reconocera en la cuenta de 
perdidas y ganancias consolidada. Si con anterioridad Ia inversion en esta participada se hubiera valorado por 
su valor razonable, los ajustes por valoracion pendientes de ser imputados al resultado del ejercicio se 
transferiran a Ia cuenta de perdidas y ganancias consolidada. De otra parte, se presume que el caste de Ia 
combinaciOn de negocios es el mejor referente para estimar el valor razonable en Ia fecha de adquisicion de 
cualquier participacion previa. 

Los fondos de comercio surgidos en Ia adquisicion de sociedades con moneda funcional distinta del euro se 
valoran en Ia moneda funcional de Ia sociedad adquirida, realizandose Ia conversion a euros al tipo de cambio 
vigente a la fecha del estado de situacion financiera consolidado. 

En el supuesto excepcional de que surja una diferencia negativa en la combinaciOn, esta se imputa a Ia cuenta 
de perdidas y ganancias consolidada como un ingress:). 

Si en Ia fecha de cierre del ejercicio en que se produce Ia combinacion no pueden concluirse los procesos de 
valoracion necesarios para aplicar el metodo de adquisicion descrito anteriormente, esta contabilizacion se 
considera provisional, pudienclose ajustar dichos vatores provisionates en el periodo necesario para obtener la 
informaciOn requerida, que en ningtIn caso sera superior a un alio. Los efectos de los ajustes realizados en 
este periodo se contabilizan retroactivamente modificando la informacion comparativa si fuera necesario. 

Los cambios posteriores en el valor razonable de la contraprestacion contingente se ajustan contra resultados, 
salvo que dicha contraprestacion haya sido clasificada como patrimonlo neto, en cuyo caso los cambios 
posteriores en su valor razonable no se reconocen. 

Si con posterioridad a Ia obtenciOn del control se producen transacciones de yenta o compra de participaciones 
de una subsidiaria sin perdida del mismo, los impactos de estas transacciones sin cambio de control se 
contabilizan en patrimonio neto y no se modifica el importe del fondo de comercio de consolidacian. 
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b) Otros activos intangibles 

Son activos identificables, aunque sin apariencia fisica, que surgen como consecuencia de un negocio juridic° 
o han sido desarrollados por as sociedades consolidadas. Solo se reconocen contablemente aquellos cuyo 
coste puede estimarse de manera razonablemente objetiva y de los que las sociedades consolidadas estiman 
probable obtener en el futuro beneficios econamicos. 

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su caste de adquisicion o de produccion, que incluye la 
asignaciatn del valor de plusvalLis coma de I combinaciones de negocio, en caso de que ello 
sea aplicable y, posteriormente, se valoran a su caste minorado en su correspondiente amortizacion 
acumulada y las perdidas por deterioro que hayan experimentado, segun proceda. 

Los activos intangibles se valoran y se amortizan conforme a los siguientes criterios: 

Las concesiones administrativas o similares que han sido adquiridas a titulo oneroso se amortizan 
linealmente en funcion del periodo de duracion de las mismas. En esta partida se incluye el coste 
inicial (canon) y, adicionalmente, en su caso, el valor actual de los pagos o valores futuros estimados 
necesarios en el momento de la reversion de los activos. 

Las autorizaciones administrativas corresponden a servicios de inspeccion tecnica de vehiculos 
tanto en Espana como en el extranjero que el Grupo gestiona bajo esta denominacion. Las 
autorizaciones administrativas corresponden exclusivamente a Espana (Cataluna) y Finlandia 
(vbase Nota 5). Para el caso de Cataluna, se amortiza linealmente en fund& de su periodo de 
duracion que finaliza en 2035. En el caso de Finlandia, aunque la autorizacion administrativa tiene 
una vida util indefinida, se estima que el valor economico de dicha autorizaciOn se recuperara en 10 
atios, par la que este es su period° de amortizacion hasta 2020. 

Las marcas se valoran sem:in los ingresos futuros en concepto de "royalty" por uso de la misma. Se 
amortizan en un plaza de 25 anos al considerarse de vida util finita, excepto la marca asociada a 
Grupo Velosi que se amortiza en un plaza de 10 alias. 

Las carteras de clientes se amortizan en fund& de la vida de los contratos adquiridos con los 
mismos. 

Los derechos de uso sabre activos corresponden a maquinaria e instalaciones utilizadas par el 
Grupo en el desarrollo de su actividad y estan sujetos a reversion. Se amortizan de acuerdo con la 
vida Citil residual del activo al que hace referencia, en el momento de adquirir el derecho de uso, de 
acuerdo con la estimacion realizada par un expert() independiente. 

Las aplicaciones informaticas se amortizan linealmente. Los costes de mantenimiento de los 
sistemas infornnaticos se registran con cargo a la cuenta de resultados consolidada del ejercicio en 
que se incurren. 
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c) Inmovilizado material 

El inmovilizado material se halla valorado a precio de adquisicion a a caste de producciOn. 

Las sociedades amortizan su inmovilizado material siguiendo el metodo lineal en funcion de los alios de vida 
util restante estimada de los diferentes elementos segCm el siguiente detalle: 

Mos de 
vida util 
estimada 

Construcciones 20 a 40 
Instalaciones tecnicas 3 a 12 
Maquinaria y utillaj e 3 a 10 
Mobiliario 2 a 10 
Equipos para proceso de informaciOn 4 
Elementos de transporte 3 a 10 

En el caso de bienes sujetos a reversion, Ia amortizacion practicada en dichos elementos permitira tener 
totalmente amortizados los mismos al final del periodo concesional. 

El inmovilizado material se registra a su precio de caste menos Ia amortizacion acumulada y cualquier perdida 
par deterioro de valor reconocida. 

Los beneficios o perdidas surgidos de Ia yenta a retiro de un activo se determinan coma Ia diferencia entre su 
valor neto contable y su precio de yenta, reconociendose Ia diferencia en Ia cuenta de perdidas y ganancias 
consolidada del Grupo coma otros resultados. 

d) Deterioro de valor de activos no financieros 

El fondo de comercio, los activos intangibles que tienen una vida util indefinida a los activos intangibles que no 
estan en condiciones de poderse utilizar y no estan sujetos a amortizacion, se someten con una periodicidad 
anual (o mayor, en el caso de haber algun indicador de una potencial perdida de valor) a pruebas para evaluar 
las perdidas par deterioro del valor. Los activos sujetos a amortizacion se someten a revisiones para perdidas 
par deterioro siempre que algOn suceso o cambia en las circunstancias indique que el importe en libros puede 
no ser recuperable. Se reconoce una perdida par deterioro del valor par el importe par el que el valor en libros 
del activo excede su importe recuperable. 

El impale recuperable es el mayor entre el valor razonable de un activo menos los costes para la yenta y el 
valor en uso. 

A efectos de evaluar las perdidas par deterioro del valor, los activos se agrupan al nivel mas bajo para el que 
hay flujos de entrada de efectivo en gran medida independientes (unidades generadoras de efectivo, en 
adelante tambien UGE). En las Notas 4, 5 y 6 se detallan las unidades generadoras de efectivo definidas par 
el Grupo. 

De acuerdo con lo establecido en el parrafo 81 de Ia NIC 36, cuando el fondo de comercio no puede asignarse 
a una unidad generadora de efectivo individual, este es asignado a grupos homogeneos de unidades 
generadoras de efectivo, que corresponden al minima nivel al cual los Administradores pueden gestionar y 
monitorizar el fondo de comercio. En estos casos, y segOn establecen los parrafos 88 y 89 de Ia NIC 36, dichas 
unidades generadoras de efectivo individualizadas son sometidas al test de deterioro para evaluar Ia 
recuperabilidad de los activos intangibles que especificamente tengan asociados (\tease Nota 6). 

En esta circunstancia podrian ponerse de manifiesto deterioros sabre estos activos intangibles aun cuando 
existiese fondo de comercio asociado no deteriorado. 
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Para el calculo del valor recuperable se descuentan a valor presente los flujos de caja futuros del activo 
analizado (o de la unidad generadora de efectivo a la que pertenezca) utilizando una Casa de descuento que 
refleje tanto las condiciones de mercado coma el riesgo especifico asociado al activo. Cuando se estima que 
el valor recuperable de un activo es menor que su valor registrado, se practica un deterioro de valor por el 
importe de la diferencia con cargo a la cuenta de perdidas y ganancias consolidada. 

Las perdidas por deterioro de valor previas de activos no financieros (distintos al fondo de comercio) se revisan 
para su posible reversion en cada fecha en la que se presenta informacian financiers. En caso de que el 
deterioro de valor revierta, el valor registrado del activo podra incrementarse hasta el valor recuperable 
revisado, con el limite del valor registrado previo al deterioro, menos la amortizacion que en su caso debiera 
de haberse registrado. La reversion del deterioro de un activo se contabiliza con abono a la cuenta de perdidas 
y ganancias consolidada. 

La metodologia utilizada por el Grupo para la realizacion del test de deterioro distingue entre negocios de vida 
indefinida o limitada. Para negocios de duracion indefinida se utilizan proyecciones que cubren generalmente 
un horizonte temporal de cinco arias mss una renta perpetua a partir del sexto ano. Para los activos 
relacionados con la explotacion de servicios o concesiones de vida finita se utilizan proyecciones ajustadas a 
la duracion real del contrato, no considerando en este caso su probabilidad de renovacion en la elaboracion 
de los flujos de efectivo. 

En ambos casos, las proyecciones estan basadas en hipotesis razonables y fundamentadas, y han sido 
preparadas de acuerdo con el presupuesto del ejercicio 2020 y la estrategia del Grupo para los siguientes arms 
en base a la experiencia pasada y en funcion de las mejores estimaciones disponibles a la fecha de la 
realizaciOn de los correspondientes test de deterioro. Las proyecciones contemplan la evolucion de los ingresos 
y nnargenes del negocio organic° que el Equipo Directivo del Grupo estima para los proxinnos atlas. 
Consecuentemente, las proyecciones y el ejercicio de los test de deterioro no incorporan los posibles cambios 
de perimetro que se puedan producir en un futuro. 

El Grupo, conjuntamente con el test de deterioro de las distintos unidades generadoras de efectivo que realiza 
coma minimo anualmente, efectUa un analisis de sensibilidad de las principales hipOtesis que influyen en el 
calculo. Veanse las principales asunciones utilizadas por el Grupo en la elaboraciOn de dichos test de deterioro 
y los resultados del analisis de sensibilidad en la Nota 6. 

e) Activos financieros 

De acuerdo con la entrada en vigor de la NIIF 9, los activos financieros son clasificados segOn las siguientes 
categorias: activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de perdidas y ganancias, activos 
financieros a valor razonable con cambios en otro resultado integral (patrimonio) y activos financieros a coste 
amortizado. 

La clasificacion depende de la naturaleza y el proposito de los activos financieros y es determinado en el 
momenta inicial de su reconocimiento. 

El Grupo mantiene fundamentalmente activos financieros valorados a caste amortizado para los cuales se 
reciben flujos de efectivo en fechas especificas que constituyen exclusivamente pagos del principal mss 
intereses. En caso de existir activos financieros para los cuales se espera obtener tanto flujos de efectivo 
contractuales como de su yenta (tales como aquellos que son factorizados, \tease Nota 14.b), estos se 
valoraran a su valor razonable con cambios en otro resultado integral (patrimonio). El resto de activos 
financieros se valoraran a valor razonable con cambios en perdidas y ganancias. 

El metodo de interes efectivo es el metodo de calculo del caste amortizado de un instrumento financiero. El 
interes efectivo es el porcentaje de descuento de la estimacion futura de efectivo a percibir en la duracion de 
un instrumento financiero. No obstante, dada la naturaleza de los activos clasificados en este epigrafe se 
registran, en general, en base al coste de adquisician original de los mismos, dado que el vencimiento de los 
mismos es inferior a un afio. 
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El Grupo da de baja los activos financieros cuando expiran o se han cedido los derechos sobre los flujos de 
efectivo del correspondiente activo financiero y se han transferido sustancialmente los riesgos y beneficios 
inherentes a su propiedad, tales como en yentas en firme de activos a cesiones de creditos comerciales en 
operaciones de "factoring sin recurso" en las que el Grupo no retiene ningOn riesgo de credit° ni de interes. 

Por el contrario, el Grupo no da de baja los activos financieros, y reconoce un pasivo financiero por un importe 
igual a la contraprestacion recibida, en las cesiones de activos financieros en las que se retengan 
sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad, tales como el descuento de efectos, y el 
"factoring con recurso". 

El Grupo registra una provision por deterioro de acuerdo con un modelo de perdida esperada, de acuerdo con 
NIIF 9, en activos financieros valorados a coste amortizado, fundamentalmente cuentas comerciales a cobrar, 
o activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado integral (patrimonio). La medicion de las 
perdidas crediticias esperadas es una funciOn de la probabilidad de incumplimiento, perdidas dado el 
incumplimiento (es decir, la magnitud de la perdida si hay un valor predeterminado) y la exposition en el valor 
predeterminado. El Grupo ha realizado dicha estimacian teniendo en consideraciOn, entre otros aspectos, la 
diversidad de clientes segun su tipologia o segmento, agrupados por pals o geografia, asi como diferenciando 
su sector o industria, eligiendo una curva de "spreads" de credit() apropiada para cada uno de los activos 
financieros, asi como un analisis de "defaults" histOricos del Grupo. 

InformaciOn sabre media ambiente 

Se consideran activos de naturaleza medioambiental los bienes que son utilizados de forma duradera en la 
actividad de las sociedades del Grupo, cuya finalidad principal es la minimizacion de los impactos 
medioambientales adversos y la protection y mejora del media ambiente, incluyendo la reducciOn o elimination 
de la contamination futura de las operaciones del Grupo Applus. 

Dada la actividad a la que se dedica el Grupo, el mismo no tiene activos significativos de esta naturaleza al 31 
de diciembre de 2019 y 2018. 

Arrendamientos 

El Grupo evalCia si un contrato es a contiene un contrato de arrendamiento, al inicio de este. El Grupo reconoce 
un activo por derecho de use y un pasivo par arrendamiento para todos los contratos de arrendamiento en los 
que es el arrendatario, excepto los arrendamientos a corto plaza (definidos como arrendamientos con un plazo 
de arrendamiento de 12 meses o menos), arrendamientos de activos de bajo valor (inferior a 5 miles de dolares 
americanos) y de rentas variables. Para estas excepciones, el Grupo reconoce los pagos del arrendamiento 
como un gasto operativo de forma lineal durante el plaza del arrendamiento, a menos que exista otra base 
sisternatica mas representativa del marco temporal en el que se consumen los beneficios econOmicos del 
activo arrendado. 

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor actual de los pagos que no se efectuan en la fecha 
de inicio, descontados utilizando la tasa implicita. Si esta tasa no se puede determinar facilmente, el Grupo 
utiliza su tasa de endeudamiento incremental. 

Los pagos por arrendamiento incluidos en el valor del pasivo estan comprendidos par: 

pagos de arrendamiento fijos, menos los incentivos de arrendamiento; 

pEgos de arrendamiento variables que dependen de un indice o tasa, inicialmente medidos utilizando 
el indice o tasa en la fecha de inicio; 

el importe que se espera que pague el arrendatario con garantias de valor residual; 



el precio de ejercicio de las opciones de compra, si el arrendatario esta razonablennente seguro de 
ejercer las opciones; y 

pagos de multas por rescision del contrato de arrendamiento, si el plazo del mismo refleja el ejercicio 
de una opcion para rescindir el contrato de arrendamiento. 

I pasivo por arrendamiento se presenta en una linea separada en el estado de situacion financiera 
consolidado. 

El valor en libros del pasivo por arrendamiento aumenta cuando se reflejan los intereses sabre dicho pasivo 
(utilizando el metodo de interes efectivo) y disminuye cuando se reflejan los pagos de arrendamiento 
realizados. 

El Grupo vuelve a medir el pasivo por arrendamiento (y realiza los ajustes correspondientes al activo 
relacionado con el derecho de uso) cuando: 

el plaza del arrendamiento ha cambiado o hay un cambio en la evaluaciOn del ejercicio de una opciOn 
de compra, en cuyo caso se vuelve a medir el pasivo del arrendamiento mediante el descuento de 
los pagos del arrendamiento revisados utilizando una tasa de descuento revisada. 

los pagos de arrendamiento cambian debido a cambios en un indice o tasa o un cambio en el pago 
esperado bajo un valor residual garantizado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento se mide 
descontando los pagos de arrendamiento revisados utilizando la tasa de descuento inicial (a menos 
que los cambios en los pagos de arrendamiento se deban a un cambio en una tasa de interes 
variable, en cuyo caso se usa una tasa de descuento revisada). 

se modifica un contrato de arrendamiento y la modificaciOn del arrendamiento no se contabiliza 
como un arrendamiento separado, en cuyo caso el pasivo del arrendamiento se vuelve a medir 
descontando los pagos del arrendamiento revisados utilizando una tasa de descuento revisada. 

Los activos por derecho de uso incluyen la valoracian inicial del pasivo de arrendamiento correspondiente, 
los pagos de arrendamiento realizados en o antes del dia de inicio y cualquier caste directo inicial. 
Posteriormente, se miden a caste menos la depreciaciOn acumulada y las perdidas par deterioro del valor. 

Siempre que el Grupo incurra en una obligaciOn por los costes de desmantelar y eliminar un activo arrendado, 
restaurar el sitio en el que se encuentra o restaurar el activo subyacente a la condicion requerida por los 
terminos y condiciones del arrendamiento, se reconoce una provision y se valora segOn lo indicado en la NIC 
37. Los costes se incluyen en el activo relacionado con el derecho de uso, a menos que esos costes se 
incurran para producir inventarios. 

Los activos por derecho de uso se deprecian en el periodo mss corto del plazo de arrendamiento y la vida 
Citil del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del activo subyacente o el coste del 
activo por el derecho de uso refleja que el Grupo espera ejercer una opci6n de compra, el activo relacionado 
con el derecho de uso se deprecia durante la vida Otil del activo subyacente. La depreciaciOn comienza en la 
fecha de inicio del arrendamiento. 

Los activos por derecho de uso se presentan en una linea separada en el estado de situacion financiera 
consolidado. 

El Grupo aplica la NIC 36 Deterioro del valor de los activos, para determinar si un activo con derecho de uso 
esta deteriorado y contabiliza cualquier perdida por deterioro del valor, tal y coma se describe en la Nota 3.d. 
Las rentas variables que no dependen de un indice o tasa no se incluyen en la valoracion del pasivo de 
arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los pagos relacionados se reconocen coma un gasto en el 
periodo en el que ocurre el evento o candid& que desencadena esos pagos y se incluyen en la linea "otros 
gastos" en la cuenta de perdidas y ganancias adjunta. 

Adicionalmente, la NIIF 16 permite que el arrendatario no separe los componentes no arrendados, y en su 
lugar contabilice cualquier arrendamiento y componentes asociados no arrendados coma un solo acuerdo. 
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h) Existencias 

El criterio de valoracion es el criteria de caste media ponderado. El caste comprende las compras de materiales 
y, si procede, los costes laborales directos, asi coma aquellos otros costes que hayan sido necesanos para 
obtener dichas existencias en su localizaciOn y condiciones actuates. 

I) Subvenciones oficiales 

Las subvenciones oficiales relacionadas con el inmovilizado material se consideran ingresos diferidos y se 
Ilevan a resultados a lo largo de las vidas utiles previstas de los activos pertinentes. Adicionalmente, para el 
resto de subvenciones, donaciones y legados recibidos el Grupo sigue los siguientes criterios de 
contabilizacion: 

a) Subvenciones, donaciones y legados de capital no reintegrables: se valoran por el valor razonable del 
importe o el bien concedido, en funciOn de si son de caracter monetario o no, contabilizandose coma 
menor caste del inmovilizado e imputandose a resultados en proportion a la dotaciOn de la 
amortization efectuada en el period° para los elementos subvencionados o, en su caso, cuando se 
produzca su enajenacion o correction valorativa por deterioro, con excepcian de las recibidos de 
socios o propietarios que se registran directamente en el pasivo no corriente y no constituyen ingreso 
alguno. 

b) Subvenciones de caracter reintegrables: mientras tienen el caracter de reintegrables se contabilizan 
coma pasivos no corrientes. 

c) Subvenciones de explotacion: se abonan a resultados en el momenta en que se conceden except° si 
se destinan a financiar deficit de explotaciOn de ejercicios futuros, en cuyo caso se imputaran en dichos 
ejercicios. Si se conceden para financiar gastos especificos, la imputation se realizara a medida que 
se devenguen los gastos financiados. 

j) Provisiones y pasivos contingentes 

En la formulation de las cuentas anuales consolidadas los Administradores de la Sociedad Dominante 
diferencian entre: 

- Provisiones: 

El Grupo registra una provision cuando existe un compromiso o una obligation frente a terceros que 
es consecuencia de acontecimientos pasados y su liquidacion supondra una salida de recursos, par 
un importe Wo en unos plazas no conocidos con certidumbre, pera estimables con razonable fiabilidad. 
La cuantificacian de las provisiones se realiza teniendo en consideration la mejor information 
disponible sobre el suceso y sus consecuencias y se reestima con ocasiOn de cada cierre contable. 
Las provisiones constituidas se utilizan para afrontar los riesgos especificos para los cuales fueron 
originalmente reconocidas, pracediendose a su reversion, total o partial, cuando dichos riesgos 
desaparecen o disminuyen. 

- Pasivos contingentes: 

Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones posibLes surgidas coma consecuencia de 
sucesos pasados, cuya materialization futura y perjuicio patrimonial asociado se estima de baja 
probabilidad. De acuerdo con las NI IF, el Grupo no reconoce provisiOn alguna por estos conceptos, si 
bien, como es requerido, se encuentran detallados en la Nota 27.b. 

Tanta los asesores legales de la Sociedad Dominante coma sus Administradores entienden que la conclusion 
de estos procedimientos y reclamaciones no producira un efecto significativo en las cuentas anuales 
consolidadas adjuntas. Se reconocen las provisiones cuando el Grupo tiene una obligacian presente, ya sea 
legal a implicita, coma resultado de sucesos pasados; hay mas probabilidades de que vaya a ser necesaria 
una salida de recursos para liquidar la obligacion que de lo contrario; y el importe se ha estimado de forma 
fiable. 
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Se registran provisiones cuando los costes inevitables de cumplir con las obligaciones que conlleva un contrato 
de caracter oneroso exceden a los beneficios que se espera recibir por ellos. 

Se valoran las provisiones al valor presente del importe necesario para liquidar la obligaciOn a la fecha del 
estado de situation financiera consolidado, segun la mejor estimacion disponible. 

Cuando se espera que parte del desembolso necesario para liquidar la provision sea reembolsado por un 
tercero, el reembolso se reconoce coma un activo independiente, siempre que sea practicamente segura su 
recepciOn. 

k) Instrumentos financieros derivados y registro de cobertura 

Las operaciones de derivados contratadas por el Grupo tenian par objeto eliminar o reducir significativannente 
determinados riesgos de tipo de interes y tipo de cambio existentes en posiciones patrimoniales. El Grupo no 
usa productos financieros derivados con fines especulativos. 

El uso de productos financieros derivados por parte del Grupo esta regido y contemplado en sus politicos, las 
cuales establecen las directrices para su uso (vease Nota 16). 

Al cierre del ejercicio 2019 el Grupo no mantiene contratados productos financieros derivados. 

1) Compromisos por pensiones, retribuciones post-empleo y otras obligaciones con el personal 

Planes de a'.ortacian definida 

En los planes de aportacion definida, el Grupo paga aportaciones fijas a una entidad separada (un fondo) y no 
tiene la obligacion legal o implicita de pager aportaciones adicionales cuando el fondo no mantiene activos 
suficientes para pagar todos los beneficios a los empleados. 

El Grupo registra las contribuciones a realizar a los planes de aportaciones definidas a medida que los 
empleados prestan sus servicios. Las aportaciones realizadas han sido registradas en el epigrafe "Gastos de 
personal" de la cuenta de perdidas y ganancias consolidada. El pasivo por aportaciones definidas se reconoce 
coma corriente. 

Planes de beneficio o TirestaciOn definida 

Todos los planes de beneficios post-empleo que no pueden considerarse de aportacion definida son planes 
de prestacion de beneficio. Estos planes pueden estar no cubiertos par un fondo especifico o pueden estarlo 
parcial o totalmente. 

El pasivo por prestaciones definidas reconocido en el estado de situation financiera consolidado corresponde 
al valor actual de las obligaciones par prestaciones definidas a la fecha de cierre del ejercicio que se calcula 
con una periodicidad anual en base a la mejor estimacion posible. 

El gasto o ingreso correspondiente a los planes de prestacion definida se registra en el epigrafe "Gastos de 
personal" de la cuenta de perdidas y ganancias consolidada. El pasivo por prestaciones definidas, se reconoce 
como corriente o no corriente en funciOn del plaza de realization o vencimiento de las correspondientes 
prestaciones. 

No obstante, los compromises de prestacion definida no son significativos (vease Nota 17.a). 
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Otras oblii_faciones con el personal  

El Grupo tiene establecidos con su personal clave planes de remuneracion especificos de acuerdo con las 
siguientes caracteristicas: 

a) Retribucion variable anual a ciertos empleados del Grupo en base a la consecucion de determinados 
objetivos del ejerciclo 2019. 

b) Plan de retribuciOn variable que conlleva la entrega anual de un numero determined° de RSUs 
(convertibles en acciones de la Sociedad Dominante) a los Consejeros Ejecutivos y a determinados 
miembros del equipo directivo y empleados del Grupo. Dicho plan es aprobado anualmente y es 
convertible en acciones en un plazo de tres arios a partir de su concesion a razOn de un 30% cada 
uno de los dos primeros arms y un 40% el tercero. Al cierre del ejerciclo 2019 hay tres planes 
aprobados y ratificados (veanse Notas 19 y 29). 

c) Plan especial de “Incentivo a largo plazo" concedido a los Consejeros Ejecutivos y a determinados 
miembros de la DirecciOn del Grupo consistente en Ia entrega de PSUs — Performance Stock Units 
— en el caso del Consejero Ejecutivo Director General, y en Ia entrega de RSUs— Restricted Stock 
Units - mas PSUs en el caso del Consejero Director Financiero y de los miembros de Ia Direccion del 
Grupo, ambos convertibles en acciones de Ia Sociedad Dominante en un plazo de tres afios desde 
el dia de su concesion. La primera conversion a acciones de los planes descritos correspondio al 
plan otorgado en el ejercicio 2016 y tuvo lugar en febrero de 2019 (veanse Notes 19 y 29). 

rn) Deudas y clasificacion entre corriente y no corriente 

Las deudas se contabilizan por su valor actual y se clasifican en funcion de sus vencimientos al cierre del 
ejercicio, es decir, se consideran deudas corrientes aquellas con vencimiento inferior o igual a doce meses y 
coma deudas no corrientes las de vencimiento superior a dicho period°. 

n) Pasivos financieros 

Los pasivos financieros son clasificados segOn las siguientes categories: pasivos financieros a valor razonable 
con imputaciOn en Ia cuenta de perdidas y ganancias consolidadas y otros pasivos financieros. 

Los otros pasivos financieros (incluidos los prestamos, acreedores comerciales y otras cuentas a pager) son 
registrados a coste amortizado empleando el metodo del tipo de interes efectivo. Se estima que el valor 
razonable de los pasivos financieros no difiere significativamente de su valor en libros. 

Metodo del tipo de interes efectivo 

El metodo de interes efectivo es el metodo de calculo del coste amortizado de un instrumento financiero. El 
interes efectivo es el porcentaje de descuento de la estimacion futura de efectivo a pagar en Ia duracion de un 
instrumento financiero. El Grupo registra las cuentas a pagar por acreedores comerciales sin devengar 
explicitamente intereses y se registran a su valor nominal dado que estas tienen una duraciOn inferior a un 

El Grupo da de baja los pasivos financieros solamente cuando las obligaciones han silo pagadas, canceladas 
o han expirado. La diferencia entre el valor en libros de los pasivos financieros dados de baja y el pago es 
reconocido en la cuenta de perdidas y ganancias consolidada. 
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o) Transacciones en moneda distinta del Euro 

La moneda de presentacion del Grupo es el Euro. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones 
denominados en monedas diferentes al euro se consideran denominados en "moneda extranjera". 

La conversion a euros de los saldos en moneda extranjera se realiza en dos fases: 

Conversion de los saldos en moneda extranjera a la moneda funcional de las filiales: 

- Los activos y pasivos monetarios en moneda extranjera se convierten segOn los tipos de cambio 
al cierre del ejercicio. 

- Los beneficios o perdidas puestos de manifiesto se imputan directamente a la cuenta de 
perdidas y ganancias. 

2. Conversion a euros de los estados financieros de las filiales cuya moneda funcional es distinta del 
euro: 

Los activos y pasivos, por aplicacion de los tipos de cambio al cierre del ejercicio. 

Los ingresos y gastos y los flujos de tesoreria, aplicando los tipos de cambio medios del 
ejercicio. 

- El patrimonio neto, a los tipos de cambio historicos. 

La diferencia de cambio originada como consecuencia de la aplicacion de este criterio se incluye 
en el epigrafe "Diferencias de conversion" bajo el capitulo "Patrimonio neto atribuible a socios 
de la Sociedad Dominante" del estado de situacion financiera consolidado adjunto. 

En el estado de flujos de efectivo consolidado, el efecto de la variacion de los tipos de cambia 
sobre el efectivo y otros medios liquidos equivalentes en moneda extranjera se presenta 
separadamente en el epigrafe "Efecto de las variaciones de los tipos de cambio". 
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El contravalor en euros de los principales activos en moneda extranjera mantenidos par el Grupo al 31 de 
diciembre de 2019 y 2018 responde al siguiente desglose (en miles de euros): 

Saldos mantenidos en: Divisa: 1 , 31.12.2019 31.12.2018  i  

DOlar Estadounidense USD 489.536 463.884 
Mar Canadiense CAD 90.457 74.399 
Corona Danesa DKK 64.489 52.987 
Peso Chileno CLP 59.271 39.406 
Libra Esterlina GBP 45.839 54.555 
[War Australiano AUD 45.272 42.901 
Rial Arabia Saudi SAR 35.886 28.742 
Peso Colombian° COP 26.814 25.259 
Ringgit Malay° MYR 22.700 17.266 
Corona Checa CZK 21.522 15.544 
Yuan de la R.P.China CNY 19.807 16.429 
Riyal Qatari QAR 19.495 21.953 
Real Brasilefio BRL 15.138 14.902 
Reales de Oman OMR 14.774 12.699 
Kina de Papila Nueva Guinea PGK 14.175 9.014 
Rupia Indonesia MR 13.237 11.101 
Corona Noruega NOK 12.927 11.329 
Dirham de los Emiratos Arabes AED 12.238 7.733 
Colon Costa Rica CRC 11.841 10.922 
Balboa Panamefio PAB 9.256 11.258 
Quetzal Guatemala GTQ 8.832 8.923 
Peso Mexicana MXN 8.546 6.194 
Mar de Singapur SGD 7.864 7.381 
Peso Argentin° ARS 6.518 4.713 
Nuevo Sol PEN 6.197 5.175 
Peso Uruguay° UYU 5.807 7.363 
Dinar Kuwaiti KWD 4.571 5.544 
Otros 12.915 19.631 
Total 1.105.924 1.007.207 



Los principales tipos de cambio medio y de cierre utilizados en Ia conversion a euros de los saldos mantenidos 
en moneda extranjera en los ejercicios 2019 y 2018 han sido los siguientes: 

1 Euro Divisa: 
2019 2018 

Medio ➢e cierre Medio De cierre 

Corona Danesa DKK 7,47 7,47 7,45 7,47 
Corona Noruega NOK 9,85 9,98 9,59 9,92 
Corona Checa CZK 25,67 25,41 25,63 25,76 
Dirham de los Emiratos Arabes AED 4,11 4,08 4,34 4,20 
DOlar Canadiense CAD 1,49 1,46 1,53 1,53 
DOlar de Singapur SGD 1,53 1,51 1,591 1,56 
DOlar Estadounidense USD 1,12 1,11 1,18 1,14 
Kina de Papta Nueva Guinea PGK 3,70 3,68 3,79 3,72 
Libra Esterlina GBP 0,88 0,85 0,88 0,90 
Peso Argentina ARS n/a 66,43 1  n/a 43,62 
Peso Chileno CLP 784,79 837,86 755,63 785,42 
Peso Colombiano COP 3.669,83 3.682,00 3.478,26 3.660,32 
Peso Mexicano IVEXN 21,54 21,02 22,69 22,87 
Real Brasilefio BRL 4,41 4,53 4,30 4,43 
Riyal Qatari QAR 4,10 4,08 4,31 4,16 
Ringgit Malayo MYR 4,64 4,60 4,76 4,75 
Riyal Saudi SAR 4,20 4,17 4,43 4,27 
Rupia Indonesia IDR 15.834,60 15.550,00 16.778,52 16.501,65 
DOlar Australian° AUD 1,61 1,62 1,58 1,60 
Nuevo Sol PEN 3,73 3,71 3,88 3,81 
Dinar Kuwaiti KWD 0,34 0,33 0,36 0,35 
Quetzal Guatemala GTQ 8,61 8,53 8,87 8,79 
Yuan de la R.P. China CNY 7,72 7,79 7,80 k 7,84 

Durante el ejercicio 2018 la economia argentina fue considerada hiperinflacionaria en los terminos definidos 
en Ia NIC 29 por lo que se requiriO que los estados financieros de aquellas sociedades cuya moneda funcional 
sea Ia moneda correspondiente a una economia hiperinflacionaria fueran reexpresados y actualizados de 
acuerdo con los indices de precios, asi como presentados en terminos de Ia unidad de medida corriente en Ia 
fecha del balance. Dicha norma se aplico desde el 1 de enero de 2018. 

Asimismo, de acuerdo con Ia NIC 21.42, los resultados y la situacion financiers (partidas del balance, 
patrimonio y resultados) de las filiales argentinas se convierten a Ia moneda de presentacion del Grupo (euro) 
aplicando el tipo de cambio de cierre del ario. 

Durante el ejercicio 2019 se ha puesto de manifiesto un impacto contra reservas por Ia diferencia entre el valor 
del patrimonio neto reportado al cierre del ejercicio anterior y el reexpresado del rnismo alio de las sociedades 
dependientes argentinas por importe aproximado de 2.447 miles de euros positivo (2.085 miles de euros 
positivo en el ejercicio anterior). 

Adicionalmente, por Is aplicacion de is NIC 29 y NIC 21 Ia cuenta de resultados consolidada recoge un mayor 
gasto financiero en el ejercicio 2019 por valor de 2.135 miles de euros (1_419 miles de euros en el ejercicio 
2018) en el epigrafe "Perdidas o ganancias derivadas de Ia posiciOn monetaria nets" del resultado financier°. 
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p) Impuesto sabre Sociedades, activos y pasivos por impuestos diferidos 

El gasto o ingreso por Impuesto sobre Sociedades comprende Ia parte relativa al gasto o ingreso por el 
impuesto corriente y Ia parte correspondiente al gasto o ingreso per impuesto diferido. 

El impuesto corriente es la cantidad que las sociedades del Grupo satisfacen come consecuencia de las 
liquidaciones fiscales del Impuesto sobre el Beneficlo relativas a un ejercicio. Las deducciones y otras ventajas 
fiscales en la cuota del impuesto, excluidas las retenciones y pagos a cuenta, asi como las perdidas fiscales 
compensables de ejercicios anteriores y aplicadas efectivamente en este, dan lugar a un menor importe del 
impuesto corriente. 

El gasto o el ingreso por impuesto diferido se corresponde con el reconocimiento y la cancelacion de los activos 
y pasivos per impuesto diferido. Estos incluyen las diferencias temporarias que se identifican come aquellos 
importes que se preven pagaderos o recuperables derivados de las diferencias entre los importes en libros de 
los activos y pasivos y su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas pendientes de compensaciOn 
y los creditos per deducciones fiscales no aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran aplicando a Ia 
diferencia temporaria o credito que corresponda el tips de gravamen al que se espera recuperarlos o 
liquidarlos. 

Se reconocen pasivos per impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles, excepto para 
aquellas asociadas con inversiones en subsidiarias, sucursales y asociadas, o con participaciones en negocios 
conjuntos, cuando el Grupo puede controlar el memento de Ia reversion de la diferencia temporaria y es 
probable que no vayan a revertir en un futuro previsible. A cierre de los ejercicios 2019 y 2018, no existen 
pasivos por impuesto diferido registrados conforme NIC 12.39 dada que el Grupo controla el memento de la 
reversion de dichas diferencias temporarias y es probable que Ia diferencia tern poraria no revierta en un future 
previsible o, en su caso, estos pasivos no son significativos debido a is politica de repatriacion de dividendos 
de subsidiarias, sucursales y asociadas mantenida per parte del Grupo. 

Los activos per impuestos diferidos, identificados con diferencias temporarias, bases imponibles negativas y 
deducciones pendientes de compensar solamente se reconocen en el case de que se considere probable que 
las entidades consolidadas vayan a tener en el future suficientes ganancias fiscales contra las que poder 
hacerlos efectivos. 

En cada cierre contable se analizan los activos por impuestos diferidos registrados, efectuandose las oportunas 
correcciones a los mismos en Ia medida en que existan dudas sobre su recuperacion futura. 

Diversas sociedades del Grupo domiciliadas en Espana se han acogido al regimen de tributacion consolidada 
formando parte de un grupo fiscal del Impuesto de sociedades con el nCimero de grupo 238/08 y del Impuesto 
sobre el Valor Ariadido con numero 0036/11 del que Ia sociedad Applus Services, S.A. es la Sociedad 
Dominante. 

Adicionalmente, el Grupo tambien se ha acogido en otros paises como Paises Bajos, Australia, Estados Unidos 
y Alemania a regimenes de tributacion fiscal consolidada. 

q) Reconocimiento de ingresos 

Como norma general, el Grupo reconoce los ingresos de forma que representen la transferencia de bienes o 
servicios comprometidos con los clientes a cambio de un importe que refleje Ia contraprestaciOn a la cual el 
Grupo espera tener derecho a cambio de dichos bienes o servicios. 
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Para los ingresos procedentes de determinados contratos tales como ensayos no destructivos o ingenieria y 
consultoria se desarrollan como proyectos que contemplan el consumo de mano de obra y/o materiales para 
prestar uno o varios servicios por encargo del cliente dando lugar a una o varias obligaciones de desempeno, 
en la medida en que sean diferenciables conforme a los criterios definidos en Ia NIIF 15, el reconocimiento de 
ingresos se realiza en relacion a Ia satisfaccion de cada obligacian de desempeno en base a los costes 
incurridos sobre castes totales (metodo de recursos) mediante el reconocimiento de "proyectos en curso 
pendientes de facture (activos por contrato) en la medida en que exista un derecho exigible de cobra poi-  el 
desempeno completado. Asimismo, dichos contratos pueden incluir facturaciones por hitos de acuerdo con el 
cumplimiento de las obligaciones de des,- mpeno si bien no se han identificado diferencias significativas entre 
el precio determinado para cada hito y su valor razonable. 

Por otra parte, los ingresos que corresponden a inspecciones de proveedores, inspecciones tecnicas de 
vehiculos y certificaciones, entre otros, se identifican coma prestaciones de servicios para las cuales existe 
una (mica obligacian de desempeno que se satisface en un momenta determinado y concreto del tiempo y 
cuyo precio es determinado en los contratos con los clientes por lo que, corm norma general, el reconocimiento 
de ingresos en estas actividades no es complejo y este se produce al cumplimiento de dicha obligacion de 
desempeno. 

Durante los ejercicios 2019 y 2018 el Grupo no ha capitalizado costes de obtencion de contratos con clientes 
por no ser significativos. 

r) Reconocimiento de gastos 

Los gastos se reconocen en is cuenta de perdidas y ganancias consolidada cuando tiene lugar una disminucian 
en los beneficios econornicos futuros relacionados con una reduccian de un activo, o un increment() de un 
pasivo, que se puede medir de forma fiable. Esto implica que el registro de un gasto tiene lugar de forma 
simultanea al registro del incremento del pasivo o Ia reduccion del activo. 

Se reconoce un gasto de forma inmediata cuando un desembolso no genera beneficios econornicos futuros a 
cuando no cumple los requisitos necesarios para su registro coma activo. 

Asimismo, se reconoce un gasto cuando se incurre en un pasivo y no se registra activo alguno, coma puede 
ser un pasivo par una garantia. 

s) Operaciones discontinuadas 

Una actividad interrumpida es un segmento de negocio que se ha decidido abandonar y/a enajenar 
completamente, cuyos activos, pasivos y resultados pueden ser distinguidos fisicamente, operativamente y a 
efectos de informacian financiera. 

Por aplicacion de Ia NIIF 5, los ingresos y gastos de las actividades interrumpidas se presentan separadamente 
en la cuenta de resultados consolidada, los activos netos y pasivos netos se presentan de forma separada en 
eI activo corriente y pasivo corriente consolidados, respectivamente, tan solo para el ejercicio en curso. 

Durante los ejercicios 2019 y 2018 el Grupo Applus no ha interrumpido ni discontinuado ninguna actividad 
significative. 

t) Informacion segmentada 

En las presentes cuentas anuales consolidadas del Grupo Applus los Administradores de Ia Sociedad 
Dominante han considerado 4 divisiones operativas y una Holding: Applus+ Energy & Industry, Applus+ 
Laboratories, Applus+ Automotive, Applus+ IDIADA y Otros. 
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Los Administradores de la Sociedad Dominante han identificado los segmentos del Grupo Applus atendiendo 
a los siguientes criterios: 

Que desarrolla actividades de negocio par las que puede obtener ingresos ordinarios e incurrir en gastos 
(incluidos los ingresos ordinarios y los gastos por transacciones con otros componentes del mismo 
grupo), 

Cuyos resultados de operaciOn son revisados regularmente por la direccion, que toma las decisiones 
operativas y de gestion del grupo, para decidir sobre los recursos que deben asignarse al segmento y 
evaluar su rendimiento, y 

Se dispone de informacion financiera diferenciada. 

Estas consideraciones utilizadas para identificar los segmentos cumplen con la NIIF 8. 

u) Estado de flujos de efectivo consolidado 

En el estado de flujos de efectivo consolidado se utilizan las siguientes expresiones: 

Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de activos financieros equivalentes, 
entendiendo por estos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su 
valor. 

Actividades de explotacian: actividades tipicas de la operativa de los negocios del Grupo, asi como otras 
actividades que no pueden ser calificadas coma de inversion o de financiacion. 

Actividades de inversion: las de adquisician, enajenacion o disposition por otros medios de activos a 
largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes. 

Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamatio y composicion del 
patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades operativas. 

Efecto de las variaciones de los tipos de cambio: efecto de la variation de los tipos de cambio sobre el 
efectivo y otros medios liquidos equivalentes. 

v) Patrimonio neto 

El capital social esta representado por acciones ordinarias. 

Los costes de emision de nuevas acciones u opciones, netos de impuestos, se deducen del patrimonio neto 
como menores reservas. 

Los dividendos sobre acciones ordinarias se reconocen como menor valor del patrimonio cuando son 
aprobados por los accionistas de la Sociedad Dominante. 

w) Beneficio por accion 

El resultado basic° por acciOn se calcula coma el cociente entre el resultado neto del ejercicio atribuible a la 
Sociedad Dominante y el numero medio ponderado de acciones ordinarias en circulacion durante dicho 
periodo, sin incluir el numero de acciones de la Sociedad Dominante en cartera. 

Por su parte, el resultado por acciOn diluido se calcula como el cociente entre el resultado neto del ejercicio 
atribuible a los accionistas ordinarios ajustado par el efecto atribuible alas acciones ordinarias potenciales con 
efecto dilutivo y el numero medio ponderado de acciones ordinarias en circulacion durante el ejercicio, ajustado 
por el promedio ponderado de las acciones ordinarias que serian emitidas si se convirtieran todas las acciones 
ordinarias potenciales en acciones ordinarias de la Sociedad Dominante. A estos efectos se considera que la 
conversion tiene lugar al comienzo del ejercicio o en el momento de la emision de las acciones ordinarias 
potenciales, si estas se hubiesen puesto en circulacion durante el propio ejercicio. 
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x) Acciones propias 

Las adquisiciones de acciones propias se registran por su valor de adquisicion, minorando el patrimonio neto 
hasta el momenta de su enajenacion. Los beneficios o perdidas obtenidos en la enajenacion de acciones 
propias se registran en el epigrafe "Reservas consolidadas" del estado de situacion financiera consolidado. 

4. Fonda de comercio 

El Fondo de Comercio del Grupo al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 desglosado por Unidad Generadora de 
Efectivo se detalla a continuacion: 

Unidad Generadora de Efectivo 
Miles de Euros 

31.12.2019 31.12.2018 

Auto Espana (*) 172.629 172.629 
Energy & Industry Norte Europa 103.035 102.997 
Energy & Industry Norte America 99.400 97.758 
IDIADA 60.178 60.110 
Energy & Industry Seameap 42.362 42.130 
Laboratories 67.917 59.483 
Auto Finisterre (*) 22.929 22.929 
Energy & Industry America Latina 14.993 7.498 
Energy & Industry Espafia 11.564 11.564 
Auto Dinamarca 6.843 6.843 
Auto Estados Unidos (*) 6.141 6.141 
Otros 1.254 1.256 
Total fondo de comercio 609.245 591.338 

Incluye el negocio agregado de diversas concesiones y autorizaciones 
adrninistrativas (veanse Notas 3.b y 5). 

El movinniento habido durante los ejercicios 2019 y 2018 ha sido el siguiente: 

Miles de Euros ... 
Saldo al 1 de enero de 2018 554.861 
Variaciones de perimetro (Nota 2.b.e.3.) 34.245 
Diferencias de conversion 2.232 
Saldo at 31 de diciembre de 2018 591.338 
Variaciones de perimetro (Nota 2.b.e.1.) 16.055 
Diferencias de conversion 1.852 
Saldo al 31 de diciembre de 2019 609.245 

Las principales variaciones del perimetro del ejercicio 2019 corresponden a Ia adquisiciOn de las companias 
Laboratorio de Ensayos Metrologicos, S.L., A2M Industrie SAS, LEM Laboratorios y Asistencia Tecnica Limitada 
y Servicios SEFF, S.A. (vease Nota 2.b.e.1.1.). 

Las principales variaciones del perimetro del ejercicio 2018 correspondian a Ia adquisiciOn de las compariias 3C 
Test Limited, Applus Idiada Karco Engineering, L.L.C., Grupo Datapointlabs, Talon Test Laboratories (Phoenix) 
Inc. y Talon Test Laboratories Incorporated (vease Nota 2.b.e.3.1.). 

Las principales hipOtesis de los test de deterioro de los ejercicios 2019 y 2018 se detallan en Ia Nota 6. 
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5. Otros activos intangibles 

El movimiento habido en las cuentas de activos intangibles y en sus amortizaciones acumuladas y deterioros 
durante los ejercicios 2019 y 2018 ha lido el siguiente: 

, 
Ejercicio 2019 - Miles de Euros 

- 

Saldo al 1 
de enero de 

2019 

Variaciones 
del 

perimetro 
(Nota 

2.b.e.1.) 

Adiciones o 
dotaciones 

Bajas o 
reducciones Traspasos 

Variacion 
de tipo de 
cambio y 

otros 

Saldo al 31 
de 

diciembre 
de 2019 

Coste: 
Concesiones administrativas 264.221 905 (5.812) 441 1.823 261.578 
Patentes, licencias y marcas 272.653 59 - (1) - 59 272.770 
Autorizaciones administrativas 259.910 267 - 7.412 2 267.591 
Cartera de clientes 171.419 - - 352 171.771 
Aplicaciones informaticas 77.089 50 6.573 (1.143) 5.815 445 88.829 
Fonda de comercio adquirido 17.868 230 - - - 644 18.742 
Derechos de uso sobre activos 72.442 - - - - - 72.442 
Otros 43.586 - 5.429 (321) 1.301 139 (1  50.134 
Total coste 1.179.188 339 13.174 (7.277) 14.969 , 3.464 1.203.857 1  

Amortizacion acumulada: 
Concesiones administrativas (156.219) (22.761) 5.099 - (994) (174.875) 
Patentes, licencias y marcas (123.329) (59) (12.568) 1 - (54) (136.009) 
Autorizaciones administrativas (112.446) (16.450) (621) 33 (129.484) 
Cartera de clientes (94.980) - (7.060) - (80) (102.120) 
Aplicaciones informaticas (63.366) 27 (6.333) 1.136 (63) (332) (68.931) 
Fondo de comercio adquirido (77) - - - (1) (78) 
Derechos de uso sobre activos (42.058) - (4.883) - 7 (46.934) 
Otros (29.970) - (3.216) - 13 (50) (33.223) 
Total amortizacion acumulada (622.445) (32) (73.271) 6.236 (671) (1.471) (691.654) 
Total deterioro (37.882) - , - - (37.882) ,  
Total valor neto contable 518.861 307 (60.097) (1.041) 14.298 1.993 474.321 
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Ejercicio 2018 - Miles de Euros 

Saldo at 1 
de enero de 

2018 

Variaciones 
del 

perimetro 
(Nota 

2.b.e.3.) 

Adiciones o 
dotaciones 

Bajas o 
reducciones 

Traspasos 

Variacion 
de tipo de 
cambio y 

otros 

Saldo al 31 
de 

diciembre 
de 2018 

Caste: 
Concesiones administrativas 266.440 578 (2.474) 101 (424) 264.221 
Patentes, licencias y marcas 272.651 (9) 1 (15) 25 272.653 
Autorizaciones administrativas 259.910 - - - - - 259.910 
Cartera de clientes 170.817 501 - - - 101 171.419 
Aplicaciones informaticas 72.789 (1.604) 5.014 (138) 509 519 77.089 
Fondo de comercio adquirido 17.890 176 - - - (198) 17.868 
Derechos de uso sobre activos 72.442 - - - - 72.442 
Otros  39.613 188 4.670 (11) (917) , 43 43.586 
Total coste 1.172.552 (748) 10.263 (2.638) (307) 66 1.179.188 

Amortizacion acumulada: 
Concesiones administrativas (133.703) - (25.154) 2.242 - 396 (156.219) 
Patentes, licencias y marcas (110.760) 9 (12.564) 15 - (29) (123.329) 
Autorizaciones administrativas (96.608) . (15.838) - - - (112.446) 
Cartera de clientes (87.983) - (6.937) - - (60) (94.980) 
Aplicaciones informaticas (57.826) 599 (5.878) 137 - (398) (63.366) 
Fonda de comercio adquirido (78) - - - - 1 (77) 
Derechos de uso sabre activos (39.579) - (2.485) - 6 (42.058) 
Otros (26.236) (19) (3.657) _ 1 (18) (41) (29.970) 
Total amortizacion acumulada (552.773) 589 (72.513) 2.395 (12) (131) (622.445) 
Total deterioro (37.882) - - - - (37.882) 
Total valor neto contable I 581.897 (159) (62.250) (243) (319) , (65) 518.861 

ldentificacion y valoracion de activos intangibles en combinaciones de negocios 

Las plusvalias de activos identificadas en las diferentes combinaciones de negocios que se han producido en el 
Grupo Applus son las siguientes: 

Miles de Euros 
31.12.2019 31.12.2018 

Autorizaciones Administrativas 259.910 259.910 
Marcas 254.622 254.622 
Concesiones Administrativas 193.510 193.510 
Cartera de clientes 171.242 170.902 
Derechos de Uso 57.516 57.516 
Contrato cesion Marca 16.939 16.939 
Bases de datos 273 2731 
Total identineacion de plusvalias de activos i 954.012 953.672 

Durante el ejercicio 2019, la dotacion anual a la amortizaciOn asociada a dichos activos revalorizados reconocida 
en la cuenta de resultados consolidada adjunta ha sido de 59.078 miles de euros (59.163 miles de euros en 2018). 
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Las hipotesis mas significativas empleadas en Ia valoraciOn de activos identificados en las combinaciones de 
negocios anteriores a su valor razonable fueron las siguientes: 

- Para el calculo del valor razonable de las Autorizaciones Administrativas se considero el metodo "Income 
Approach" y concretamente el metodo de "Exceso de Beneficios Multiperiodo", donde el valor del activo 
es el valor actual de las proyecciones financieras de dicho activo durante la vida Citil del contrato asignado. 

- Para el calculo de las Marcas y los Contratos de Cesion de Marcas se considen5 el metodo "Royalty 
Relief', donde el valor del activo es el valor presente de los ingresos futuros en concepto de "royalty" par 
el use de la marca por parte de su licenciatario. 

- Para el calculo del valor de las Carteras de Clientes se considero el metodo "Income Approach" y 
concretamente el metodo de "Exceso de Beneficios Multiperiodo", estimando Ia vida Otil de dichos clientes 
y calculando los ingresos actualizados que los mismos representan. 

- Para el calculo del valor razonable de las Concesiones Administrativas y Derechos de Uso se considerO 
el metodo "Income Approach" y concretamente el metodo de "Exceso de Beneficios Multiperiodo", donde 
el valor del activo es el valor actual de las proyecciones financieras segOn la vida OS del contrato 
asignado. No se considero Ia posibilidad de renovacion del contrato para aquellas UGE's de vida definida. 

Los principales activos incluidos en este epigrafe son los siguientes: 

- Autorizaciones y concesiones administrativas: 

Las autorizaciones administrativas corresponden a servicios de inspeccion tecnica de vehiculos 
gestionadas par el Grupo exclusivamente en Espana (Cataluna) y Finlandia. Para el caso de Cataluna, el 
coste de Ia autorizaciOn se amortize en la vida Citil haste el ejercicio 2035 (vease Note 27.b). En el caso de 
Finlandia, aunque Ia autorizacion administrative tiene una vida util indefinida se estimo que el valor 
economic° de dicha autorizaciOn se recuperaria en 10 aRos, por lo que este es su periodo de amortizaciOn, 
hasta 2020. 

Las concesiones administrativas incluyen, principalmente, el valor de los derechos de explotacion par un 
tiempo determined° de las estaciones de inspecoiOn tecnica de vehiculos. Al 31 de diciembre de 2019 el 
Grupo Applus gestiona diversas concesiones administrativas correspondientes a servicios de inspeccion 
tecnica de vehiculos, principalmente, en Estados Unidos, Espana (Alicante, Aragon, Galicia y Pais Vasco), 
Irlanda, Argentina, Chile y Costa Rica. Estes concesiones administrativas tienen vencimientos diversos 
haste el 2030 y se amortizan en funciOn de su vida 01. 

Cada una de las concesiones o autorizaciones es otorgada mediante un pliego concesional o acuerdo 
regulatorio, siendo lo habitual Ia existencia de un pliego o acuerdo por Comunidad Autonoma en el caso de 
Espana o a nivel estatel en el caso de Estados Unidos. 

En el caso especifico de las UGE's de Auto Espana y Auto Estados Unidos, si bien se han valorado activos 
intangibles individualmente considerados como concesiones y autorizaciones administrativas que se 
someten a deterioro de forma individualizada (segirn cads comunidad autonoma espanola y estado 
estadounidense, respectivamente), se estan tomando en consideracian las sinergias de negocio de las 
distintas concesiones y autorizaciones en ambos paises. En este sentido, los fondos de comercio estan 
asignados al grupo de activos identificables mas pequeno que genera flujos de efectivo independientes de 
otros flujos de efectivo generados par otros activos ya que dentro del segmento de Applus+ Automotive, se 
considers Is geografia como el factor principal a Is hors de determiner las UGE's ya quo agrupa una misma 
normative y legislacion aplicable en un sector regulado, una moneda comOn y variables macroeconomicas 
muy ligadas a Ia capacidad de generar flujos econOmicos y por lo tanto, a Ia capacidad de crecimiento. 
Adicionalmente, existe una unificaciOn, baja una direcciOn Unica, de todas as autorizaciones y concesiones 
gestionadas en los diferentes paises. Con ello se busca, entre otras cosas, una gestion mas eficaz y 
coordinada de los diferentes riesgos y de las relaciones con los organos reguladores. 

34 



Patentes, licencias y marcas: 

Incluyen el valor de las marcas Applus, RTD y Velosi. Las tres marcas se consideran de vida util finita, 
amortizandose en un plaza de 25 arios las dos primeras y en un plaza de 10 arios Ia marca Velosi. El 
contrato de cesion de Ia marca Velosi tambien se amortiza en 10 arios. 

Cartera de clientes: 

La cartera de clientes corresponde al valor de varios contratos que tienen firmados distintas sociedades 
del Grupo. Para Ia asignacion de valor se considero su duracian y su probabilidad de renovacion. Su 
amortizacion se realiza en funcion de Ia vida iltil estimada de los contratos que oscila entre 15 y 25 aflos. 

Derechos de uso sobre activos: 

Incluye, el valor de los derechos de uso de los bienes cedidos par Ia entidad Laboratori General d'Assaig 
i Investigacio (actualmente Ia Generalitat de Catalunya) en Ia constitucion de Ia sociedad LGAI 
Technological Center, S.A. y el valor de los bienes cedidos por Ia entidad, Institut d'Investigacio Aplicada 
de l'Automobil (actualmente "Empresa de Promocio I Localitzacidi Industrial de Catalunya (AVAKSA)"), 
a la sociedad IDIADA Automotive Technology, S.A. y que corresponden, basicamente, a maquinaria y 
otras instalaciones. Dichos derechos de uso se amortizan de acuerdo con Ia vida Citil de los activos y Ia 
vida Crtil esperada de los contratos de cesion de uso. 

Activos intangibles par unidad generadara de efectivo 

El detalle de los activos intangibles segim las unidades generadoras de efectivo al cierre de los ejercicios 2019 y 
2018 es el siguiente: 

Ejercicio 2019- Miles de Euros 

Auto 
Espana 

Energy & 
Industry 
Norte 

Euro,..a 

t 

Auto 
Finlandia 

I Energy 8' Industry 

SeameaP 

Energy & 

n st  - Norte 
America • 

IDIADA I du rv Auto Energy 

& Industry 
Esti afia 

Laboratories Estados 
Unidos 

Energy & 
Industry 
America 
Latina 

Auto 
Dinamarca 

Auto 
Finisterre Otros Total 

Coste: 

Concesiones administrativas 92.659 - - - - - 182 - 12.735 - 156.002 - 341.378 

Patentes, licencias y marcas 18.598 89.449 10.163 58.565 28.210 12.294 40.096 8.834 6.418 1 142 211170 

Autorizaciones administrativas 165.986 - 93.924 - - - - - - - 7.681 /67.591 

Cartera de clientes y otros - 41.532 27.147 71.840 -  18.822 4.142 - 8,288 - 11 1/1.771 

Aplicaciones informaticas 4.754 9.326 295 4.166 2.411 8.041 8.021 5.027 10.524 2.860 2.060 1.176 30.168 8111129 

Fondo de comercio adquirido - 8.419 769 - 3.714 3.826 1.381 265 - - 368 - - 10.742 

Derechos de uso sobre activos 723 - - - 36.729 3 34.987 - - - 11.44: 

Otros 545 16.904 852 452 /763 19.837 4.143. 2.493 1.102 - 937 106 
_ . _ ... ,... 

RAN 

Total caste 183,265 10,810 lititAtt..1 itiala itinAls Wit,721  11..m.1 5 .7411 10.174 11.149 .8.1101 I •V 2.14 31 .991 11.:101.115,  

Amortizacion acumulada: 

Concesiones administrativas (73.483) (182) - (6.761) - (94A49) (174.875) 

Patentes, licencias y marcas (8,994) (37.973) (4,500) (37.649) (13.635) (5.951) (19.487) (4.300) (3.377) (1) (142) (136.009) 

Autorizaciones administrativas (49.766) - (78.517) - - - (1.201) (129.484) 

Cartera de clientes y otros - (20.074) (22.947) (34.959) (18.822) (2.332) (2.986) (102.120) 

Aplicaciones infortnaticas (4.206) (6.579) (237) (3.213) (1.162) (6.730) (7.261) (4.236) (7.665) 12 I! L I (2.008) (1.034) (22.216) (68.931) 

Fondo de comercio adquirido - (71) (7) (78) 

Derechos de uso sobre activos (723) (22.577) (3) (23.631) - - - - (46.934) 

Otros (522) (9.594) (645) (58) (15.188) (3.636) (2.178) (1.102) (33.223)
. 
 

Total amortizacion acumulada (137.694) (74.520).  (83.899) (63.867) (49.756) (50.446) (49.462) (36.684) (18.905) (5.371) (2.008) (95.483) (23.559) (691.654) 

Total deterioro (Nota 6) (7.051) (16.744) (8.115) 16.412 - . _ -  - - (37.882) 

Total valor neto contable 138.520 74.366 13.989 26.463 59.182 30.281 23.186 19.064 5,91.11 5.778 L357 , 61.801 14.432 474.321 



Ejercicio 2018 - Miles de Euros 

Auto 
Espalla 

Energy & 
Industry 
Norte 

Eurotat 

Auto 
Finlandia 

Energy & 
Industry 

Sta"P  

Energy '.. 
Indust Industry 
Norte 

America 

ID1ADA 

I 

Energy ' 
& 

Industry 
Es ilia 

Laboratories 
Auto 

Estados 
Unidos 

6Teli,!4 & 
Industry 
America 
Latina 

Auto 
Dinamarca 

Auto 
Finisterre 

Otros Total 

Caste: 

Concesiones administrativas 

Patentes, licencias y marcas 

Autorizaciones administrativas 

Cartera de clientes y otros 

Aplicaciones informaticas 

Fondo de comercio adquirido 

Derechos de use sabre activos 

Otros 

92.659 

18.598 

165.986 

- 

4.689 

- 

723 

545 

89.405 

- 

41,532 

7.562 

7.979 

- 

14.912 

- 

10.163 

93.924 

- 

295 

769 

_ 

796 

- 

58.565 

- 

27.147 

4.382 

- 

- 

248 

- 

28.210 

- 

70.974 

1.208 

3.539 

- 

169 

12.295 

- 

- 

7.253 

3.567 

36.729 

18.335 

182 

40.096 

18.822 

7.600 

1.381 

3 

4.076 

8.776 

4.142 

4.815 

265 

34.987 

2.380 

17.881 

6.402 

- 

- 

10.347 

1.077 

8.802 

2.725 

- 

- 

- 

- 

2.024 

368 

- 

938 

153.499 

- 

- 

1.098 

- 

- 

110 

i 

23.091 

- 

-  

264.221 

272.653 

259.910 

171.419 

77.089 

17.868 

72.442 

43.586 

Total coste  283.200 /61.390 • 105.947 90,342 104.100 , 78.179 72.160 55.365 35.707 .) _ 11.528 3.330 154.707 23.233 1.179.188 . 

Amortizacian acumulada: L 

Concesiones administrativas (70.431) - - -- - (182) (11.458) - (74.148) (156.219) 

Patentes, licencias y marcas (8.250) (35.235) (4.163) (32.718) (12.506) (5.461) (17.891) (3.891) (3.071) (1) - (142) (123.329) 

Autorizaciones administrativas (42.503) - (69.943) - - - - (112.446) 

Carters de clientes y otros - (18.413) - (22.617) (30.496) - (18.822) (2.056) - (2.576) . (94.980) 

Aplicaciones infortnaticas (3.880) (5.578) 11)11 (3.066) (990) (5.923) (6.914) (3.899) (7.582) (2.079) (1.973) (926) (20.425) (63366) 

Fondo de comercio adquirido - - (71) (6) - (77) 

Derechos de use sobre activos (723) (18 504) (3) (22.828) - (42.05S) 

Otros (467) (8.834) (546) - (13.559) (3.365) (2.122) (1.077) (29.970) 

Total amortizacion acumulada (126.254) 
r 

(68.060) (74.783) (58.401) (43.992) (43.447) (47.248) (34.802) ' 
, 

(23.188) (4.656) (1.973) 
.._ 

(75.074) (20.567) (622.445)  

Total deterioro (Nota 6) (7.051) (16.744) - - (8.115) (5.972) - -- (37.882) 

Total valor neto contable 149.895 76,586 I 23,049 31.941 60.108 34.732 24.912 20.563  6,547 6.872 1.357 79.633 2.666 518,861 

Deterioro de los activos intangibles 

Las principales hipOtesis de los test de deterioro se detallan en la Nota 6. 

Otros aspectos 

El importe de los activos intangibles en explotaciOn totalmente amortizados al 31 de diciembre de 2019 asciende 
a 92.620 miles de euros (87.136 miles de euros al 31 de diciembre de 2018). El Grupo no tiene elementos 
temporalmente fuera de use al 31 de diciembre de 2019 y 2018. 

Al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 el Grupo no tenia compromisos firmes significativos de compra de activos 
de inmovilizado intangible. 
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Algunas sociedades del Grupo tienen parte de su inmovilizado intangible sujeto a reversion a las Administraciones 
Publicas al termino del periodo de concesiOn o del contrato en vigor. El caste neto de los activos afectos a dicha 
reversion, sin considerar plusvalias de activos identificadas en combinaciones de negocios, al 31 de diciembre de 
2019 y 2018 es el siguiente: 

Ejercicio 2019 — Miles de Euros 

Caste bruto 
AmortizaciOn 
acumulada/ 
Provisiones 

Coste Neto 

230 
4.336 

Applus Iteuve Technology, S.L 3 
Applus Iteuve Euskadi, S.A.U. 478 
LGAI Technological Center, S.A. 14.200 
Supervision y Control, S.A.U. 40.170 
Riteve SyC, S.A. 24.404 

(3) 
(478) 

(13.970) 
(35.834) 
(24.404) 

Total 79.255 174.689i 4.566 

Ejercicio 2018 — Miles de Euros 
- , 

Coste bruto 
AmortizaciOn. 
acumulada/ 
Provisiones 

Coste Neto 

Applus Iteuve Technology, S.L 6 (6) 
Applus Iteuve Euskadi, S.A.U. 478 (478) 
LGAI Technological Center, S.A. 14.200' (13.963) 237 
SupervisiOn y Control, S.A.U. 40.170 (34.291) 5.879 
Riteve SyC, S.A. 22.138 (21.641) i  497 
Total 76.992 I (70.3791 6.613 

6. Deterioro de activos 

La metodologia utilizada por el Grupo para la realizacion del test de deterioro distingue entre activos/unidades 
generadoras de efectivo (UGE's) de vida indefinida o limitada. Para negocios de duracion indefinida se utilizan, 
principalmente, proyecciones que cubren un horizonte temporal de cinco alios mas una renta perpetua a partir del 
sexto afio. Para los activos relacionados con la explotacion de servicios o concesiones de vida finita se utilizan 
proyecciones ajustadas a la duracion real del contrato. 

En ambos casos, las proyecciones estan basadas en hipotesis razonables y fundamentadas, y han sido 
preparadas de acuerdo con el plan de negocio del Grupo Applus+ en base a la base de la experiencia pasada y 
en funcion de las mejores estimaciones disponibles a la fecha de la realizaciOn de los correspondientes tests de 
deterioro basadas en la evoluciOn de los ingresos y en ocasiones mejoras de los margenes del negocio organico 
que la Direccion de la Sociedad dominante estima para los proximos anos. Consecuentemente, las proyecciones 
y el ejercicio de los test de deterioro no incorporan las posibles adquisiciones o fusiones que se puedan producir 
en un futuro. 

Siguiendo la normative establecida en la NIC 36, se ha estimado la Cantidad Recuperable de las Unidades 
Generadoras de Efectivo ("UGE's") del Grupo en base al Valor en Uso, a excepcion de la UGE Finisterre que 
hemos aplicado el valor razonable. 

El Valor en Uso de cada UGE se ha determinado basandose en el valor actual de los flujos de caja que puede 
previsiblemente generar en un futuro. Con este objetivo se ha realizado un descuento de flujos de caja fibres 
("DFC"), basado en las proyecciones expresadas en la rnoneda de actividad de cada UGE. 
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El DFC actualiza al valor presente los flujos de caja libres futuros a una tasa de descuento (Coste Medio Ponderado 
del Capital o "CMPC") que refleja el valor temporal del dinero y los riesgos asociados a los citados flujos esperados. 

Hipotesis principales del test de deterioro 

Las hipotesis clave en la determinaciOn del valor razonable que se han utilizado para el calculo del test de deterioro 
tanto en el ejercicio 2019 como 2018, son las siguientes: 

a) Tasa de crecimiento a perpetuidad: 

Para el valor terminal es necesario estimar el valor de la UGE bajo el criterio de negocio en 
funcionamiento_ Para ello se aplica el enfoque de "Gordon Shapiro'', el cual aproxima el valor residual 
como una renta perpetua sostenible que crece a una tasa constante. El crecimiento previsto de cada 
industria en la zona geografica en que opera el Grupo se estima que sera muy parecido a la tasa de 
crecimiento esperada en dicha geografia dada que las industrias en las que se opera corresponden a los 
sectores base mas representativos de cada geografia y que determinan en gran medida su evolucion. 
Los datos se han obtenido de las expectativas de la inflacion a largo plaza_ 

b) Tasa de descuento: 

Para el calculo de las tasas de descuento se ha utilizado el coste medio ponderado de capital ("CMPC"), 
calculado en base a las siguientes hipOtesis: 

El valor temporal del dinero o tasa libre de riesgo de cada pals o zona geografica (media ponderada 
de los principales parses donde opera el Grupo en dichas zonas geograficas), que se fundamenta 
en la rentabilidad de los bonos soberanos a 10 arias en el pais correspondiente (o la media 
ponderada de la zona geografica). 

La prima de riesgo estimada considerando las betas estimadas de empresas comparables del sector 
y una prima de riesgo de mercado para cada pais, que son variables observables despues de 
impuestos. 

Las estructuras y condiciones de financiaciOn medias de empresas comparables del sector. 

El detalle de la tasa de descuento ("CMPC") y de la tasa de crecimiento a perpetuidad por negocio y por 
zona geografica de los ejercicios 2019 y 2018 es el siguiente: 

Negocio 

Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 

Tasa de descuento 
antes de 

impuestos 
("CMPC") 

Tasa de 
crecimiento a 

perpetuidad ("g") 

Tasa de 
descuento antes 

de impuestos 
("CMPC") 

Tasa de 
crecimiento a 

perpetuidad ("g") 

Auto 
Ilhergy & Industry 
Laboratories 
IDIADA 

7,5 - 16,5 % 
9,1% -14,8% 

9,4% 
11,3% 

1,5% -3,0% 
1,5% -3,1% 

1,7% 
1,7% 

7,5% - 18,1% 
9,6% - 15,9% 

10,1% 
11,4% 

1,9% - 2,9% 
1,9% - 3,1% 

2,0%  
2,0%  
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Pais/Zona Geografica 

Eiercicio 2019 Ejercicio 2018 

Tasa de 
descuento antes 

de impuestos 
ti "CMPC") 

Tasa de 
crecimiento a 

perpetuidad ("g") 

Tasa de 
descuento a antes 

de impuestos 
("CMPC") 

Tasa de 
crecimiento a 

perpetuidad ("g") 

Espana 
Resto Europa 
Estados Unidos y Canada 
Latinoarnerica 

9,4% - 11,5 % 
7,5% - 9,5% 

8,4% - 10,7% 
 14,8 - 16,5% 

1,5%-I,7% 
1,6% - 1,9% 

2,3% 
3% -3,1% 

9,6% -11,4% 
7,5% - 9,6% 

10,0% - 11,4% 
15,9% - 18,1% 

1,9%-2,0% 
1,9% - 2,0% 

2,2% 
2,9% - 3,1% 

c) Proyecciones de Ingresos y Gastos: 

La Direccion del Grupo Applus prepara y actualiza su Plan de Negocio por geografias y actividades_ Los 
principales componentes de dicho plan son proyecciones de ingresos y gastos operativos, de inversiones 
y del capital circulante. El Plan de Negocio incluye el presupuesto pars el 2020 aprobado por el Consejo 
de AdministraciOn de la Sociedad Dominante junto con las perspectivas pars los prOximos anos. 

Para el calculo del valor recuperable de cada activo se ha detemninado el valor actual de sus flujos de 
caja utilizando como base el presupuesto pars 2020 y el Plan de Negocio elaborado por la Direccion del 
Grupo para los prOximos ejercicios. 

El Plan de Negocio y las proyecciones de atios futuros han silo preparadas sobre Ia base de Ia 
experiencia pasada y en fund& de las mejores estimaciones disponibles. En consecuencia, los ingresos 
y margenes considerados reflejan las mejores estimaciones disponibles sobre Ia evolution esperada de 
los sectores en que el Grupo Applus tiene presencia. 

La Direccion del Grupo ha realizado los tests de deterioro para cada una de las UGEs, no habiendo considerado 
necesarlo registrar dotacion ni aplicacion alguna por deterioro en los ejercicios 2018 y 2019. 

Analisis de sensibilidad 

La holgura maxima de las hipotesis clave (reducciOn en porcentaje de EBITDA, incremento de Ia CMPC antes de 
impuestos y variaciones de Ia tasa de crecimiento a perpetuidad) que igualarian el valor neto contable con el valor 
recuperable, es Ia siguiente: 

Unidad Generadora de Efectivo 
Reduction porcentual 

de 1os Flujos de 
Efectivo 

CMPC antes de 
impuestos 

Tasa de crecimiento a 
perpetuidad (g) 

Auto Espana 27,4 % 16,5 % < 0% 
Auto Finisterre 11,0% 15,8% < 0% 
Auto Dinamarca 61,8% 21,5% < 0% 
Auto Finlandia 13,8% 8,4% 0,8% 
Auto Estados Unidos 51,7% 37,3 % < 0% 

Energy & Industry Norte Europa 23,4% 12,1% < 0% 
Energy & Industry Norte America 7,0% 9,8% 1,2% 
Energy & Industry Seameap 54,1% 24,3% < 0% 
Energy & Industry Espalia 55,1 % 27,4% < 0% 
Energy & Industry America Latina 12,5% 16,8% < 0% 
IDIADA 10,7 % 16,5% < 0% 
Laboratories 18,8 % 12,3% < 0% 
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Los Administradores de is Sociedad Dominante consideran que, dadas las holguras existentes en comparacion 
con los valores utilizados en los tests en 2019, ningOn posible impacto negativo futuro en la actividad del Grupo 
afectaria significativamente al deterioro de los activos netos asociados a las unidades generadoras de efectivo. 

7. Inmovilizado material 

El movimiento habido durante los ejercicios 2019 y 2018 en las diferentes cuentas del inmovilizado material y de 
sus correspondientes amortizaciones acumuladas y provisiones ha sido el siguiente: 

Ejercicio 2019 - Miles de Euros 

Saldo al 1 de 
enero de 

2019 

Variaciones 
del perimetro 
(Kota 2.b.e.1) 

Adiciones o 
dotaciones 

Bajas o 
reducciones Traspasos 

Variation de 
tipo de 

cambio y 
otr©s 

Saldo a131 
de diciembre 

de 2019 

Coste: 
Terrenos y construcciones 170.572 4.635 2.614 (14.438) (1.182) 108 162.309 

Instalaciones tecnicas y maquinaria 292.313 3.448 23.345 (2.856) 10.415 2.743 329.408 

Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 72.479 634 7.096 (686) 2.386 240 82.149 

Otro inmovilizado 82.118 3.575 5.537 (21.173) 236 6.597 76.890 

Anticipos e inmovilizaciones materiales en curso 22.158 138 18.945 (234) (26.941) 98 14.164 

Subvenciones (698) 9 (345) (2) - (1.036) 

Total coste 638.942 12.430 57.546 (39.732) (15.088) 9.786 663.884 

Amortization acumulada: 
Terrenos y construcciones (69.935) (454) (5.059) 3.415 1.602 (288) (70.719) 

Instalaciones tecnicas y maquinaria (207.940) (3.148) (22.070) 2.446 16 (2.772) (233.468) 
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario (58.909) (141) (3.066) 1.939 (580) (191) (60.948) 

Otro inmovilizado (79.484) (1.276) (5.881) 20.275 (248) (920) (67.534) 

Total amortization acumulada (416.268) (5.019) (36.076) 28.075 790 (4.171) (432.669) 

Total deterioro (2.100) - (1.750) 583 - (1.214) (4.481) 

Total valor neto contable 220.574 7.411 19.720 (11.074) (14.298) 4.401 226.734 
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Ejercicio 2018 - Miles de Euros 

Saldo al 1 de 
enero de 

2018 

Variaciones 
del perimetro 
(Kota 2.b.e.3) 

Adiciones o 
dotaciones 

Bajas o 
reducciones Traspasos 

VariaciOn de 
tipo de 

cambio y 
otros 

Saldo al 31 
de diciembre 

de 2018 

Coste:  
Terrenos y construcciones 157.579 929 3.108 (1.980) 6.549 4.387 170.572 
Instalaciones tecnicas y maquinaria 262.054 5.900 15.348 (2.602) 9.944 1.669 292.313 
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 71.896 (26) 1.224 (1.117) 132 370 72.479 
Otto inmovilizado 72.503 5.674 3.975 (1.353) (548) 1.867 82.118 
Anticipos e inmovilizaciones materiales en curso 21.502 64 17.417 (1.458) (15.365) (2) 22.158 
Subvenciones (714) - 15 - 1 (698) 

Total caste 584.820 12.541 41.072 (8.495) 712 8.292 638.942 

Amortizacien acumulada: 
Terrenos y construcciones (62.437) (387) (5.453) 890 722 (3.270) (69.935) 
Instalaciones t6cnicas y maquinaria (182.007) (3339) (20.794) 1.743 (1.961) (1.382) (207.940) 
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario (56.546) 65 (2.978) 901 (21) (330) (58.909) 
Otro inmovilizado (71.486) (3.483) (3.596) 30 867 (1.816) (79.484) 
Total amortizacion acumulada (372.476) . (7.344) (32.821) 3.564 (393) (6.798) (416.268) 
Total deterioro (1.948) - (1.000) 848 - (2.100) 
Total valor neto coutable 210.396 5.197 7.251 (4.083) 319 1.494 220.574 

Las adiciones del ejercicio 2019 corresponden a adquisic ones realizadas para la actividad normal del Grupo. 

El importe bruto de los activos materiales en explotacion totalmente amortizados al 31 de diciembre de 2019 
asciende a 264.023 miles de euros (251.462 miles de euros al 31 de diciembre de 2018). El Grupo no tiene al 
cierre del ejercicio 2019 ni tenia al cierre del ejercicio 2018 elementos temporalmente fuera de uso. 

El Grupo tiene formalizadas polizas de seguros para cubrir los posibles riesgos a los que estan sujetos los diversos 
elementos de su inmovilizado material. 

Al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 el Grupo no tenia compromisos significativos firmes de compra de activos 
de inmovilizado material. 

No existen intereses capitalizados en el inmovilizado material al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 ni 
desembolsos ni anticipos concedidos al 31 de diciembre de 2019 y 2018. 

Algunas sociedades del Grupo tienen parte de su inmovilizado material sujeto a reversion a las Administraciones 
PC,iblicas al termino del periodo de concesiOn par operar bajo un regimen concesionat o del contrato aplicable en 
virtud de lo previsto en el mismo. El coste neto de los activos afectos a dicha reversion al 31 de diciembre de 2019 
y 2018 es el siguiente: 

Ejercicio 2019 - Miles de Euros 

Coste bruto 
AmortizaciOn 
acumulada! 
Deterioro 

Caste Neto 

IDIADA Automotive Technology, S.A. 74.488 (39.997) 34.491 
Applus Iteuve Technology, S.L.U. 37.670 (3 5.685) 1.985 
Applus Uruguay, S.A. 5.502 (1.031) 4.471 
Amlus Iteuve Euskadi, S.A.U. 2.323 (2.020) 303 
Total 119.983 (78.733) 41.250 
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E'ercicio 2018 — Miles de Euros 

Coste bruto 
Amortizacion 
acumulada! 
Deterioro 

Coste Neto 

ID1ADA Automotive Technology, S.A. 63.520 (34.071) 29.449 
Applus Iteuve Technology, S.L.U. 43.841 (40.006) 3.835 
Applus Uruguay, S.A. 6.205 (388) 5.817 
A 1 lus Iteuve Euskadi, S.A.U. 2.344 (1.979) 365 
Total 115.910 (76.444) 39.466 

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, no existen activos inmovilizados materiales significativos sujetos a restricciones 
o pignoraciOn como garantia de pasivos. 

8. Activos financieros no corrientes 

Los movimientos habidos durante los ejercicios 2019 y 2018 en las diversas cuentas de activos financieros no 
corrientes han silo los siguientes: 

Ejercicio 2019 — Miles de Euros _ 

Saldo al 1 de 
enero de 

2019 

Adiciones o 
dotaciones 

traspasos o 
reparto de 
dividendos 

Bajas,
Diferencias 

de 
conversion 

. 

Saldo al 31 
de diciembre 

de 2019 

Cuentas por cobrar a largo plazo 18.768 2.309 (1.338) 659 20.398 
Depositos y fianzas 9.352 1.301 (1.092) 44 9.605 
Deterioros 000) 597 - (3) 
Total 27.520 3.610 _ (1.833) 703 30.000 

I Ejercicio 2018 — Miles de Euros 

Saldo al 1 de 
enero de 

2018 

Adiciones o 
dotaciones 

Bajas, 
traspasos 0 
reparto de 
dividendos 

Diferencias 
de 

conversion 

Saldo al 31 
de diciembre 

de 2018 

Cuentas por cobrar a largo plazo 1.950 16.884 (78) 12 18.768 
DepOsitos y fianzas 7.440 3.231 (1.187) (132) 9.352 
Deterioros 600 - - - 600 
Total 8.790 20.115 _ (1.265) (1201 27.520 

Los mencionados activos financieros se encuentran valorados a coste amortizado conforme a Co indicado en la 
Nota 3.e. 

Depositos y fianzas 

El epigrafe "Depositos y fianzas" al 31 de diciembre de 2019 incluye 5,1 millones de euros (4,4 millones de euros 
en 2018) correspondientes a depositos en efectivo no disponibles en garantia de determinados contratos firmados. 
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9. Existencias 

La composiciOn de las existencias del Grupo al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es la siguiente: 

Miles de Euros 
31.12.2019 31.12.2018 

Comerciales 8.040 7.535 
Materias primes y otros aprovisionamientos 454 605 
Total existencias 8.494 8.140 

Estas existencias corresponden principalmente a material de Rayos X y similares utilizados para el desarrollo de 
los ensayos no destructivos por parte de la division Energy & Industry; reactivos, fungibles y compuestos quirnicos 
utilizados en pruebas de laboratorio o de campo por la divisiOn Laboratories y recambios y elementos empleados 
en las estaciones de inspecciOn de vehiculos utilizados en la divisiOn Automotive. 

El Grupo estima que las existencias se realizaran en un periodo inferior a dote meses. 

El Grupo no dispone de provision de existencias debido a que estas se dan de baja directamente en el momenta 
en el que son defectuosas o quedan obsoletas. 

10. Clientes Dor yentas y prestaciones de servicios, empresas vinculadas4i otros deudores 

La composiciOn de estos epigrafes al 31 de diciembre de 2019 y 2018 del activo circulante del estado de situation 
financiera consolidado adjunto es la siguiente: 

Miles de Euros 

31.12.2019 , 31.12.2018 

Clientes por yentas y prestaciones de servicios 302.038 298.910 
Proyectos en curso pendientes de facturar I 110.510 103.081 

I Provisiones por insolvencias (24.833) (27.573) 
Clientes por yentas w prestaciones de servicios 387.715 374.418 

Clientes, empresas vinculadas (Nota 28) 233 72 
Otros deudores 18.005 9.505 
Otros creditos con Administraciones Palicas 7.328 7.008 
Total deudores comerciales y otros 413.281 391.003 

El period() medial de cobra del Grupo para la prestaciOn de servicios es de 56 dies para el ejercicio 2019 (58 dies 
para el ejercicio 2018).  

El Grupo no devenga intereses sobre las cuentas a cobrar con vencimiento inferior a 1 alio. El valor razonable y 
el valor nominal de estos activos no difieren de forma significative. 
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El detalle de Ia antigiledad de Ia deuda del epigrafe de "Clientes por yentas y prestacian de servicios" es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
31.12.2019 31.12.2018 

No vencido 188.869 189.543 
0-30 dias 41.947 46.431 
31-90 dias 30.203 22.719 
91-180 dias 12.696 10.954 
181-360 dias 11.469 7.720 
Mas de 360 dias 16.854 21.543 
Total clientes brutos or yentas I, restaciones de servicios 302.038 298.910 
Provision por insolvencias (24.833) (27,573) 
Total Clientes netos or ventas 4. restaciones de servicios 277.205 271.337 

Como se indica en Ia Nota 3.q en relaciOn al reconocimiento de ingresos en contratos (NIIF 15), en aquellos 
contratos en que las obligaciones de desemperio se miden a lo largo del tiempo, sistematicamente se analiza 
contrato a contrato Ia diferencia entre los ingresos reconocidos por los servicios prestados y los importes 
efectivamente facturados al cliente. Si la facturaciOn es menor que los ingresos reconocidos la diferencia se 
registra como un activo denominado "Proyectos en curso pendientes de facturar", dentro del epigrafe de Clientes 
por yentas y prestaciOn de servicios, para las que los Administradores de Ia Sociedad Dominante estiman que 
existe certeza razonable en cuanto a su certificaciOn final, mientras que si el nivel de reconocimiento de ingresos 
es inferior al importe facturado se reconoce un pasivo denominado obra certificada por anticipado, dentro del 
epigrafe de Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar a corto plaza (Nota 19). Durante el ejercicio 2019 no 
se han producido cambios significativos en los mencionados epigrafes como consecuencia de combinaciones de 
negocios ni ajustes relevantes en relaciOn con Ia mediciOn del grado de avance, asi como tampoco en los precios 
de las transacciones, ni modificaciones en los contratos que hayan supuesto un impacto significativo en los 
ingresos reconocidos en el ejercicio. 

Riesqo de credito 

Los principales activos financieros del Grupo son saldos de caja y efectivo, deudores comerciales y otras cuentas 
a cobrar e inversiones financieras, que representan Ia exposicion maxima del Grupo al riesgo de credit°,  en relacion 
con sus activos financieros. 

El riesgo de credit° del Grupo es atribuible, por tanto, principalmente a sus deudas comerciales. Los importes se 
refiejan en el estado de situacion financiera consolidado netos de provisiones para insolvencias, estimado por la 
Direccion del Grupo en fund& de Ia experiencia de ejercicios anteriores y de su valoracion del entorno economic° 
actual. 

El Grupo no tiene una concentracion significativa de riesgo de credit°, estando Ia exposicion distribuida entre un 
gran nOmero de clientes, sectores de actividad, mercados y geografias. 

No obstante, desde Ia Direccion Financiera del Grupo este riesgo se considera un aspecto slave en la gestiOn 
diaria del negocio, focalizando todos los esfuerzos en un adecuado control y supervision de la evolucion de las 
cuentas por cobrar y la morosidad. 

El Grupo tiene establecida una politica de aceptaciOn de clientes en base a Ia evaluacion periodica de los riesgos 
de liquidez y solvencia y el establecimiento de limiter de credit° para sus deudores. Por otra parte, el Grupo realiza 
analisis periodicos de la antiguedad de Ia deuda con los clientes comerciales para cubrir los posibles riesgos de 
insolvencia. 
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El movimiento habido en la cuenta de provision para insolvencias, de acuerdo con el modelo de perdidas esperada, 
durante los ejercicios 2019 y 2018 ha lido el siguiente: 

° Miles de 
Euros 

Saldo al 1 de eller° de 2018 35.398, 
Dotaciones , 7.235 
Aplicaciones (8.130) 
Bajas (7.438) 
Variaciones pot tipo de cambia 508 
Saldo al 31 de diciembre de 2018 _ 27.573 
Dotaciones 10.692 
Aplicaciones (5.992) 
Bajas (7.666) 
Variaciones por tipo de cambio 226 
Saldo al 31 de diciembre de 2019 1 24.833 

11. Activos financieros corrientes, efectivo y otros activos liguidos equivalentes 

Actives financieros corrientes 

El importe al 31 de diciembre de 2019 se compone de depositos y fianzas a corto plazo par importe de 1.902 miles 
de euros (2_269 miles de euros al 31 de diciembre de 2018) y otros activos financieros por importe de 10.007 miles 
de euros (7.429 miles de euros al 31 de diciembre de 2018), que se espera que sewn realizables en un plazo 
inferior a 12 meses. 

Durante el ejercicio 2019 el Grupo ha constituido un deposit° pot-  importe de 8.572 miles de euros asociado al 
acuerdo de adquisicion de la sociedad lteuve Canarias, S.L.. Dicha adquisicion se preve que se realice durante 
los primeros meses del ejercicio 2020 tras la pertinente aprobacion pot-  parte de Ia CNMC (Comision Nacional de 
Mercados y Ia Competencia). La Direccion del Grupo estima que las condiciones del acuerdo se consideraran 
cumplidas en el corto plazo_ 

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 el importe clasificado coma "Efectivo y otros activos liquidos equivalentes" en 
el estado de situacion financiera consolidado adjunto se corresponde integramente con tesoreria, asi como 
inversiones financieras convertibles en una cantidad determinada de efectivo sujeta a un riesgo no significativo de 
cambio de valor y vencimiento inferior a tres meses. 

Los mencionados activos financieros se encuentran valorados a coste amortizado conforme a lo indicado en Ia 
Nota 3.e. 

12. Patrimonio neto 

a) Capita! 

Al 31 de diciembre de 2016, el capital social de Ia Sociedad Dominante estaba representado par 130.016.755 
acciones ordinarias de 0,10 euros de valor nominal cada una de ellas, totalmente suscritas y desembolsadas. 

El 28 de septiembre de 2017 se realize una ampliacion de capital social de la Sociedad Dominante en Ia 
cantidad de 1.300 miles de euros, mediante Ia creaciOn de 13.001.675 nuevas acciones de 0,10 euros de valor 
nominal cada una y con una prima de emision de 135.866 miles de euros, a razan de 10,45 euros por accion. 
Dicha ampliacion de capital se realize) mediante aportaciones dinerarias del importe integro que ascendio a 
137.166 miles de euros. 
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Los gastos relacionados con la ampliaciOn de capital del ejercicio 2017 ascendieron a 1.717 miles de euros, 
netos de efecto fiscal, que fueron registrados contra reservas. 

En consecuencia, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el capital social de la Sociedad Dominante esta 
representado por 143.018.430 acciones ordinarias de 0,10 euros de valor nominal cada una de ellas, 
totalmente suscritas y desembolsadas. 

De acuerdo con las comunicaciones sobre el nOmero de acciones societarias realizadas ante la Connision 
Nacional del Mercado de Valores ("CNMV"), los accionistas titulares de participaciones significativas en el 
capital social de la Sociedad Dominante, tanto directo como indirecto, superior al 3% del capital social, al 31 
de diciembre de 2019, son las siguientes: 

% de 
participaciOn 

River & Mercantile Group P.L.0 5,048% 
Threadneedle Asset Management Limited 4,993% 
Norges Bank 4,983% 
AWS Investment S.A. 3,476% 

No existe conocimiento por parte de los Administradores de la Sociedad Dominante de otras participaciones 
sociales iguales o superiores al 3% del capital social o derechos de voto de la Sociedad Dominante, o siendo 
inferiores al porcentaje establecido, permitan ejercer influencia notable en la Sociedad Dominante. 

b) Reservas y prima de emisiOn 

De acuerdo con la Ley de Sociedades de Capital, la sociedad anonima debe destinar una cifra igual a! 10% 
del beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que esta alcance, al menos, el 20% del capital social. La 
reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital 
ya aumentado. Salvo para la finalidad mencionada anteriormente, y mientras no supere el 20% del capital 
social, esta reserva solo podra destinarse a la compensacion de perdidas y siempre que no existan otras 
reservas disponibles suficientes para este fin. 

Al cierre del ejercicio 2019 esta reserva asciende a 2.860 miles de euros y se encuentra completamente 
constituida (2.860 miles de euros al cierre del ejercicio 2018). 

El importe total de prima de emision al 31 de diciembre de 2019 y 2018 asciende a 449.391 miles de euros, y 
se encuentra completamente disponible. 

La Ley de Sociedades de Capital permite expresamente la utilizaciOn del saldo de la prima de emisian para 
ampliar el capital y no establece restriction especifica alguna para la disponibilidad de dicho saldo. 

c) Acciones propias 

Al 31 de diciembre de 2019 el Grupo posee un total de 343.849 acciones propias a un coste medio de 11,93 
euros por acciOn. El valor total de estas acciones propias asciende a 4.102 miles de euros, importe que se 
encuentra registrado al 31 de diciembre de 2019 en el epigrafe "Acciones propias" del estado de situacion 
financiera consolidado adjunto (vease Nota 3.x). 

Al 31 de diciembre de 2018 el Grupo poseia un total de 283.400 acciones propias a un coste medio de 12,01 
euros por acciOn. El valor total de estas acciones propias ascendia a 3.405 miles de euros, importe que se 
encontraba registrado al 31 de diciembre de 2018 en el epigrafe "Acciones propias" del estado de situacion 
financiera consolidado adjunto (vease Nota 3.x). 
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d) Beneficio por accion 

El beneficio por accion se calcula en base al beneficio correspondiente a los accionistas de la Sociedad 
Dominante por el nilmero medio de acciones ordinarias en circulacion durante el periodo. Al cierre de los 
ejercicios 2019 y 2018 los beneficios por acciOn son los siguientes: 

2019 2018 

Milner° de acciones a cierre del ejercicio 143.018.430 143.018.430 
Miner° de acciones promedio durante el ejercicio 143.018.430 143.018.430 
Resultado neto consolidado atribuido a Ia Sociedad 
Dominante (miles de euros) 55.650 41.208 

Miner° de acciones propias 343.849 283.400 
NtImero de acciones en circulaciOn 142.674.581 142.735.030 
Total ntmero de acciones 143.018.430 143.018.430 

Beneficio por acciOn (en euros por accion) 
- Basico 0,390 0,288 
- Diluido 0,390 0,288 

No existen instrumentos financieros que puedan diluir significativamente el beneficio por accion. 

e) Diferencias de conversion 

La composicion del epigrafe "Diferencias de conversion" del estado de situacion financiers consolidado al 31 
de diciembre de 2019 y 2018 es Ia siguiente: 

Miles de Euros 
31.12.2019 31.12.2018 

Applus+ Energy & Industry (6.869) (9.666) 
Applus+ Laboratories 233 (395) 
Applus+ Automotive (41.530) (40.410) 
Applus+ IDIADA 115 15 
Otros , 4.616 2.377 
Total 143.435) (48.079) 

0 Gestion del riesgo del capita! 

El Grupo gestiona su capital pars asegurar que sus sociedades dependientes puedan seguir operando bajo el 
principio de empresa en funcionamiento. A su vez, el Grupo esta comprometido en mantener niveles de 
apalancamiento coherentes con los objetivos de crecimiento, solvencia y rentabilidad. 
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Los datos relativos a los ratios de apalancamiento financiero correspondientes al cierre de los ejercicios 2019 
y 2018 son los siguientes: 

Miles_ de Euros 
31.12.201: 

605.087 
25.993 

(11.909) 
(145.160) 

31.12.2018 

616.444 
24.532 
(9.698) 

(132.318) 

Deudas con entidades de credit° (Nota 14) 
Otros pasivos financieros (Nota 15) 
Activos financieros corrientes (Nota 11) 
Efectivo y otros activos li9uidos equivalentes 
Endeudamiento financiero neto 474.011 498.960 . 
Total patrimonio neto 824.455 810.885 
Apalaneamiento (Endeudamiento financiero neto / 
Endeudamiento neto + Patrimonio neto) 37% 38% 

13. Intereses minoritarios 

El saldo incluido en este epigrafe del estado de situacifin financiers consolidado adjunto recoge el valor de Ia 
participacion de los socios minoritarios en las sociedades consolidadas. Asimismo, el saldo que se muestra en Ia 
cuenta de perdidas y ganancias consolidada adjunta en el capitulo "Resultado atribuible a intereses de 
minoritarios" representa Ia participaciOn de dichos socios minoritarios en el resultado consolidado del ejercicio. 

La composicion de este epigrafe al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es Ia siguiente: 

Ejercicio 2019 - Miles de Euros 
Capital reservas Resultados Total 

Subgrupo LGAI Technological Center, S.A. 14.159 2.166 16.325 
Subgrupo IDIADA Automotive Technology, S.A. 9.126 4.273 13.399 
Subgrupo Arctosa Holding B.V. 1 (169) (168) 
Subgrupo Velosi S.a r.1 6.998 5.201 12.199 
Subgrupo Applus Iteuve Technology, S.L.U. (2.636) 9.408 6.772 . 
Total Intereses Minoritarios 27.648 20.879 48.527 

Ejercicio 2018 - Miles de Euros 
Ca ital reservas Resultados Total 

Subgrupo LGAI Technological Center, S.A. 14.436 1.204 15.640 
Subgrupo IDIADA Automotive Technology, S.A. 8.129 4.683 12.812 
Subgrupo Arctosa Holding B.V. 201 (91) 110 
Subgrupo Velosi S.a r.1 11.892 4.929 16.821 
Subgrupo Applus Iteuve Technolop, S.L.U. 1.038 8.261 9,299 
Total Intereses Minoritarios 35.696 18.986 54.682 
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El movimiento que ha tenido lugar en este epigrafe a lo largo de los ejercicios 2019 y 2018 se resume de Ia forma 
siguiente: 

Miles de Euros 
2019 2018 

Saldo inicial 54.682 51.357 
Variaciones en el perimetro (Kota 2.b.e) (1.252) (978) 
Dividendos (25.518) (14.818) 
Diferencias de conversion 285 260 
Otras variaciones (549) (125) 
Resultado del ejercicio 20.879 18.986 
Saldo final 48.527 54.682 

14. Obliqaciones y deudas con entidades de credit() 

La composicion de las obligaciones y deudas con entidades de credit() al 31 de diciembre de 2019 y 2018 del 
estado de situacion financiera consolidado adjunto, de acuerdo con su vencimiento, es Ia siguiente: 

Ejercicio 2019 - Miles de Euros 

Limite Dispuesto 
a Corto 

plazo 

Dispuesto a Largo plaza 

Total 
2021 2022 2023 , 2024 y 

siguientes 

Facility A "Term Loan" 
Facility B "Revolving Credit 
Facility" 
US Private Placement lenders 
Intereses devengados 
Gastos de formalizacion 
Otros prestamos 
Polizas de credit° 
Arrendamientos fmancieros 

200.000 

400.000 

230.000 
.. 
.. 
- 

146.067 
- 

- 

- 
2.808 
(976) 

461 
54.397 
2.503 

- 

- 
- 
(973) 

243 
- 
1.438 

- 

- 
- 
(973) 

216 
- 

842 , 

- 

- 
- 
(539) 

211 
- 

534 

200.000 

115.000 

230.000 
- 
(301) 

76 

120 

200.000 

115.000 

230.000 
2.808 

(3.762) 
1.207 

54397 
5.437 

Total 976.067 59.193 708 , 85 , 206 544.895 605.087 

Ejercicio 2018 - Miles de Euros 

Limite Dispuesto 
a Corto 
plazo 

Dispuesto a Largo plazo 

Total 
2020 2021 2022 

2023 y 
. sigmentes 

Facility A "Term Loan" 200.000 - - - 200.000 200.000 
Facility B "Revolving Credit 400.000 180.000 180.000 
Facility" 
US Private Placement lenders 230.000 - - - 230.000 230.000 
Intereses devengados __ 3.096 - - - - 3.096 
Gastos de formalizacien - (973) (975) (973) (973) (840) (4.734) 
Otros prdstamos - 10 - - - - 10 
Polizas de credito 125.322 7.604 - - - 7.604 
Arrendamientos fmancieros - 246 93 72 32 25 468 
Total 955.322 9.983 1 (882) (901) (941) 609.185 616.444 

49 



Miles de Euros 

Tramos Dispuesto + 
ca iitalizado 

Vencimiento 
Limite 

Facility A "Term Loan" 200.000 200.000 27/06/2024 
Facility B "Revolving Credit Facility" 400.000 115.000 27/06/2024 
US Private Placement lenders - 7 afios 150.000 150.000 27/06/2025 
US Private Placement lenders - 10 afios 80.000 80.000 27/06/2028 
Intereses devengados 2.808 
Gastos de fainializaciOn (3.762) 

Total 830.000 544.046 

Con fecha 11 de julio de 2018, el Grupo Applus cancel° anticipadamente la financiacion sindicada mantenida 
hasta entonces y formalize) un contrato de deuda sindicada con nueve entidades de credit° y una colocacion de 
deuda privada con dos inversores institucionales estadounidenses. Con esta operacion, el Grupo mejore) las 
condiciones de la anterior deuda modificandose las monedas, los tipos de interes, los vencimientos y los 
prestamistas, entre otros aspectos. Adicionalmente, se cancelaron las prendas sobre las acciones de ciertas 
companias del grupo y no se han otorgado nuevas. 

De acuerdo con la NIIF 9, el Grupo procedio a cancelar los pasivos originales, dar de alta el nuevo pasivo financier° 
a coste amortizado y registrar contra la cuenta de perdidas y ganancias consolidadas adjunta los gastos de 
formalizacion de la deuda anterior por un importe de 3.945 miles de euros. 

La estructura de deuda del grupo consolidado se compone de una parte de deuda bancaria y de una colocacion 
de deuda privada con inversores institucionales. La parte bancaria de la deuda consiste en un prestamo sindicado 
multidivisa de 600 millones de euros, formado por una Facility A "Term Loan" de 200 millones de euros y una 
Facility B "Revolving Credit Facility" de 400 millones de euros. La colocacion de deuda privada asciende a 230 
millones de euros. 

a) Prestamo sindicado y colocaciOn de deuda privada 

El prestamo sindicado devenga un tip° de interes de Euribor para tramos en euros y Libor para tramos en 
moneda extranjera (actualmente no dispuesta) mas un diferencial segOn el nivel de endeudamiento para calla 
tramo de deuda. 

Todos los tramos tenian un vencimiento inicial (mica el 27 de junio de 2023 con la posibilidad de extended° por 
un total de dos arios adicionales al final del primer y segundo ario. Con fecha 27 de junio de 2019 se ha 
extendido hasta el 27 de junio de 2024 para todos los tramos. 

La colocacion de deuda privada se realize) con dos inversores institucionales americanos. La estructura incluye 
un tramo por un importe de 150 millones de euros con vencimiento el 27 de junio de 2025 y un tramo de 80 
millones de euros con vencimiento el 27 de junio de 2028. 

La estructura financiera de la deuda del Grupo para los ejercicios 2019 y 2018 es, coma sigue: 

Ejercicio 2019 
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Tramos 
Miles de Euros 

Vencimiento 
Limite 

Dispuesto + 
capitalizado 

Term Loan" 200.000 200.000 27/06/2023 
Revolving Credit Facility" 400.000 180.000 27/06/2023 
Placement lenders - 7 alias 150.000 150.000 27/06/2025 
Placement lenders - 10 afios 80.000 80.000 27/06/2028 
vengados - 3.096 
)rmalizaciOn - (4.734) 

830.000 608.362 
- _ 

Facility A " 
Facility B " 
US Private 
US Private 
Intereses de  
Gastos de f(  

Total 

Ejercicio 2018 

a.1) Compromises y restricciones de la financiacion sindicada y deuda privada 

Tanto el nuevo prestamo sindicado como la colocacion de deuda privada estan sujetos al cumplimiento de 
determinadas ratios financieras, siendo Ia principal, la ratio de Deuda consolidada neta sabre EBITDA 
consolidado inferior a 4,0 veces y evaluado cada 6 nneses, a 30 de junio y 31 de diciembre. 

La ratio a 31 de diciembre de 2019 y calculado segun las definiciones de Deuda consolidada neta y EBITDA 
consolidado establecidos por contrato es de 2.0 veces. 

Los Administradores de la Sociedad Dominante no prey& incumplimientos de Ia citada ratio financiera en 
los prOximos ejercicios. 

Adicionalmente, el Grupo debe cumplir con determinadas obligaciones derivadas del contrato de 
financiaciOn, basicamente, compromisos de informacion acerca de sus estados financieros consolidados y 
compromisos negativos de no realizar ciertas operaciones sin el consentimiento del prestamista, como 
ciertas fusiones o cambios de actividad empresarial (vease Nota 27.a). 

a_2) Garantias entregadas: 

No existen prendas sabre las acciones o participaciones u otros activos de sociedades dependientes del 
Grupo Applus en garantia de los citados prestamos. 

b) Polizas de credito y otros prestamos 

Los tipos de interes de las polizas de credito y de los prestamos estan referenciados al Euribor y al Libor mas 
un diferencial de mercado. 

El Grupo posee un contrato de factoring sin recurso para Ia cesiOn de saldos vivos con clientes pasta un importe 
maxim de 20 millones de euros con un tipo de interes de mercado que al cierre del ejercicio 2019 se 
encontraba dispuesto en 11.590 miles de euros (15.619 miles de euros al cierre del ejercicio 2018). 
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c) Desglose por moneda de las obligaciones y deudas con entidades de credit° 

El detalle de las principales obligaciones y deudas con entidades de credit° al 31 de diciembre de 2019 y 2018, 
tanto a corto como a largo plaza, desglosadas por moneda es el siguiente: 

Ejercicio 2019 — Miles de Euros 

Euro 

314.046 

230.000 

935 

51.547 

57 

DOlar 
Estadounidense 

Libra 
Esterlina 

Ringgit 
o 

Peso 
Colombiano 

Otros Total 

314.046 

230.000 

1.207 

54.397 

5.437 

Prestamo sindicado 

US Private Placement 

Otros prestamos 

POlizas de crddito 

Arrendamientos financieros 

68 

5.108 

8 

100 
765 1.967 

272 

42 

172 

Total 596.585 5.176 108 765 1.967 486 605.087 

Ejercicio 2018 — Miles de Euros 

Euro 
DOI& 

Estadounidense 
Libra 

Esterlina 
Ringgit 
Mala o 

Peso 
J Colombiano 

Otros 

228 

206 

Total 

378.362 

230.000 

10 

7.604 

468 

Prestamo sindicado 

US Private Placement 

Otros prestamos 

POlizas de crddito 

Arrendamientos financieros 

378.362 

230.000 

10 

2.522 21 

104 

2 

158 

367 4.464 

Total 610.894 125 160 367 4.464 434 616.444 

15. Otros pasivos financieros no corrientes 

La composicion de este epigrafe al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, es Ia siguiente: 

Miles de Euros 
31.12.2019 3 1.12.2 018 

Deudas por reversion  18.999 19.204 
Otros pasivos financieros no corrientes 6.994 5.328 

Total otros pasivos financieros no corrientes 25.993 24.532 

En el epigrafe "Deudas por reversiOn" en los ejercicios 2019 y 2018 se incluye, fundamentalmente, Ia provision 
por las fianzas en garantia de Ia reversiOn de terrenos sabre los que se encuentran ubicadas determinadas 
estaciones de inspecciOn tecnica de vehiculos (vease Nota 27.b). Hasta que no finalice el proceso descrito en Ia 
Nota 27.b no se conocera exactamente el periodo de pago de estas garantias. 

El epigrafe "Otros pasivos financieros no corrientes" recoge, principalmente, diversos prestamos que las 
sociedades dependientes tienen concedidos de distintas entidades publicas. El plaza de vencimiento de estos 
prestamos es entre los ejercicios 2021 a 2027 
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16. Riesgos financieros e instrumentos financieros derivados 

Politica de gestic n de news financieros 

La gest& de los riesgos financieros del Grupo tiene como objetivos principales asegurar is disponibilidad de 
fondos pare el cumplimiento puntual de los compromisos financieros y proteger el valor en euros de los flujos 
econOmicos y de los activos y pasivos del Grupo. 

Dicha gestion se desarrolla a partir de la identificaciOn de los riesgos, Ia determined& de la tolerancia a cada 
riesgo y el analisis de Is idoneidad de Ia cobertura de los riesgos financieros y el control de las relaciones de 
cobertura establecidas. 

La politica del Grupo es cubrir todas aque]Ias exposiciones significativas y no tolerables siempre que existan 
instrumentos adecuados y el coste de cobertura sea razonable. 

La gest& de los riesgos financieros del Grupo se realiza de un modo Cinico e integrado, lo que permite identificar 
la existencia de coberturas naturales entre y dentro de los distintos negocios y optimizer asi la contratacion de 
coberturas en los mercados. Todas las coberturas externas, incluyendo las relatives a filiales y por cuenta de las 
mismas, estan sometidas a autorizaciOn y contratacion centralizadas a nivel de Grupo. 

A continuacion, se describen los principales riesgos financieros que afronta el Grupo y las practicas establecidas: 

a) Riescjo de tipo de cambio 

La Direccion del Grupo, a tenor de Is actividad en paises fuera de la zona euro, realiza un seguimiento de la 
evaluciOn de las diferentes monedas en las que opera y evalCia el riesgo por tipo de cambio que podria afectar 
a sus estados financieros. Normalmente, tanto los ingresos como los costes en cada uno de los paises donde 
opera el Grupo se reflejan en moneda local, con lo cual el riesgo de tipo de cambio se limita a un impacto en 
patrimonio neto. 

Para gestionar el riesgo por tipo de cambio, el Grupo aplica las siguientes medidas: 

Si el mercado financiero del pats en el que se realiza Ia operacion permute obtener financiacion adecuada 
en cuanto a plaza y a caste, la cobertura se realiza de forma natural mediante Ia financiacion en la misma 
divisa de Is inversion. 

- Si lo anterior no es posible, el Grupo determine la sensibilidad patrimonial ante variaciones del tipo de 
cambio a partir del tamer° y de la severidad (volatilidad) de Ia exposicion. 

Respecto al riesgo de tipo de cambio, la sensibilidad estimada sobre la cuenta de resultados consolidada del 
Grupo para los ejercicios 2019 y 2018 de una varied& de un +/-5% en el tipo de cambio de la principal moneda 
funcional distinta al euro, el Mar estadounidense, respecto al considered°, supondria una variacion del importe 
neto de Ia cifra de negocios de aproximadamente +1-1%. 

b) Riesqo de tipo de interes 

El riesgo de tipo de interes es el impacto en los resultados de subidas de los tipos que encarezcan el coste de 
la deuda. La exposicion a este riesgo queda minorada en una parte por la cobertura natural que ofrecen aquellos 
negocios en los que Ia inflacion y/o los tipos de interes constituyen elementos que son incorporados en el 
proceso de revision periOdica de tarifas y precios. La exposiciOn remanente es evaluada periOdicamente y, 
tomando en consideracion las expectativas de evolucian de los tipos de interes y de las principales monedas 
de financiacion, se determinan los niveles y los plazos de protecciOn con tipo fijo deseables. La estructura 
establecida se 'ogre mediante nuevas financiaciones y/o mediante el use de derivados de tipos de interes. 

La deuda neta a tipo de interes variable esta referenciada, basicamente, al Euribor para Ia deuda en euros y al 
Libor pare Is deuda en &tares. 

En el proceso de refinanciacion de Ia deuda se realizO una colocacion de deuda privada a tipo de interes fijo. A 
cierre de diciembre 2019 este deuda representa un 42% de Ia deuda dispuesta. 
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El tipo de interes medio y Ia disposicion media de Ia deuda financiera del Grupo pare los ejercicios 2019 y 2018 
es el siguiente: 

2019  2018 
Tipo interes medic* 1,97% 2,09% 
DisposiciOn media de deuda financiera (miles de euros) 606.055 642.759 

A partir de Ia deuda financiera dispuesta, la implicacion en los gastos financieros que podria haber tenido una 
variaciOn de media punto en el tipo de interes medio de los ejercicios 2019 y 2018 seria la siguiente: 

2019 2018 
VariaciOn tipo de interes +0,50% -0,50% +0,50% -0,50% 
Variacion del gasto financiera (miles de euros) 1.880 (1.880) 2.669 (2.669) 

c) Riesqo de liquidez 

El riesgo de liquidez es Ia posibilidad de que situaciones adversas de los mercados de capitales pagan que el 
Grupo no pueda financiar los compromisos adquiridos, tanto por inversion a largo plazo coma par necesidades 
de capital de trabajo, a precios de mercado razonables, a de que el Grupo no puede !lever a cabo sus planes 
de negocio con fuentes de financiacion estables. 

Para gestionar el riesgo de liquidez el Grupo utiliza diversas medidas preventives: 

La estructura de capital de cada compania se establece tomando en consideracion la menor o mayor 
volatilidad de su generaciOn de caja. 

- La duraciOn y el calendario de repago de Ia financiacion mediante deuda se establecen en base a la 
tipologia de las necesidades que se esten financiando. 

- El Grupo diversifica sus fuentes de financiacion manteniendo un acceso a los mercados de financiacion 
y de capitales. 

- El Grupo mantiene facilidades crediticias comprometidas par importe y con flexibilidad suficientes. 

Instrumentos de cobertura cantrafados 

Al cierre de los ejercicios 2019 y 2018, el Grupo no mantiene contratado ningan instrumento financiera derived°. 

17. Provisiones no corrientes  

El detalle de las provisiones no corrientes al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 es coma sigue (en miles de euros): 

31.12.2019 ' 31.12.2018 

Obligaciones con el personal a largo plazo 12.999 11.255 
Otras provisiones 13.901 12.109 
Provisiones no corrientes 26.900 23.364 
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El movimiento habido en el epigrafe de "Provisiones no corrientes" durante los ejercicios 2019 y 2018 ha sido el 
siguiente: 

Miles de Euros 
Saldo al 1 de diciembre de 2018 17.258 
Variaciones de perimetro (Nota 2.b.e) 874 
Dotaciones 6.705 
Aplicaciones (3.226) 
Variaciones por tipo de cambio 1.753 
Saldo al 31 de diciembre de 2018 23.3641 
Variaciones de perimetro (Nota 2.b.e) (32) 
Dotaciones 5.421 
Aplicaciones (2.034) 
Variaciones por tipo de cambio 181. 
Saldo al 31 de diciembre de 2019 26.900 

Las provisiones registradas constituyen una estimacion razonada y razonable del eventual impacto patrimonial 
que, pars el Grupo, puede derivarse de la resoluclon de los litigios, reclamaciones o eventuales compromisos que 
cubren_ Su cuantificacion ha sido realizada por el Equipo Directive del Grupo y de las sociedades dependientes 
con el apoyo de sus asesores, atendiendo a las circunstancias especificas de cada caso. 

a) Obligaciones con el personal a largo plazo: 

Las obligaciones a largo plazo con el personal recogen, principalmente, premios de vinculacion con 
determinado personal de la unidad generadora de efectivo Energy & Industry Seameap por importe de 8.749 
miles de euros en 2019 (7.188 miles de euros en 2018), con determinado personal de Ia unidad generadora 
de efectivo Energy & Industry Norte Europa por importe de 1.553 miles de euros (1.401 miles de euros en 
2018) y con determinado personal de Ia unidad generadora de efectivo Finisterre por importe de 2.526 miles 
de euros (2.520 miles de euros en 2018). 

Los premios de vinculacion de Ia UGE Energy & Industry Norte Europa corresponden, principalmente, a las 
sociedades ubicadas en Paises Bajos. Estos planes conllevan Ia provision de una mensualidad a pagar a los 
empleados en activo al cumplir los 25 alms de antigOedad y dos salarios mensuales al cumplir los 40 alms. 

Los premios de vinculacion de Ia UGE Energy & Industry Seameap corresponden a beneficios que el personal 
de las sociedades ubicadas, principalmente, en Oriente Medio e Italia recibe al finalizar su empleo en el Grupo 
Applus. 

Los premios de vinculacion de la UGE Finisterre corresponden a beneficios que el personal de las sociedades 
ubicadas, principalmente, en Espana, reciben al finalizar su empleo en el Grupo Applus. 

b) Otras provisiones: 

El importe registrado en "Otras provisiones" recoge, principalmente: 

Miles de Euros 
31.12.2019 31.12.2018 

Riesgos fiscales 3.318 3.318 
Contingencias legales 2.455 2.929 
Otras provisiones 8.128 5.862 
Total 13.901  12.109 
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Los riesgos fiscales provisionados se encuentran descritos en la Nota 20.f. dada que a fecha 31 de diciembre 
de 2019 no se han dado cambios en las estimaciones realizadas por la Direction, no se ha considerado la 
reestimacion de dichas provisiones ni como consecuencia de la adopcion de la CINIIF23. 

El saldo par contingencias legales no ha variado en los CrItimos ejercicios significativamente. 

18. Otros pasivos no corrientes y corrientes  

El detalle de los otros pasivos no corrientes y corrientes correspondientes a los ejercicios 2019 y 2018, es como 
sigue (en miles de euros): 

1
31.12.2019 31.12.2018 

Precio variable en la adquisicion de sociedades a pagar 
a largo plazo 
Otros pasivos no corrientes 

18.863 

10.614 

17.195 

19.881 

Otros pasivos no corrientes 29.477 37.076 

Precio variable en la adquisicion de sociedades a pagar 
a corto plazo 
Otros pasivos corrientes 

1.124 

5.564 

3.166 

6.463_ 
9.629 Otros pasivos corrientes 6.688 

Total otros pasivos 36.165 46.705 

En el epigrafe "Precio variable en la adquisicion de sociedades" se incluyen importes pendientes de pago de 
combinaciones de negocios realizadas tanto en el ejercicio 2019 como en ejercicios anteriores relacionados con 
precios contingentes y precios variables (earn-outs), los cuales los Administradores estiman que se cumpliran las 
condiciones para que deban pagarse. La clasificacion de dichos importes entre corriente y no corriente es realizada 
de acuerdo con la fecha prevista de su pago. 

En el marco de la operation de adquisicidn del 80% del capital social de Inversiones Finisterre, realizada en 
2017, existe un acuerdo par el que se establece un mecanismo instrumentado a traves de opciones de compra y 
yenta para la potencial adquisiciOn del 20% restante de Grupo Finisterre a partir de julio de 2022, sujeto a que se 
produzcan determinados eventos. Grupo Applus ha registrado dentro del epigrafe "Precio variable en la 
adquisiciOn de sociedades a largo plazo" el pasivo financier° por el valor actual del importe estimado de dicha 
opcion conforme la NIC 32.23 por importe de 14,8 millones de euros (14,7 millones de euros al 31 de diciembre 
de 2018). 

Los epigrafes "Otros pasivos corrientes" y "Otros pasivos no corrientes" incluyen, principalmente, otra deuda 
financiera no bancaria. 

19. Acreedores comerciales Otras cuentas por paoar 

El detalle de acreedores comerciales y otras cuentas par pagar, correspondiente a los ejercicios 2019 y 2018, es 
coma sigue: 

• 
Miles de Euros 

31.12.2019 31.12.2018 

Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 186.571 177.183 
Acreedores empresas vinculadas (Nota 28.b) 3 3 
Remuneraciones pendientes de pago 68.883 64.098 
Deudas con Adrninistraciones Publican  74.585 66.655 

Total 330.042 , 307.939 



170.835 
19.320 

156.667 
27.681 

Total pagos realizados 
Total pagos pendientes 

Periodo medio de pago a proveedores 
Ratio de operaciones pagadas 
Ratio de operaciones pendientes de pago 

Ejercicio 2019 IEjercicio 2018  
Dias 

60 60 
61 61 
52 53 

Miles de Euros 

El valor razonable y el valor nominal de estos pasivos no difieren de forma significative. 

El periodo media de pago del Grupo del ejercicio 2019 es de 60 dias (60 dias en el ejercicio 2018). 

Dentro del epigrafe "Remuneraciones pendientes de pago" se incluyen, principalmente, las remuneraciones 
pendientes de pago ordinarias que incluyen el bonus anual devengado, y otras remuneraciones pendientes de 
pago tales como pagas extras devengadas, y provisiones par vacaciones. 

En el epigrafe de "Deudas con Administraciones POblicas" el Grupo tiene registrados los importes devengados de 
Impuesto sobre el Valor Afiadido, Seguridad Social e Impuestos de Retenciones a Personas Fisicas (o impuestos 
equivalentes en cada pais). 

informaciOn sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores. Disposicion adicional tercera. 
"Deber de informacion" de la Ley 15/20107  de 5 de julio. 

Aquellas sociedades del Grupo con residencia fiscal en Espana han ajustado sus plazos de pago para adaptarse 
a lo establecido en la Disposicion Adicional Tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio sobre "Deber de informacion" 
(modificada a traves de la Disposicion final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre). A continuacion, se 
detalla la informacion requerida preparada conforme a la Resolucion del ICAC de 29 de enero de 2016, sabre la 
informacion a incorporar en la memoria de las cuentas anuales en relacian con el periodo medio de pago a 
proveedores en operaciones comerciales. 

Los datos expuestos en el cuadro anterior corresponden exclusivamente a las sociedades espanolas. Dichos datos 
hacen referencia, conforme a lo establecido en la resolucion del ICAC, a las operaciones comerciales 
correspondientes a la entrega de bienes o prestaciones de servicios devengadas desde la fecha de entrada en 
vigor de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre de 2014. 

Se consideran proveedores, a los exclusives efectos de dar la informacion prevista en esta Resolucion, a los 
acreedores comerciales par deudas con suministradores de bienes o servicios, incluidos en las partidas 
"Acreedores comerciales y otras cuentas por pagan" del pasivo corriente del estado de situacion financiers 
consolidado. 

Se entiende por "Periodo medio de pago a proveedores" el plazo que transcurre desde la entrega de los bienes o 
la prestacion de los servicios a cargo del proveedor y el pago material de la operacion. 

El plazo maximo legal de pago aplicable a las sociedades espanolas del conjunto consolidable segUn la Ley 
3/2004, de 29 de diciembre de 2004, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las 
operaciones comerciales, es de 30 dias, aunque podran ser ampliados mediante pacto entre las partes sin que, 
en ning6n caso, se pueda acordar un plazo superior a los 60 dias naturales (mismo plazo legal en el ejercicio 
2018). 

No obstante, la mayor parte de este importe pendiente de pago por las sociedades espanolas al cierre del ejercicio 
2019 se ha pagado durante los dos primeros meses del ejercicio 2020. 
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20.  Impuesto sobre beneficios 

20.a Gasto par impuesto de sociedades registrado en la cuenta de perdidas y ganancias consolidada 

El detalle del gasto par impuesto de sociedades registrado en los ejercicios 2019 y 2018 es el siguiente (en 
miles de euros): 

1 Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 

Impuesto corriente: 
Del ejercicio 38.236 29.115 

38.236 29.115 
Impuesto diferido: 
Del ejercicio (5.224) (3.515) 
Impacto Real Decreto-ley 3/2016 (2.636) (2.250) 

(7.860) I (5.765) 
Total gasto por impuesto 30.376 _ 23.350 

El detalle de la variacion de los impuestos diferidos que ha sido reconocida como gasto / ( ngreso) por 
Impuesto sobre Sociedades en la cuenta de perdidas y ganancias consolidada al cierre de los ejercicios 2019 
y 2018 es como sigue (en miles de euros): 

Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 

Creditos fiscales por bases imponibles negativas: 9.880 2.247 
Deducciones y retenciones: (263) 234 
Diferencias temporales: 

Arnortizacion activos intangibles (13.358) (13.978) 
Gastos fmancieros sociedades espariolas 106 3.525 
Impacto Real Decreto-ley 3/2016 (2.636) (2.250) 
Impacto NIIF 16 210 
Otros (1.799) 4.457 

Total LP asto/(inuyeso) im luesto diferido 7.860 (5.765 

El calculo del gasto por impuesto de sociedades para los ejercicios 2019 y 2018 se calcula coma sigue (en 
miles de euros): 

Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 

83.544 
20.886 

6.219 
(3.755) 

Resultado antes de impuestos 
Impuesto consolidado al 25% 
Efecto impositivo de: 
Diferencias por tipos impositivos correspondientes a cada pais 
A licaciOn creditos fiscales no activados y otros 

106.905 
26.726 

15.664 
(12.014) 

Total gasto por impuesto reconocido en la cuenta de 
perdidas v ganancias 

30.376 23.350 

Con fecha 3 de diciembre de 2016, se publico en el Boletin Oficial del Estado el Real Decreto-ley 3/2016, de 
2 de diciembre, por el que se adoptaron medidas en el ambito tributario dirigidas a la consolidacion de las 
finanzas pUblicas y otras medidas urgentes en materia social. 



Como consecuencia de dicho real decreto, el Grupo de consolidacion fiscal en Espana registro, al cierre del 
ejercicio 2016, un gasto de naturaleza fiscal, en la cuenta de perdidas y ganancias consolidada adjunta, por 
importe de 11.363 miles de euros (2.273 miles de euros de impuesto corriente y 9.090 miles de euros de 
impuesto diferido), por tener en consideration que existen restricciones muy severas a la transmision de 
determinados valores representativos de la participation en el capital social o en los fondos propios de 
determinadas sociedades del Grupo antes de que finalice el plazo de 5 arias, por causas de caracter legal, 
contractual o de otro tipo y relacionadas con la yenta o liquidacion de las inversiones afectadas, asi como las 
cir instancias especificas de las mismas; importe que cubre el valor de los deterioros de valores a integrar en 
la base imponible de los ejercicios 2016-2020. 

20.b Saldos corrientes por impuesto de sociedades 

El detalle de activos y pasivos corrientes por impuesto de sociedades al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 
es coma sigue (en miles de euros): 

I-  31.12.2019 31.12.2018 

! Activos corrientes r or imp uesto de sociedades 23.391 19.024 
Activos par impuesto corriente 23.391 19.024 

Cuentas por pa Tar a la Administracion Pdblicapor IS 13.802 14.798 
Pasivos !tor impuesto corriente 13.802 14.798 

20.c Activos por impuesto diferido 

El detalle de activos por impuesto diferido al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 es el siguiente: 

Creditos fiscales sociedades espaliolas del Grupo 
Creditos fiscales sociedades de Estados Unidos del Grupo 
Creditos fiscales otras sociedades extranjeras 

Miles de Euros 
31.12.2019 31.12.2018 

25.641 
108 

2.832 

29.303 
4.449 
4.709 

Total Creditos fiscales !ior bases imjionibles negativas 28.5811 38.461 

Deducciones sociedades espaliolas 4.380 4.380 
Deducciones y retenciones sociedades extranjeras 8.283 8.020 
Total deducciones retenciones 12.663 12.400 

Diferencias temporales por no deducibilidad de los gastos 
financieros segUn RD-Ley 12/2012 

- 106 
Otras diferencias temporales sociedades espeolas 6.225 3.014 
Diferencias temporales sociedades extranjeras 13.887 12.757 
Diferencias temporales por aplicaciOn de la NIIF16 4.149 - 
Total diferencias temporaries 24.261 15.877 
Total activos or impuesto diferido 65.505 66.738 

Los activos por impuesto diferido indicados anteriormente han sido registrados en el estado de situation 
financiers consolidado adjunto por considerar los Administradores de la Sociedad Dominante que, conforme 
a la mejor estimation sobre los resultados futuros del Grupo, incluyendo determinadas actuaciones de 
planificacion fiscal, es probable que dichos activos sean recuperados. 

Los Administradores de la Sociedad Dominante analizan al cierre de cada ejercicio la recuperabilidad de los 
activos por impuesto diferido, manteniendo capitalizados unicamente aquellos que consideran que es 
probable que sean recuperados en un plazo temporal maximo de 10 arms. 
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Los factores que los Administradores de la Sociedad Dominante han tornado en consideration para el 
mantenimiento coma activo de los activos pot' impuesto diferido, incluyendo creditos fiscales por bases 
imponibles negativas, retenciones y creditos por diferencias temporarias al 31 de diciembre de 2019 y que 
soportan su recuperabilidad futura han sido los siguientes: 

Durante los ejercicios 2019 y 2018, el Grupo de consolidacion fiscal en Espana ha obtenido base 
imponible positiva par importes de 88.550 y 48.696 miles de euros, respectivamente, lo que ha 
permitido compensar bases imponibles negativas de ejercicios anteriores que no estaban 
contabilizadas par importe de 6.152 y 2.540 miles de euros, respectivamente. 

Las bases imponibles negativas de ejercicios anteriores pendientes de compensar por las sociedades del 
Grupo al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 son las siguientes: 

Alio de 
_generacion. 

Miles de Ems 
2019 2018 

Activadas No activadas Activadas No activadas 

2005 - 8.336 - 8.336 
2007 5.205 17.684 5.205 18.866 
2008 474 - 474 - 
2009 7.005 190 21.378 277 
2010 57.460 189 57.460 486 
2011 38.563 980 38.562 1.040 
2012 - 1.916 1.143 3.211 
2013 1.557 2.796 3.841 
2014 429 6.403 4.501 5.232 
2015 5.541 8.805 10.801 
2016 10.929 7.507 21.967 
2017 12.840 4.294 15.226 
2018 11.387 930 9.990 
2019 11.464 - 1 

Total 109.136 89.416 153.055 I 99.275 

Las bases imponibles negativas del Grupo consolidado espariol ascienden a 102.564 miles de euros de las 
reconocidas y 26.133 miles de euros de las no reconocidas. 
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El importe de las deducciones pendientes de compensar de las sociedades espanolas al cierre de los 
ejercicios 2019 y 2018 es el siguiente: 

Miles de Euros 
Ejercicio 2019 2018 

Activadas No Activadas Activadas No Activadas 

2003 - - I - 
2004 - - - - 
2005 - - 13 
2006 - 7 - 241 
2007 - 5 246 
2008 - - - - 
2009 - 322 
2010 - 1.035 1.598 
2011 - 1.426 - 1.855 
2012 2.410 - 2.417 
2013 4.380 15.287 4.380 21.099 
2014 - 6.504 6.504 
2015 - 5.791 - 5.791 
2016 - 5.164 - 5.316 
2017 - 6.190 - 6.666 
2018 - 5.312 4.995 
2019 - 6.145 - - 
Total _ 4.380  55.598 4.380 56.741 

Del total de deducciones activadas y no activadas al 31 de diciembre de 2019, 13.346 miles de euros 
corresponden a incentivos a determinadas actividades (principalmente a la inversion en gastos de 1+D-11), 
46.390 miles de euros a deducciones de doble imposicion y 242 miles de euros a reinversion de beneficios. 
A 31 de diciembre de 2018, del total de deducciones activadas y no activadas, 14.001 miles de euros 
correspondian a incentivos a determinadas actividades (principalmente a la inversion en gastos de 11-D+i), 
46.621 miles de euros a deducciones de doble imposicion y 499 miles de euros a reinversidn de beneficios. 

Las deducciones pendientes de compensar de las sociedades extranjeras no registradas en el estado de 
situacion financiera consolidado adjunto no son significativas. 

20.d Pasivos por impuesto diferido 

El epigrafe "Pasivos por impuesto diferidos" del pasivo del estado de situacion financiera consolidado adjunto 
recoge al 31 de diciembre de 2019 y 2018, basicamente, los siguientes conceptos: 

Miles de Euros _ 
31.12.2019 31.12.2018 

Diferencias teraporales asociadas a: 
La asignacion a valor razonable de los activos identificados en 99.952 113.238 
Adquisiciones de combinaciones de negocios 
La amortizacion y valoracion de activos y fondo de comercio 20.482 17.745 
Real Decreto-ley 03/2016 (Nota 20.a) 1.864 4.500 
La amortizacion de fondos de comercio pagados en la adquisicion de 
sociedades extranjeras por sociedades espaholas 

6.164 5.489 

Otros impuestos diferidos 8.950 10.043 
Total.pasivos por impuesto diferido 137.412 _ 151.015 
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20.e Tipos impooc aplicables al Go i)t) 

Las distintas sociedades calculan el gasto por impuesto de sociedades en base a sus respectivas 
legislaciones. Los principales tipos impositivos aplicables al Grupo son los siguientes: 

Pais 
Tipo 

impositivo 
i 

Pais i 
I 

Tipo 
imPositivo 

Pais 
Tipo 

impositivo 
Espafia 25% Reino Unido 19% Angola 30% 

Estados Unidos 21% Alemania 30% Emiratos Arabes Unidos - 
Finlandia 20% Australia 30% Luxemburgo 24,9% 
Irlanda 12,5% Italia 24% Kuwait 15% 
Canada 26,5% Brasil 34% Malasia 24% 

Noruega 22% Argentina 30% Singapur 17% 
Dinamarca 22% Chile 27% Qatar 10% 

Paises Bajos 25% Colombia 33% Arabia Saudi 20% 
Mexico e 30% i Oman 15% Costa Rica 30% 

20.f Ejercicios pendientes de comprobacion y actuaciones inspectoras 

Durante el ejercicio 2019 se han iniciado actuaciones de inspeccion por parte de la Administracion tributaria 
en determinadas sociedades espanolas pertenecientes al grupo de consolidacion fiscal del Impuesto sobre 
Sociedades con nUmero 238/08 y del Impuesto sobre el Valor Atiadido con nOrnero 0036/11 en relacion con 
los siguientes impuestos: Impuesto sobre Sociedades (ejercicios 2014 a 2017), Impuesto sobre el Valor 
Afiadido (ejercicios 2015 a 2017) y Retenciones e Ingresos a Cuenta IRPF (ejercicios 2015 a 2017). Las 
actuaciones se encuentran en fase de aportacion de documentacian. De los criterios que las autoridades 
fiscales pudieran adoptar en relacion con los ejercicios abiertos a inspecciOn, podrian derivarse pasivos 
fiscales de caracter contingente no susceptibles de cuantificaciOn objetiva. No obstante, se considera que 
las posibles contingencies de caracter tributario no tendrian un impacto significativo en Ia situacion 
patrimonial del Grupo. Adicionalmente al cierre del ejercicio 2019 los Grupos de consolidacion fiscal tienen 
interrumpida la prescripciOn del ejercicio 2012 para el Impuesto sobre Sociedades y los ejercicios 2013 y 
2014 para el Impuesto sabre el Valor Afiadido. 

Las sociedades extranjeras tienen pendientes de inspeccion los Ultimos ejercicios segLin las legislaciones 
vigentes de cads uno de los respectivos paises mas todas aquellas inspecciones que se encuentran en 
curso. Los Administradores de Ia Sociedad Dominante no esperan que se devenguen pasivos adicionales de 
consideracion como consecuencia de una eventual inspeccian. 

Se omite en la presente memoria Ia informaciOn referida al articulo 42 bis del RD 1065/2007 a las personas 
residentes en territorio espanol, ya sean personas juridicas beneficiarias o titulares de cuentas en el exterior 
o personas fisicas del Grupo apoderados de una cuenta en el extranjero de Ia que son autorizados y cuya 
titularidad corresponde a una entidad no residente en Espana filial del Grupo, ya que dicha informaciOn se 
encuentra debidamente registrada y detallada en la contabilidad del Grupo segOn establece el articulo 42.bis 
4.b del RD 1065/2007 
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21. Incresos y gastos operativos 

a) lmporte neto de la cifra de negocios 

El Grupo obtiene sus ingresos de contratos con clientes en los cuales transfiere bienes o serviclos de acuerdo 
con las siguientes categorias, utilizadas para la gestier y conforme a los criterios indicados en la Nota 3.q. 

Miles de Euros 
2019 2018 

Applus+ Energy & Industry 1.059.334 1.014.255 
Applus+ Laboratories 92.967 76.649 
Applus+ Automotive 385.443 371.309 
Applus+ IDIADA 240.145 213.684 
Otros 55 45 
Total 1.777.944 1.675.942 

La practica totalidad de los ingresos del Grupo corresponde a contratos con clientes que, como norma general, 
tienen precios fijos. Los ingresos de Ia divisiOn Applus+ Automotive incluyen fundamentalmente contratos con 
clientes en que las obligaciones de desemperio se satisfacen en un momento determinado y concreto del 
tiempo (cuando se realizan las inspecciones tecnicas de vehiculos), mientras que las divisiones Applus+ 
Energy & Industry, Applus+ Laboratories y Applus+ IDIADA tambien incluyen contratos en que el 
reconocimiento de ingresos se registra a lo largo del tiempo en relacian a Ia satisfaccion de las obligaciones 
de desennperio de los distintos proyectos realizados. 

A cierre de ejercicio no existen importes significativos en concepto de obligaciones de desemperio pendientes 
de ejecutar ya que, como norma general, los contratos con clientes tienen una duracion inicial esperada de un 
ano o menos. 

b) Gastos de personal 

La composiciOn de los gastos de personal de Ia cuenta de perdidas y ganancias consolidada adjunta durante 
los ejercicios 2019 y 2018 es la siguiente: 

_ . 
Miles de Euros 

2019 2018 

Sueldos, salarios y asimilados 775.110 727.309 
Indemnizaciones 4.504 4.267 
Cargas sociales 111.185 109.664 
Otros gastos de personal 88.572 77.965 
Total 979.371 919.205 
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El nCimero media de personas empleadas por las empresas del Grupo distribuido por categorias profesionales 
y sexos durante los ejercicios 2019 y 2018 ha side el siguiente: 

Categoria profesional 

N° media de empleados 
2019 

Hombres Mujeres Total 

Directivos 140 23 163 
Mandos intermedios 426 82 508 
Jefes de departamento, producto o servicio 998 233 1.231 
Personal operativoy otros 16.426 4.048 20.474 
Total 17.990 4.386 22.376 

Categoria profesional 

N° media de empleados 
2018 

Hombres Mujeres Total 

Directivos 145 25 170 
Mandos intermedios 437 97 534 
Jefes de departamento, producto o servicio 1.078 239 1.317 
Personal operativo ) otros 15.825 3.669 19.494 
Total 17.485 4.030 21.515.  

Asimismo, Ia distribucion por sexos y categorias al termino de los ejercicios 2019 y 2018, es Ia siguiente: 

Categoria profesional 

N° de empleados 
2019 

Hombres Mujeres , Total 

Directivos 84 21 105 
Mandos intermedios 276 82 358 
Jefes de departamento, product° o servicio 610 158 768 
Personal operativo y otros 17.522 4.298 21.820 
Total 18.492 4.559 23.051 

Categoria profesional 

N° de empleados 
2018 

Hombres Mujeres Total 

Directivos 139 23 162 
Mandos intermedios 347 71 418 
Jefes de departamento, producto o servicio 1.006 235 1.241 
Personal operativo y otros 16.982 4.049 21.031 

Total 18.474 4.378 22.852 , 



Honorarios por 
servicios cargados 

por el auditor 
princi 

1.905 
248 

Honorarios 
cargados por otras 
firmas de auditoria 

335 

DescripciOn 

Servicios de Auditoria 
Otros servicios de VerificaciOn 
Total servicios de Auditoria relacionados 
Servicios de Asesorannento fiscal 
Otros servicios 
Total Servicios Profesionales 

2.153 335 
205 

9 
2.367 

Honorarios por 
servicios cargados 

por el auditor 
principal 

Honorarios 
cargados por otras 
firms de auditoria 

DescripciOn 

Servicios de Auditoria 1.857 
Otros servicios de Verificacion 182 
Total servicios de Auditoria y relacionados 2.039  
Servicios de Asesorannento fiscal 214 
Otros servicios 

295 

295 

Total Servicios Profesionales 2.253 

c) Otros resultados 

El detalle de los otros resultados de los ejercicios 2019 y 2018 corresponden, principalmente, a 
indemnizaciones extraordinarias de personal por reestructuracion, gastos relacionados con el inicio de 
actividades, y a cambios en el valor razonable de contraprestaciones existentes en las combinaciones de 
negocio y a deterioros y resultados por enajenaciones de inmovilizado. 

d) Honorarios de auditoria 

Durante los ejercicios 2019 y 2018, los importes por honorarios cargados relativos a los servicios de auditoria 
de cuentas y otros servicios prestados por el auditor de las cuentas anuales consolidadas del Grupo, Deloitte, 
S.L., y por empresas pertenecientes a la red Deloitte, asi coma los honorarios par servicios cargados por los 
auditores de cuentas anuales individuales de las sociedades incluidas en la consolidacion y por las entidades 
vinculadas a estos por control, propiedad comOn o gestion han sido los siguientes (en miles de euros): 

Ejercicio 2019 

Ejercicio 2018 
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22. Resultado financiero 

El desglose del resultado financiero durante los ejercicios 2019 y 2018 desglosado por su naturaleza es el 
siguiente: 

Miles de Euros 
2019 2018 

Ingresos financieros: 
Otros ingresos financieros •or terceros 1.638. 2.510 
Total ingresos Financieros 1.638 2.510 
Gastos financieros: 
Gastos financieros por prestamo sindicado y US Private Placement (10.057) (15.697) 
Otros gastos financieros con terceros (*) (5.311) (6.440) 
Gastos financieros por pasivos por arrendamiento (7.683) - 
Diferencias de cambio (349) (183) 
Total Gastos Financieros (23.400) (22.320) 
Perdidas o ganancias derivadas de la posicion monetaria neta (\Tease 
Nota 3.°) 

(2.135) (1.419) 

Total Resultado Financiero (23.897) (21.229) 

* En 2018 se incluye la amortized& acelerada de los gastos de formalized& de la anterior financiacion del Grupo por valor de 3.945 miles de 
euros. 

23. Informaciem sobre medio ambiente 

Dadas las actividades a las que se dedica el Grupo, este no tiene responsabilidades, gastos, activos ni provisiones 
o contingencies de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relacion con el patrimonio, la 
situaciOn financiers y los resultados del Grupo. Por este motivo, no se incluyen los desgloses especificos en esta 
memoria consolidada. 

Los Administradores de Ia Sociedad Dominante consideran minimos y, en todo caso, adecuadamente cubiertos 
los riesgos medioambientales que se pudieran derivar de su actividad, y estiman que no surgiran pasivos 
adicionales relacionados con dichos riesgos. El Grupo no ha incurrido en gastos significativos ni recibido 
subvenciones relacionadas con aspectos medioambientales durante los ejercicios 2019 y 2018. 

24. Propuesta de distribucian de resultados 

El Consejo de Administracion de Ia Sociedad Dominante acuerda someter a Ia aprobacion de Ia Junta General de 
Accionistas la siguiente propuesta de aplicaciOn del resultado obtenido en el ejercicio cerrado al 31 de diciembre 
de 2019 por la Sociedad Dominante: 

Miles de 
Euros 

Bases de reparto: 
Beneficio del ejercicio 50.803 

50.803 
Aplicacion de resultados: 
A dividendos 31.464 
A reservas voluntarias de libre disposiciOn 19.339 

Total 50.803 

El dividendo propuesto de 31.464 miles de euros corresponde a un importe de 0,22 euros brutos por accion. 
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25. Informacion sevmentada 

El Grupo opera al 31 de diciembre de 2019 a traves de cuatro divisiones operativas y una division holding. Cada 
una de ellas se considera un segment° a efectos de presentaciOn de la informacion financiera. 

Los cuatro principales segmentos operativos son los siguientes: 

Applus+ Energy & Industry: ofrece servicios de ensayos no destructivos, servicios de acreditaciOn y 
control de calidad, gestion de proyectos, inspeccion de proveedores, inspeccion de instalaciones, 
certificacion e integridad de activos, asi como servicios de selecciOn y provision de personal cualificado 
para los sectores de petroleo y gas, aeronautic°, energia, mineria, telecomunicaciones y construccion. 

Applus+ Laboratories: ofrece una amplia variedad de pruebas en laboratorio, servicios de certificacion 
de sistemas, servicios de desarrollo de producto y sistemas de page electronic°, operand° en varios 
sectores, incluyendo los sectores aeroespacial e industrial. 

Applus+ Automotive: ofrece servicios de inspecciOn reglamentaria de vehiculos, comprobando el 
cumplimiento de los vehiculos con las normativas de seguridad y de emisiones vigentes en los distintos 
paises en los que opera. 

Applus+ IDIADA: ofrece servicios de diseno, ingenierla, ensayos y homologacion, principalmente, a 
fabricantes de automoviles. 

a) Informaciein financiers por segmentos de negocio 

La informacion financiera de la cuenta de resultados consolidada por segmentos al cierre de los ejercicios 2019 y 
2018 es la siguiente (en miles de euros): 

Ejercicio 2019 

Applus+ 
Energy & 
Industry 

Applus+ 
Laboratories 

Applus+ 
Automotive 

Applus+ 
IDIADA Otros Total 

Importe Neto de la Cifra de Nsocios 1.059.334 92.967 385.443 240.145 55 1.777.944 
Gastos operativos (970.283) (79.499) (293.405) (209.555) (28.116) ( 1.580.858'1 
Resultado operative ajustado 89.051 13.468 , 92.038 30.590 (28.0611 197.086 
Amortizaciones de inmovilizado 
identificado en combinaciones de 
net,  ocio (Nota 5) 

(17.049) (1.427) (36.042) (4.560) 
. 

- (59.078) 

Otros resultados (7.206) 
Resultado operative 130.802 

Ejercicio 2018 

Applus+ 
Energy & 

. Industr\ 

Applus+ 
Laboratories 

Applus+ 
Automotive 

Applus+ 
IDIADA Otros Total 

Im orte Neto de la Cifra de Ne:ocios 1.014.255 76.649 371.309 213.684 45 1.675.942 
Gastos operativos 1935.2341 (66.9391 1288.4441 (186.863) (27.662) 8.1.505.142E 

' Resultado operativo ajustado 79.021 9.710 82.865 . 26.821 427.6171 170.800 

identificado en combinaciones de 
neFocio tNota 5) 

Amortizaciones de inmovilizado  
(16.994) 

• 

(1.427) (38.582) (2.160) - (59.163) 

Otros resultados . ( 6.877), 
104.760 

.. 
Resultado operativo 
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El Resultado operative ajustado es el Resultado Operativo antes de Ia amortizacion de los activos intangibles 
asociados a las combinaciones de negocio (vease Nota 5), y otros resultados (vease Nota 21.c). 

El segmento "Otros" incluye Ia informaciOn financiera correspondiente a la actividad holding del Grupo Applus. 

El gasto financiera ha sido, principalmente, asignado al segmento "Otros" dada que es Ia divisiOn Holding Ia que 
ostenta Ia deuda financiera con entidades de credit° (vease Nota 14). 

Los activos corrientes, no corrientes y pasivos por segmento de negocio al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 
son los siguientes (en miles de euros): 

Ejercicio 2019 

Applus+ 
Energy & 
Industry 

Applus+ 
Laboratories 

Applus+ 
Automotive 

Applus+ 
IDIADA Otros Total 

Fondo de comercio 271.354 67.917 208.542 60.178 1.254 609.245 
Otros activos intangibles 188.976 19.062 221.568 30.282 14.433 474.321 
Derechos de use 53.179 20.833 38.554 38.970 1.398 152.934 
Inmovilizado material 88.127 20.501 77.746 40.103 257 226.734 
Inversiones en sociedades asociadas 686 - - 686 
Activos financieros no corrientes 23.374 699 4.986 1.010 (69) 30.000 
Activos por impuestos diferidos 23.458 2.018 7.377 1.946 30.706 65.505 
Total activo no corriente 649.154  131.030 . 558.773 172.489 47.979 1.559.425 
Total activo corriente 422.724 i38.567 47.095 95.021 9.733 613.140 
Total pasivos 308.229 63.980 222.197 127.423 ' 626.281 1.348.110 

Ejercicio 2018 

Applus+ 
Energy & 
Industry 

Applus+ 
Laboratories 

Applus+ 
Automotive 

Applus+ 
IDIADA Otros 

.. 

Total 

Fondo de comercio 261.947 59.483 208.542 60.110 1.256 591.338 
Otros activos intangibles 200.419 20.563 260.481 34.732 2.666 518.861 
Inmovilizado material 78.891 14.169 90.3741 33.220 3.920 220.574 
Inversiones en sociedades asociadas 724 - - - 724 
Activos financieros no corrientes 21.088 678 4.673 879 202 27.520 
Activos por impuestos diferidos 26.284 739 4.909 1.054 33.752 66.738 
Total activo no corriente 589.353 95.632 568.979 129.995 41.796 . 1.425.755 
Total activo corriente 390.1.72 37.655 34.551 101.642 : 7.695 571.715 
Total pasivos 241.200 35.152 177.010 91.621 . 641.602 1.186.585 

Las adiciones de los activos intangibles y materiales durante los ejercicios 2019 y 2018 por segmentos de negocio 
son las siguientes (en miles de euros): 

Applus+ 
Energy 

&Indus 

Applus+ 
Laboratories 

i 

Applus+ 
Automotive 

Applus+  
IDIADA Otros Total 

Capex 2019 25.980 9.462 16.122 16.577 2.579 70.720 
Capex 2018 21.934 4.642 9.279 13.219 2.261 i 51.335 
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b) Informed& financiera por segmentos geograficos 

Dado que el Grupo tiene presencia en multiples paises, la informed& financiera ha sido agrupada por zones 
geograficas. 

Las yentas por zona geografica de los ejercicios 2019 y 2018 han sido las siguientes: 

. 

Miles de Euros 
2019 2018 

Espaila 403.938 372.844 
Resto de Europa 464.517 451.612 
Estados Unidos y Canada 339.991 328.308 
Asia y Pacifico 201.098 171.240 
Oriente Medio y Africa 175.031 179.065 
Latinoatnerica 193.369 172.873 
Total 1.777.944 1.675.942 

Los activos fijos no corrientes por zone geografica del ejercicio 2019 y 2018 son los siguientes (en miles de euros): 

Total activo no corriente Espaila 
Rests de 
Europa 

Estados 
Unidos y 
Canada 

Asia Pacifico Latinoamerica 
Oriente 
Media y 
Africa 

Total 

31 de diciembre de 2019 787.956 321.003 257.721 87.156 87.476 18.113 1.559.425 
31 de diciembre de 2018  740.322 279.742 245.190 83.353 69.595 7.553 1.425.755 

26. Arrendamientos 

a) Importes reconocidos en balance de situaciOn consolidado 

Al 31 de diciembre de 2019, los importes reconocidos en el balance de situaciOn consolidado relacionados con 
acuerdos de arrendamientos operativos han sido: 

Derechos de uso 

Miles de Euros 

Valor neto contable 

31.12.2019 01.01.2019 

Derechos de uso 
Edificios Operativos 87.695 87.541 
Derechos de uso sobre instalaciones (canones fijos) 32.570 37.272 
Vehiculos 21.753 27.524 
Maquinaria 6.463 4.345 
Terrenos 3.072 2.863 
Hardware 1.381 2.381 
Total 152.934 161.926 
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Pasivos por arrendamientos 

Miles de Euros 
31.12.2019 Y 01.01.2019 

Analisis de vencimiento flujos de efectivo por 
los arrendamientos (no descontados) 
Menos de 1 alio 
Entre 1 y 5 alios 
Mas de 5 ailos 

49.101 
107.606 
22.066 

53.797 
111.771 
44.581 

Total flujos de efectivo por los arrendamientos 
(no descontados) 

178.773 210.149 

Miles de Euros 

31.12.2019 01.01.2019 

Pasivos por arrendamientos 
Corriente 45.674 50.059 
No corriente 124.500 131.071 
Total 170.174 181.130 

b) Importes reconocidos en la cuenta de perdidas y ganancias consolidada 

Al 31 de diciembre de 2019, los importes reconocidos en la cuenta de perdidas y ganancias consolidada 
relacionados con acuerdos de arrendamiento ban sido los siguientes: dotaciones a la amortizacion de los derechos 
de uso por importe de 47.390 miles de euros, basicamente de edificios operativos y vehiculos, gastos financieros 
por pasivos de arrendamiento por importe de 7.683 miles de euros (Nota 22); y gastos en relaciOn con contratos 
de bajo valor no considerados corto plazo, gastos en relaciOn con contratos considerados a corto plazo y en 
relacidn con pagos de arrendamiento variables no incluidos en pasivos por arrendamiento por importe de 58.254 
miles de euros, los cuales corresponden, basicamente, a canones variables de alquileres de estaciones de ITV 
del segmento Automotive por importe de 34.827 miles de euros. 

El impacto en el EBITDA del Grupo en el ejercicio 2019 correspondiente a los menores gastos por arrendamientos 
operativos ha sido de 55.593 miles de euros. 

c) Importes reconocidos en e! estado de flujos de efectivo 

Durante el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2019, el importe total de las salidas de efectivo en relacion 
con contratos de arrendamiento ha ascendido a 55.593 miles de euros. 

d) Acuerdos de arrendamiento donde el Grupo acttia como arrendatario 

La totalidad de los importes reconocidos en el balance de situation consolidado corresponde a acuerdos de 
arrendamiento en los que el Grupo actua como arrendatario. 

Los principales activos por derecho de uso del Grupo corresponden a dos canones por derechos de superficie de 
las divisiones Applus+ Laboratories en Bellaterra y Applus+ IDIADA en L'Albornar (Cataluna, Espana) con 
vencimientos 2033 y 2024, respectivamente. 

Durante el ejercicio 2019, el Grupo no ha reconocido impactos en la cuenta de resultados consolidada adjunta 
derivados de transacciones de yenta con arrendamiento posterior. 
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27 Com romisos ad• uiridos continaencias 

a) Avales, garantias y compromisos adquiridos 

El Grupo tiene concedidos avales de garantia requeridos por Ia propia actividad de diversas companias del 
Grupo por importe total de 105,1 millones de euros (100,3 millones de euros al 31 de diciembre de 2018), 
segilin el siguiente detalle por division (en millones de euros): 

Avales constituidos 
Applus+ Energy 

& Industry 
Applus+ 

Labor ,itories 
Applus+ 

Automotive 
Applus+ 
IDIADA 

Otros Total 

31 de diciembre de 2019 59,7 7,7 31,6 5,9 0,2 105,1 

31 de diciembre de 2018 60,2 8,0 27,0 4,9 0,2 100,3 

Dentro de las divisiones Applus+ Laboratories, Applus+ Automotive y Applus+ IDIADA se recogen avales par 
importe de 18,3 millones de euros (18,3 millones de euros al 31 de diciembre de 2018) concedidos ante la 
Generalitat de Cataluna por la constitution de las sociedades dependientes IDIADA Automotive Technology, 
S.A. y LGAI Technological Center, S.A y por la gestian del servicio de inspeccion tecnica de vehiculos. 

Los avales constituidos en Applus+ Energy & Industry corresponden principalmente a avales presentados ante 
empresas y organismos pUblicos como fianza provisional o definitiva pare presenter ofertas o para responder 
de los contratos adjudicados. 

El Grupo tambien tiene contraidas determinadas obligaciones y garantias derivadas del citado contrato de 
financiacion (veanse Notas 14.a.1 y 14.a.2). Estas obligaciones comprenden compromisos de information 
acerca de sus estados financieros y planes de negocio; compromisos positivos de Ilevar a cabo determinadas 
acciones, como garantizar los cierres contables, compromisos negativos de no realizar ciertas operaciones sin 
el consentimiento del prestamista, como ciertas fusiones, cambios de actividad empresarial, amortization de 
acciones y compromisos financieros de cumplimiento de determinados ratios financieros, entre otros. 

Los Administradores de Ia Sociedad Dominante estiman que no se derivaran pasivos significativos adicionales 
a los registrados en el estado de situation financiera consolidado adjunto por las operaciones descritas en esta 
nota. 

b) Contingencias 

b. l. Auto Cataluna 

La actual legislacion sobre el acceso a la prestacion del servicio de inspeccion tecnica de vehiculos (ITV) 
establece un regimen de autorizacion administrativa contingentada, regimen que fue objeto de impugnacion 
por determinados operadores, sobre la tesis de Ia aplicaciOn de la Directiva de servicios y por tanto Ia libertad 
de mercado. 

En Linea con Ia Sentencia del Tribunal de Justicia de la Union Europea (en la peticiOn de decisiOn prejudicial 
planteada par el Tribunal Supremo) que declare) que Ia Directiva de servicios no es aplicable a la actividad de 
las estaciones de inspeccion tecnica de vehiculos, que, par estar comprendida entre los servicios en el ambito 
del transporte quedan incluidas bajo las disposiciones del Tratado FUE en materia de libertad de 
establecimiento, el Tribunal Supremo (TS) vino a confirmar en sentencias de 21 de abril y de 6 de mayo de 
2016 que el regimen Catalan de ITV y las autorizaciones otorgadas en el alio 2010 al Grupo Applus hasta 
2035, eran conformes a derecho asi como Ia nulidad de las restricciones de cuota maxima de mercado y 
distancias minimas entre estaciones de un mismo operador par no encontrarse justificadas. 
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Asimismo, mediante sentencia de 25 de abril de 2016, el TS anula Ia convocatoria del concurso para acceder 
a la autorizacion de nuevas estaciones de ITV previstas en el Plan Territorial, ya que incluia las restricciones 
de cuota maxima de mercado y distancias minimas entre estaciones de un mismo operador, que habia 
declarado nulas. 

Adicionalmente, en Ia mist-Ina sentencia de 6 de mayo de 2016 referida, el TS declara la nulidad de Ia 
DisposiciOn Adicional Segunda del Decreto 30/2010 que prevela la utilizacion de los bienes y derechos 
titularidad de la Administracion por parte de los operadores que originariamente fueron concesionarios, asi 
como Ia Orden que regulaba la contraprestacion econamica por el uso de dichos bienes (en sentencia de 4 de 
mayo de 2016). Como consecuencia de ello, en otro litigio abierto ante el Tribunal Superior de Justicia de 
Cataluna (TSJC), este dicta sentencia el 24 de abril de 2017, declarando nula Ia Instruccian de Ia Direccion 
General de Energia, Minas y Seguridad Industrial en Ia que se establecian los criterios generales de liquidaciOn 
de la contraprestacian economica por Ia cesian del uso de los bienes referida. Applus ha recurrido en casacian 
ante el TS dicha sentencia. 

Los Administradores de Ia Sociedad Dominante opinan que las sentencias del TS de 2016 confirmaron la 
validez del regimen de ITV de Cataluna - mediante autorizacian contingentada - asi como de los titulos con los 
que Applus opera en dicho territorio, no obstante, Ia Generalitat de Cataluna debera implementar las medidas 
oportunas para dar cumplimiento a los pronunciamientos del TS antes referidos. 

b. 2. Otras contingencies 

Dos filiales del Grupo se enfrentan a un numero de demandas de antiguos empleados por una supuesta 
incorrecta compensacion de ciertas horas trabajadas. En cualquier caso, el impacto de dichas reclamaciones 
no seria significativo para los estados financieros consolidados adjuntos. Los Administradores de la Sociedad 
Dominante estiman que Ia resolucian de todos estos procedimientos no supondra pasivos adicionales a los 
previstos en las cuentas anuales consolidadas al 31 de diciembre de 2019. 

Al cierre del ejercicio 2019, los Administradores de Ia Sociedad Dominante no tienen conocimiento de 
demandas significativas de terceros ni procedimiento alguno en vigor en contra del Grupo que, a su juicio, 
pudiesen tener un impacto significativo en las presentes cuentas anuales consolidadas. 

28. Transacciones saldos con nartes vinculadas 

A los efectos de Ia informacion de este apartado se consideran partes vinculadas las siguientes: 

- Los accionistas significativos de Applus Services, S.A., entendiendose por tales los que posean directa 
o indirectamente participaciones iguales o superiores al 3%, asi como los accionistas que, sin ser 
significativos, hayan ejercido Ia facultad de proponer Ia designaciOn de algOn miembro del Consejo de 
Administracion. 

- Los Administradores y Ia Direccion, asi como su familia cercana, entendiendose por "Administradores" 
un miembro del Consejo de AdministraciOn, y por Ia Direccion los que tengan dependencia directa del 
Consejo a del primer ejecutivo del Grupo. 

- Las empresas asociadas al Grupo. 

Las operaciones entre la Sociedad Dominante y sus sociedades dependientes han sido eliminadas en el proceso 
de consolidacion y no se desglosan en esta nota. 

Las operaciones entre el Grupo y sus empresas asociadas se realizan en condiciones normales de mercado y las 
mismas se desglosan a continuacian. 
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_operaciones con em, resas asociadas 

Durante los ejercicios 2019 y 2018, Ia Sociedad Dominante y sus sociedades dependientes han realizado las 
operaciones siguientes con empresas asociadas: 

Miles de Euros 

2019 2018 

Ingresos de 
explotachin 

Aprovisiona- 
mientos 

Otros 
gastos y Ingresos de 

explotacion servicios servicios 

Aprovisiona-
mientos 

gOtros
astos y 

. 

Velosi (B) Sdn Bhd 46 . - - 

- 

- 

- 

- 

Total 46 , - 

Las transacciones con las sociedades asociadas corresponden a operaciones comerciales. 

Saldos con empresas asociadas 

a) Cuentas a cobrar con empresas asociadas: 

Miles de Euros 
Clientes, empresas vinculadas 
31.12.2019 31.12.2018 

Velosi (B) Sdn Bhd 233 . 72 
Total 233 72 

b) Cuentas a pagar con empresas asociadas: 

Miles de Euros 
Acreedores, empresas 

vinculadas 
31.12.2019 31.12.2018 

Velosi (B) Sdn Bhd I 3 3 

.._ Total I 3 J 3 

Las operaciones y saldos entre el Grupo Applus y otras partes vinculadas (Administradores y Direccion) se 
desglosan en Ia Nota 29. 

Durante el ejercicio 2019 y 2018 no se han producido operaciones ni existen saldos con los accionistas 
significativos del Grupo. 
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29. Information del Consejo de AdministraciOn y la Direction 

Rettibuciones_v_compromisos con el Consejo de Administracion 

En la Junta General de Accionistas celebrada el pasado 30 de mayo de 2019 se aprob6 la ampliacian del numero 
de miembros del Consejo de Administracion a 10, ratificando los nombramientos de dos nuevas consejeras 
independientes y nombrando a un nuevo Consejero Ejecutivo. 

La retribution devengada (incluyendo beneficios sociales) al cierre de los ejercicios 2019 y 2018 tanto por los 
Consejeros Ejecutivos como por los diferentes miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad Dominante 
se compone de los siguientes conceptos: 

a) Retribution Anual: 

Miles de Euros 
31.12.2019 31.12.2018 

Ejecutivos 

Miembros 
Consejo 

Administracion 
Total 

Miembros 
 Consejero 

Ejecutivo 
Consejo 

Administracion 
Total 

Retribution Fija 
Retribution variable 
Otros Conce;los 

1.075 
775 
81 - 

1.075 
775 
81 

750 
600 
37 

- 
- 
= 

750 
600 
37 

Presidente y Miembros del Consejo 
de AdministraciOn 

- 646 646 588 588 

ComisiOn de Responsabilidad Social 
Corporativa (CS1_ 

50 50 50 50 

Comision de Nombramientos y 
Retribuciones 

- 70 70 - 66 66 

Comision de Auditoria - 84 84 - 70 70 
Total 1.931 850 2.781 1.387 774 2.161 

La retribution fija de los Consejeros Ejecutivos incluye una parte en RSU's por valor de 58 miles de euros anuales. 
En el mes de febrero de los anos 2017, 2018 y 2019, se otorgaron 5.451, 5.159, y 5.838 RSU's respectivamente. 
Estas RSU's seran canjeables por acciones en el tercer aniversario de su concesion. En el mes de febrero de 
2019 se hizo efectiva la entrega de 3.948 acciones netas correspondientes al plan concedido en febrero de 2016. 

La retribution variable de los Consejeros Ejecutivos esta compuesta de una parte en efectivo que represents el 
60,55%; y el resto en RSU's canjeables por acciones en un periodo de tres anos desde el dia de su concesion a 
razOn de un 30% cada uno de los dos primeros anos y un 40% el tercero. El impacto de dichas RSU's en el 
ejercicio asciende a 140 miles de euros. Al cierre del ejercicio 2019 se encuentran vigentes 3 planes de RSU's 
correspondientes a los otorgados en el mes de marzo de los ejercicios 2017, 2018 y 2019 por 7.886, 7.425 y 
30.607 RSU's respectivamente. En el mes de marzo de 2019 se hizo efectiva la entrega de 5.802 acciones netas. 

Los planes vigentes al cierre del ejercicio por las RSU's otorgadas en los ejercicios 2017, 2018 y 2019 pueden 
consultarse en el Informe de Remuneraciones. 

b) Incentivo a largo plazo ("ILP"): 

De acuerdo con la politica de remuneraciones vigente, los Consejeros Ejecutivos recibiran anualmente PSUs 
(Performance Stock Units) convertibles en acciones de la Sociedad Dominante que se realizaran en un plazo de 
tres anos desde el dia de su concesion. El gasto contabilizado en el ejercicio 2019 por este concepto asciende a 
488 miles de euros. Al cierre del ejercicio 2019 se encuentran vigentes 3 planes de PSU's correspondientes a los 
ejercicios 2017, 2018 y 2019 por 41.900, 44.964 y 50.874 PSU's respectivamente. El detalle de los planes de 
PSU's vigentes puede consultarse en el Informe de Remuneraciones. En el mes de febrero de 2019 se hizo 
efectiva la entrega de 23.826 de acciones netas correspondientes al plan concedido en febrero de 2016. 

Durante el ejercicio 2019, los Consejeros Ejecutivos y los miembros del Consejo de Administracion no ban 
devengado ni recibido importe alguno en concepto de indemnizaciones por cese. 



El importe devengado en concepto de planes de pensiones en el ejercicio 2019 por los Consejeros Ejecutivos ha 
sido de 45 miles de euros. 

A 31 de diciembre de 2019 no existen anticipos ni creditos concedidos a los miembros del Consejo de 
Adnninistracion de la Sociedad Dominante. 

Applus Services S.A. tiene contratado un seguro de responsabilidad civil cuyos asegurados son los 
Administradores y directivos de las sociedades del Grupo del que es Sociedad Dominante. Entre los asegurados 
se encuentran los Administradores de Applus Services, S.A.. La prima satisfecha en 2019 asciende a 75 miles de 
euros (70 miles de euros en 2018). 

Los miembros del Consejo de Administration de la Sociedad Dominante a 31 de diciembre de 2019 son 7 hombres 
y 3 mujeres y al 31 de diciembre de 2018 estaba constituido por 6 hombres y 1 mujer. 

Information en relacion con situaciones  de conflicto de intemes_por parte de los Administradores de la Sociedad 
Dominants 

Se hace constar que ni los Administradores de la Sociedad Dominante, ni sus representantes personas fisicas, ni 
las personas vinculadas a estos, ostentan ninguna participaciOn en el capital, ni ejercen cargos o funciones en 
sociedades con el mismo, analogo o complementario genera de actividad que el del Grupo, distintas a las que 
ostentan en las propias compariias del Grupo Applus, que pudiesen dar lugar a un conflicto de intereses, segOn 
lo establecido en el articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital. 

Retribuciones cormiromisos  con la Direccion  

Se considera Direccion a aquellos directivos que fomian parte del Comae Ejecutivo del Grupo. A efectos de la 
information relativa a remuneraciones se incluye tambien al auditor interno, de acuerdo con la definition contenida 
en la normativa contable vigente y particularmente en el "Informe del Grupo Especial de Trabajo sabre Buen 
Gobierno de [as Sociedades Cotizadas" publicado por la CNMV con fecha 16 de mayo de 2006. 

La retribucion devengada durante el ejercicio 2019 y 2018 por la Direccion del Grupo se compone de los siguientes 
conceptos: 

a) RetribuciOn Anual: 

Miles de Euros 

2019 2018 

Retribucion Fija 3.936 3.254 
RetribuciOn Variable 2.055 1.993 
Otros Coneeptos 610 651 
Indemnizaciones por Cese - 378 
Planes de Pensiones 1461 99 
Total 6.747 6.375 

La retribuciOn fija de determinados miembros de la Direccion incluye una parte en RSU's por importe de 305 miles 
de euros que seran canjeables por acciones en el tercer aniversario de la fecha de concesion. Los planes vigentes 
al cierre del ejercicio 2019 corresponden a las acciones otorgadas en el mes de febrero de 2017, 2018 y 2019 por 
28.539, 27.007 y 30.557 RSU's respectivamente. En el mes de febrero de 2019 se hizo efectiva la entrega de 
20.937 acciones netas correspondientes al plan concedido en febrero de 2016. 

La retribuciOn variable de la Direccion esta compuesta de una parte en efectivo que representa el 58,04%; y el 
resto en RSU's canjeables por acciones en un periodo de tres arias desde el dia de su concesiOn a razon de un 
30% cada uno de los dos primeros arms y un 40% el tercero. Los planes vigentes al cierre del ejercicio en concepto 
de RSU's corresponden a los otorgados en el mes de febrero de los ejercicios 2017, 2018 y 2019 par 76.879, 
78.673 y 86.313 RSU's respectivamente. En el mes de marzo de 2019 se hizo efectiva la entrega de 55.347 
acciones netas correspondientes los planes de los arios 2016 (40%), 2017 (30%) y 2018 (30%). El impacto en la 
cuenta de resultados en el ejercicio 2019 par este concepto ha sido de 865 miles de euros. 
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b) RetribuciOn Plurianual e Incentivo a Largo Plazo en PSUs: 

De acuerdo con Ia politica de remuneraciones vigente, algunos miembros de la Direccion del Grupo reciben 
anualmente PSUs (Performance Stock Units) convertibles en acciones de la Sociedad Dominante a percibir en un 
plazo de tres anos desde el dia de su concesiOn. El gasto contabilizado en el ejercicio 2019 asciende a 339 miles 
de euros. Los planes vigentes al cierre del ejercicio en concepto de PSU's corresponden a los otorgados en el 
mes de febrero de los ejercicios 2017, 2018 y 2019 par 28.539, 27.007 y 40.560 PSU's respectivamente. En el 
mes de febrero de 2019 se hizo efectiva Ia entrega de 16.750 acciones netas correspondientes al plan concedido 
en febrero de 2016. 

Adicionalmente, determinados miembros de la Direccion del Grupo tienen tambien contraidos seguros de vida y 
su coste se encuentra incluido en el apartado "Otros Conceptos" de las tablas anteriores. 

La Direccion del Grupo sin considerar al auditor interno, a 31 de diciembre de 2019, son 16 hombres y 3 mujeres 
(14 hombres y 3 mujeres al 31 de diciembre de 2018). 

30. Hechos osteriores 

Durante el ejercicio 2020 y hasta Ia fecha de Ia forrnulaciOn de las presentes cuentas anuales consolidadas, no se 
ha producido ningOn hecho relevante, que deba ser incluido en la memoria o que modifique o afecte 
significativamente a estas cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2019 adicional a Los ya mencionados en las 
notes anteriores. 
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Informe de Gestion consolidado de los Estados Financieros consolidados 
correspondientes al ejercicio 2019 

Sres. Accionistas: 

Nos complace someter a los Accionistas el presente informe sobre la evolucion del grupo durante el ario 2019 y 
su desarrollo hasta la fecha actual. 

Evorucion del negocio 

Las principales magnitudes financieras del Grupo se presentan de forma "ajustada" junto a los resultados 
estatutarios. La finalidad de los ajustes es permitir Ia comparacion de la evoluciOn de los negocios con la de 
anteriores ejercicios, eliminando los efectos financieros de partidas no recurrentes. 

Los ingresos organicos y el resultado operativo se presentan ajustados, excluyendo los resultados de los ultimos 
doce meses de las adquisiciones o enajenaciones realizadas. El crecimiento organic° se calcula a tipo de cambio 
constante, tomando coma referencia los tipos de cambio medios del ario en curso y aplicandolos a los resultados 
registrados en el mismo periodo del ejercicio anterior. 

Con fecha 1 de enero de 2019, Ia nueva normativa sobre arrendamientos, NI IF 16, entry en vigor con un impacto 
en los estados financieros del Grupo. Esta nueva normativa sustituye a la NIC 17. Como arrendatario, el principal 
cambio consiste en el reconocimiento de todos los arrendamientos contratados en el balance de situacion, 
tratamiento similar al actual para los arrendamientos financieros. De forma simplificada, consiste en la 
contabilizacion de un activo y un pasivo no corriente, y Ia imputaciOn en la cuenta de resultados de un gasto por 
amortizacion y financiero en lugar de un gasto de explotacion. La norma contempla como excepcian determinados 
contratos en fund& de su valor o vencimiento. Los saldos comparativos del ejercicio anterior no han sido 
reexpresados por Ia aplicaciOn de Ia nueva normativa, pero si se ha incluido, a efectos comparativos y para facilitar 
la interpretacion de los resultados, un proforma de los resultados del ejercicio anterior. 

La siguiente tabla muestra Ia conciliacion entre los resultados estatutarios y los ajustados, asimismo, se ha incluido 
una columna adicional con los resultados proforma de 2018 de haberse aplicado Ia nueva normativa NI IF 16. Las 
variaciones entre los resultados del ejercicio 2019 y el proforma de 2018 se muestran en Ia Ultima columna: 

ingresos 1.777,9 1.777,9 1.675,9 1.675,9 1.675,9 6,1% 

Ebitda 296,5 296,5 218,0 218,0 270,4 9,7% 

Resultado Operativo 197,1 (66,3) 130,8 170,8 (66,0) 104,8 178,7 10,3% 

Resultado Financiero (23,9) 0,0 (23,9) (17,3) (3,9) (21,2) (24,8) 

Resultado antes de impuestos 173,2 (66,3) 106,9 153,5 (70,0) 83,5 153,9 12,5% 

I mpuesto sobre Sociedades (43,7) 13,4 (30,4) (37,3) 14,0 (23,4) (37,5) 

Resultado atribuible a intereses 

minoritarios 
(20,9) 0,0 (20,9) (19,0) 0,0 (19,0) (19,0) 

Resultado Neto 108,6 (52,9) 55,7 97,2 (56,0) 41,2 97,4 11,5% 

Numero de acciones 143.018.430 143.018.430 143.018.430 143.018.430 143.018.430 

EPS, en Euros 0,76 0,39 0,68 0,29 0,68 11,5% 

Impuesto de saciedades/Rtd antes impuestos (25,2)% (28,4)% (24,3)% (28,0)% (24,4)% 

Las cifras de Ia tabla se presentan en millones de euros redondeadas a un decimal 
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Las partidas de otros resultados dentro del resultado operative, por valor de 66,3 millones de euros (2018: 66,0 
m€), corresponden a Ia amortizacion de los intangibles de las adquisiciones por 59,1 millones de euros (2018: 59,2 
m€), castes relacionados con procesos de restructuracion par 4,1 millones de euros (2018: 2,9 m€), costes 
relacionados con las adquisiciones por 0,9 millones de euros (2018: 1,0 m€) y otros costes por valor de 2,2 millones 
de euros (2018: 3,0 m€). 

En el mismo periodo del ejercicio anterior se registraron en la linea de resultado financiero 3,9 millones de euros, 
que corresponden a los costes de formalizaciOn no amortizados de Ia deuda previa a Ia refinanciacian realizada 
en el mes de Julio de 2018. 

Dentro del epigrafe de impuesto sabre sociedades se recoge el impacto fiscal de las partidas de otros resultados 
por importe de 13,4 millones de euros (2018: 14,0 m€). 

Ingresos 

Los ingresos del ejercicio 2019 ascendieron a 1.777,9 millones de euros, un 6,1% superiores a los del ejercicio 
anterior. 

Evolucian de los ingresos en millones de euros: 

+64% 

+5,0x; +0,9% (OM% +1,1% 

FY2018 Organico Adquisiciones Desinversiones Impacto tipo FY 2019 
Ingresos de ca mbia Ingresos 

Q4 2019 4- 2,3% + 1,0% (0,7}% + 1,4% 

Los ingresos del Grupo crecieron un 6,1% coma resultado de un crecimiento organico del 5,0%, el impacto positivo 
de las adquisiciones del 0,9% y la reduccian derivada de las desinversiones realizadas en los ultimos doce meses 
del 0,9%. El impacto par tipo de cambio fue positivo en un 1,1%. 

En el Ultimo trimestre del ejercicio, los ingresos incrementaron un 4,0%, siendo el crecimiento organic° del 2,3%, 
crecimiento por adquisiciones del 1,0%, reduccion por desinversiones del 0,7% e impacto positivo par tipo de 
camblo del 1,4%. El crecimiento organic° de los ingresos fue menor en el cuarto trimestre del ano al obtenida en 
trimestres anteriores, debido al fuerte crecimiento del cuarto trimestre del ano anterior. El crecimiento promedio 
de los cuartos trimestres de 2019 y 2018 es del 5% y este en linea con el mismo calculo realizado para el resto 
de trimestres del ano, lo que muestra que el crecimiento de los ingresos del grupo se mantiene constante a media 
d igito. 
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Las cuatro divisiones contribuyeron al crecimiento del periodo con crecimientos organicos que oscilan entre el 
3,2% y el 11,5%. 

El 0,9% de crecimiento aportado por las adquisiciones procede de las 7 adquisiciones realizadas en los ultimos 
doce meses, la mayor de ellas es is realizada en el ultimo trimestre de 2019, la compariia LEM en Chile que realiza 
ensayos de materiales para proyectos de ingenieria civil en los mercados de mineria, construccion y sector 
industrial que actualmente genera unos ingresos anuales de 8 millones de euros. Las desinversiones de negocios 
no estrategicos realizadas en los Oltimos doce meses significaron un 0,9% de menores ingresos. 

Del total de los ingresos del ejercicio, el 46% se realize) en euros, moneda funcional del grupo, y el resto, un 54%, 
en otras monedas, de las cuales el &Nat-  americano y las monedas vinculadas a el representaron un 25%. El dotal' 
americana se aprecio un 5,6% en el ejercicio, siendo el principal impacto en la mejora de los ingresos del 1,1%. 

Resultado Operativo Ajustado 

El resultado operativo ajustado del ejercicio fue de 197,1 millones de euros, un 10,3% superior respecto al 
resultado operativo ajustado proforma del mismo periodo de 2018 de 178,7 millones de euros_ 

La evolucian del resultado operativo ajustado, incluyendo el impacto del cambio en el tratamiento de los 
arrendamientos operativos (N liF 16) es como sigue: 

+10,3% 

Impacto 
178,7 

NIIF 16 
1.11 

       

197,1 

       

ii 

      

 

+7,9% + 1,5% (0,4)% + 1,3% 

        

% AOP Margin 

Incluyendo PiliF 16 

% AOP Margin 

Exrluyendo NIIF 16 

FY2018 Rtd. °minim) Adguisidones Desinversiones Impacto tipo de Pt 2019 Rtd. 
Op. Ajustado cambio Op. Ajustado 

10,7% +29aps .6bps .5405 4 2 bps 11,1% 

17072761 +30* +6* +5* +2 bps 10,6% 

$ 7,2' 

0,4 2019 +3,8% + 1,4% (0,9)% +2,9% 

El resultado operativo ajustado reportado en el ejercicio 2018 fue de 170,8 millones de euros. Si la nueva normativa 
sabre arrendamientos financieros hubiera sido efectiva a esa fecha, el impact() de esta hubiera sido de 7,9 millones 
de euros adicionales de resultado, lo que resulta en un resultado proforma de 178,7 millones de euros. 

El incremento del resultado operativo ajustado del 10,3% sobre el resultado proforma, es el resultado de un 
incremento del 7,9% del negocio organic° mas el 1,5% de las adquisiciones. Las desinversiones realizadas 
supusieron un impacto negativo del 0,4% y el tipo de cambio impacto en un 1,3% positivo. El impacto por tipo de 
cambio en el rt-2..sultadn, operativo ajustado fue alga superior al registrado en los ingresos. 
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En el ultimo trimestre del ano, el resultado operativo ajustado fue de 48,6 millones de euros, un 7,2% superior al 
proforma del mismo trimestre del ejercicio anterior. Dicho incremento es el resultado de un crecimiento organic° 
del 3,8% mas el 1,4% que aportan las adquisiciones reatizadas. Las desinversiones supusieron una reduccion del 
0,9% en el periodo, y el tipo de cambio fue positivo en un 2,9%. 

Las cuatro divisiones contribuyeron al crecimiento del resultado operativo ajustado con crecimientos que oscilan 
entre el 5,8% y el 13,0%_ 

El margen del resultado operativo ajustado fue del 11,1%. En el ejercicio 2018, el margen del resultado operativo 
ajustado reportado fue del 10,2%. La mejora del margen respecto al proforma de 2018 es de 42 puntos basicos, 
siendo el margen operativo proforma de 2018 del 10,7%. Para el ejercicio 2019, si eliminamos el impacto del 
cambio normativo por NIIF 16, el margen del resultado operativo ajustado seria del 10,6%, 43 puntos basicos 
superior al de 2018 de 10,2%. 

La mejora de 42 puntos basicos en el margen del resultado operativo ajustado se deriva tanto de [a mejora 
organica, que supone 29 puntos basicos como consecuencia de Ia mejora operativa y del mix, siendo los negocios 
con mejores margenes los que estan creciendo mas rapid°, asi comp por la aportacian de las adquisiciones, que 
anaden 6 puntos basicos, el efecto de las desinversiones de 5 puntos basicos de mejora y el impacto por tipo de 
cambio favorable en 2 puntos basicos. 

Otras magnitudes financieras 

El resultado operativo estatutario de 130,8 millones de euros, fue un 16,1% superior respecto al proforma de 2018 
de 112,7 millones de euros_ 

Los gastos financieros, incluyendo el impacto de la nueva normativa NIIF 16, fueron de 23,9 millones de euros en 
el periodo, inferiores a los del mismo periodo del ejercicio anterior proforma de 24,8 millones de euros. Esta 
reducci6n es debida a la menor deuda y a un mejor mix en las monedas que la componen_ 

El resultado ajustado antes de impuestos incremento un 12,5% hasta los 173,2 millones de euros 
comparativamente con el proforma del mismo periodo del ejercicio anterior. Esta mejora se debe principalmente 
al incremento en el resultado operativo ajustado y del menor gasto financiero del periodo. El resultado estatutario 
antes de impuestos incremento respecto al proforma del ejercicio anterior un 27,4% hasta los 106,9 millones de 
euros_ 

El gasto efectivo por impuesto de sociedades ha sido de 43,7 millones de euros en el periodo, superior al del 
ejercicio 2018 de 37,5 millones de euros coma consecuencia del mayor beneficio antes de impuestos. La tasa 
efectiva ha sido del 25,2%, algo superior a Ia reportada en 2018 de 24,4%. El gasto por impuesto de sociedades 
estatutario es de 30,4 millones de euros, con una tasa del 28,4%, similar a la del ejercicio anterior. 

El resultado atribuible a intereses de minoritarios ha sido 20,9 millones de euros, un incremento de 1,9 millones 
de euros respecto a los 19,0 reportados en el ejercicio 2018. Este incremento se debe principalmente a Ia mejora 
en los resultados de IDIADA, Auto (Galicia y Costa Rica) y Energy & Industry (Oriente Medio). 

El resultado neto ajustado y el beneficio ajustado por accion incrementaron un 11,5%. El resultado neto ajustado 
fue de 108,6 millones de euros, que compara con el proforma de 97,4 millones de euros de 2018. El beneficio par 
accion ajustado de 0,76 centimos compara con los 0,68 centimos del ejercicio 2018. 
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Estado de Flujos de Efectivo y Deuda 

El Grupo continua con la buena generacion de caja coma consecuencia de Ia mejora en el resultado operativo y 
al menor incremento del capital circulante respecto el del ejercicio anterior, minorado por el incremento en inversion 
en inmovilizado, impuestos, intereses y dividendos pagados. 

En Ia siguiente tabla se muestra el estado de flujos de efectivo para el ejercicio finalizado a 31 de diciembre de 
2019, mostrando las cifras pre y post aplicaciOn de la normativa NIIF 16 sobre arrendamientos financieros. La 
Ultima columna muestra las variaciones entre 2019 y el proforma de 2018. 

Excluyendo NIIF 16 incluyendo NIIF 16 

     

 

'14 "" VarLir oil 
Priabarrm 

  

     

     

EBITDA Ajustado 240,9 218,0 55,6 52,4 296,5 270,4 9,7% 

Variacion de capital circulante 0,1 (27,7) 0,1 (27,7) 

I nversiones en I nmovilizado (57,6) (50,4) (57,6) (50,4) 

Flujo de Efectivo Ajustado 183,4 139,9 55,6 52,4 239,0 192,3 24,3% 

Rata:, de conversion de cola 76,1% 64,2% 80,6% 71,1% 

Pago por impuestos (41,3) (24,0) (41,3) (24,0) 

I ntereses pagados (10,2) (7,5) (10,2) (7,5) 

Flujo de Efectivo libre 131,8 108,4 55,6 52,4 187,4 160,8 16,6% 

Pagos extraordinarios y Otros (4,9) (8,0) (4,9) (8,0) 

Dividend° Applus+ (21,5) (18,6) (21,5) (18,6) 

Dividendos a rninoritarios (23,8) (14,3) (23,8) (14,3) 

Generation de caja operativa 81,6 67,5 55,6 52,4 137,2 119,9 14,4% 

Pago por adquisiciones (35,7) (43,8) (35,7) (43,8) 

Caja antes de Variacian neta de financiacion y 

variaciones por tipo de cambio 
45,9 23,7 55,6 52,4 101,5 76,1 

Variacian neta de financiacion (31,2) (14,8) (55,6) (52,4) (86,8) (67,2) 

Acciones propias (3,0) (3,6) (3,0) (3,6) 

Variaciones por tipo de cambia 1,1 (2,3) 1,1 (2,3) 

Increment° de caja 12,8 3,1 12,8 3,1 

Las cifras de Ia tabla se presentan en millones de euros redondeadas a un decimal 

El EBITDA ajustado reportado en 2018 fue de 218,0 millones de euros. De haber sido de aplicaaion nueva 
normativa NIIF 16 sobre arrendamientos financieros, se hubiera incrementado en 52,4 millones de euros, siendo 
el EBITDA ajustado total de 270,4 millones de euros, coma se muestra en la tabla anterior. La mejora en el EBITDA 
del ejercicio del 9,7% o 26,1 millones de euros sabre el proforma de 2018 de 296,5 millones de euros, junto con 
Ia reducciOn de 27,8 millones de euros en la variacion de capital circulante, son Ia causa principal de Ia buena 
generacian de caja en el period°. 

La variation de capital circulante en el ejercicio 2019 de 0,1 millones de euros representa una mejora de 27,8 
millones de euros respect° al incremento de 2018 y se debe principalmente a los cobras realizados en el primer 
trimestre de 2019 relacionados con el incremento de cuentas a cobrar en el ultimo trimestre de 2018 por el fuerte 
incremento de los ingresos en ese periodo principalmente en la divisiOn de Energy & Industry. 
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Las inversiones en inmovilizado en el periodo fueron de 57,6 millones de euros (2018: 50,4 m€), lo que representa 
un 3,2% de los ingresos del Grupo (2018: 3,0%). En 2019 se han realizado una serie de inversiones extraordinarias 
destinadas a la ampliacian de capacidad en las actividades del sector de compatibilidad electromagnetica en Ia 
division de Laboratories y a Ia construcciOn de una pista de pruebas para vehiculo autonomo y conectado en la 
divisiOn de IDIADA. Estas inversiones son el principal motivo por el que, tanto en valor absoluto como relativo 
respecto a los ingresos del Grupo, las inversiones de inmovilizado han incrementado respecto a 2018. El Grupo 
va a continuar priorizando las inversiones que tengan un mayor retorno. 

El flujo de efectivo ajustado de las actividades operatives despues de inversiones en inmovilizado fue de 239,0 
millones de euros, siendo 46,7 millones o un 24,3% superior respecto al proforma del mismo periodo del ejercicio 
anterior, y supone un ratio de generacion de caja del 80,6% (2018: 71.1% proforma). 

Tanto los intereses como los impuestos pagados fueron superiores en el ejercicio 2019, lo que implica que el 
crecimiento del flujo de efectivo libre haya sido del 16,6%, menor que el presentado por el flujo de efectivo de las 
activadas ordinarias. 

Los impuestos pagados en el periodo fueron de 41,3 millones de euros, importe superior al pagado en 2018 coma 
consecuencia de ciertas devoluciones recibidas en 2018 en algunos paises. Los intereses pagados en el periodo 
han sido superiores a los pagados en 2018, a pesar de que Ia carga financiera reportada en Ia cuenta de resultados 
ha sido inferior debido al cambia en Ia estacionalidad del pago por intereses como consecuencia de la 
refinanciacion realizada en Julio de 2018. Con Ia nueva financiacion, parte de los intereses devengados en el 2018 
han sido pagados en el presente ejercicio. 

El importe de dividendos distribuidos se ha incrementado en el presente ejercicio hasta los 15 centimos de euro 
por accian respecto a los 13 centimos de euro por accion pagados en 2018, lo que significa un importe de 
dividendos de 21,5 millones de euros en 2019 frente a los 18,6 en 2018. 

El pago de dividendos a minoritarios fue de 23,8 millones de euros, significativamente superior al del mismo 
periodo del ejercicio anterior de 14,3 millones de euros. Este incremento se debe principalmente al 20% de 
intereses minoritarios del Grupo Inversiones Finisterre que consolidO sus resultados para un aria complete por 
primera vez en 2018, los cuales se han pagado en 2019 junto con distribuciones a cuenta del resuttado de 2019. 

Los pagos por adquisiciones corresponden a las tres realizadas en el periodo, Laboratorios de Ensayos 
MetrolOgicos en Espana, A2M Industries en Francia y LEM en Chile, mai el impacto de ajustes en precio de las 
realizadas en ejercicios pasados y el pago depositado por Ia adquisicion de una empresa canaria de inspeccion 
tecnica de vehiculos, pendiente de Ia aprobacian de la CNMC (Comision Nacional del Mercado de Ia 
Competencia). 

La deuda neta a 31 de diciembre de 2019 alcanza los 643,7 millones de euros, 47,2 millones de euros inferior a 
Ia deuda proforma de 31 de diciembre de 2018. Esta reduccion en Ia deuda neta es el impacto neto del mayor flujo 
de efectivo libre generado, menos el pago de las adquisiciones realizadas y otras salidas de caja como el dividendo 
pagado a accionistas. El ratio de apalancamiento financiero al cierre del ejercicio, calculado como deuda neta 
sobre EBITDA de los Ciltimos doce meses ha sido de 2,2x, inferior al de 2018 proforma de 2,5 veces_ 

El impacto de incluir el pasivo por arrendamientos financieros de acuerdo con NIIF 16 en el °Mout° de Ia deuda 
neta a 1 de enero de 2019 seria de 181,1 millones de euros. En los cuadros adjuntos se muestra Ia evoluciOn de 
la deuda neta en el periodo y el correspondiente calculo del ratio de apalancamiento financiero antes y despues 
del impacto por NIIF 16. El contrato de deuda del Grupo, tanto para la deuda sindicada como para la colocacion 
de deuda privada con dos inversores institucionales americanos, se realize bajo las normas contables del 
momenta de su constitucion, es decir, bajo NIC 17, por lo que excluye el impacto de NIIF 16. El ratio de 
apalancamiento financiero calculado segan el contrato de deuda es de 2,0x, inferior al de cierre de 2018 de 2,3x, 
y significativamente inferior al establecido en el contrato de deuda de 4,0x. 
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643,7 

 

DIF 2018  

690,9 
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NIIF 16 1 NM, 
....... ,,  

i I 
1 16947 i i  
' a 

(131,8) 

(187,4) 55,6 35,7 60,3 (11,4) 

Deuda Ne1a Flujo de Pago de Adquisiciones Otros Variaciiin Eau& Neta 
efectivo pasivos por NIIF 16 
ajustado NSF 16 

NET/EBITDA 2,5x 

NET/EBITDA 2,3x 

re] 

2,2x Ini0dilifys, 0 rAv icth 

2,0x Exduyendo NIIF 16 

Como resultado de la buena generacian de caja, la posicion del ratio de apalancamiento financier° y el potencial 
futuro tanto de generacion de caja como de beneficios, el Consejo de Mministracion propondra a los accionistas 
para su aprobacian en la proxima Junta General, un dividendo de 22 centimos de euro por accion, lo que supone 
un incremento en el dividendo pagado del 47,4% respect° a los 0,15 centimos de euro pagados por el resultado 
del Grupo en 2018. Esta cifra representa la cantidad de 31,5 millones de euros (2018: 21,5 m€) y es el 29,0% 
(2108: 22,1%) del resultado neto ajustado de 108,6 millones de euros. El Consejo de AdministraciOn continuara 
analizando el nivel de dividendo a distribuir en los proximos ejercicios. 

Revision dell plan estrategico presentado e i 2018 

El 27 de febrero de 2018, Applus+ present° su plan estrategico para los alios 2018-2020 que incluian objetivos 
financieros y de inversion. 

Los objetivos fijados por el Grupo para ingresos organicos a tipos de cambio constantes, mejora de margen, tasa 
de conversion de caja, ratio de apalancamiento financier° y distribucian de dividendos se han cumplido 
satisfactoriamente. 
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es.G.1.11.1.1.1616L 

Crecirniento anual de alrededor del 5% 

Mejora de merger de entre 70-100 puntos basicos en 
2018 y 20-30 en 2019 y 2020 

Tasa de conversion de caja superior al 70% 

Inferior a 3x 

Mantener el dividends en el 20% del Resultado Neto 
Ajustado 

Capacidad pare la real izar adquis clones en el rango 
de 150 millones por alio 

Objetivos 2018-2020 

Ingresos 
Organicos 

Resultado 
Operativo 
Ajustado 

Flujo Operativo 
de Caja 

Ratio de 
Apalancamiento 

Financier° 

Dividendos 

Adquisiciones 

Actual 2018-2019 

5% 

160 purttosi4sicos 

70% 

2,0x 

29% (2)  

80M€ 

 

Ligeramente inferior ✓ Conseguido Superado 

(I) Media del crectrriento anual para k e ingresos de los albs 2018-2019 y excluencto impact° NIIF 16 pare margenes 

(2) Dividend° propuesto a la Junta General de Accionistas 

Perspectivas 

Para el ejercicio 2020 esperamos que los ingresos organicos a tipos de cambio constante crezcan alrededor de 

un 5%, y, a pesar de haber alcanzado ya el objetivo de mejora de margen para los tres aftos 2018-2020 del plan, 
esperamos una mejora adicional de entre 10 y 30 puntos basicos. 



Energy & 

Industry 60% 

Labs 6% 

Energy & 
Industry 

40% 

Auto 41% 

IDIADA 13% 

EVOLUCION DEL NEGOCIO POR DIVISIONES 
El Grupo opera a traves de cuatro divisiones operativas: Energy & Industry, Laboratorios, Auto e IDIADA. Los 
ingresos y resultado operativo ajustado por division en 2019 han sido como sigue: 

Ingresos por Division Rtd. Op. Ajustado por Division 
,1912iitel 

Labs 5% 

IDIADA 13% 

Auto 22% 

Energy & Industry 

La division Energy & Industry es uno de los lideres mundiales en la prestacion de servicios de ensayos no 
destructivos, inspeccion industrial y medioambiental, supervision y gestiOn de la calidad, ingenieria y consultoria, 
control de proveedores, certificaciOn e integridad de activos. 

La division desarrolla e implements tecnologia propia y proporciona conocimientos industriales en varios sectores, 
ayudando a nuestros clientes a desarrollar y controlar procesos industriales, a proteger activos y a aumentar la 
seguridad operacional y ambiental. Prestamos servicios a un amplio abanico de industrias, como petroleo y gas, 
energia, telecomunicaciones, mineria, aeronautica y construccion. 

Los ingresos en la divisiOn fueron de 1.059,3 millones de euros, un 4,4% superiores a los de 2018. 
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Evolution de los ingresos en millones de euros: 

A 

+ 3,2% + 0,5% (1,5)% + 2,2% 

 

 

FY2018 Organic° Adquisiciones Desinversiones Impacto tipo FY 2019 
Ingresos de cambio Ingresos 

Por segundo ano consecutivo, los ingresos de Ia division tuvieron un buen crecimiento organico. A tipos de cambio 
constantes, los ingresos organicos de la division se incrementaron un 3,2%. Las adquisiciones realizadas 
supusieron un 0,5% de ingresos adicionales, y las desinversiones realizadas en el Ultimo trimestre de 2018, 
redujeron Ia cifra de ingresos en un 1,5%. El impact° por tipo de cambia fue positivo en un 2,2% principalmente 
por Ia apreciaciOn del 'Jaw.  estadounidense, 

En el cuarto trimestre del ejercicio, los ingresos de la division crecieron un 0,2% como consecuencia de una 
reduction del 1,2% de los ingresos organicos. Las adquisiciones sumaron un 1,0% y las desinversiones 
supusieron una reducciOn del 1,1%. El impact() par tipo de cambio fue positivo en un 1,5%. La reducciOn de los 
ingresos organicos en el trimestre es consecuencia del fuerte crecimiento en el cuarto trimestre del 2018, el mayor 
crecimiento de los Ultimos arms (T4 2018 +11,5%). Al promediar los ingresos del Ultimo trimestre de 2019 junto 
con el de 2018, el crecimiento organic° promedio es del 5,1%. 

El resultado operativo ajustado en el ejercicio ha incrementado respecto al proforma de mismo periodo de 2018 
un 9,1% hasta los 89,1 millones de euros. La evolution del resultado operativo ajustado, incluyendo el impact() del 
cambia en el tratamiento de los arrendamientos operativos (NlIF 16) es coma sigue: 

81,6 89,1 

        

        

+ 5,8% + 0,8% (0,9)% 

 

       

FY2018 Rtd. Oqpinico Adquisidones Desinversinies Impede dpo FY2019 Rtd. 
Op. 'gusted° de ca mbio Op. Nested° 

% AOP MardA 
Inducting IFRS 16 



El resultado operativo ajustado reportado en 2018 fue de 79,0 millones de euros, si Ia normativa NI IF 16 respecto 
a arrendamientos financieros le hubiera sido de aplicacion, este resultado se habria visto incrementado en 2,6 
millones de euros, resultando un proforma de 81,6 millones de euros. 

A tipos de cambio constantes, el resultado operativo ajustado ha incrementado un 5,8% de forma organica siendo 
esta mejora mayor que la observada en los ingresos. Las adquisiciones han sumado un 0,8% y las desinversiones 
han supuesto una reduccien del 0,9% en el ario. El impact° por tipo de cambio ha sido positive en un 3,4%. El 
impacto por tipo de cambio es mayor en el resultado operativo ajustado que en los ingresos debido al mix de 
ingresos y resultados por monedas. 

El margen del resultado operativo ajustado mejoro 40 pantos basicos de un 8,0% proforma en 2018 a un 8,4% en 
2019, viniendo la mejora tanto de Ia parte organica coma de la inorganica y tipo de cambio, siendo Ia mayor parte 
de Is mejora organica. La mejora del margen organic° se debe a la consolidacion de las medidas en control de 
costes tomadas en ejercicios anteriores, la menor presien en precios y mejoras operatives de los diferentes 
negocios. 

En los Ciltimos meses del ano, el Grupo ha realizado una nueva adquisicion en Chile de una comparlia que tiene 
varios laboratorios en el norte del pais, principalmente dedicados a la realizacion de ensayos e inspeccion de 
materiales para proyectos de ingenieria civil en los mercados de mineria y construed& en el sector industrial. Se 
espera que los ingresos anuales sean de alrededor de 8 millones de euros con un margen superior al de Ia division 
y el grupo. La compaftia operara dentro de la region de Latinoamerica, Ia cual presta actualmente servicios 
complementarios en el pais y similares en otras zonas de Ia regiOn. Dado que en 2019 ijnicamente se han 
consolidado 2 meses de operaciOn de esta adquisicion, el impact° en los ingresos por adquisiciones de la division 
ha sido del 0,2%, siendo el resto del total reportado como ingresos de las adquisiciones correspondiente a Ia 
realizada a finales de 2018. 

La parte de Ia divisiOn que presta servicios en los mercados de energia, construccion, aeroespacial, mineria y 
telecomunicaciones, que representa el 42% de los ingresos de Ia division, ha crecido alrededor de un 9% gracias 
a la expansion geografic-a de estos servicios. 

La parte de Is division que presta servicios en el mercado del petroleo y el gas en trabajos de mantenimiento, que 
representa un 43% de los ingresos de Ia division, ha tenido unos buenos resultados en el alio. 

Finalmente, la parte de Ia division que presta servicios al mercado del petroleo y el gas en proyectos de nueva 
construccien, el cual es mss ciclico, y que represents un 15% de los ingresos, ha decrecido en 2019 debido a la 
falta de grandes inversiones en infraestructura en este mercado, especialmente en Estados Unidos, pero 
continuamos bien posicionados pars conseguir nuevas oportunidades en el momento en el que el mercado se 
recupere. 

Geograficamente, se dio un fuerte crecimiento en la region de Mediterranean, que comprende principalmente 
Espana, Norte de Africa e Italia, y represents un 18% de los ingresos de Ia division, Asia Pacifico (14%) donde 
Australia es el mayor pais y Latino America (11%). 

El Norte de Europa, que represents el 17% de los ingresos de Ia division volvio a crecer en 2019, mientras que 
Africa-Oriente Medi° (15%), decrecio por la continuada reduccion del alcance del trabajo realizado en un contrato 
en Angola. 

Norte America, 25% de Ia division, decrecia respecto al mismo periodo de 2018 a pesar del crecimiento en los 
trabajos realizados en el mantenimiento de infraestructuras (opex) y aeroespacial. Este crecimiento no compenso 
Ia menor actividad en Ia parte del negocio expuesta a los proyectos de nueva construed& en el mercado del 
petroleo y el gas (capex). 
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Laboratories 

La division Laboratories proporciona servicios de ensayo, certificacion e ingenieria para mejorar la competitividad 
de los productos y fomenter la innovacion. La division dispone de una red de laboratorios multidisciplinares en 
Europa, Asia y Norteamerica. 

Nuestras instalaciones punteras y el conocimiento tecnico de nuestros expertos nos permiten ofrecer servicios de 
alto valor afiadido a una amplia game de industries como Ia aeronautica, automociOn, electronics, tecnologias de 
la informacion y construc,ciOn. 

En 2019, Ia division Laboratories adquirio dos empresas, un laboratorio de ensayos de materiales en Francia y 
una empresa de metrologia en Espana, que se anaden a las cinco companies adquiridas en los dos alios 
anteriores. 

Los ingresos de Ia division de Laboratories en el periodo fueron de 93,0 millones de euros, un 21,3% superiores a 
los del ejercicio anterior_ 

Evolucion de los ingresos en millones de euros: 

+11.=.1 11,...••••• 

     

    

+ 9,0% + 0,8% 

 

     

FY 2018 Organico Adquisiciones Impacto tipo de FY 2019 
Ingresos cambio I ngresos 

Por segundo ano consecutivo, los ingresos de Ia division de Laboratories crecieron a doble digito de manera 
organica, siendo en 2019 el aporte organic° del 11,5%. Las cinco adquisiciones realizadas entre 2018 y 2019 
supusieron un 9,0% de incremento adicional y el impact() portipo de cambio fue positivo en un 0,8% principalmente 
por Ia apreciacion del cider estadounidense_ 

En el ultimo trimestre del ejercicio, los ingresos de Ia division crecieron un 16,8%, siendo el crecimiento organic° 
un 9,3%, las adquisiciones anadieron un 6,5% y el impacto por tipo de cambio fue del 1,0%_ 

88 



El resultado operativo ajustado en el ejercicio ha incrementado respecto al proforma del mismo periodo de 2018 
un 31,8% hasta los 13,5 millones de euros. La evolution del resultado operativo ajustado, incluyendo el impacto 
del cambio en el tratamiento de los arrendamientos operativos (NIIF 16) es como sigue: 

+31,8% 

13,5 
10,2 0,' 

+ 13,0% + 17,5% + 1,3% 

FY 2018 Rtd. Organic° Adquisiciones Impact° tipo de FY2019 Rtd. 
Op. Ajustado cambio Op. Ajustado 

% AOP Margin 
Including IFRS 16 

13,3::1% 14,5% 

 

El resultado operativo ajustado reported° en 2018 fue de 9,7 millones de euros, si la normative NIIF 16 respecto 
a arrendamientos financieros le hubiera sido de aplicaciOn, este resultado se habria vista incrementado en 0,5 
millones de euros, resultando un proforma de 10,2 millones de euros. 

A tipos de cambio constante, el resultado operativo ajustado organic° incremento un 13,0%, siendo un crecimiento 
superior al de los ingresos organicos. Las adquisiciones supusieron un 17,5% adicional y el impacto por tipo de 
cambio fue positivo en un 1,3%. El impacto por tipo de cambio es mayor en el resultado operativo ajustado que 
en los ingresos debido al mix de ingresos y resultados por monedas. 

El margen del resultado operativo ajustado mejoro de forma significative 120 puntos basicos, desde el 13,3% 
proforma de 2018 haste el 14,5% de 2019, siendo la mejora principalmente de la parte organica, aunque tamblen 
en menor medida, de la parte inorganica y tipo de cambio. La mejora del margen organic° se debe al mix de 
servicios, control de costes y mejoras operatives. 

En 2019 se han realizado dos adquisiciones en la division de Laboratories. LEM, un laboratorio de metrologia en 
Espana y A2M Industries, laboratorio de ensayos de materiales en Francia que principalmente presta servicios en 
los mercados aeronautic° y nuclear. Los ingresos anuales de ambas companies ascienden a 5 millones de euros. 
Los resultados en 2019 han sido por encima de las expectativas iniciales. En los tlitimos tres anos, la division de 
Laboratories ha realizado 7 adquisiciones con unos ingresos en total de 19 millones de euros anuales, con altos 
margenes y comprados a multiplos de un digito de EBITDA. Todas estas operaciones han ampliado la capacidad 
de la divisiOn y refuerza la posicion dentro del mercado de los componentes de automocion, protection al fuego, 
aeroespacial y calibraciOn. Se espera seguir realizando adquisiciones y de mayor tamer*. 

Las cuatro areas estrategicas de negocio de Ia division han tenido buenos resultados en 2019, soportado por las 
mejoras en el negocio organic° y las adquisiciones realizadas y creando una red de laboratorios en diferentes 
regiones proporcionando a los clientes un mejor servicio y soporte Las cuatro lineas de negocio son: Industrie, 
incluye aeroespacial y ensayos de connpatibilidad electrica y electromagnetica pare los sectores de electronica y 
automocian; Construction, que incluye los ensayos de fuego para materiales de Ia construction; IT, ensayos y 
aprobacion de los protocolos de seguridad en medios de pago electronic° y; Metrologia, calibracion de 
instrumentos de medicion. 
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+ 4,8% (1,0)% 

Automotive 

La divisiOn Automotive presta servicios de inspeccion tecnica de vehiculos a nivel global. En el marco de sus 
programas, la division realiza estas actividades de inspection de vehiculos en paises donde el transporte y los 
sistemas deben cumplir is regulaciOn obligatoria en materia de seguridad tecnica y medioambiental. 

La division cuenta con mas de 30 programas, y, en 2019, realizO mas de 20 millones de inspecciones de vehiculos 
en Espana, Wanda, Dinamarca, Finlandia, Andorra, Estados Unidos, Argentina, Georgia, Chile, Costa Rica, 
Ecuador y Uruguay. En cuanto a los servicios administrados en el marco de los programas, mas de 6 millones de 
inspecciones fueron realizadas por terceros. 

Los ingresos de la division crecieron un 3,8% hasta alcanzar los 385,4 millones de euros. 

Evolution de los ingresos en millones de euros: 

FY 2018 Organic° Impacto tipo FY 2019 
I ngresos de ca mbio I ngresos 

Par segundo ano consecutive se mantiene un buen crecimiento organic° de los ingresos que en 2019 fue del 
4,8%. El impacto por tipo de cambio fue negativo en un 1,0% principalmente por la depreciation del peso argentine, 
parcialmente compensado por la apreciacion del dOlar estadounidense. 

En el Ultimo trimestre del ano, los ingresos de la division crecieron un 8,9%, siendo el crecimiento organic° del 
6,8% y el impacto por tipo de cambio positivo en un 2,1%. La aceleracion del crecimiento en el ultimo trimestre es 
debida a que los ingresos del ultimo trimestre de 2018 fueron estables. 
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El resultado operativo ajustado credo en el ejercicio un 7,3% respecto al proforma de 2018, hasta alcanzar los 92 
millones de euros. La evolucion del resultado operativo ajustado, incluyendo el impacto del cambia en el 
tratamiento de los arrendamientos operativos (NI IF 16) es como sigue: 

-1;-7,396 

92,0 
85,8 

2,9 

  

  

+ 8,1% (0,8)% 

FY 2018 Rtd. Organic° Impacto tipo de FY 2019 Rtd. 
Op. Ajustado 

% AOP Margin 
Including IFRS 16 2,1% 

cambio Op. Ajustado 

El resultado operativo ajustado reportado en 2018 fue de 82,9 millones de euros, si Ia normativa NIIF 16 respect° 
a arrendamientos financieros le hubiera sido de aplicacion, este resultado se habria visto incrementado en 2,9 
millones de euros, resultando un proforma de 85,8 millones de euros. 

A tipos de cambio constantes, el resultado operativo ajustado organic° increment() un 8,1% siendo superior al 
crecimiento de los ingresos organicas. Al igual que ocurre en los ingresos, el impacto por tipo de cambia fue 
negativo en un 0,8%. 

El margen del resultado operative ajustado mejoro de forma significativa, incrementando 80 puntos basicos del 
23,1% proforma de 2018 hasta el 23,9% en 2019 siendo Ia mejora principalmente organica. Esta mejora organica 
es debida a mejoras operativas y al mix positivo de crecimiento. 

Los contratos conseguidos recientemente en Uruguay, Argentina, Ecuador y Chile empezaron a operar en 2019. 
El contrato con el Gobierno de Irlanda es el principal contrato de Ia divisiOn en cuanto a porcentaje de ingresos, 
representando el 21% del total de Ia division, fue renovado en el mes de julio por 10 arias adicionales bajo nuevas 
condiciones. De este modo, el Grupo continua sin perder ningCm proceso de renovaciOn de contratos en los Oltinnos 
10 arms. 

Recientemente, el Grupo ha acordado Ilevar a cabo la adquisicion de ITV Canarias que participa en el 100% de 
tres estaciones y en el 50% de una cuarta en las Islas Canarias, todas ellas operando en el mercado liberalizado. 
Se espera que esta operacion se cierre en el mes de marzo. Con esta adquisiciOn el Grupo completara la actual 
red de estaciones que tiene en las Islas Canarias. Los ingresos actuates de estas nuevas estaciones son de 4 
millones de euros anuales con buenos margenes y con buenas oportunidades para la generacion de sinergias 
tanto en costes como comerciales. 
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El contrato que la division operaba en Washington, con unos ingresos en 2019 de 7,7 millones de euros, ha 
finalizado. El contrato se implemento en los atios 80 debido a los altos niveles de contaminacian que habia en [as 
ciudades, los cuales el programa ha ayudado a reducir. 

Geograficamente, el crecimiento de los ingresos fue de entre el 2% y el 3% en Espana donde todas las regiones 
crecieron, siendo las Islas Canarias, Galicia y Madrid las que mayor crecimiento han mostrado. 

El norte de Europa se ha mantenido estable, con crecimiento en Irlanda que se ve compensando par el 
decrecimiento en los paises nordicos. 

Estados Unidos credo entre el 2% y el 3% de forma general en todos los contratos. 

En Latino America, muy buenos resultados en Costa Rica, Uruguay, Argentina y Chile, mientras que algunos de 
los nuevos contratos en Ecuador han tenido un arranque mas lento de lo esperado. 

Se mantiene una buena la cartera de oportunidades de [a division, mayoritariamente en Estados Unidos y Latino 
America. 

IDIADA 

IDIADA A_T_, propiedad 80% de Applus+ y 20% de la Generalitat de Cataluna, opera desde 1999, bajo un contrato 
exclusivo, desde un centro tecnologico de 351 hectareas (perteneciente a la Generalitat de Cataluna) cerca de 
Barcelona. 

Este contrato para gestionar el negocio vence en 2024 y es prorrogable en periodos de cinco anos hasta 2049. 

IDIADA A.T. presta sus servicios de diseno, ingenieria, ensayo y homologacian a las companias automovilisticas 
lideres a nivel mundial. 

Los ingresos de la division crecieron un 12,4% hasta alcanzar los 240,1 millones de euros 

Evolucion de los ingresos en millones de euros: 

+1204% 

+ 11,4% + 0,8% + 0,2% 
240,1 

FY2018 Organic° Adquisiciones Impact° tipo FY 2019 
Ingresos de cambio Ingresos 
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El crecimiento organico de los ingresos a tipos de cambia constantes ha crecido a doble digito, un 11,4%. Los 
ingresos procedentes de la adquisiciOn realizada en los ultimas dace meses sumaron un 0,8% en el period() y el 
impacto par tipo de cambia aporto un 0,2%. 

En el Ultimo trimestre del ario, los ingresos crecieron un 10,0%, siendo el crecimiento organico de un 9,7% y el 
impacto positivo par tipo de cambia del 0,3%. 

El rr,ultado operativo ajustado creci6 en el ejercicio un 8,5% respecto al proforma de 2018, hasta alcanzar los 
30,6 millones de euros_ La evolucion del resultado operativo ajustado, incluyendo el impacto del cambia en el 
tratamiento de los arrendamientos operativos (NI IF 16) es coma sigue: 

30,6 
28,2 

   

1,5 

   

    

+ 6,5% + 1,6% + 0,4% 

  

FY 2018 Rtd. Organic° Adquisiciones Impacto tipo FY2019 Rtd. 
Op. Ajustado de cambia, Op. Ajustado 

% AOP Margin 
including IFRS 16 

ry- 
12,7% 

El resultado operativo ajustado reportado en 2018 fue de 26,8 millones de euros, si Ia normativa NIIF 16 respect° 
a arrendamientos financieros le hubiera sido de aplicacion, este resultado se habria vista incrementado en 1,4 
millones de euros, resultando un proforma de 28,2 millones de euros. 

A tipos de cambia constante, el resultado operativo ajustado organico incremento un 6,5%. La aportaciOn de las 
adquisiciones significe un 1,6%, y el impacto positivo par tipo de cambia fue del 0,4%. 

El margen del resultado operativo ajustado se redujo en 50 puntos basicos, del 13,2% proforma de 2018 hasta el 
12,7% de 2019. Esta reducciOn se da principalmente en la parte organica debido a la aceleracion de la 
amortizaciOn de los activos dado que el contrato con la Generalitat de Catalunya finaliza en 2024 de acuerdo con 
Ia extension de 5 arms otorgada. 

El fuerte crecimiento organico de los ingresos se debe principalmente a los ingresos relacionados con el vehiculo 
electric° y autonamo, ADAS (sistemas avanzados de asistencia al conductor), WLTP (estandar de emisiones de 
Ia EU), asi como par el incremento en Ia subcontratacion de servicios por parte de los fabricantes de vehiculos. 

En 2019, IDIADA ha hecho inversiones en el laboratorio de ensayos, asi coma en las nuevas pistas en de pruebas 
en Espana y China, simuladores de conduccian en Espana, y Ia compra de los activos de un laboratorio de ensayos 
de seguridad pasiva en Frankfurt. Todas estas inversiones han ariadido capacidad a la division, lo que sustenta el 
crecimiento. 



Medidas Alternativas de Rendimiento (MARS) 

La information financiera de Applus+ contiene magnitudes elaboradas do acuerdo con las Normas Internacionales de 
information Financiera (NIIF), asf coma las denominadas Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR) que se consideran 
magnitudes ajustadas respect° aqueilas que se presentan de acuerdo con las NIIF 

• EBITDA, resulted° operative antes de intereses, impuestos, depreciacidin y amortization 

• Resulted° Operativo, resultados antes de intereses e impuestos 

• Ajustado, las partidas se presentan ajustadas per otros resultados 

• Otros resultados son aquellos impactos corregidos en las principales rnedidas u zadas 

par el Grupo pare el analisis de sus resultados con el fin de proporcionar un mejor 

entendimiento de los mismos. Las partidas consideradas come otros resultados son: 

amortizacion de los intangibles de las adquisiciones, costes per reestructuraclon y costes 

relacionades con las adquisiciones 

• PPA corresponde al importe esignado come intangible reiacionacle con las combinaciones 

de negocios y que es amortized° 

• Cappec,  inversiones realizadas en inmovilizado 

• Proforma, resultados de 2018 incluyendo el impact° estimado de la nueva norma NIIF 

16 sobre arrendemientos flnancieros si este hubiera .sido de aplicacion en ese *mid°. 

• Fiujo de efectivo (Operating Cash Flow)„ caja .generada par las .operaciones despues 

de inversiones en inmovilizada y variation del capital circulante 

• Flujo de efectivo fibre (Free Cash Flow),  caja generada par las operackmes desous 

de inversiones en inrnovilizado, variation del capital circulante y pages de intereses en 

impuestos 

• Deuda Meta, deuda financiera a corto y large plaza, otros pasives no corrientes menos 

el importe de efectivo y otros actives liquidos equivalentest  calculado a tipos de cambia 

promedio del ejerciclo 

• Ratio de apalancarniento financier° (Leveragg), calculado .como Deuda N a/ 

EMMA de les dtimos deco meses, de acuerdo con el contrata de deuda financiera 

• BNA (EPS), Benericia neto par action 

• END (NDT), Ensayos no destructivos 

• FX, Tip° de cambia 

94 



Principales riesgos a los que se enfrenta el Grupo 

Los principales riesgos de negocio a los que se enfrenta el Grupo son los tipicos de los [Daises y actividades en 
las que opera y del entorno macroeconomic° actual. El Grupo gestiona activamente los principales riesgos y 
considera que los controles disenados e implementados en este sentido son eficaces para mitigar su impacto, en 
caso de que se materialicen. 

El objetivo principal de la actividad de gestion del riesgo financiero del Grupo es asegurar la disponibilidad de 
fondos para el cumplimiento puntual de los compromisos financieros y proteger el valor en euros de los flujos y 
activos y pasivos economicos del Grupo. 

Esta gestiOn se basa en la identificacion de riesgos, la determinaciOn de la tolerancia a cada riesgo, la cobertura 
de los riesgos financieros y el control de las relaciones de cobertura establecidas. 

La politica del Grupo cubre todas las exposiciones de riesgo significativas y no tolerables siempre que existan 
instrumentos adecuados para este fin y el coste de cobertura sea razonable. Los principales riesgos financieros a 
los que esta expuesto el Grupo se detallan en las notas correspondientes a los estados financieros consolidados. 

Adicionalmente, en el Informe Anual de Gobierno Corporativo se describe en el apartado E y F, los sistemas de 
control y gestion de riesgos adoptados por el Grupo Applus, asi como el sistema de control y gestiOn de riesgos 
en relacian con el proceso de emision de la informacion financiera (SCIEF). 

Actividades de Investigacion y Desarrollo 

La innovaciOn es uno de los pilares de la politica de RSC del Grupo Applus. En el Inforrne de Responsabilidad 
Social Corporativa (que forma parte de este informe de gestion consolidado) se describen ampliamente todas las 
cuestiones relativas a las actividades de InvestigaciOn y Desarrollo. 

Operaciones con acciones propias 

Al 31 de diciembre de 2019 el Grupo posee un total de 343.849 acciones propias a un cost® medio de 11,93 euros 
la accion. El valor total de estas acciones propias asciende a 4.102 miles de euros, importe que se encuentra 
registrado al 31 de diciembre de 2019 en el epigrafe "Acciones propias" del estado de situacion financiera 
consolidado adjunto (vease Nota 3.x). 

Al 31 de diciembre de 2018 el Grupo poseia un total de 283.400 acciones propias a un coste medio de 12,01 euros 
la accion. El valor total de estas acciones propias ascendia a 3.405 miles de euros, importe que se encontraba 
registrado al 31 de diciembre de 2018 en el epigrafe "Acciones propias" del estado de situacion financiera 
consolidado adjunto (vease Nota 3.x). 

Hechos posteriores al cierre 

No se han producido otros hechos relevantes desde 31 de diciembre 2018 a los descritos en las notas de las 
cuentas consolidadas. 

Uso de instrumentos financieros 

La politica del Grupo es la de contratar cuando lo considera oportuno instrumentos financieros derivados de tipo 
de interes para acotar la fluctuaciOn en los flujos de efectivo a desembolsar por el pago referenciado a tipos de 
interes variable de las financiaciones de la Sociedad. Durante el ejercicio 2019 la Sociedad no ha contratado 
instrumentos financieros derivados. 
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Informacian sabre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores 

Aquellas sociedades del Grupo con residencia fiscal en Espana han ajustado sus plazas de pago para adaptarse 
a lo establecido en la Disposition Adicional Tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio sabre "Deber de informacion" 
(modificada a traves de la DisposiciOn final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre). A continuacion se 
detalla la informacion requerida preparada conforme a la Resolucion del ICAC de 29 de enero de 2016, sabre la 
informacion a incorporar en la memoria de las cuentas anuales en relacian con el periodo medio de pago a 
proveedores en operaciones comerciales. 

Efercicio 2019 _E era= 2018 
Dias Dias 

Periodo media de pago a proveedores 
Ratio de operaciones pagadas 
Ratio de oileraciones pendientes de pajo 

60 
61 
52 

60 
61 
53 

Total pagos realizados 
Total pa jos pendientes 

Miles de Euros Miles de Euros 
170.835 
19.320 

156.6671 
27.681 

Los datos expuestos en el cuadro anterior corresponden exclusivamente a las sociedades espanolas. Dichos datos 
hacen referencia, conforme a lo establecido en la resolution del ICAC, a las operaciones comerciales 
correspondientes a la entrega de bienes o prestaciones de servicios devengadas desde la fecha de entrada en 
vigor de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre de 2014. 

Se consideran proveedores, a los exclusivos efectos de dar la informacion prevista en esta Resolucion, a los 
acreedores comerciales par deudas con suministradores de bienes o servicios, incluidos en las partidas 
"Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar" del pasivo corriente del estado de situation financiera 
consolidado. 

Se entiende por "Periodo media de pago a proveedores" el plaza que transcurre desde la entrega de los bienes o 
la prestacion de los servicios a cargo del proveedor y el pago material de la operation. 

El plaza maxima legal de pago aplicable a las sociedades espanolas del conjunto consolidable segun la Ley 
3/2004, de 29 de diciembre de 2004, par la gue se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las 
operaciones comerciales, es de 30 dias, aunque podran ser ampliados mediante pacto entre las partes sin que, 
en ningun caso, se pueda acordar un plazo superior a los 60 dias naturales (mismo plaza legal en el ejercicio 
2018). 

No obstante, la mayor parte de este importe pendiente de pago por las sociedades espanolas al cierre del ejercicio 
2019 se ha pagado durante los dos primeros meses del ejercicio 2020. 

Information no financiera 

En cumplimiento al articulo 49 del COdigo de Comercio, se presenta el estado de informaciOn no financiera 
consolidado en el Informe de Responsabilidad Social Corporativa de Applus que se encuentra adjunto al presente 
Informe de Gestion consolidado. Dicho informe ha sido preparado de conformidad con los estandares de Global 
I •!eporting Initiative en su versian Core (GRI). Dicho estado de informacion no financiera forma parte integrante 
del Informe de Gestion y se somete a los mismos criterios de aprobaciOn, deposit° y publicacian que el Informe 
de GestiOn. 
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informe Anual de Gobierno Corporativo 

El informe anual de Gobierno Corporativo, asi coma el de Responsabilidad Social Corporative, que forman parte 
del informe de gestion, pueden consultarse en los anexos posteriores a este informe, y tambien ester) disponibles 
en la pagina web del Grupo Applus y en Ia web de Ia Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV). 

www.apolus.com  

www.cnmv.es  
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L  
D. John Daniel Hofiffeist 
Vacai 

P.  Nicolas V Wen Jimenez 
Vocal 1 1 

Da. Maria Cristina Henriquez de Luna Basagoiti 
Vocal 

Applus Services, S.A. 
y Sociedades Dependientes 

Formulation de las cuentas anuales consolidadas 
y del informe de gestion consolidado correspondiente al ejercicio 
anual terminado el 31 de diciembre de 2019 

Reunidos los Consejeros de la Sociedad Applus Services, S_A. en fecha 21 de febrero de 2020, y en cumplimiento de 
los requisites establecidos en el articulo 253 de la Ley de Sociedades de Capital y en el articulo 42 del Codigo de 
Comercio, proceden a formular las cuentas anuales consolidadas (compuestas por estado de situation financiera 
consolidado, cuenta de perdidas y ganancias consolidada, estado del resultado global consolidado, estado de cambios 
en el patrimonio neto consolidado, estado de flujos de efectivo consolidado y memoria consolidada) y el informe de 
gestion consolidado del ejercicio anual 2019, que vienen constituidos por los documentos que precedes a esta hoja 
de firmas y sus correspondientes anexos, ordenados correlativamente. 

Barcelona, 21 de febrero de 2020 

      

        

   

D. Ernesto Gerardo Mata Lopez 
Vocal 

 

D. Christopher Cole 
Presidente 

   

D. Fernando Basabe Armijo 
Vocal 

D_ Richard Campbell Nelson 
Vocal 

Da _ Maria Jose Esteruelas 
Vocal 

Da. Essimari Kairisto 
Vocal 

D. Joan Amigo i Casas 
Vocal 
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A efectos de identificacion, las cuentas anuales consolidadas y el informe de gestion consolidado de Applus Services, 
S.A. y sociedades dependientes correspondientes al ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2019 fomnuladas por el 
Consejo de Administracion han sido visadas en todas sus paginas por el Secretario del Consejo, D. Vicente Conde 
Vinuelas. 
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Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active / Inactive 

Applus Servicios 
Tecnologicos, S.L.0 

Calle Campezot edificio 3, 
Parque Empresarial Las 

Mercedes, Madrid (Espana) 

Holi'll 

Active 

Azul Holding 2, S.a.r.l. 

7, rue Robert &Limper I L- 
2557-Luxembourg 

(Luxemburgo) 

Holding 

Active 

Applus Iteuve Argentina, S.A. 

Reconquista 661 — Piso 2, C 
1003 Ciudad de Buenos Aires 

(Argentina) 

Inspeccion tecnica de 
Vehiculos 

Active 

Applus Santa Maria del 
Buen Ayre, S.A. 

Jurisdiction de la Ciudad 
autonoma de Buenos 

Aires (Argentina) 

Derecho y cumplimiento 
de las obligations 

correspondientes a las 
concesiones del servicio 
public° de Verification 

Tionica Vehicular 
obligatoria 

Active 

Applus Uruguay, S.A. 

Guayabos n° 1718, 
escritorio 505 Montevideo 

(Uruguay) 

Inspection tecnica de 
Vehiculos 

Active 

Revisiones Tecnicas 
Applus del Ecuador 
Applusiteuve, S.A. 

Avda Petrie n°E4-41 
Intersecoion Avda 

Amazonas edificio Petrie 
Piso 10 Mina 01, 

Pichincha, Quito (Ecuador) 

Inspection leonine de 
Vehicul... 

Active 

Applus Iteuve Brasil 
Servicos LTDA  

Avenida Paulista 726, Cj. 
1207,12° ander, Sala 36, 

Sao Paulo (Brasil) 

Holding 

Active 

Applus Technologies, Inc. 

615, Dupont Highway, Kent 
County Dover, State of 

Delaware (Estados Unidos) 

Inspeccien tecnica de 
Vehiculos 

Active 

Participation de sociedades del Grupo: 
Direct') 
Indirect° 

Metodo de consolidation 

100% 

Integration global 

100% 

Integration global 
100% 

Integracion_global 
100% 

Inte.racion global  
100% 

lntegracidn global 
100% 

Integracion global 
100% 

Integration global 

- 
100% 

Integration global 

Anexo I 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa / Inadiva 

Janx Holding, Inc 

1 I Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

Servicios de certificaciOn 
mediante proems no 

destructivas 

Active 

Libertytown USA 1, Inc, 

1 

615, Dupont Highway, Kent 
County Dover, State of 

Delaware (Estados Unidos) 

Holding 

Activa 

Libertytown USA Finco, Inc. 

615, Dupont Highway, Kent 
County Dover, State of 

Delaware (Estados Unidos) 

Holding 

Active 

Applus Iteuve 
Technology. S.L.0 

Calle Campezo 1. 
edificio 3, Parque 
Empresatiat Las 

Vi.-7ades, Madrid 
(Esparta) 

Inspection tec,nica de 
Vehiculos 

Activa 

. 

IDIADA Automotive 
Technology, S.A 

L'Albomar, sfn PO BOX 
20,43710 Sta Oliva. 
Tarragona (Espana) 

Ingenieria, Ensayo y 
certification 

Active 

- 

Applus Argentina, S.A. 

Reconquista 661 — Piso 2, 
C 1003 Ciudad de Buenos 

Aires (Argentina) 

Holding 

Activa 

'DADA Fahrzeugtechnik, 
GmbH. 

Manfred Hochstatter 
Strasse 2, 85055 Ingolstadt 

(Alemania) 

Ingenieria, Ensayo y 
certification 

Activa 

CTAG-Idiada Safety 
Technology, S.L. 

Poligono A Granxa, Partelas 
249-250. 36410 Porrino, 

Pontevedra (Espana) 

Ingenieria, Ensayo y 
certification 

Activa 

Participation de sociedades del Grupo: 

Direct() 
Indirecto 

Metodo de consolidation 

100% 

IntegraciOn _global 

100% 

_ Integration global 

- 
100% 

 Integration global 

- 
100% 

_ Integration global _ 

- 
80% 

Integration global 

- 
100% 

Integration global 

- 
80% 

Integration global 
40% 

Integration global 



Nombre Applus Chile, S.A. 
Applus Iteuve Euskadi, 

S.A., Sociedad Unipersonal 
Applus Revisiones Tecnicas 

Chile, S.A. 
Applus Danmark, A/S IDIADA CZ, A.S. K1 Kasastajat, OY 

Inspeccid Monica de 
vehicles i serveis, S.A. 

Idiada Automotive 
Technology India PVT, Rd 

Domicilio Social 
Avenida Americo Vespucio 

743 - Huechuraba - Santiago 
de Chile (Chile) 

Poligono Ugaldeguren 1 
Pamela 8, 48710 Zamudio, 

Vizcaya (Espana) 

Avenida Americo Vespucio 743 
- Huechuraba - Santiago de 

Chile (Chile) 

Hoje Taastrup Boulevard 
23, 2th, 2630 Taastrup 

(Dinamarca) 

Prazska 320/8,500 04, 
Hradec Kralove 

(Reptiblica Checa) 

Joukahaisenkatu 6, 20520 
Turku (Finlandia) 

Ctra de Bixessarri sin, 
Aixovall AD600 (Andorra) 

Unit no. 206, 2nd Floor,Sai 
Radhe Building Raja Bahadur 
Mill Road, off Kennedy Road, 

Pune 411 001 (India) 

Actividad 
lnspeccian tecnica de 

Vehiculos 
Inspection tecnica It 

Vehiculos 
Inspection tecnica de 

Vehiculos 
Inspeccian tecnica de 

Vehiculos 
Ingenieria, Ensayo y 

certification 
InspecciOn tecnica de 

Vehiculos 
Inspeccion tecnica de 

Vehiculos cerlificacion  
Ingenieria, Ensayo y 

Activa I Inactiva Active Activa Active Activa Activa Activa Activa Activa 

Participation de sociedades del Grupo: 
Directs - 

lndirecto 100% 100% 100% 100% 80% 100% 50% 80% 

Metado de consolidation Int don •Iobal Into cidn •lobal Inte acion obal Int - . wick' ., Int-• -cion global Integracion .lobs! Inte•racion • lobal Integracion global 



Nombre 
Shanghai IDIADA Automotive 
Technology Services Co., Ltd 

Jucheng Pioneer Park, 
Building 23, 3999 Xiu Pu 

Applus Euskadi Holding, 
S.L.U. 

Poligono Ugaldeguren, 1 

Applus Car Testing Service, 
_td. 

3026 Lakedrive, Citywest 
Uusiness Campus, 

Idiada Tecnotogia 
Automotive, Ltda. 

Cidade de Sao Bernardo 
do Campo, Estado de 

Sao Pulo, na Rua 

Idiada Automotive 
Technology UK, Ltd. 

St Georges Way Bermuda 
Industrial Estate, 

Shangdong Idiada 
Automotive and tire 

Droving ground Co, Ltd 

Room 302, No.1 industrial 
building of West Jin Hui 

Applus Iteuve Galicia, S.L.U. 

Ctra. N-VI, Km. 582,6 - 

Inversiones Finisterre, S.L. 

Ctra. N-VI, Km. 582,6 - 15168 
Domicilio Social Road, Nan Hui 201315 

Shanghai (Pudong District) 
(China) 

parcela 8, Zamudio, 
Vizcaya (Espana) 

Naas Road, Dublin 24 
(Idanda) 

i 

Continental, n 342, Vila 
klargarida, CEP 09750- 

060 (Brasil) 

Nuneaton, Warwickshire 
CV10 7JS (Reino Unido) 

. . 
Road, South Qi Xiao 

(China) 

15168 Espiritu Santo - Sada, 
A Coruna (Espana) 

Espiritu Santo - Sada, A 
Coruna (Espana) 

Actividad Holding 
Ingenieria, Ensayo y 

certification 
Holding 

 
Inspection tecnica de Ingenieria, Ensayo y 

certificacion 
Ingenieria, Ensayo y 

certification 
Ingenieria, Ensayo y 

certification 
Holding Holding 

Activa / Inactiva Activa Activa Activa Activa Activa Activa Active Active 

Participacibn de sociedades del Grupo: i 

Directo  

Indirecto 80% 100% 100% 80% 80% 80% 100% 80% 
Metodo de consolidacion Integracibn global Integration _global _ _fnteg_racion global Integracion global integraciOn global Integracion global IntegraciOn global Integracinn global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa I Inactiva 

Supervision y Control, S.A.U. 

Ctra. N-VI, Km. 582,6 -15168 
Espiritu Santo - Sada, A 

Coruna (Espana) 

Inspeecidn %mica de 
Vehiculos 

Activa 

RITEVE SyC, S.A. 

Lagunilla de Heredia, 
ciento cincuenta metros al 
este de Is Bomba Texaco 

(Costa Rica) 

Inspection tecnica de 
Vehiculos 

Activa 

Inspec,ciones y Avaltios Syc, 
S.A. 

Heredia, Canton Central, 
Distrito Ulloa, Lagunilla, 150 

metros este de la Bomba Uno 
(Costa Rica) 

InspecciOn 

Activa 

Idiada Automotive 
Technology Rus LW. 

Russian Federation, 
603004, Nijniy 

Novgorod, prospect 
Lenina, 115. 

- 'Evaluation de test de 
ingenieria. 

- Certificacitin de 
productos y servicios. 
- Control tecnico de 

automaviles, 
inspecciones de caches, 
autobuses. camiones 

Activa 

Applus Idiada Karoo 
Engineering, LLC 

9270 Holly Road. 92301 
Adelanto. Califoma 
(Esiados Unidos) 

Ingenieria, Ensayo y 
certification 

Activa 

Idiada Automotive 
Technology USA, LLC 

9270 Holly Road, 
Adelanto, California 92301 

(USA) 

Ingenieria, Ensayo y 
certification 

Activa 

CTAG -Idiada Safety Inversiones 
Technology Germany, 

GmbH 

Manfred-Hochstatter- 
Stride 2, 85055 Ingolstadt 

(Alemania) 

Ingenierfa, Ensayo y 
certification 

Activa 

y Certificaciones 
Integrates SyC, S.A. 

Heredia-Heredia Ulloa, 
exactamente en Lagunilla, 

cien metros este de la Bomba 
Uno, edificio a mano derecha 

color blanco (Costa Rica) 

Asesorarniento empresarial y 
en malaria de gestion 

Activa 

Participation de sociedades del Grupo: 

Directo 
Indirect° 

Metodo de consolidation 

80% 
Inteuracion 2.:,,,,  

44% 
Inte_gracion global 

100% 
Integration global 

80% 
Integration global 

• 
67% 

Integration global 
80% 

Integration global 
40% 

Integration global  
89% 

Integration global 



Nombre 
Applus Inspection Services 

Ireland, Ltd. 

Idiada Automotive 
Technology Mexico S de 

RL de CV 

LGAI Technological, Center, 
S.A. 

Applus Mexico, S.A. de 
CM. 

LGAI Chile, S.A. 

• 

Applus Costa Rica, S.A 
Applus Norcontrol, S.L., 
Sociedad Unipersonal 

Novotec Consultores, S.A., 
Sociedad Unipersonal 

Domicilio Social 
3026 Lake drive, Citiwest 
business campus, Naas 

1  
Carretera Lateral Mexico 

Puebla, 7534, 72110, 

Campus de la UAB,Ronda de 
la Font del Carme, sin, 08193 

Blvd. Manuel Avila 
Camacho 184, Piso 4-A, 

Col. Reforma Social, 
Alberto Henckel 2317, 

Providencia, Santiago de 

Oficentro Ejecutivo La 
Sabana, Edificio 7, Primer 

Crte. Nacional VI-Km 582, 
15168, Sada, A Coruna 

Cafe Campeza 1, edificio 3, 
Pardue Empresariel Las 

Road, Dublin 24 (Wanda) Puebla (Mexico) 
Bellaterra-Cerdanyola del 

Valles. Barcelona (Espana) 
C.P. 11650 Mexico D.F. 

(Mexico) 
Chile (Chile) 

piso, Local 2, San Jose 
(Costa Rica) 

(Espana) Mercedes, Madrid (Espan) 

Actividad 

Activa / Inactive 

Inspeccien tecnica de 
Vehiculos 

Active 

lngenieria, Ensayo y 
certification 

Activa 

Certincacion 

Active 

Auditorias y certification 
de sistemas de calidad 

Activa 

Auditorias y 
certificaciones de 

sistemas de calidad 

Active 

Auditorias y certifications 
de sistemas de calidad 

Activa 

Servicios de inspection, 
control de calidad y 

consultoria 

Active 

Servicios relacionados con la 
calidad y seguridad en 
plantas industriales, 
edificaciones, etc. 

Active 

Participation de sociedades del Grupo: i 

Directo - - . 

Indirect° 100% 80% 95% 95% 95% 95% 95% 100% 
Metodo de consolidaciOn Integration .lobal !ntegracion global 1  Inte•racion •Iobal Interacien atobal Intejracidn jlobal _ Inteiiracion global Int •radon .3,04m Integration • label 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa! Inactive 

Applus Panama, S.A 

Cate Jacinto Palacios Cobos, 

Edificio 223, piso 3, locales A 

y C. Ciudad del Saber; 

Clayton, Ciudad de Panama 

(Panama) 

Certification 

Activa 

Applus Norcontrol Panama, 

SA. 

Calle Jacinto Palacios 

Cobos, Edificio 223, piso 3, 

locales A y C. Ciudad del 

Saber; Clayton, Ciudad de 

Panama (Panama) 

Servicios de inspeccien, 
control de calidad y 

consultoria en el sector de 

Is industria y los servicios 

Activa 

Norcontrol Chile, S.A. 

Alberto Henckel 2317, 
Providencia, Santiago ii. Chile 

(Chile) 

Servicios de Inspeccion, 

control de calidad y consultoria 

en el sector de la industria y los 
servicios 

Activa 

Norcontrol Inspeccion, 
S.A. de C.V. — Mexico 

Blvd. Manuel Avila 
Camacho 184, Piso 4-B, 

Col. Reforms Social, 

C.P. 11650 Mexico, D.F 
(Mexico) 

Servicios de Inspeccion,
Servicios 

control de calidad y 
consultoria en el sector 

de la industria y los 
servicios 

Activa 

Applus Norcontrol 

Guatemala. S.A. 

Km 14,5 Carretera a Et 

Salvador, Santa Catarina 
Pinula (Guatemala) 

de Inspeccion, 
control de calidad y 

consultoria en el sector de 
la industria y los servicios 

Activa 

Applus Norcontrol 

Colombia, Ltda 

Calle 17, num. 69-46 

Bogota (Colombia) 

Servicios de InspecciOn, 
control de calidad y 

consultoria en el sector de 
la industria y los servicios 

Activa 

Norcontrol Nicaragua, S.A. 

Cotonia Los Robles, Km. 
6,500 Carretera Masaya, 

Managua (Nicaragua) 

Servicios de Inspeccion, 

control de calidad y 
consultoria en el sector de la 

industria y los servicios 

Active 

Röntgen Teohnische Dienst 

Holding BV 

Delftweg 144, 3046 NC 

Rotterdam (Holanda) 

Holding 

Activa 

Participacion de sociedades del Grupo: 

Directo 

Indirect° 

Metodo de consolidation 

95% 

Integration global 

95% 

Integration global ___ 

95% 

Integration lobal 

95% 

lntegracion global  

95% 

Integration global 

96% 

Integration global 

95% 

Integration global 

100% 

Integration global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active I Inactive 

Applus Centro de 
Capacitacien, S.A. 

Alberto Henckel 231 ', 
Providencia, Santiago de 

Chile (Chile) 

Prestacion de servicios de 
capacitation 

Active 

Quality Services, 
SRO 

U Stadionu 89, 530 02 
Pardubice (Repfiblica 

Checa) 

Servicios de certificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

Applus RID Deutschland 
. . 
Inspektions-Gesellschaft, 

Gmbh 

IndustriestraRe 34 b, 44894 
Bochum (Alemania) 

Servicios de certificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

6RID R ntgen Technische 
Dienst B.V. 

Delftweg 144, 3046 NC 
Rotterdam (Holanda) 

Servicios de certificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

RTD Quality Services, Inc 
(Canada) 

5504 36 St NW, 
Edmonton, AB T6B 3P3 

(Canada) 

Servicios de certificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

RTD Quality Services 
Nigeria Ltd. 

Ward Boat Yard, 25 
WarrilSapele Road, Ward, 

Delta State (Nigeria) 

Servicios de certificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

Applus RID USA, Inc. 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

Servicios de certification 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

RID Holding Deutschland, 
Gmbh 

lndustriestr. 34. D-44894, 
Bochum (Alemania) 

Holding 

Acfiva 

Participation de sociedades del Grupo: 

Directo 
Indirecto 

Metodo de consolidacion 

95% 
Inte•racion global 

100% 
Integration .lobal 

100% 
Inte• aciOn •lobal 

100% 

Int • • racion ulobal 

100% 

Intejracion *lobe! 

49% 

Inte• racier' • lobal 

100% 

Intalracion global 
100% 

••-•,;r2c Kil global 



Nombre Applus RTD UK Holding, Ltd 
Applus RTD PTE, Ltd 

(Singapore) 
Applus Colombia, Ltda. 

Applus (Shangai) Quality 
inspection Co, Ltd 

Applus RID Certification,  
B.V. 

Applus PTY, Ltd (Australia) Applus RID Norway, AS Arctosa Holding, B.V. 

Domidlio Social 

Unit 2, Blocks C and D, West 
Mains Industrial Estate, 
Grangemouth, FK3 8YE, 
Scotland (Reino Unido) 

521 Bukit Batok St 23, Unit 
05-E, Singapore (Singapur) 

Cole 17, ntim 69-46, Bogota 
(Colombia) 

Jucheng Industrial Park, 
Building 23. 3999 Xiu Pu 
Rd, Nan Hui, Shanghai 

201315 (China) 

Delftweg 144, 3046 NC 
Rotterdam (Holanda) 

94 Discovery Drive, Bibra 
Lake WA 6163 (Australia) 

Finnestadgeilen 38, 4029 
Stavanger (Noruega) 

Delftweg 144, 3046 NC 
Rotterdam (Holanda) 

Servicios de inspeccian 

Actividad Holding 
Servicios de certificacian 

mediante pruebas no Cenificacion 
en procesos de calidad, 

en procesos 
Servicios de certificaciOn 

mediante pruebas no 
Servicios de certificaciOn 

mediante pruebas no 
Servlcios de certificacien 

mediante pruebas no Holding 
destructivas productivos, asistencia 

tecnica y consultoria. 
destructivas destructivas destructivas 

Active / Inactiva Activa Activa Activa Activa Activa Activa Activa Activa 

Participacion de sociedades del Grupo: 
Directo - - • 

Indirect° 100% 100% 95% 95% 100% 100% 100% 100% 

Metodo de consolidacion Ente radon global Integracion global Integracion global Integration glohal late don global Intagracion global lnte ;ration Jobal Into racial) global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active I Inactiva 

, 

Libertytown USA 2, Inc. 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

Holding 

Active 

Libertytown Australia, PTY, 
Ltd. 

94 Discovery Drive, Bibra 
Lake WA 6163 (Australia) 

Holding 

Active 

Applus UK, Ltd 

Unit 2, Blocks C and D, West 
Mains Industrial Estate, 
Grangemouth, FK3 SYE, 
Scotland (Reino Unido) 

Servicios de certification 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

Applus RTC/ SP, z.o.o. 

;.-, aE-e ,,,,,, 19, 41-508 
Chorz6w (Polonia) 

Servicios de certification 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

Applus Energy, S.L.U. 

Calle Campezo 1, edincio 
3, Parque Empresarial 
Las Mercedes, Madrid 

(Espana) 

Prestacion de servicios de 
asesoramiento y auditoria 

en el sector energetico 

Active 

RTD Slovakia, s.r.o. 

, Udernicka 11; 851 01;  
Bratislava (Eslovaquia) 

Servicios de certification 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

Autoservices Online, S.L.U. 

Calle Campezo 1, edificio 3, 
Fergus Empresarial Las 

Mercedes, Madrid (Espana) 

prestacion de servicios 
relacionados con el sector 
de la automocion y de la 

seguridad vehicular y vial, 
procesos de ingenieria, 
formation diseno , test, 

homologaci6n certification 
asi como realizacign de 
auditorfas tecnicas de 
establecimientos de 

automocion 

Active 

APP Management, S. de R.L. 
de C.V. 

Blvd. Manuel Avila Camacho 
' 18d

, 
P 'so 4 -A 

' 
Col. Reforms 

• Social, C.P. 11650 Mexico 
O.F. (Mexico) 

Prestacian de servicios 
Profesionales, tecnicos, 

administrativos y de recursos 
humanos 

Aciiva 

Participacion de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirect° 

,Metodo de consolidacion 
100% 

Inteqraciori global 
100% 

Integracion global 

- 
100% 

integraciOn global 

- 
100% 

Integracian global 
100% 

Integracien global 

- 
100% 

Integracion global 

- • 

100% 
IntegraciOn ;lobal 

100% 
-.,-)-4,-,-,  global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa I Inactive 

Libertytown Applus RTD 

Germany Gmbh 

Industrie Strasse 34 b, 44894 
Bochum (Alemania) 

Holding 

Activa 

Applus Norcontrol Maroc, 
Sari 

INDUSPARC Module 
N°11BD AHL LOGHLAM 

Tertiaire 
1015 Sidi Moumen 

20400, Casablanca 
(Marruecos) 

Servicios de inspeccion, 

control de calidad y 

consultoria 

Activa 

Route de Tit Melia Chemin Petrovale, 

Applus RTD Gulf DMCC. 

16th Floor, Office 1601, Swiss 

Tower, Jumeirah Lake Towers, 
PO Box 337201, (Emiratos 

Arabes Unidos) 

Servi,,ii de certificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Activa 

Applus Qualitec 
Servicos de Engenharia 

Ltda. 

Cidade de 'bill* Estado 
de Minas Gerais, na Rua 

quadra 01, 
lobe 10, integrante da 
area B. n°450. Bairro 

Distrito Industrial Marsil, 
CEP 32.400-000 (Brasil) 

Servicios de certificac,ion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

Applus Lgai Germany,  
Gmbh 

Zur Aumundswiede 2, 
28279 Bremen, 

(Alemania) 

Certificacion 

Activa 

BK Werstofftechnik- 

Pnifstelle Fiir Werkstoffe 
Gmbh 

Zur Aumundswiede 2,  
28279 Bremen, (Alemania) 

CertificaciOn 

Active 

_ 
n 

 
re gal Brasil Investimentos,Assinco-Assesoria 

Ltda. 

Cidade de Melte, Estado de 
Minas Gerais, na Rua 

Petrovale, quadra 01, Iota 

10, integrante da Area B, 
n°450, Bairro Distrito 

Industrial Marsil, CEP 
32.400-000 (Brasil) 

Holding 

Active 

Inspecao 

e Controle, Ldta 

Rua Petrovale, quadra 01, 
lote 10, integrante da area B, 

n° 450, Blocs 2 - 1° andar, 

Bairro Distrito Industrial 
Mara, EP 32400.000 Cidade 

de lbirite, Estado de Minas 
Gerais (Brasil) 

Servicios de Inspection, 
control de calidad y 

consultoria en el sector de la 

industria y los servicios 

Active 

Participation de sociedades del Grupo: 

Directo 

Indfrecto 

Metodo de consolidation 

100% 

IntegraciOn lobal 

- 

95% 

In = ration .lobal 

100% 

Inte.racion global 

- 
100% 

IntegracionAlobal 

, 

95% 

Integration global 

95% 

IntegraciOn global 

• 
100% 

Integracion global l  Integration global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa / Inactiva 

Applus Norcontrol Pea 

Avenida el Derby, 254, Oticina 
901. Edificio Lima Central 
Tower. Surco. Lima (Peril) 

servicios de Inspection, 
control de calidad y 

consultoria en el sector de Is 
industria y los servicios 

Activa 

S.A.G. PTY 
Kiefner &Associates Inc. 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

servicios de cerliticacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Activa 

John Davidson & Associates 
, Ltd 

Unit 9, 783 Kingsford Smith 
Drive, Eagle Farm, 

Queensland 4009 (Australia) 

Prestacion de servicio de 
contratacion de personal 

ejecutivo 

Activa 

JDA Wokman Limited 

Unit 11, Section 53, 
Allotment 15 & 16, Ume 

Street, Gordon, Port 
Moresby, National 

Capital District (Papua 
Nueva Guinea) 

Prestacion de servicios 
de contratacion de 

personal 

Activa 

PT Applus Energi don 
Industri  

Gedung Pondok Indah 
Office Tower 2, Lantai 16, 
Suite 1602, Jatan Sultan 
lskander Muda Kay. VTA 
I.. " 004 I 'W 003 Pondok 
Pinang Kebayoran Lama, 

Jakarta Selatan 12310 
(Indonesia) 

Prestacion de servicios de 
ingenieria tecnica y de 

planiticacien, 
conservation y 
funcionamiento, 

capacitation tecnica y 
desarrollo de recursos 

humanos 

Activa 

Applus Norcontrol 
..
0 

. . 
eonsLilt na

. 
e ingenteria, 

SAS 

Calle 17, min 69-46 
Bogota (Colombia) 

Servicios de Inspection, 
control de calidad y 

consultoria en el sector de 
la industria y los servicios 

Activa 

Applus Mongolia, LLC 

3a ptanta, San Busi,..i+ 
Centre, Sukhbaatar District, 

8th Khoroo, Baga toiruu, 
Street 29 of Prime Minister 

Amer, Ulaantraatar 
(Mongolia) 

Prestacion de consultoria de 
recursos humanos en el 

area de contratacion, 
cotocacion candidetos y 
servicios relacionados 

Activa 

Applus Laboratories, AS. 

Langmyra 11, 4344 
Bryne (Noruega) 

Certification 

Activa 

Participacion de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirecto 

Metodo de consolidation 
96% 

Integration global 
I 100% 

Integration global 
100% 

Integration vlobal 
100% 

Inte_graciert global 
0% 

Intlaracien_gLabal 
95% 

Integration global 
100% 

Integration global 
95% 

Integration global 



Nombre Applus Arabia L.L.0 
Applus II Meio Ambiente 

Portugal, Lda 
Ringal Invest, S.L.0 

Applus Velosi DRC, 
Sad. 

Ingelog Consultores de 
Ingenieria y Sistemas, 

S.A. 

Ingelog Servicios 
Generates, Ltda (Bergen) 

Ingelog Guatemala 
Consultores de Ingenieria y 

Sistemas, S.A. 

Ingeandina Consultores de 
Ingenieria, S.A.S. 

Lubumbashi, Avenue 

Dornicilio Social Dammam (Arabia Saud) 
Complexo Petroquimico, 

Monte Feio, 7520-954 
Sines (Portugal) 

Celle Campezo 1, edificio 3, 
Parque Empresarial Las 

Mercedes, Madrid (Espana) 

Lumumba, N. 1163, 
Quarter Industrial, 

Commune Kampemba  

Alberto Henckel 2317, 
Santiago de Chile (Chile) 

Alberto Henckel 2317, 
Santiago de Chile (Chile) 

Ciudad de Guatemala 
(Guatemala) 

Calle 17, num. 69-46 Bogota 
(Colombia) 

(Congo) 

Asesoria, prestacion :1,- Asesoria, prestacion de Asesoria, prestacion de 

Actividad Certification 
Servicios de inspection, 

control de calidad y 
consultoria 

Holding 
Prestacion de servicios 

de contratacionde 
contrato permanente 

servicios y consultoria en 
las areas de Ingenieria, 
insfrastuctura, medio 

ambiente, etc. 

Prestacion de servicio de 
transporte y alquiler de 

vehiculos 

servicios y consultoria en las 
areas de ingenieria, 

insfrastuctura, medio 
ambiente, etc. 

servicios y consultoria en las 
areas de ingenieria, 

insfrasluctura, medio 
ambiente, etc. 

Miles / Inacliva Active Active Activa Active Active Activa Activa Active 

Participation de sociedades del Grupo: 
Directo - 

Indirect° 48% 95% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Meted° de consolidation Integration global Inte_graciOn global  Integration Global Integration global Integration global Integracitin global lntegracion global Integracil 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active I Inactive 

Ingelog Costa Rica S.A. 

San Jose de Costa Rica, calte 
treinta y uno, avenidas nueve 

y once, Barrio Escalante 
(Costa Rica) 

Asesoria, prestacion de 
servicios y consultoria en las 

areas de ingenieria, 
insfrastuctura, media 

ambiente, etc. 

Active 

i 

NRAY Services, Inc. 

56A Head Street, Dundas, 
ON L9H 31-17 (Canada) 

Prestacien de servicios de 
inspection de la radiacion 

basada en neutrones 

Active 

Applus RTD USA Aerospace 
Holding. Inc. 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

Holding 

Active 

X-RAY Industries, Inc. 

3 Sugar Creek Center 
Blvd. Suite 600 Sugar 

Land, TX 77478 
(Estados Unidos) 

X-ray metaltirgicos, 
gestion, yentas al por 

menor de equipo, 
fabricacion de equipos, 
no destructivo; servicios 

de pruebas 

Active 

Composite Inspection 
Solutions, LLC. 

. . 
Michiganu4n6:8040(Estados 

Servicios de inspeccion 

Active 

1961 Thunderbird, TroyStaropetrovsky 

Applus Laboratories USA, 
Inc. 

615 S. DuPont Highway, 
 Kent County, Dover, 

Delaware 19901 (Estados 
Unidos) 

Holding 

Active 

Arcadia Aerospace 
Industries. LIG. 

:trillirl Mooney Avenue, 
Building #110, Punta Gorda 

Florida 33982 (Estados 
Unidos) 

Contrato industrial y 
servicios de inspeccian 

Active 

Applus RTD Llc. 

proezd, 7-A, 
bid. 19 Moscti 125130 

(Federecian Russ) 

Compra de equipos y 
repuestos. instalacion, 

reparaciOn y mantenimiento 
de los equipos, servicios de 
ingenieria y desarrollo de la 

investigacion cientifica. 

Active 

Participacien de sociedades del Grupo: 
Direct° 
Indirecto 

Metodo de consolidacion 

' 

100% 
Integracion global 

100% 
IntegraciainAlobal 

100% 
Intevacien global 

100% 

_ Intevracion ilobal 
95% 

Intexacion global 
95% 

Integracion global 
86% 

Integracion global 
100% 

Integracion global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active / Inactiva 

Applus RTD USA Services, 
Inc 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

Cualquier acto o actividad 
licita pars qua las empresas 
pueden organizarse bajo la 

Ley General de Corporaciones 
tie Delaware. 

Active 

Libertytown USA 3, Inc. 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos) 

Cualquier acto ri actividad 
licita pars que las 
empresas pueden 

organizarse bajo le Ley 
General de Corporaciones 

de Delaware 

Active 

Applus Management Services, 
Inc. 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos 

Prestacian de servicios 
profesionales, tecnicos, 

administrativos y de recursos 
humanos 

Active 

Applus Aerospace UK, 
Limited 

Unit 2, Blocks C and 0, 
West Mains Industrial 
Estate, Grangemouth, 

FK3 BYE, Scotland 
(Reino Unido) 

Servicios no destructivos 
del negocia 

aereorespacial 

Active 

Aerial Photography 
Specialist PTY, LTD 

94 Discovery Drive, Bibra 
Lake WA 6163 (Australia) 

Fabrication, reparation, 
vents y servicios 

relacionados con drones 

Active 

Applus RTD Canada 
Holding (2016), Inc. 

1300 -1969 Upper Water 
Street Purdy's Wharf 

Tower!! Halifax NS B3J 
3R7 (Canada) 

Holding 

Active 

SKC Inspection and Non 
Destructive Testing, Inc 

19165 94TH Avenue, Surrey 
BC,V4N 3S4 (Canada) 

Inspection y ensayos no 
destructivos 

Active 

SKC Engineering Ltd 

19165 94TH Avenue, Surrey 
BC,V4N 384 (Canada) 

Asegurar Is calidad, 
formation, inspection, 

prueba y servicios de diseno 
e ingenieria de enldadura 

Active 

Participacidn de sociedades del Grupo: 

Directo 

Indirect° 

Metodo de consolidation 

100% 

Integration global 

100% 

Integracion global 

100% 

trite racidn global 

100% 

Integration global 

100% 

Integration global 

100% 

lnte resift global 

100% 

Inte racion global 

100% 

Integration global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa / Inactiva 

MAI Engineering,Ltd 

19165 94TH Avenue, Surrey 
BC,V4N 3S4 (Canada) 

Pruebas dielectricas, 
inspecciones de graas, 

pruebas de estabilidad y 
mantenimiento preveniivo 

Activa 

Applus Norcontrol 
Republica Dominicans, 

S.R.L 

Plaza El Avellano, Calle Dr. 
Jacinto Ignacio Marion No. 
5 Local No. 08 Primer Piso. 
Ensanche Paraiso, Santo 

Domingo (Republica 
Dominicana) 

Servicios de inspeccion, 
control de calidad y 

consultoria 

Activa 

Emilab, SRI_ 

Via FA Solari 5/A 33020 
Amaro(UD) (Italia) 

Investigation en los campos 
de la ingenieria, la 

compatibilidad 
electromagnetica y la 
seguridad elactrica. 

Activa 

ACS Metrologia, S.L. 

Poligono Comarca I, 
Edificio Pasarela. 31160, 

ORKOIEN, Navarra 
(Espafia) 

Investigation, desarrollo 
y asesoramiento de 

actividades metrologicas 
y calibration industrial 

Active 

Applus RVIS, B.V. 

Delttweg 144, NC 3046 
Rotterdam (Holanda) 

Ensayos no destruclivos 
en los mercados del 

oe 
trate° la oetrocniimica " 

• ' • • 7  
la industria de la 
construction.la 

Activa 

Applus Servicios 
Integrates, S.A.S. 

Calle 17 # 69 - 46, Bogota 
(Colombia) 

Servicios de inspeccion, 
control de calidad y 

consultoria en el sector de 
industria y los servicios. 

Activa 

33189, Asturias (Espafia) 
 

Tunnel Safety Testing, S.A. 

LG Centro Experimental San 
Pedro de Aries s/n, Siero 

Ensayos de incendios en 
taneles, ensayos de 

productos contra incendios y 
formation. 

Activa 

Tramites, Infomies, 
Proyectos, Seguridad y Medio 

Ambiente, S.L.U. 

Calle Llenguadoc 10, 
Barcelona 08030 (Espafia) 

intermediation en ingenieria 
y consultoria a empresas 
indushiales, de servicios y 

organismos oficiales 

Activa 

Participation de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirecto 

Metodo de consolidacion 
100% 

Integracion global 
95% 

Integration global 
95% 

Integration flipbal 
95% 

1 IntsgracianAL3I2a1 . 

51% 
integration global 

95% 
Integration global 

89% 
Integration global 

95% 
Integration global 



Nombre 

Dornicilio Social 

Actividad 

Active I Inactive 

30 Test Limited 

Silverstone Technology Park, 
Silverstone Circuit, 

Silverstone, Towcester, 
Northamptonshire, NN12 8GX 

(Reino Unido) 

Compatibilidad 
electromagnetica (EMC) y 
tests electricos, sobretodo 

para el sector de la 
automocion. 

Active 

DatapointLabs LLC 

95 Brown Rd. #102 Ithaca, 
NY 14850 (Estados 

Unidos) 

Laboratorio de 
caracterizacion de 

materiales especializado 
en proveer propiedades 

para la simulation 
numerics. 

Active 

DatapointLabs India Inc. 

95 Brown Rd. #102 Ithaca, NY 
14850 (Estados Unidos) 

Laboratono de caracterizacion 
de materiales especializado en 

proveer propiedades pare la 
simulation numerics. 

Active 

Matereality LLC 

95 Brown Rd. #102 
Ithaca , NY 14850 
(Estados Unidos) 

Desarrollo de soluciones 
informaticas era las 

• 
propiedades de los 

materiales, gest& y 
almacenaje. 

Active 

Technical Inspection 
Services, Ltd. 

Unit 21, Hither Green 
Industrial Estate, 
Clevedon, North 

Somerset, BS21 6XU 
(Reino Unido) 

Servicios de certificacion 
mediante pruebas no 

destructivas 

Active 

Applus Middle East 
Engineering Consultancy 

LLC 

Office 201, Abu Dhabi 
Business Hub, Building B, 

Mussafah (Emiratos 
Arabes Unidos) 

 

Consultoria e ingemieria 
industrial 

Active 

SARL Apcontrol Energie et 
Industrie Algerie 

Planta 12 Centre 
Commercial et d'Affaires El 

Qods, Cheraga, Argot 
(Argelia) 

Production de dispositivos 
de control tecnico y aparatos 

para la calibration de 
maquinaria, realized& de 

pruebas mecanicas y 
medicien, prestacion de 

servicios petrotiferos, 
consultoria de gestion, 
analisis hidrocarburos, 

progremas de prevention y 
limpieza ambiental 

Active 

Talon Test Laboratories 
(Phoenix) Inc. 

5002 South 40th Street, Unit 
F. Phoenix, Arizona (Estados 

Unidos) 

Servicios de ensayos no 
destructivos 

Active 

Participation de sociedades del Grupo: 

Directo 
Indirecto 

Metodo de consolidation 

95% 
lntegracion global 

- 
95% 

Integracion global 

95% 

Integracion global 

95% 

Inte . radon global 

100% 

tote radon -lobal 

49% 
Inteiracien global  

49% 
Integracion global 

100% 
Integracion illobal 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa 1 Inactiva 

Talon Test Laboratories 
Incorporated 

Old Conejo Road, 
Newbury Park, CA (Estados 

Unidos) 

servicios de ensayos no 
destructivos 

Activa 

Laboratorio de Ensayos 
Metrologicos, S.L. 

Avenida Gan Sucanats, 
ntimero 110, nave 11, Rubi 

(Espana) 

Laboratorio de ensayos 
metrologicos y calibration 
de instrumentos de medida 

Activa 

Kimwery Avenue,
3575 

A2M Industrie, SAS (A2MI) 

ZA du Parc - Secteur, Rue de 
' la Campine, 42490 Fraisses 

(Francis) 

Pruebas mecanicas y de 
materiales 

Activa 

Apples Tanzania Limited 

Msasam, Tirdo Complex, 
Dar Es Salaam 

(Tanzania) 

Prestacion de servicios, 
formation y consultoria, 

que incluyen, entre 
otros, inspeccion, 

servicios de END, 
mantenimiento y 

asistencia tecnica pars 
los sectores industrial y 
de construction y areas 
relacionadas, asi corno 

las actividades de 
consultoria pars 

negocios y 
administracion. 

Activa 

Apples and Partner 
Engineering Consultancy 

Building No. 500, Office 
20, Al Sahaba Rd 
crossing with Imam 

Abdullah Ibn Saud Ibn 
Abdulaziz Rd, 
Ishbiliyah, 3795. 

Riyadh (Arabia Saudi) 

servicios de ingeneria 

Activa 

pruebas, verification, consultorias 

Apples Fomento de 
Control, S.A. 

11, rue El VVanda, 
Residence Imam Ali, Apt 

2, Casablanca 
(Marruecos) 

 

Servicios de inspection de 
proyectos importados (Ley 

Marruecos 24.09) 

Activa 

Servicios SEEF S.A. Chile 

Cells Polrerillos N°4141, 
Puerto del Inca, ciudad de 

Calama (Chile) 

Transports de personal 

Activa 

LEM Laboratorios y 
Asistencia Tecnica Limitacia 

Chile 

Avenida Huayliquina N°1601, 
ciudad de Calama (Chile) 

Realizacion de proyectos, 
y asesorias de 

control tecnico de calidad de 
la construction, referidos a la 

calidad de los materialesy 
i elementos ndustnales 

empleados Para la 
construction y su candid& 
de aplic,acien de obras de 

edification. 

Activa 

Participation de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirecto 

Meta& de consolidation 

, 

100% 

_ Integracion_global 

- 
95% 

_ InteJracion_global 
95% 

_ _ Inte)racien global 

- 
75% 

Integration global 

I  
48% 

Integracien global _ 

85% 
Inte„tacien Xo_bal _ 

- 
100% 

Integracion global 
100% 

_ ,,q,-.Tur.•:-,-  global 



Nombre TIC Investments Chile SpA 
Applus Brasil 

Investimentos, Ltda 

Rua Dom Jose de Barros, 
n° 177, 6° ender, conjunto 

Domicilio Social 
Avenida Huaytiquina N°1601, 

ciudad de Calama (Chile) 
601, sala 602, Vila 

 
Buargue, CEP 01038-100, 

Sao Paulo (Brasil) 

Actividad Holding Holding 

Active / Inactiva Activa Activa 

Participacion de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirect° 100% 100% 

Metodo de consolidacion Integracian global Integfacionlobal  



Nombre 

Domicilio Social 

ActivAad 

Activa / Inactiva 

Velosi &a IA. 

7, rue Robert Stiimper I L- 
2557-Luxembourg, Grand 

Duchy of Luxembourg. L-1653 
Luxembourg (Luxemburgo). 

Holding 

Active 

BAST international Ltd 

IFC1, Level 1, Esplanade, 
St. Heiler, Jersey JE2 3Bx 
Channel Islands (Jersey) 

' 

Prestacion de servicios de 
consultona e ingenieria 

Activa 

Velosi Asia (Luxembourg) Sli 
r.l. 

7, rue Robert Stumper I L-2557
r 

 
Luxembourg, Grand Duchy o 

Luxembourg, L-1653 
Luxembourg (Luxemburgo) 

Holding 

Active 

Velosi Africa 
(Luxembourg) S.a r.l. 

7, rue Robert StOmper I 
L-2557

n
-Luxembourg, 

Luxembourg, L-1653 
Luxembourg 

(Luxemburgo). 

Holding 

Active 

Velosi Europe 
(Luxembourg) S.6 O. 

7, rue Robert StOmper I L- 
2557-Luxembourg, Grand 
Duchy of Luxembourg, L- 

(Luxemburg)}. 
 

Holding 

Active 

1653 Luxembourg RG2 

Velosi Poland Sp z.o.o. 

Ul. Mila 2 00-180 
Warszawa (Polonia). 

Edicign de alms 
programas informaticos 

Active 

Velosi Europe Ltd 

1 Woodsite Business Park, 
Whitley Wood Lane, 

Reading, RG2 8LW (Reim) 
Unido). 

Prestacion de seivicios 
tecnicos, de ingenieria y 

servicios industriales 

Active 

Velosi Certification Bureau 
LTD 

1 Woodsite Business Park, 
Whitley Wood Lane, Reading, 

8LW (Reino Unido), 

Holding 

Activa 

Participation de sociedades del Gnipo: 
Direct° 
Indirect° 

Metodo de consolidacion 
100% 

IntegraciOn global 
100% 

lntegracidn global 
100% 

IntegraciOn global 

- 
100% 

Integracion global 

- 
100% 

Integracigensilpbal 
100% 

Integracion global 
100% 

Integracion global 
100% 

Integration global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

(

Activa I lnactiva 

Applus International Italy Srl 

23807 Merate (LC), via De 
Gasper% 113, Merate (Italia). 

Prestacion de servicios 
tecnicos, de ingenieria y 

servicios industriales 

Activa 

Applus Italy, SRL 

Via Cinquantenario, 8 - 
24044 Dalmine, Bergamo 

(BG) (Italia). 

Control de calidad, 
mantenimiento a 

inspection 

Activa 

IES - '....losi Norge AS 

Delevegen, 86, Post Box. 2096 
N-5541 Kolnes, Kongaberg 

(Noruega). 

mantenimiento e inspection 

Activa 

Applus Turkey Gozetim 
Hizmetleri Limited Sirketi 

1042. Cadde 
1319.Sokak No.9/5 
Ovecler, Ankara 

(Turquia). 

Control de calidad, 
mantenimiento e 

inspection 

Activa 

Control de calidad, servicios 

Velosi LLC 

Azadlig Avenue 189, Apt 
61, AZ1130 Baku 

(Azerbaijan). 

Prestacion de servicios 
auxiliares en el sector de 

petreleo y gas natural 

Activa 

Velosi Malta I Ltd 

The Bastions, Office No. 2 
Emvim Cremona Street, 

Floriana, FRN 1281 
(Malta). 

Holding 

Activa 

Velosi Malta II Ltd 

The Bastions, Office No. 2 
Emvim Cremona Street, 

Floriana, FRN 1281 (Malta) 

Holding 

Activa 

Applus Velosi Czech 
Republic, s.r.o. 

Prague 9, Ocelarska 3511354 
(RepUblica Checa). 

Fabrication, comercio y 
que no figuran en 

los Anexos 1 a 3 de to Ley de 
Licencias Comerciales. 

Activa 

Participation de sociedades del Grupo: 

Indirecto 

Metoclo de consolidation 

80% 

Int rector' global 

80% 

Inte racion global 

Directo 
 

60% 

Integration global 

80% 

integration lobal 

100% 

Integration lobe! 

100% 

integration global 

100% 

Integration global 

100% 

Inte racion global 



Nombre Vetosi Industries Sdn Bhd Apples Malaysia, Sdn Bhd 
Kurtec Inspection Services Sdn 

Bhd 
Velosi Plant Design 
Engineers Sdn Bhd 

Apptus Singapore Pte Ltd 
Vetosi Engineering 

Protects Pte Ltd 
Velosi Energy Consultants 

Sdn Bhd 
Velosi (HK) Ltd 

Domicilio Social 

C/o AGL Management 
Associates Sdn Bhd, No. 152- 

3-18A, Kompleks Maluri, 

C/o AGL Management 
Associates Sdn Bhd, No. 

162-3-18A, Kompleks 

C/o AGL Management 
Associates Sdn Bhd, No. 152-3 
 18A Kompteks Maluri Jalan 

C/o AGL Management 
Associates Sdn Bhd, No. 

152-3-18A, Kompteks 
521 Bukit Batok Street 23 

Unit 6E, Excel 152-3-18A, 
521, Bukit Batok Street 23, 

Unit 5E 659544 , 

C/o AGL Management 
Associates Sdn Bhd, No. 

Kompleks Level 12, 28 Hennessey 
Jalan Jejaka, Taman Maluti, 

55100 Kuala Lumpur 
(Malasia), 

Maluri, Jalan Jejaka, 1 
Taman Maluri, 55100 Kuala 

Lumpur (Malasia). 

" 
Jejaka Taman Maluri,55100 

Kuala Lumpur (Malasia). 

Maluri, Jalan Jejaka, 

Kuala Lumpur (Malasia). 
Taman MalaMaluri, ri, 

Building,659544 
Singapore (Singapur). 

Maluri, Jalan Jejaka, Taman 
55100 Kuala Lumpur 

(Malasia). 

Road, Wanchai (Hong Kong) 

Actividad 
lnversiones y patrimonio 

inmobiliatio y prestaciOn de 
servicios de ingenieria 

Prestacion de servicios de I 
e inspecci6n ingenieria construction 

ensayos no destructivos (NDT 
especializados) de inspecciOn 

coma de largo alcance de 
Onda Guiada UT (LRUT) e 
inspection visual remota 

Prestacion de servicios 
de consultoria a 

ingenieria en la plants 
de disefio, Ia 

y Ia 
. . ingenieria y la inversidin 
que poseen 

Prestacidn de servicios de Prestacion 

Prestacion de servicios 
especializados en el area 
de reparation de buques, 
petroleros y otros buques 
de alta mar y el suministro 

de acceso con cuerda, 
pruebas y andlisis 

tecnicos para la industria 

Prestaci6n de servicios de 
inspection de terceros 

Prestacidn de servicios de 
consultoria en ingenieria de 

fades las actividades de 
ingenieria y el suministro de 

expertos locales y 
extranjeros pars la 

generation de energia de 
peirdieo y gas, marinas, 

conservation de la energia, 
Ia mineria y cualquier olro 

sector, asi coma de 
ingenieria y mantenimiento 

de servicios de 
gestion, apoyo a la 
comercializacion, 

asesoratniento y servicios de 
desarrollo empresarial alas 

empresas relacionadas 

de petrtleo y gas de buques de refinerias, 
ptataformas petroliferas, las 
plantas petroquimicas y la 

oferta de mano de obra 
calificada 

Activa I Inactiva Activa Activa Activa Activa Activa Activa Activa Activa 

— 
'Participation de sociedades del Grupo: 

—' 

Directo 
Indirecto 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Metodo de consolidacinn _ Inter acitn_global _ lntearacion global Integration global Integration global Integrachin global integracionAtobal IntiN_raciOn_global InlegraciOn global 



Nombre 

Domicito Social 

Actividad 

Active / Inactiva 

Velosi Saudi Arabia Co Ltd 

Unit No. 1, Al-Clusur, Talal AI- 
Doha Building, Sub of Prince 
Mohammad bin Fetid Road, 

Dhahran, 34247-3229 (Arabia 
Saudi). 

Provision de las pruebas de 
mantenimiento, fijaciOn, 

examination de la soldadura y 
control de calidad para las 

tuberias, maquinas, equipos y 
otras construcciones en 

instalaciones de peirdleo, gas 
y petroquimica y para expedir 

certificados relacionados 

Activa 

Velosi Engineering 
Management Consultancy 

(Shangai) Ltd Co. 

Room 1304, Shengkang 
LiaoShi Building No. 738 

Shang Cheng Road 
Pudong, Shanghai PRC, 

200120 (China). 

.. 
Provision de consultoria de 

gestion de Ingenieria de 
Petroleo, consults tecnica 
de ingeniena mecanica y 

consultoria de gestion 
empresanal 

Activa 

Velosi Siam Co t is 

ZEN @ ZEN World Tower, 
Level 12, Zen World Tower, 4, 

4/5 Rajdamri Road, 
Pathumwan, Bangkok, 10330 

(Tailandia). 

Holding 

Active 

Apples (Thailand) 
Company Limited 

208 Wireless Road 
Building 14th Floor 
Room 1401 {16), 

Lumpini, Pathumwan, 
Bangkok 10330 

(Tailandia). 

Prestacidn de servicios 
ingenieria y servicios 

tecnicos 

Activa 

Velosi Corporate Services 
Sdn Bhd 

C/o AGL Management 
Associates Sdn Bhd, No. 

152-3-18A, Kompleks 
Maluri, Jalan Jejaka, 
Taman Maluri, 55100 

Kuala Lumpur per 

Disposicidn de is 
direction general de 

administration, 
planificacion empresarial, 

.. 
la coorciinacion, asesoria 

financiers corporative, 
formation y servicios de 

gestion de personal 

Activa 

empresasde 

Velosi International 
Holding Company BSC (c) 

Flat 42, Building 1033, 
Road 3731, Block 337, 

Menama/UMM Alhassam 
(Bahrain). 

Holding de un grupo de 
  comerciales, 

industriales o de servicios 

Activa 

,Velosi Certification Services 
LLC 

# 201, Block B, Abu Dhabi 
Business Hub, ICAD-1, 

Mussafah, PO Box 427 Abu 
Dhabi (Emiratos Arabes 

Unidos). 

Prestacion de servicios de 
gestion de la calidad del 

proyecto durante los 
proyectos de construccion, 
la certification de sistemas 

de gestion, servicios de 
gestion de calidad de 
mantenimiento de las 

instalaciones y equipos 
existences y los servicios de 

inspection obligatorios 

Activa 

Velosi Certification WU. 

Block 9, Building 24, Office 
21, Ground Floor, East 

Ahmadi, Industrial Area, P 0 
Box # 1589, Salmiya —22016 

(Kuwait). 

Prestacion de consuttas 
industriales 

Activa 

Padicipacion de sociedades del Grupo: 

Direct° 
Indirect° 

Metodo de consolidation 
60% 

line racion global 
100% 

Inte racion global 

100% 
Inte racion global 

74% 
Inte raciOn global 

100% 
Inte ration global 

100% 
Inte racion global 

- 
49% 

IntevraciOn global 
24% 

integration global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa / Inadiva 

PT Java Velosi Mandiri 

Pondok Indah Office Tower 2, 
16th Floor, Suite 1602, A 

Sultan Iskandar Muda Kay. 
VTA Pondok Indah, Jakarta 
Selatan 12310 (Indonesia). 

Prestacion de servicios de 
consultoria de ingenieria, tales 

come los servicios de 
inspeccion de control de 

calidad y ensayos no 
destructivos (NDT), la 

provision de mano de obra 
tecnica y profesional 

Activa 

Velosi Certification WLL 

Building No 121340, First 
Floor New Salata, C Ring 

Road, P.O. Box 3406, 
Doha (Qatar). 

Prestacion de inspeccion y 
analisis y servicios tecnicos 
en el camps de los trabajos 

Activa 

tecnicos cualifi
de 

Velosi PromService LLC 

Russian Federation, 125130, 
Moscow, Staropetrovsky 

proezd, 7A, bld. 19, office 7 
(Rusia). 

Prestacion de garantia de 
' calidad y control, inspeccion 
general, control de la corrosion 
y los servicios de suministro de 
mans de obra pars la industria 

de petroleo y gas 

Activa 

Velosi LLC 

693000, Sakhalin 
Region, Yuzhno- 

Sakhalinsk, 
Kommunistichesky 
I,  • ,, peat, 32, suit 610 

(Rasta). 

Holding 

Activa 

inspeccion industrial y
cados servicios generates 

 

Velosi Bahrain WLL 

Flat 11, Building 1033, 
Road 3721, Block 337, 

Manama / UMM 
Alhassam (Bahrain). 

Prestacion de servicios de 
calidad, estandarizacion 
de certificados, servicios 

Aches 

Velosi LLC LLC 

Block no 227 Stella 
Building, Post Box 231 
Hamriya. Way no 2748 

(Oman). 

Disposition de las 
certificaciones, ingenieria 
e inspeccion, en tierra y / a 

servicios offshore 

Activa 

Velosi Quality Management 
International LLC 

205, Block B, Abu Dhabi 
Business Hub, ICAD-1, 

Mussafah, PO Box 427 Abu 
Dhabi (Emiratos Arabes 

Unidos). 

Disposition de las 
certificaciones, ingenieria e 
inspeccion, en tierra yi o 

servicios offshore 

Activa 

Velosi CBL (M) Sdn Bhd 

C/o AGL Management 
Associates Sdn Bhd, No. 152-1  

3-18A, Kompleks Maluri, 
Jalan Jejaka, Taman Maluri, 

55100 Kuala Lumpur 
(Malaria). 

Prestacion de servicios de 
inspeccion de equipos 

Activa 

ParficipaciOn de sociedades del Grupo: 
Directs 
Indirect° 

Metodo de consolidation 
0% 

Integracion global 
24% 

Integracion global 

- 
100% 

IntegraciOnsdobal 

- 
100% 

IntegraciOn global 

- 
100% 

Integracion global 

- 
50% 

Integration global 

- 
49% 

IntegraciOn global 

- 
100% 

Integration global 



Nombre 

Domicilio Social 

ACtividad 

Active I Inactive 

Applus Kazakhstan LLC 

Building #31A, Akzhal lane, 
Atyrau, Atyrau Oblast, postal 
code 060002 (Kazakshtan). 

Prestacion de servicios en el 
area de seguridad industrial 

Active 

Velosi (B) Sdn Bhd 

Lot 5211, Spg. 357, JIn 
Maulane, KA 2931 Kuala 

Beloit , Negara Brunei 
Darussalam (Brunei). 

Prestacion de control de 
calidad y servicios de 

ingenieria pare la industria 
petioles y de gas 

Active 

Velosi Certification Services 
LLC 

17, Chimkent Street, Mirobod 
   innno.,   

District, ---`'- 
Tashkent 

 
(Uzbekistan). 

PrestaciOn de inspection, 
certification, seguimiento y 

otro tipo de aclividad 
empresarial 

Active 

Velosi Philippines Inc 

1004, 10F, Pagibig WT 
Tower, Cebu Business 
Park, Ayala, Cebu City 

(Filipinas). 

Prestacion de 
inspecciOn, control de 
calidad y servicios de 

certification y 
externalizacion de 

procesos empresariales 

Active 

Velosi Ukraine LLC 

Kyiv (Ucrania). 

Prestacidn de servicios 
auxiliares en el sector de 

petrolea y gas natural 

Acliva 

5A Piterska Street, 03087 108, 

Dijla & Furat Quality 
Assurance, LLC. 

Ramadan Area, District 
623-S, No.1, Baghdid 

(Irak). 

Prestacion de servicios de 
control de calidad y 

.. 
formation a empresas del 

sector 

11 
Active 

Applus Korea Co, Ltd. 

Jin-ha, Seo-sang, Ulju, 
Ulsan (RepUblica de Korea). 

Prestacion de forrnacion y 
de consultoria de servicios 
relacionados con ingenieria 
tecnica, suministro de mono 

de obra y materiales y 
&duller de bienes 

inrnuebles. 

Active 

Oman Inspection and 
Certification Services 

P.O. Box 15, South 
Alkhuawir, Bawshar, Muscat 

Governorate (Oman). 

Prestacion de servicios de 
ensayos no destructivos 

(NOT), servicios de seguridad 
y rnedioambientales (HSE), 
calidad de control y servicios 

de ingenieria. 

Active 

Parlicipacion de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirect° 

Metodo de consolidacidn 
80% 

IntegraciOn lobal 
30% 

Puesta en e uivalencia 
80% 

IntegraciOn global 
100% 

Inte racidn lobal 

- 
100% 

Inte racion lobal 
100% 

Integration global 
67% 

Inte rack%) lobal 
50% 

Inte acidn lobal 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Activa / Inactiva 

Applus Japan KK 

Yamauchi Building 3F 3-24-8 
Nishi Shimbashi, Minato-ku, 

Tokyo (Japan). 

Servicios de inspeccidn y 
calidad, oferta de mano de 

obra cualificada, ensayos no 
destructivos y consultoria 

industrial 

Activa 

Steel Test (Ply) Ltd 

28 Senator Rood Road, 

1939 Vereeniging 
(Republica de Sudafrica). 

espesores de acero 

Activa 

Applus Velosi (Ghana) Ltd 

2nd Floor, Design House. Ring 

Road East, Accra (Ghana). 

Prestacidn de inspection, 
control de calidad y servicios 

. 
de certificacion 

Activa 

Pruebas de tuberias y relacionados 

Velosi Angola Prestacao 

de Servicos Ltda 

Rua Marten Ngouabi 37, 
5° aparlamento 53, 
Melange, Luanda 

(Angola). 

Prestacion de garantia 

de calidad y control, 
inspection, suministro 

de mano de obra 
tecnica, cerfilicacion y 

inspection 
reglamentaria, servicios 
especializados de NDE y 

de ingenieria 

Activa 

Velosi Superintendend 

Nigeria Ltd 

3A Alabi Street, Off Toyin 
Street Ikeja -Lagos 

(Nigeria). 

Prestacidn de servicios 
(garantia de calidad y 

control, inspacciOn 

general, control de la 
corrosion y la oferta de 
mano de obra) para la 

industria de petroleo y gas 

Activa 

Velosi Uganda LTD 

3rd Floor, Rwenzori 
House, Plot 1, Lumumba 
Avenue, PO Box 10314 

Kampala (Uganda). 

Prestacion de servicios de 

consultoria de negocios y 
gest& 

Activa 

Velosi SA (Pty) Ltd 

28 Senator Rood Road, 
1939 Vereeniging 

(Reptiblica de SuclAfrica). 

Prestacidn de servicios 
con la calidad 

de la industria de petroleo y 

gas 

Activa 

Veins) Gabon (SARL) 

Cite Shell, Port-Gentil in 
Gabon, BP: 2 267 (Gabon) 

Prestacion de servicios de 

seguridad y 
medioambientales (HSE). 

calidad de control y de 

ingenieria en el sector del 
petroleo y gas. 

Activa 

Participation de sociedades del Grupo: 

Directo 

Indirecto 

Meted° de consolidation 

100% 

Integration global 

75% 

. Integration global 

4.9% 

Integration global 

44% 

Integration global 

30% 

Integration global 

100% 

Integration filobal 

100% 

:-,ii.firacc- global 

75% 

Integration global 



Nombre 

Domicilio Social 

Acividad 

Active / Inactive 

LTD. 

Ducanville, Vereeninging 1939 
(RepUblica de Suciafrica)• 

Prestacion de inspecciOn de 
tuberias y de espesor del 

acero 

Activa 

Steel Test Secunda (PTY), Applus 
Apples Velosi Egypt, LLC 

27, Ali EI-Gendy St., Nasr 
. . . 

City, Cairo (Egipto). 

Prestacion de servicios de 

en el sector del petreleo, 
del negocio maritime, en la 
generacion de energia y la 

mineria, asi come 
consultas de gesti6n 

Active 

28 Senator Rood Road Prakash 

Velosi Mozambique LDA 

Avenida Kim II Sung, 961 - 
Bairro Sommershield - Distrito 

Urbane 1, Maputo Cidade 
(Mozambique). 

Prestacion de servicios de 
consuboria y de asistencia 
tecnica en las industries de 

petroleo y gas, concrete la 
oferta de servicios de mano de 
obra, suministro y ejecucien de 

servicios especializados en 
ensayos no destructivos, de 

controles y inspection de 
calidad y prestaciOn de 

servicios relacionados con la 
integridad de los actives :Jr 
cliente en as industries de 

pelroleo y gas. 

Active 

consultoria de ingenieria servicios 

Velosi Angola, 
Lda, 

Condominio Mirantes de 
Talatona, Rua dal 
Acacias, case B13, 
Luanda (Angola). 

Provision de garantia de 
calidad y control, de 

inspection, de 
suministro de mano de 

obra tecnica, de 
certificacion asi comp de 
servicios especializados 
en NDT y de ingenieria 

Active 

Applus India Private 
Limited 

#402, Vijaysri Nivas, 
Nagar, 

Begumpet, Hyderabad — 
500 016. Telenagana 

(India) 

Prestacion de servicios de 
suministro de mane de 

obra pant la industries de 
petroleo y gas 

Activa 

Applus Mozambique 
Limitada 

Paulo Samuel Kankhomba 
Avenue, number 3,371, 

Maputo City 
(Mozambique). 

Prestacion de servicios de 
consultoria y de asistencia 
tecnica en las industries de 

petroleo y gas, oferta de 
de mane de obra, 

 . . . .. 
suministro y ejecucion de 
servicios especializados 

en ensayos no 
destructivos, controles e 
inspection de calidad y 
Prestacion de servicios 

relacionados con la 
integridad de los actives 

Active 

K2 Do Brasil Services Ltda 

Avenida Nossa Senhora da 
Gloria, 2.643, Cavaleiros, 

Macae - RJ, CEP27920-360, 
Macae (Brasil). 

Prestacion de actualizaciOn, 
reparacien, modificaciOn y 
control de la instalacion de 

aceite en tierra y mar, 
i nspection y desarrollo de 

servicios de diseno, 
fabricaci6n de componentes 

y &structures de la 
maquinaria y el suministro 
de mano de obra calificada 

Active 

Applus Velosi America LLC 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos). 

PrestaciOn de servicios de 
suministro de mano de obra 

Para la industries de parolee y 
gas 

Active 

Participacion de sociedades del Grupo: 

Direct° 
Indirecto 

Metodo de consolidacion 

100% 
Inte ration global 

100% 
lnte ration lobal 

74% 
Into racion lobal 

49% 

trite ration lobal 
100% 

ante racier' lobe! 

49% 
Integration global  

100% 
integration global 

100% 
Integracion ,global 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active / inactive 

Applus Velosi Canada Ltd 

2600 Menulife Place 10180 - 
101st Street, Edmonton, AB 

T5J 3Y2 (Canada). 

Prestacion de servicios de 
suministro de mano de obra 

pare is industria de petraleo y 
gas 

Active 

Midstream Technical 
Inspection Services, LLC 

3 Sugar Creek Center Blvd. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Uniclos). 

Suministro de 
certificaciones de tuberias 
pertenecientes at sector 

petroleo y gas 

Active 

Applus K2 America, LLC 

3 Sugar Creek Center Sled. 
Suite 600 Sugar Land, TX 
77478 (Estados Unidos). 

Provision de solucionas 
integrates pare propietarios y 
operadores de plataformas de 

perforacion y FPSO en 
America, incluyendo servicios 

de inspection, tone de 
perforacian, servicios de 

reparation y mantenimiento, 
diseno estructural y de analisis 

y servicios de formacion. 

Active 

Vetosi Australia Pty Ltd 

Unit 9, 'IT Kingsford 
Smith Drive, Eagle 
Farm, Queensland 
4009* (Australia) 

Holding 

Active 

Unit I, Kingsford 
 

garantia de calidad, tales 
 

como la inspeccion en 
 

OA Management Services 
Ptv Ltd 

,'El 
Smith Drive, Eagle Farm, 

Queensland 4009 
(Australia) 

Prestacidn de servicios de 

todo el mundo y ISO
de Gest& 

9000/Quality, cursos de 
formation, los paquetes 
de software de control de 
calidad y los servicios de 

mano de obra 
especializada 

Active 

Participacien de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirecto 

Metodo de consolidacion 
100% 

iiitt.Tracion Tata 
100% 

lntegracien global 
100% 

Integracion global 

, 
100% 

Integracien global 
100% 

Integracien Illobal _ 

Note: los %de partIcipacidn de sociedades del Grupo informadoscorresponden al legal que en algun caso podria diferlr del porcentaje efectivo. 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active / Inactiva 

- 

Velosi Turkmenistan 

Ashgabat City, Kopetdag 
District, Turkmenbashy, 

Avenue, No. 54 
(Turkmenistan). 

Sin actividad 

Inactiva 

Velosi Services L.L.C. 
(Russia) 

Kommunistichesky 
prospect, 32, suit 610, 
Yuzhno-Sakhalinsk, 

Sakhalin Region (Rusia). 

Sin actividad 

Inactiva 

Velosi Cameroun Sart 

Douala, PO Box 15805, 
Akwa (Camertin) 

• 

Sin actividad 

Inactiva 

Applus Velosi Kenya 
Limited 

3rd floor, Kiganjo House,
Rose Avenue Off Darns 

Pritt Road L.R No 1/1870, 
Nairobi P.O.Box 50719 - 
00200, Nairobi (Xenia). 

Servicios de prestaciOn de 
control de calidad, 

ingenieria tOcnica de 
rriarto 1e obra y 

consultoria, Ensayos No 
Destructivos y 

cerlificacion, inspection 
electrica, ingenieria y 

gestion de proyectos y 
supervision de los 

servicios de contrucciOn 

Inactiva 

Velosi Do Brasil Ltda ' 

Praia Do Flamengo 312, 9 
Andar Parte Flamengo, 
Rio De Janeiro (Brasil). 

Sin actividad 

Inactiva 

. 

Idiada Homologation 
Technical Service, S.L.U. 

L'Albornar sin 43710 
Santa Oliva - Tarragona 

(Espana). 

Ingenierfa, Ensayo y 
certificaciOn 

Inactive 

PanicipaciOn de sociedades del Grupo: 

Indirecto 100% 
Directo  

100% 100% _100% 98% 80% _. 

Mem) II 



Nombre 

Domicilio Social 

Actividad 

Active I Inactive 

Velosi Asia Kish (Iran) 

No. 7, Second Floor, 
Block B28, Pars 

Commercial Complex, 
South-West of the Port 

Area (Iran). 

Sin actividad 

Inactive 

VAIL Consultancy 
Services DMCC 

DMCC Business Centre - 
Level No 1 - Jewellery & 

Gemplex 3 
Dubai (Emiratos Arabes 

Unidos). 

Sin actividad 

Inactive 

Precision for Engineering 
Services, Project 

Management, Vocational 
Training and Importation 

of Man Power, LLC. 

AI-Shamasiyah District 
Section No. 316 Street 15 
house 3711, Basra (Irak). 

Comprar, arrendar, 
poseer muebles, 

intetectual y 
yenta de dichos bienes 

Inactive 

(NDT), desarrollo
propiedad 

Velosi Jorson Sdn Bhd 
(Brunei) 

LOT 5211. Simpang 357, 
Jalan Maulana, Kuala 
Belait KA2931, Brunei 
Darussalam (Brunei). 

PrestaciOn de servicios de 
ensayos no destructivos 

tecnol6gico y 
transforrnaciOn y 

consultoria tacnica. 

Active 

ParticipaciOn de sociedades del Grupo: 
Directo 
Indirecto 

- 
97% 

- 
80% = 100% 15% 



D. John ,Daniel Hofmeister 

Maria Jose Esteruelas 

Los miembros del Consejo de Administracion de Applus Services, S.A. declaran que, hasty donde alcanza su 

conocimiento, las cuentas anuales consolidadas de Applus Services S.A. y sus sociedades dependientes 

(estado de situaciOn financiera consolidado, cuenta de perdidas y ganancias consolidada, estado de cambios 

en el patrimonio neto consolidado, estado del resultado global consolidado, estado de flujos de efectivo 

consolidado y memoria consolidada) correspondientes al ejercicio social cerrado a 31 de diciembre de 2019, 

elaboradas conforme a los principios de contabilidad que resultan de aplicaciOn y formuladas por el Consejo de 

Administracion en su reunion de 21 de febrero de 2020, ofrecen la imagen fie! del patrimonio, de la situaciOn 

financiera y de los resultados de Applus Services, S.A. y de las sociedades dependientes comprendidas en Ia 
consolidacion, tomadas en su conjunto, y que el informe de gestiOn complementario de dichas cuentas anuales 

consolidadas incluye un analisis fiel de la evoluciOn y los resultados empresariales y de la posicion de Applus 

Services S.A. y de las sociedades dependientes comprendidas en Ia consolidacion, tomadas en su conjunto, 

asi como Ia descripcion de los principales riesgos e incertidumbres a que se enfrentan. Todos los Consejeros 

firman esta declaracion para certificar lo antes mencionado. 

Barcelona, 21 de febrero de 2020 

D. Christopher Cole 
Presidente 

D. Ernesto Gerardo Mata Lopez 
Vocal 

D. Fernando Basabe Armijo 
Vocal 

D. Richard Campbell Nelson 
Vocal 

Da. Maria Cristina Henriquez de Luna Basagoiti 
Vocal 

D. Nicolas Villen Jimenez 
Vocal 

Vocal 

Da. Essimari Kairisto 
Vocal 

D. Joan Amigo i Casas 
Vocal 



Applus Services, S.A. y 
Sociedades Dependientes 

Informe de Verificacion Independiente 



Deloittc 
eloitte, 

Avda. Diagonal 654 
08034 Barcelona 
Espana 

Tel: +34 932 80 40 40 
www.deloitte.es  

INFORNIE E ERIFICACIoN HP:EDPENDIEMIE 

A los accionistas de Applus Services, S.A.: 

De acuerdo al articulo 49 del Codigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el alcance de 

seguridad limitada, del Informe de Responsabilidad Social Corporativa (RSC), que contiene el Estado de 

InformaciOn No Financiera (en adelante EINF) correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de 

diciembre de 2019 de Applus Services, S.A. y sociedades dependientes (en adelante, "Applus" o "el 

grupo"), los cuales conforman el Informe de Gestion Consolidado de Applus. 

El Informe de RSC incluye informacion adicional a la reqberida por la normativa mercantil vigente en 

Espana en materia de informaciOn no financiera y por los Estandares Global Reporting Initiative para la 

elaboration de informes de sostenibilidad en su opciOn esencial (en adelante, estandares GRI), que no 

ha sido objeto de nuestro trabajo de verification. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado 

exclusivamente a Ia verification de Ia informacion identificada en la "Tabla de referencias cruzadas: GRI 

y Pacto Mundial y la "Tabla de referencias cruzadas: Espana Ley 11/2018" del Informe de RSC. 

Responsabilidad de los AdniinistradoreF 

La formulaciOn del Informe de RSC de Applus, asi como el contenido del mismo, es responsabilidad del 

Consejo de Administracion de Applus. El RSC ha sido elaborado de conformidad con los Estandares GRI 

en su version esencial. El EINF incluido en el RSC se ha preparado de acuerdo con los contenidos 

recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios fijados para los estandares GRI 

seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cads materia 

en la "Tabla de referencias cruzadas: Espana Ley 11/2018" del Informe de RSC. 

Estas responsabilidades del Consejo de Administracion incluyen asimismo el diseno, la implantation y el 

mantenimiento del control interno que se considere necesario para permitir que el Informe de RSC y el 

EINF esten libre de incorreccion material, debida a fraude o error. 

Los administradores de Applus son tambien responsables de definir, implanter, adaptar y mantener los 

sistemas de gestion de los que se obtiene la informaciOn necesaria para la preparacion del Informe de 

RSC y del EINF. 

Nuestra independencia y control de calidad 

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de erica del Codigo 

de Etica para Profesionales de Ia Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica 

para Profesionales de Ia Contabilidad (IESBA, par sus siglas en ingles) que est6 basado en los principios 

fundamentales de integridad, objetividad, competencia profesional, diligencia, confidencialidad y 

profesionalidad. 

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en 

consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos 

documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de &Lica, normas profesionales y 

disposiciones legales y reglamentarias aplicables. 

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion no 

Financiera y, especificamente, en informaciOn de desempeno econOnnico, social y medioambiental. 

Deloitte, S.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 13.650, seccion folio 188. hoja M-54414, inscripciOn 96'. C.I.F.: 8-79104469. 

Domicilio social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020. Madrid. 



Nuestra responsabilidad 

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion independiente 
de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado en 2019. La informacion relativa a afios 
anteriores no ha estado sujeta a Ia verificaciOn requerida par la legislacion mercantil vigente en Espana. 

Hemos Ilevado a cabo nuestro trabajo de verificacion de acuerdo con los requisitos establecidos en la 
Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, "Encargos de 
Aseguramiento distintos de la Auditoria o de Ia Revision de Informacion Financiera Historica" (NIEA 3000 
Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de 
Ia Federation Internacional de Contadores (IFAC) y con Ia Guia de Actuation sobre encargos de 
verificacion del Estado de Informacion No Financiera emitida por el Institute de Censures Jurados de 
Cuentas de Espana. 

En un trabajo de aseguramiento limitado los procedimientos Ilevados a cabo varian en naturaleza y 
momento, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de seguridad razonable y, por 
lo tanto, Ia seguridad que se obtiene es sustancialmente menor. 

Nuestro trabajo ha consistido en Ia forrnulacion de preguntas a la direction, asi coma a las diversas 
unidades de Applus que han participado en Ia elaboration del Informe de RSC, que incorpora el EINF, en 
Ia revision de los procesos para recopilar y validar la informacion presentada en el Informe de RSC y en 
la aplicacion de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen a 
continuacion: 

• Reuniones con el personal de Applus para conocer el modelo de negocio, las politicas y los enfoques 
de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y obtener la 
informacion necesaria para Ia revision externa. 

• Ana'Isis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el RSC en funcion del 
analisis de materialidad realizado por Applus y descrito en el apartado "Desempeno en RSC" del 
capitulo 4 del Informe de RSC, considerando tambien los contenidos requeridos en Ia normativa 
mercantil en vigor. 

Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el Informe de RSC del 
ejercicio 2019. 

• Comprobacion, mediante pruebas, en base a Ia seleccion de una muestra, de Ia informacion relativa 
a los contenidos identificados en Ia "-labia de referencias cruzadas: GRI y Pacto Mundial" y la "Tabla 
de referencias cruzadas: Ley 11/2018" en el Informe de RSC y su adecuada compilation a partir de 
los datos suministrados par las fuentes de informacion de Applus. 

• Obtencion de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion. 

Conclusion 

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion, y en las evidencias que hemos 
obtenido, no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que: 

a) La informacion no financiers identificada en la "Tabla de referencias cruzadas: GRI y Pacto 
Mundial" de Applus correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2019 no 
ha lido preparada, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los estandares GRI en 
su option esencial. 

2'  



b) El EINF de Applus correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2019 no ha 

sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con contenidos recogidos en la 

normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados, asi 

coma aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la 

"Tabla de referencias cruzadas: Espana Ley 11/2018" del Informe de RSC. 

Uso y distribucion 

Este Informe ha sido preparado conforme a los requerimientos de la legislation mercantil vigente en 

Espana y puede no ser considerado apto para cualquier otro proposito o jurisdiction. 
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RESUMEN DEL INFORME DE RSC 

El Grupo Applus+ cree que actuando de manera responsable generamos valor en nuestras operaciones 
cornerciales y en Ia sociedad. Este orientacion conduce a mejorar en nuestro desempelio economic°, 
ayuda a generar confianza en nuestros equipos, brinda beneficlos directos e indirectos a la sociedad y 
aumenta la confianza de las partes interesadas y los inversores. 

Nuestros empleados 

Pare ttive titoestr 11i-4,e/3615 di:z—,LrirOtteo I, nos 1:t.,t1trarrias en farm r. y 
PROFMONAUS CON mis -1-A11Nro, asi; imoto en fomenter un ENTORNO DIVE 50, INCLUSIVO Y 
SEGURO, bhmtior,-,ri la igualdad de rimiluriidaM.1--,r 

Nuestro Grupo cuenta actualmente con 23,051 profesionales, distribuidos en rn6s de 70 parses que 
comprenden hombres y mujeres una gran variedad de nacionalidades, culturas, religiones y edades. 

Estamos desarrollando planes especificos para promover la diversidad, la inclusion y Ia igualdad 
dirigidos a mujeres, personas con diferentes capacidades y grupos etnicos. En 2019, aprobamos la 
Politica de Diversidad e Igualdad de Applus+ para establecer los principios inclusivos asumidos par el 
Grupo. 

Estamos convencidos de que las personas con talent° son Ia clave para la sostenibilidad y Ia 
competitiviclad a largo plazo. Para respaldar esto en 2019, se prosigui6 con Ia efectiva implantaciOn de 
las 406 acciones definidas en los 137 planes de desarrollo individualizado para directivos del Grupo en 
26 paises. Se ha graduado el primer grupo de directivos de Applus+ en el Global Management 
Development Program en 2019, y una nueva promocion de 29 participantes de todo el Grupo se han 
unido a Ia segunda ediciOn del programa en 2019. Como consecuencia de este proceso de desarrollo 
de talento, se cubren internamente el 77,5 % aproximadamente de todos los puestos directivos 
disponibles. 

El compromiso de los empleados ha sido una de nuestras areas clave de actuaciOn en 2019. Para 
mejorar y aumentar Ia satisfaccion y el compromiso de nuestros empleados, hemos continuado 
implementando los planes de accion disefiados tras analizar los resultados de nuestra Alma encuesta 
de satisfacciOn de los empleados. 

En 2019, redujimos nuestro indice de accidentes casi en un 10%, y en un 26% el indice de gravedad. 
Por lo tanto, seguimos reforzando nuestras mejores practicas en materia de seguridad y salud 
en el trabajo, y aumentamos cada vez mas las actividades de sensibilizacion en todo el Grupo, 
como el Dia de Ia Seguridad anual, las camparias periodicas especificas, el intercambio de lecciones 
aprendidas, las campafias de premios de seguridad, etc. 

Compromisos de grupos de interes (stakeholders) 
Para ofrecer valor a nuestros grupos de interes, mantenemos un DIALOGO continuo CON NUESTROS 
GRUPOS DE INTERES, lo que nos permite al Grupo alinear con sus requisitos nuestro modelo de [-yEgoc::io 
e iniciativas de sostenibilidad. 

Durante 2019, el Grupo continua fortaleciendo los canales de comunicacion con todos nuestros 
grupos de inter& para informar sobre nuestra perspectiva global y satisfacer sus expectativas locales. 

Desarrollamos nuestra accion social en las comunidades locales de donde operamos y promovemos 
Ia autonomia de nuestros equipos locales para implementer programas especificos de accion social. El 
alto porcentaje de personal local (86%) y productos o servicios comprados localmente (90%) muestran 
nuestro compromiso con las comunidades locales. 

AdemAs del personal local, las comunidades se benefician de nuestra actividad de innovaciOn a 
trues de una amplia gama de proyectos para desarrollar infraestructuras, que contribuyen al 
crecimiento socioeconOmico local y sostenible dentro de los lugares donde el Grupo opera. 

Mantenemos un dialog° con nuestros clientes de forma regular y continua en todos los niveles, y 
evaluamos peri6dicamente su satisfaccion para mejorar a tray& de sus respuestas. 
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Para difundir nuestros valores en las cadenas de suministro locales y con los socios, requerimos 
a las empresas a adherirse a nuestro Codigo de Eticoy a seguir los principles del Grupo Applus+ en su 
comportamiento diario en cualquier lugar del mundo. 

Llevamos a cabo, anualmente, reuniones de gobierno corporative para mantener nuestro dialog° 
constructive con inversores institucionales y asesores de voto, en linea con nuestra Politica de 
comunicacion y contactos con accionistas, inversores institucionales y asesores de voto. En 2019, los 
ejecutivos del Grupo asistieron a 242 reuniones y conferencias telefonicas con inversores, a troves 24 
conferencias, reuniones periodicas con inversores o encuentros ad hoc. 

Gobierno Corporativo y Etica Empresarial 

La integridad, la transparencia, la imparcialidad y la independencia y Ia responsabilidad son los principles 
clave para GOBERNAR la gestion y la toma de decisiones de nuestro Grupo. 

En 2019, Ia diversidad de Consejo de Administracicin del Grupo aumento. Al cierre de 2019, 
echo de los diez directivos eran independientes, el 30% eran mujeres y Ia edad promedio era de 63.4 
a nos. 

Applus+ ha implementado un Sistema de Prevencicin de Delitos (CMS) para detectar y mitigar 
posibles delitos. En 2019, hemos centrado nuestros esfuerzos a nivel mundial en asegurar Ia 
implementation efectiva de las politicos del CMS en las cuatro divisiones y en todas las regiones. 

Nuestro Codigo Etico se actualize en 2019, que adapto Ia politica a los requisites del nuevo Reglament° 
General Europe° de Protection de Datos (RGPD), e incluya las nuevas politicos aprobadasa lo largo de 
2018. El den per den de nuestros empleados recibieron formacion en 2019 en el Codigo Eticoy Politica 
Global Anticorrupcion, 

En 2019, nuestro canal de denuncias de Etica y Compliance recibio 107 notificaciones. De estas, 
91 se abrieron para investigar posibles incumplimientos. De todas ellas, 62 se han concluido a cierre de 
2019 y 24 correspondieron a incumplimientos del COdigo Elko y politicas del CMS, y generaron alg6n 
tipo de correccion o action disciplinaria. 

Innovation 

Las soluciones INNOVADORAS para nuestros clientes son fundamentales para el propasito del Grupo 
Applus+, al igual que los avances en los procesos TIC para productos a procesos industriales alas 
sostenibles, seguros y respetuosos con el media ambiente. 

Continuamos aumentando nuestra inversion y nuestros esfuerzos en innovacion para crear 
tecnologias que promuevan Ia seguridad y la calidad de vida en nuestra sociedad, asi como reducir la 
huella de carbono. 

Applus+ ha continuado trabajando en nuevas iniciativas para desarrollar tecnologias y servicios 
digitales, en linea con las demandas de nuestros mercados. Para coordinar estos esfuerzos, que desde 
hace ailos implementa el Grupo, se ha establecido una unidad corporativa para integrar esta 
transformacion digital global y sentar las bases de los cambios que podemos ofrecer en 
nuestros diferentes sectores. 

En 2019, Ilevamos a cabo 200 proyectos de innovacion que abordaron vanes objetivos de 
sostenibilidad, con 881 empleados involucrados y dedicando aproximadamente 367.103 horas de 
trabajo. Nuestro proceso de innovacion tambien condujo a 98 patentes acumuladas concedidas a fines 
de 2019. 

Desempefio Sostenible 

El desempeno sestenible del Grupo esta dirigido a prevenir y minimizar los posibles impactos en el 
CAMBIO CLIMATIC° Y EL MEDIO AMBIENTE causados por nuestras operaciones, asi coma a prestar a 
servicios nuestros clientes para reducir o mitigar el impact) de ellas causan. 

Trabajamos para reducir nuestro consumo de energia y aqua, asi coma nuestras emisiones de 
GEI mediante acciones especificas, come Ia iluminacion eficiente en oficinas, planes de movilidad, 
vehiculos electricos en nuestra flota y reutilizaciOn de agua en nuestras instalaciones, En 2019, hemos 
empezado a compensar las emisiones de CO2 de nuestros viajes de negocios en avian. Integramos estas 
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acciones y comportamientos sostenibles mediante el despliegue de nuevas camparlas de sensibilizacion 
para comprometer a los empleados en practicas sostenibles en su trabajo diario. 

En 2019, redujimos nuestro consumo de agua alrededor de 7%, asi como nuestro consumo de 
electricidad a perimetro constante disminuyo en un 3%. Nuestra intensidad de energia fue de 38.8G3/ 
empleado y Ia de emisiones GEI fue de 2.97 tCO2/ empleado. 

Adaptamos y ampliamos nuestros servicios progresivamente para satisfacer las necesidades de 
nuestros clientes ante los desaffos del cambio climatico. Por primera vez, informamos en 2019 las 
emisiones de GEI del Alcance 3 relacionadas con viajes de negocios en avion, tree y taxi, transporte 
de empleados y red de distribucion de energia. Ademes, en 2019, firmamos un acuerdo con un grupo 
de companias aereas para compensar las emisiones de GEI producidas por los viajes de negocios de 
los empleados espanoles en avion. 

Hemos sido incluidos en el indice FTSE4Good IBEX y nos han calificado con nivel B en Ia iniciativa 
CDP (antes-conocido como-Carbon-Disclosure Project). 
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01. CARTA DEL CHAIRMAN Y DEL CEO 

Nos complace presentar nuestro Informe Responsabilidad Social Corporativa para 2019 destacando 

coma los objetivos de sostenibilidad y responsabilidad de Applus+ son inherentes a la estrategia de 

crecimiento de nuestro Grupo. Esta estrategia se implementa a traves del liderazgo, Ia innovacion y 

Ia tecnologia, y las relaciones de confianza. 

La Politica RSC del Grupo destaca a Applus+ como una empresa de primer orden del sector TIC, en Ia 

que las personas trabajan con integridad, transparencia, imparcialidad, independencia y 

responsabilidad. Estos valores son esenciales en el Codigo Etico que el Grupo ha revisado en 2019, y 

guian el enfoque de nuestros equipos y nuestra practica diaria para ser partners de confianza. Los 

avances en tecnologia juegan un papel clave en el crecimiento sostenible, y el Grupo dedico 367.103 

horas de trabajo a actividades de innovaciOn que ayudan a proporcionar calidad y seguridad a productos, 

procesos y activos en muchos sectores industriales. Con respecto a Ia econornia en general, el 

conocimiento tecnico del Grupo contribuye a mitigar los impactos del cambio climatic° y Ia transiciOn 

energetica ofreciendo su experiencia en sectores como el energetic°, y el electric° entre otros. Creemos 

que nuestros servicios de protecciOn ambiental proporcionan un impact° positivo direct° sabre el cambia 

climatic°. 

En linea con aflos anteriores, las prioridades estrategicas de sostenibilidad y responsabilidad del Grupo 

han sido desarrolladas a partir de los cinco pilares de Ia Politica de RSC. Asimismo, nuestras politicas se 

formulan bajo el marco del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y los nueve ODS adoptados par 

Applus+. En este sentido, las prioridades estrategicas del Grupo se orientan directamente a Nuestros 
empleados, Compromise con nuestros Grupos de Interes, Desemperio Sostenible, Gobierno Corporativo 
y Etica en los Negocios, e Innovacion, 

El Programa Global de Desarrollo del Grupo ha desplegado mas de 400 acciones en 26 [Daises 

dirigidas al avance y crecimiento de nuestros empleados, y tras el exit° de Ia primer edicion del Global 

Management Development Programme (GMDP) en la que en 2019 se graduaron los primeros 29 

directivos, se ha iniciado Ia segunda edicion de este programa. Adicionalmente, y con caracter general, 

orientadas a desarrollar las competencies y carreras profesionales de nuestros empleados en todo el 

Grupo, nuestra plantilla realize) mas de 800.000 horas de formacion, y se implementaron 645 acciones 

disenadas en 2019 y en dios anteriores a partir de los resultados de nuestra encuesta de satisfaccion. 

Estamos comprometidos con Ia seguridad y el bienestar de todas las personas implicadas en nuestras 

actividades y creemos que todos los accidentes en el trabajo se pueden prevenir, por pequenos que 

sean. Fruto de todo ello, el Grupo tiene una tasa global de accidentes baja y aclemas, tuvo una reduccion 

de un 10% en Ia tasa global de accidentes por tercer ano consecutivo, lo cual equivale a 20 personas 

menos lesionadas. 

Con el 86% de nuestros profesionales contratados a nivel local, el Grupo continuo priorizando 

los programas de diversidad, inclusion e igualdad mediante Ia formacion y el seguimiento en todas 

nuestras actividades. Una plantilla local y diversa ha permitido a nuestros empleados apoyar actividades 

en sus comunidades que abarcan un amplio rango de programas sociales, de accion e inclusion. En 

2019, nuestros empleados en algunas Divisiones participaron en el Dia de Ia Tierra para concienciar 

sabre las cuestiones ambientales. El movimiento "Dia de Ia Tierra" impulse Ia primera Ley "Clean Air" I 

de los Estados Unidos, bajo cuyo marco legislativo el Grupo ahora ofrece ensayos independientes de 

emisiones de vehiculos en diferentes estados de los Estados Unidos, con equipamiento en estaciones y 

tecnologia remota desarrollada par los ingenieros de Applus+. Asi como, servicios de inspeccion de 

oleoductos y gaseoductos para reducir las fugas, explosiones y otras catastrofes ambientales. 
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Esperamos incrementar, aCin ma's, los servicios que Ilevamos a cabo para reducir el deo ambiental este 
arioen el que se cumple el 50 aniversario del primer movimiento del Dfa de Ia Tierra. 

Una vision global con presencia local permite extender las practicas de sostenibilidad, par lo que nos 
complace destacar nuestra inclusion al indice FTSE4Good IBEX y ser clasificado como "B" por CDP 
(previamente conocido como Carbon Disclosure Project), Ilevando esta perspectiva alli donde nuestros 
negocios operen. Estos hitos refuerzan el enfoque de mejora de Ia Compania en Ia medicion y reducciOn 
del consumo de energia y las emisiones del Grupo. En este caso, con el objetivo de dar un mayor 
impulso en los prOximos alios a este enfoque, la Compania establecera objetivos especificos para reducir 
emisiones y consumos de nuestras operaciones. 

En los sectores de mercado del Grupo, Ia transicion a una economia sostenible, baja en carbono, genera 
nuevas oportunidades que superan el riesgo de este cambio. En cuanto a las prioridades estrategicas 
de sostenibilidad respecto a Ia economia en general, Ia innovaciOn ha continuado creando y aplicando 
nuevos avances que reducen los impactor ambientales y sociales de las operaciones de nuestros 
clientes. Nuestros servicios TIC han introducido procedimientos ma's sostenibles y seguros a tray& de 
nuevos metoclos de inspecciOn digital y mapeo, en mercados energeticos y sectores relacionados. En 
energia renovable, Ia transicion a una energia baja en carbono representa para el Grupo oportunidades 
de expansion de servicios tecnicos en nuevos parques solares y ealicos. Para un progreso sostenible y 
seguro en el sector del automOvii, los motores ecolOgicos de Ultima generaciOn y los sistemas de 
conducciOn avanzada esta'n impulsando a nuestros equipos a idear nuevos equipos y metodologias para 
Ia hor-nologacion y servicios TIC. La colaboracion del Grupo en el sector aeroespacial tambien continuo 
en 2019, dando apoyo a diferentes proyectos para nuevas apticaciones de materiales compuestos para 
mejorar Ia aerodimimica y reducir el consumo de combustible. En economfas en desarrollo, nuestra 
experiencia en gest& ambiental y eficiencia energetica ha proporcionado asistencia a las autoridades 
poblicas y empresas privadas a cumplir sus objetivos sociales y de sostenibilidad. 

Con el objetivo de desarrollar Ia gest& de riesgos en las actividades de Applus+, en 2019 el Grupo 
lanz6 una nueva Politico de Gestion de Riesgos, e 'nide) nuevos planes para vigilar y gestionar los riesgos 
emergentes como Ia ciberseguridad. El Comte RSC tambien continuo implementando el Sistema de 
Prevencion de delitos en todo el Grupo para protegernos de Ia corrupciOn publica y privada. Del mismo 
modo que el ano pasado, Ia Compania continuo formando al 100% de los nuevos empleados en nuestra 
Politka Global Anticornipcion y Codlgo Etico, con una formaciOn adicional planificada en todo el Grupo 
en 2020. 

En 2019, el Consejo tambien dio la bienvenida a una mayor diversidad en competencias, edad y 
ya que alcanza mos el objetivo para el ano 2020 de nombramiento de mujeres en el Consejo un 

ano antes de lo planificado. Esto acomparia a Ia actual diversidad de los trabajadores en todos los 
ambitos y equipos del Grupo Applus+, a quienes queremos brindar un reconocimiento especial por su 
dificil trabajo ofreciendo nuestros servicios TIC de forma responsabte. 

Continuaremos con nuestros esfuerzos para progresar en nuestra contribucion a un mundo y un trabajo 
mas sostenibles. Nosotros desde el Consejo asumimos el I iderazgo en este progreso y nos esforzaremos 
para asegurar que apoyamos Ia declicacion y desarrollo de nuestros empleados. Siendo, tambien, slave 
para hacer que esto ocurra Ia confianza y el apoyo continuado de nuestros accionistas, clientes y otros 
grupos de interes. 
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Arp us 

O3 ENFOQUE DE SOSTENIBILIDAD 

Mision, vision y valores del Grupo 

Applus+ desarrolla su enfoque de sostenibilidad en el marco de Ia estrategia empresarial global del 

Grupo y alineada con Ia mision, vision y valores de Ia Compania. 

IMSI Opti 

Nuestra misidn es ayudar 
a la sociedad a Mitigar los 

riesgos evaluandd is calidad 
y seguridad de productos, 

activos y operaciones. 

Aspirarnos a ser !ideres en nuestros 
niercados escogidos dando a 
nuestros clientes las mejores 

soluciones tecnicas y servicios 
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Las prioridades establecidas en Ia estrategia del Grupo estan orientadas a ofrecer servicios 
responsables y sostenibles, tanto en Ia gestion de nuestras operaciones (expectativas del equipo de 
Applus+, clientes e inversores) como en nuestra contribucion a Ia sociedad y el mundo que nos rodea. 

Como empresa internacional, somos conscientes de que nuestras operaciones abarcan distintos lugares 
e industrias; y el wbuen sentido empresarial" exige de nosotros actuar con integridad, y de ese modo 
consolidar unas prkticas empresariales sostenibles y responsables. 

Las iniciativas que hemos definido para las practicas empresariales sostenibles se desarrollan en eI 
marco de Ia RSC, y creemos firmemente que esta orientacion contribuye a generar valor a largo plazo 
para el Grupo, nuestros clientes y nuestros grupos de interes. 

Nuestra Politica de RSC esta estructurada en un marco basado en los valores de integridad, 
transparencia, imparcialidad, independencia y responsabilidad del Grupo para impulsar la 
gestion de Ia RSC a tray& de Ia organizacian y divulgar nuestro compromiso. Consideramos este como 
un proceso integral para hacer crecer satisfactoriamente nuestro negocio y crear valor de forma 
sostenible para todos nuestros grupos de interes. 

La Politica de RSCdel Grupo se desarrolla en linea con la estrategia del Grupo, y estas directrices 
de RSC para actuar de modo responsable sustentan nuestras actividades empresariales, operaciones y 
servicios: 

El liderazgo del Grupo en el sector TIC se basa en: 

• La gestion de nuestro negocio trabaja por Ia excelencia para ofrecer a nuestros clientes el mejor 
servicio, que cumpla sus necesidades y expectativas mediante operaciones eticas, solidas y 
responsables. 

La implicacion de nuestros profesionales a traves de diferentes iniciativas, dirigidas a fomentar 
el desarrollo del talento y el sentido de pertenencia, y mejorar continuamente Ia implementacion 
eficaz de nuestros principios de diversidad e igualdad. 

Nuestro compromiso en el desarrollo socio-economic° de muchos paises por medio de nuestros 
servicios, promocionando la adopciOn de acciones para.preservar la riqueza ambiental en todo 
el mundo. 

Nuestros servicios se basan en el liderazgo de avances tecnologicos a tray& de las actividades de 
innovaciOn de nuestras Divisiones. Gracias a estos avances, contribuimos a un desarrollo mas 
sostenible posibilitando acciones contra el cambio climatic°, el progreso de las comunidades locales y 
los avances en seguridad para los ciudadanos. 

Desarrollarnos nuestros servicios y actividades para ser reconocidos por una Aida responsabilidad social 
y etica empresarial. Este enfoque ayuda a mantener la fidelidad de nuestros clientes y el 
posicionamiento del Grupo como un partnerde confianza. 
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ArpIus 

CSR framework 

Politica RSC 

Nuestro compromiso con la Sostenibilidad se canaliza a travel de objetivos especificos, sustentados y 
desplegados por una serie de actividades estructuradas en cinco pilares. Estos sostienen nuestra 
reputacian y operaciones y esten alineados con nueve de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las 
Naciones Unidas (ODS). 

°,,t 

NUESTROS EMPLEADOS C45'  

o Fomentar condiciones de trabajo adecuadas basadas 

en programas de Seguridad y Salud eficaces, 

principios de no discriminacion, asi como derechos 

humanos y laborales. 

o La Seguridad y Salud es una cuestion critica para 

nuestros empleados y nuestras operaciones•y par 

consiguiente es supervisada frecuentemente; 

Applus+ esta comprometida al mas alto nivel con una 

solida politica de HSQE. 

o Proporcionar un entomb justo y competitivo 

posibilita oportunidades de desarrollo profesional y 

fomento de capacidades para todos Jos empleados 

de Applus+, ademas de retener y atraer 

profesionales altamente cualificados. 
o Fomentar la diversidad entre nuestros profesionales 

basada en la Politica General Anti-Discriminacion, 
aplicable a nivel global y a traves de actividades coma 

planes de igualdad. 

o Former a nuestros profesionales para mejorar sus 

habilidades y que adquieran nuevas capacidades, 

tanto de gestion coma tknicas. 

COMPROMISO CON LOS 

GRUPOS DE INTERES 

o Enfocar nuestro negocio a traves de una estrategia orientada 

al cliente, basada en una comunicacion cercana con nuestros 

clientes, lo que cual nos permite entender y anticiparnos a sus 

necesidades para cumplir con sus expectativas. 

o Asegurar la implementacion de procedimientos para mantener 
la calidad de nuestros servicios por todas las geografias y 
unidades de negocio y conservar altos niveles de servicio y 

procedimientos de alta calidad a traves de todas las divisiones 
del Grupo. 

o Mejorar continuamente nuestros servicios y gestion 
empresarial (a traves de conductas eticas, de innovacian, 

seguridad y respeto al medio ambiente) para mantener 

nuestra reputacion como socio de confianza. 

Desarrollar nuestra propia estrategia de Relation con los 
Inversores dirigida a asegurar el cumplimiento con las 
responsabilidades legales y de practica comercial. 
Crear canales de comunicacion para proporcionar a nuestros 
grupos de interes respuestas rapidas y eficaces. 

 

ALI 

 

    

    

GOBIERNO CORPORATIVO Y tTICA EMPRESARIAL 

 

8 
/‘/' 

 

    

• Applus+ se rige por una serie de normas, politicas, leyes, procesos e instituciones corporativas que definen nuestro modelo de 

gobierno y aseguran una vision a largo plazo a traves del buen gobierno. 

o Somos sensibles a los cambios en as leyes y a las tendencies en este area, y estamos comprometidos con Ia transparencia 

como principio clave pare gestionar una sociedad cotizada. 

o El compromiso de Applus+ con la etica empresarial es gestionada par su Consejo de Administracian por media de los Comites 
CSR y Ia figura del Chief Compliance Officer para garantizar que nuestro comportamiento etico es integrado en todas 

nuestras unidades de negocio, geografias y operaciones a traves de nuestro Codigo Etico y politicas asociadas. 

o Nos aseguramos de divulgar y promocionar el cumplimiento de nuestro Cadigo Etico en nuestras divisiones, proveedores y 

contratistas. Applus+ tambien tiene tolerancia cero contra la corruption, y en consecuencia requerimos a nuestros 

proveedores y socios que respeten practices empresariales profesionales y honestas, estableciendo procesos de due diligence 

para evaluar cuestiones eticas con esta finalidad. 

o Integramos criterios de desarrollo Sostenible para impulsar impactos sociales, economicos y ambientales positivos a lo largo 

de nuestra cadena de valor y entre nuestros grupos de interes. 

o Como compania socialmente responsable, queremos participar de forma active y beneficiosa donde operamos. 

     

 

DESEIVIPENO SOSTENIBLE 

 

ra= 

 

INNOVACION 

   

o Promocionar y compartir la innovacian de forma 

abierta y transversal a traves de todas las 

unidades de negocio, integrando la RSC en los 

conocimientos tecnicos de nuestros empleados, 

asi como en las operaciones para nuestros 

clientes. 

o Crear un ambiente de trabajo que fomente la 

innovacian, y proporcione los recursos para 

facilitarla. 
o Integrar programas de innovacian especificos a 

traves de las unidades de negocio, estimulando y 

organizando iniciativas para promover el 
pensamiento innovador entre nuestros 

profesionales. 

o Asegurar la prevencion active y la limitation de impactos 
potenciales en el cambia climatico, mediante politicas 

adecuadas y sisternas de gestion basados en normas 
internacionales y proporcionando guias de Buenas Practicas. 

o Definir estrictos controles para gestionar, manejar, almacenar 
y eliminar sustancias peligrosas para minimizar los riesgos de 
liberaciOn al media segun instrucciones y regulaciones locales. 

o Cumplir una serie de normas ambientales — implementadas a 
nivel global — enfocadas a la minimization de residuos, 
reduccian de emisiones y optimization en el use de recursos 
energeticos limpios. 

o Desarrollar servicios innovadores que ayuden a reducir el 
impacto Ambiental potencial de las operaciones de nuestros 
clientes en las comunidades en las que operan. 



rio #t coe 

El Grupo Applus+ ha definido lineas estrategicas especificas relacionadas con los cinco pilares para 

implementer su Politica RSCa corto y medio plazo. 

NUESTROS EMPLEAL;OLL 

Comprometer a nuestros equipos mediante formaciOn periodica. 

Supervisar continuamente Ia aplicaciOn de todas las politicas y procedimientos del Grupo 
relativos a Ia proteccion de los Derechos Humanos, no discriminacion e igualdad de 
oportunidades. 

Continuar con Ia implementacion y seguimiento de los planes de accion diseriados para mejorar 
e incrementar la satisfaccion y compromiso de nuestros profesionales. 

➢ Continuar con nuestro programa de actividades dirigidas a mejorar Ia gestion de nuestro talento. 

Impulsar nuevas iniciativas relativas a Ia diversidad, inclusion e igualdad 

Continuar implementando mejoras en nuestro sistema de seguridad y salud laboral, que incluyan 
una formacion permanente en Ia prevencion de riesgos laborales para proteger a nuestros 
empleados y colaboradores con el enfoque del Grupo de cero accidentes. 

GObiLKNO CORPORA EiVU Y ETICA EMPRESARIAL 

Implementar un plan quinquenal en cada pals que nos proteja contra Ia corrupcion publica y 
privada y continuar mejorando nuestro modelo de compliance a nivel internacional. 

Lanzar en 2020 la formacion global sobre COdigo Etico que incluya Ia Politica de Competencia 
y la Politica de Ofertas y Licitaciones, emitidas y publicadas en 2019. 

Lanzar la formacion dirigida a los empleados de Ia UE sobre las politicas y procedimientos del 
Grupo Applus+ para dar cumplimiento al Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) 
en 2020. 

Analizar los resultados de Ia herramienta de control disefiada para comprobar Ia implementacion de 
nuestro Sistema de Prevencion de Delfts (CMS), monitorizando los indicadores en los 
proximos 

COMPROMISO CON LOS GRUPOS DE INTERES 

Plantear nuestra accion social en relacion a las comunidades locales en los lugares donde 
operamos, y promover Ia autonomia de nuestros equipos locales para implementar 
programas especificos de accion social. 

Incrementar progresivamente el porcentaje de proveedores cubiertos par nuestros 
procesos de homologacian, hasta alcanzar el 100% de nuestros proveedores a corto plazo. 

Llevar a cabo, anualmente, reuniones de gobierno corporativo para mantener un dialog() 
constructivo con nuestros inversores institucionales y asesores de voto, en linea con nuestra Politica 
de Comunicacion y Contacto con Accionistas, Inversores Institucionales y Asesores de Sato. 

INNOVACION 

Consolidar anualmente nuestra inversion y dedicacion a Ia innovacion para crear tecnologfas 
y soluciones digitales que promuevan Ia seguridad, la calidad de vida y Ia presentacion del 
entorno. 

Estimular y compartir la innovacion a traves de todas nuestras unidades de negocio 

integrando la responsabilidad social corporativa en el conocimiento tecnico de nuestros 

trabajadores, en los servicios desarrollados internamente y en las operaciones desarrolladas con 

nuestros clientes. 
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DESEMPE1i0 SOSTENIBLE 

Concentrar nuestros esfuerzos en minimizar gradualmente nuestros consumos de energia y 
agua implementando programas de eficiencia. 

Mantener la progresiva reduccion de emisiones (incluido el alcance 3) reforzando Ia 
implicacion de nuestros trabajadores por medio de nuevas camparlas de sensibilizacian. 

Diseriar acciones especificas en relacion a las actividades que causan estos impactos 
(vehIculos de flota eco-eficientes, compensacion de emisiones, programas de iluminacion en 
nuestras oficinas, etc.) 

Consideramos que los cambios afectan al mercado derivados del cambio climatic° seran 
graduales. En consecuencia, adaptaremos y extenderemos progresivamente nuestros servicios 
para proteger y reducir los impactos ambientales de nuestros clientes. 

Mos de RSC en 2019 

GOBIERNO 
CORPORATIVO 
ETICA 
EMPRESARIAL 

• 
0000.641s 

...1,410.1144CE 

30  

MUJERES EN EL CONSEJO DE ADMINISTRACION, 

CUMPLIENDO LA RECOMENDACIoN DE IGUALDAD 
DE GENERO DE LA CNMV ANTES DE 2020 

o Los principios de buen gobierno estan 

integrados en las normas basicas de 

cumplimiento del Grupo y han sido 

desarrotlados mediante la aprobacion y 

actualizacion de politicas especificas. 

o En 2019, se ha incrementado Ia diversidad 
del Consejo de Administracion en 
cuanto a conocimientos, genera y edad. 

o A lo largo de 2019, ocho de diez Directores 
eran independientes. 

o Applus+ ha dirigido sus esfuerzos de forma 
global para asegurar que las politicas del 
Sistema de Prevention de Delitos (CMS) se 
implementan en todas las divisiones y 
regiones. En 2019, el Codigo Etico ha sido 
revisado y actualizado. 

a En 2019, se aprobo una nueva Politica de 
Gestion del Riesgo; el mapa de riesgos 
fue revisado y las acciones definidas fueron 
implementadas segan Ia previsto 

89% 
RATIO DE CUMPLIMIENTO EFECTIVO DE LAS 

RECOMENDACIONES DEL CODIGO DE LA CNVIVI 

107 
NOTIFICACIONES POR INCUMPLIMIENTO DEL 

CODIGO ETICO (24 infringieron el &Alga Etico 

fueron abordadas y cerradas) 

100%  
TRABAJADORES FORMADOS DE ACUERDO CON EL 

CODIGO ETICO Y LA POLITICA Y PROCEDIMIENTO 

ANTI-CORRUPCION 
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NUESTROS 
EMPLEADOS 

   

801.161 

HORAS DE FORMACION (35 horas por 
trabajador) o Hemos continuado con Ia implementacion y 

seguimiento de los planes action diserlados para 
mejorar e incrementar la satisfaction y 
compromiso de nuestros profesionales. 

o Nuestro Programa de Liderazgo ha lanzado 
406 acciones en 26 paises, con un 56% de avance 
con respecto a las acciones planificadas. 

o Estamos desarrollando planes especificos para 
fomentar Ia diversidad, inclusion e igualdad, 
dirigidos a mujeres, personas con capacidades 
distintas y grupos etnicas. 

o Para reforzar nuestras buenas practicas en 
Seguridad y Salud, hemos incrementado las 
actividades de sensibilizacion como: Safety 
Day, campalias periOdicas especificas, puesta en 
comCin de lecciones aprendidas, premios de 
seguridad y apoyo en Ia practica de actividades 
deportivas por nuestros empleados. 

o En 2019, finalize) la primera edict& del 
Programa Global de Desarrollo Directivo 
(PGDD) para directivos y se lanza la segunda 
edition. 

COMPROPAISO CON LOS 
GRUPOS DE INTERES 

o Disponer de canales de comunicacior 
para escuchar las preocupaciones de 
nuestros grupos de interes y cumplir 
continuamente sus expectativas. 

o Plantear nuestra Accion social en las 
comunidades locales donde operamos, y 
promocionar la autonomia de nuestros 
equipos locales para Ilevar a cabo 
programas de action especificos. 

o Las acciones en las que se basa 
nuestra contribution social incluyen: 
patrocinio social y contribuciones 
econamicas directas a asociaciones locales; 
educaciein de gente joven para sacar el 
maxima provecho a las nuevas tecnologias; 
apoyo a grupos desfavorecidos; 
participacion en camparias de tratamiento 
de enfermedades mortales; y promocion de 
estilos de vida seguros y saludables. 

o Exigimos a nuestros proveedores, y 
socios Ia adhesion a nuestro Codigo Etico 
para garantizar que los principios del Grupo 
guien su comportamiento diario en todo el 
mundo. 

  

   

acciones del plan derivado de la encuesta 

  

de satisfaction implementadas 

10% reduction de la ratio de accidentes 

stpristrIN, 

 

26%  reduction de Ia tasa de gravedad de los 

accidentes 

o El Grupo Ileva a cabo, anualmente, 
reuniones informativas de gobierno 

dialogo corporativo para mantener un 
constructivo con inversores institucionales 
y asesores de vote), en Linea con nuestra 
Politica de Comunicacion y Contact° con 
Accionistas, Inversores Institucionales y 
Asesores de Veto. 

    

7Q +  

PAISES 

86% 

 

    

TRABAJADORES LOCALES 

     

90% 

PRODUCTOS/SERVICIOS COMPRADOS A 
NIVEL LOCAL 

REUNIONES Y TELECONFERENCIAS CON 
INVERSORES 

24 REUNIONES PERIODICAS CON 
INVERSORES, CONFERENCIAS 

.11111=1111.1.111.1  
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INNOVACION 

o Continuamos incrementando nuestrz 
inversion y esfuerzos en innovacion para 
crear tecnologias que promuevan la 
seguridad y calidad de Aida en nuestra 
sociedad, y reduzcan la huella de 
carbono. 

o Applus+ ha lanzado diferentes iniciativas 
para desarrollar tecnologias y servicios 
digitales, en linea con las demandas de 
nuestros mercados. Hemos establecido una 
unidad de coordinacion de 
transformacion digital a nivel global. 

" „NATION 367.103 
HORAS INVERTIDAS EN INNOVACION 

881  
TRABAJADORES IMPLICADOS (no dedicados 

a tiempo completo) 

96 
PATENTES ACUMULADAS CONCEDIDAS 

DESEMPENO 

SOSTENIBLE 

o Implementamos acciones especificas, coma 
programas de iluminaciOn en nuestras 
oficinas, incorporaciOn de vehiculas 
electricos en nuestra flota, instalaciones 
para reutilizaciOn de agua, etc. para reducir 
los consumos de agua y energia del Grupo, 
asi coma las emisiones de GET. 

o Estamos continuamente reforzando la 
implicacian de nuestros trabajadores 
mediante nuevas campanas de 
sensibilizacion. 

o Por primera vez, reportamos emisiones 
GEI del alcance 3 relativas a viajes de 
empresa en avian, tren y taxi, a los 
desplazamientos de los trabajadores hasta 
los centros de trabajo y a la red de 
distribucion electrica. 

o Nos han incluido en el indice FTSE4Good 
IBEX. Hemos conseguido la calificacion "B" 
en el CDP. 

o Cerca de 200 millones de euros (12% 
de los ingresos totales) fueron 
generados por servicios destinados a 
proteger, reducir a mitigar impactos 
ambientales: Energias Renovables, 
Emisiones de Automocion, Inspecciones 
Ambientales, Auditorias Energeticas, 
Estudios de Gest& del Agua, Ensayos en 
materiales ligeros para AutomociOn y 
AeroespaciaL 

16% 

Compensacion de emisiones de GE! en 

vuelos en Espana 

REDUCCION EN EL CONSUMO DE AGUA 

12% 

SERVICIOS VERDES EN LOS INGRESOS 

TOTALES 

rplus 
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ompromiso con nuestros grupos de inters 

ESTRUCTURA DE GRUPOS DE MITRES 

Mantener un compromiso y dialogo continuo con nuestros grupos de interes nos permite alinear nuestro 
modelo de negocio e iniciativas de sostenibilidad a sus requisites. Esto nos asegura ofrecer valor a todos 
nuestros clientes y exito a largo plazo para el Grupo. El dialog() intenso nos proporciona una selida 
comprension de las cuestiones que preocupan a nuestros grupos de interes, y su respuesta es crucial 
para identificar las expectativas que deben ser consideradas durante nuestros procesos de toma de 
decisiones. 

Identificamos tres niveles distintos de grupos de interes, segUn el grade en que consideramos se yen 
afectados por nuestros servicios y actividades, y/o el grade en que sus acciones pueden afectar a 
nuestra capacidad para dirigir satisfactoriamente nuestros negocios. Nuestros clientes, trabajadores 
e inversores con los grupos de interes principales para el Grupo y centro de atencion clave de nuestro 
compromise en el marco de cumplir con sus expectativas. 

5T,Ierfinistraxiorss 

 

 

1=0 
tecirff: 

Compel:toms 

 

ANALTSTS DE  MATERIAL 'I 

Para definir y desarrollar este informe, Applus+ ha tratado y priorizado los distintos temas de acuerdo 
con los principles de materialidad, sostenibilidad, contexto, participacion de los grupos de interes y 
exhaustividad. Applus+ considera que un tema es material cuando podria tener una influencia 
significativa en las valoraciones y decisiones de nuestros grupos de interes y podria afectar a la 
capacidad del Grupo para satisfacer las necesidades presentes sin comprometer las necesidades de las 
generaciones futuras. 

En 2019, el Grupo actualize su evaluacien de materialidad para revisar los temas mas importantes para 
el Grupo y para los principales grupos de interes de la Compania. Realizamos el analisis de materialidad 
mediante un equipo interne que ofrece servicios similares a nuestros clientes. El proceso fue 
implementado en varias etapas: 

a) La identificacien y vaildacien de los temas relevantes fue Ilevado a cabo evaluando los temas 
y clasificaciones publicados par nuestra competencia, empresas de diferentes sectores en 
los que Applus+ opera e indices bursatiles de sostenibilidad. Especificamente, el analisis 
incluy6 competidores directos del sector TIC, empresas internacionales lideres en los 
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sectores del Petraleo y Gas, Automocion, Ingenieria, Construed& y Aeroespacial y indices 
de Sostenibilidad Dow Jones y FTSE4GOOD IBEX. El resultado fue un listado preliminar de 
27 temas, estructurados en cuatro areas: Gobierno, Operacion, Sociedad y Medic) 
ambiente. 

b) Mantuvimos entrevistas personales para puntuar cada tema segun su importancia desde el 
punto de vista del Grupo Applus+ y desde la perspectiva de nuestros principales grupos de 
interes. El analisis fue Ilevado a cabo por los directores de Ia Compailia (con funciones de 
division o corporativas) y por todas las regiones geograficas (directores regionales de 
division). 

c) A partir de los resultados de las entrevistas, obtuvimos la Matriz de Materialidad, Ia cual 
muestra Ia importancia de los temas materiales para Applus+ frente a su importancia para 
los grupos de interes, proporcionando una poderosa herramienta analitica. 

El listado completo, que incluye todos los temas evaluados y Ia matriz con los resultados, se muestra a 
continuacion. 
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RELEVANCIA PARA Applus+ 
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En comparaciein con las conclusiones del an6lisis de materialidad realizado en 2018, los temas Independencia 
(acreditaciones/ certificaciones), Gobierno Corporativo y Productos y serviabs sostenibles no se consideran temas 
materiales este alio. Sin embargo, Applus+ informa de esos temas en este informe. 
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PREOCUPACIONES DE LOS GRUPOS DE MIRES 

A partir del listado de temas utilizados como base para el Analisis de Materialidad, identificamos los 
temas relevantes que preocupan a nuestros principales grupos de interes seleccionando el 25% de 
los temas con mas alta buntuaciOn para cada grupo. 

Ponemos a disposition de nuestros grupos de interes canales de comunicacion especfficos para 
entender sus expectativas y el modo de satisfacerlas. 

ROMS f1E treEnts 0,/1,15 Otk P E.00URAN OIALOGO EN RELACION A SUS PRE=PACONES 

Clie.ntes 

Trabajadores 

1111,0 
oda.. 

Inversores 

Mercado'; fir an eros 

Seguridad y Salud 
Ckfigu Etico y Cumpliniento 
Calidad del servicb y satgaccion de! cliente 
Reconocirrilentos (acreditacionest certificaciones) 
Marcay reputacion 
arflprDiniSO con los grupos de inters 

Seguridad ySalud 
Desarrillo del 17knto reconockniento 
Atra a:lon t!d lea Dr) 17! 

—raliclacTdel served y sabsfaccron del dente 
pcir los cierethos burnanos 

COdigo Elko v CurrOinteuto 
Marcay reputaden 

Saguridad y 
Energia y Carilbgi dt 

Mecca y reputakOn 
Respeto pot los derechcs trurnann,, 
Privecidad ppoteccion de datos 
Diversidad, inclusion e eau ikl x; 
Eta-efidencia OperacionAl 

Modelo de negocio y esb-ategia 
Desernpeno econtirnico 
Estrategia de inversion y crecimente 
Transparencia financiera 
GestiOn sostenible de la redone de sumlnistro 
Impacto local y contribution sacid-econernica 

Mod0lo ds negodo y estrategia 
Deserncefio econornico 
Estrategra de iriyersian crecniento 
Transoasmia financiera 
Corr sosteoible de la Cade as de 511FlifiliTO 
tin pact° locals/ contribuclart sorb-ea:1 /4-i &mica 

, „ „ ' • 
Malta y reputavt>n" 
Model° de rtegorio v estrategl

o 
 

Atra:nx; y 
tj'd LW f.itl I IzILILV 

Respeto por lee derecloos httrnaros 
Diversidad, inclusibn" e ivaldad  

Encues1B de satisfaccion rip dientes 
Reunionas de proyecto 
lornades de puertasablatis y reuniones penodicas 
Conferenclas y force 
Quejas de cliecites 
Canal de Cornunicadan do Etica y Curnplinitento de Pipplus, 
Inforrne anual e ilifurrne de 
Asociacones y otros locos 

EnCt.ltado satisfaccibn de ernplados 
Canal de CornunicaciOn cfe Etica yCurriptrrgentd tie Applusi- 
Directorescrecursc6 hurnanos lc Islas 
Organizacionessinclles 
Internee anual e inform e de RSC 

Vv-ICE de relacion con twersaes 
Reunion CimeralAnual (Cr 
Gir
as
ee

rs
uatiAaual pare bversorE5wistituounalesv 

Nuestrapkina webwww.apciusoorn 

infarneanuale iricume de RSC 

Caoales (Ada:les indicados dor las autoriclades 
II-formes ofIciales 
Nuestra pagina web 3.w.wapplus.corn 
Infix-ne anual e hforrna de RS( 

Mercados bur tries 
indices econ6micnsy de rriercado 
Vice-Presidente de refer/ones can inversores 
lnforuia anual a informa de RSC 

lnforrne RSC 
Nuestra pa web wihwapplusoarn 
Asociationes y otos locos 

Ferias y orposicionas 
Canal de Cornuiliatdon de eta y Curnplirniento de Applus+ 
Canal especffico para provmdores 
Portal de prove 

Ferias y iNmstriones 
Canal de Cornunicacbb de Etica y Curnpliiniento de Applus+ 
Praject meetings 
Asoctanones v of toms 
Nuesta pagina web wwl.v appits,(orn 

Ferias posicioner  
Nuestra pagina web WWW.appitaalfn 
Benchnwldng and estudios de rnerodo 
Asociactories y otos fords 

Dese-npeloecon&ricd 
'CAtion de riesgus 
!Add° de negcboy esioatega 
Marray reputadan 
innovadOn 
Catdad del seneidoy 5iti.jacdon cMnte 
Atraccm 172:017.8arin 

Seguridad y Salud 
Reconocirnientos jacridtacionesi certificaciones)- 
Respeto par Ice derechos humanos 

Gabler:los y organisms Codtgo Etico y Cumplirnfento 
re gu lad ores m arta v tellutacion 

Desempaiioecondotio) 
GestiOn riesgos 

gig 
Model°de negono yestrategla 
Estrategei de inversions y crecirniento 
Innovation 
CAidad del servido y sabskiccion del dente 
Segulidad 
Atramari y taiitzation 

recortoarmento 
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Gest& de riesgos 

Model° de negocio y estrategia 

Marca y reputacion 

Desempeno economic° GOBIERNO 

Estrategia de inversion y crecimiento 

COdigo i✓tico y Compliance 

Compromiso con los grupos de interes 

InnovaciOn 

Calidad del servicio y satisfaccian del cliente 

Seguridad y Salud 

Atraccion y fidelizacion del talent° 

Desarrollo del talento y reconocimiento 

OPERACION 

SOCIEDAD 

Diversidad, inclusion e igualdad 

Respeto pot-  los derechos humanos 

MEDIO 
AMBIENTE 

Energia y cambio climatico 

Impactos y gestian de riesgos 

EVALUACION DE IMPACTOS 

Como comparila internacional, el Grupo Applus+ genera impactos derivados de sus actividales en los 
'Daises y comunidades donde opera, los cuales en muchos casos son impactos positivos. Estos impactos 
pueden vincularse a los temas analizados previamente (ver Analisis de Materialidad) y estructurarse de 
la misma manera considerando las cuatro areas: Gobierno, Operacion, Sociedad y Medio 
ambiente. 

Impact° direct° 

Para evaluar nuestro impact() direct°, consideramos un total de 15 temas, que incluyen los 14 temas 
materiales resultantes del analisis de materialidad. Asimismo, el tema "Energia y cambio climatico" ha 
sido incluido porque es de gran importancia para nuestros grupos de interes. 

Para llevar a cabo una evaluacion objetiva de nuestro impacto directo relacionado con cada tema y con 
las cuatro areas, hemos desarrollado una metodologia basada en la identificacion de los principales 
indicadores de desempefio relativos a cada tema. Posteriormente, hemos aplicado pesos que 
van de 0% a 100% a los indicadores de cada tema con los siguientes criterios: 

Prionzacion de temas materiales por parte de los grupos de interes 

PriorizaciOn de temas materiales por parte del Grupo Applus+ 

Los indicadores seleccionados son: 
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I MPACTOS DI R ECTOS 

TEMA/INDICADORES: 

o GestiOn del riesgo: Sistema de gestion de riesgos, que Integra cuestiones economicas, sociales 

y ambientales 

a Modelo de negocio y estrategia: Estrategia integrada negocio/RSC y planes de accion 

o Marca y reputaciOn: Clasificacion en el sector TIC; multas en cualquier campo 

o Desempeho econOrnico: Tendencia de ingresos; Tendencia del Resultado operativo ajustado 

o Estrategia de inversion y crecimiento: Presencia mundial 

o COdiga Etico y Cumplimiento: Infracciones resueltas; Trabajadores formados en Cadigo 

Etico/Politica RSC; Control del cumplimiento 

o Compromiso con los grupos de interes: ComunicaciOn bidirectional eficaz con los grupos de 

interes 

TEMA/INDICADORES: 

a InnovaciOn: Horas dedicadas a innovation; Patentes 

o Calidad del servicio y satisfaction del cliente: Clientes a medio y largo plazo 

TEMA/iNDICADORES: 

o Seguridad y Salud: ratio de accidentes; Horas dedicadas a formar en Seguridad y Salud 

o AtracciOn y retention del talento: Rotation voluntaria 

o Desarrollo del talento y reconocimiento: PromociOn interna; Horas de formation, pl 'nes de 

desarrollo individuales 

o Diversidad, inclusion e igualdad: Programas de integracion laboral, Numero mujeres/hombres 

en el Grupo y en posiciones direcciOn 

• Respeto por los derechos humanos: Politica de derechos humanos y planes de accion 

TEMA/INDICADORES: 

o Energia y cambio climatico: Reduction de la intensidad de emisiones GEl y de la intensidad de 

consumo de energia 

En Ia evaluation, damos un peso a los valores de los indicadores segan Ia importancia que tanto 
Applus+ como los grupos de interes asignan a ese tema en concreto. Tras considerar las expectativas 
de los grupos de interes al asignar un peso, tambien incorporamos el contexto externo de nuestra 
Compalia como parte del proceso de evaluation. 

Finalmente, calculamos los valores de los indicadores estableciendo una escala de uno a cinco 
para cada uno. Asignamos criterios cuantitativos o cualitativos a los niveles del indicador, segUn 
los resultados de desemperio histOricos de nuestra empresa y teniendo en cuenta el marco definido 
por las expectativas de los grupos de inter-6s internos y externos. 

Los resultados ponen de manifiesto que los principales impactos estan relacionados con los siguientes 
ternas: 

• Desempefio economic°. Los resultados economicos del Grupo son considerados de alta 
importancia por nuestros grupos de interes porque un buen rendimiento asegura Ia estabilidad 
de Ia Companfa y su futura continuidad y crecimiento. Los grupos de interes valoran muy 
positivamente trabajar con una empresa solida, por tanto, el impacto es relevante para nuestros 
grupos de interes. 

• Calidad del servicio y satisfaction del cliente. Este tema es slave en el desarrollo de las 

actividades del Grupo; como consecuencia, la Comparila da pasos significativos para orientar 
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nuestros servicios a superar las expectativas de nuestros clientes. Este tema es muy valorado 

por nuestros grupos de interes debido a su estrecha relacion con el progreso tecnologico y el 

desarrollo socio-economico. 

• Seguridad y Salud. El elevado desempeno del Grupo en este tema se debe a nuestros 
esfuerzos en realizar actividades de formacion y sensibilizacion dirigidas a todos nuestros 
profesionales, que resultan en una reducciOn significativa en la siniestralidad. Este tema tiene 
una gran importancia para nuestros grupos de interes. 

• Codigo Etico y Compliance. El compromiso del Grupo por la etica empresarial y el 
cumplimiento legal se pone de manifiesto a traves de: nuestras politicas y procedimientos; la 
formacion para todos nuestros empleados; la implicacion de nuestros proveedores; y la 
implementacion de mecanismos de control. Los grupos de interes valoran positivamente la 
implementacion de practicas que aseguran el desarrollo de un negocio responsable y sostenible. 

Al considerar las areas Gobierno y Operacion, el impacto de cada una es alto (valor > 75%), y en 
relacion a las areas de Sociedad y Medio ambiente, el impact() es medio (50-65%). Estos buenos 
resultados se apoyan en: el desarrollo de un exhaustivo conjunto de politicas y procedimientos que son 
desplegados en relacion a cada area; la satisfactoria implementacion de practicas basadas en esos 
documentos; y la mejora de los resultados relacionados con cada tema en comparacion con anos 
anteriores. 

impactos indirectos 

Las actividades del Grupo Applus+ tambien tienen impactos indirectos sobre los diferentes grupos 
de interes abarcando muchos temas. Como en el caso de los impactos directos, consideramos 15 temas, 
que incluyen los 14 temas materiales resultantes del analisis de materialidad, asi como "Energia y 
cambio climatico" porque es de gran importancia para nuestros grupos de interes. 
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GESTION DEL. RIESGO 

El Consejo de Administracion del Grupo y su Comision de Auditoria tiene claras responsabilidades en las 
politicas de gest& y control del riesgo, asi como para el seguimiento y evaluacion periodicos de los 
riesgos financieros y no financieros en la Compania. El Grupo Applus+ asegura que los riesgos son 
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gestionados adecuada y continuamente mediante Ia implementacion de su Politica y Procedimiento 
de Gesticin del Riesgo. 

Para cumplir y mejorar la gestion del riesgo, el Comite Ejecutivo del Grupo actualiza periodicamente el 
Mapa de Riesgos, donde se identifican y cuantifican los principales riesgos que pueden afectar a los 
objetivos estrategicos del Grupo Applus+. Estos riesgos incluyen • todos los factores que son 
considerados crfticos para las actividades empresariales de Applus+, tanto desde una perspective 
estrategica, operFclnirla4 'ulnanciera„ Op 0v•y ro!Jrnplirriento como en terminos de 
sostenibilidad. Abarca los riesgos scudalles a 5111 Iril ital incluyendo los riesgos relativos Efl 
camIA© dirnaVol, 

El modelo de gest& del riesgo implementado en el Grupo engloba principalmente las siguientes 
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El Mapa de Riesgos, asi como sus planes de accion asociados, es revisado dos veces al ano por Ia 
Comisian de Auditoria y anualmente por el Consejo de AdministraciOn en pleno. 

Este proceso, que cubre todas las divisiones y areas geograficas del Grupo, aseguea un proceso de 
toma de decisiones inftwmado, que mejora el desemperio de Ia gestion de riesgos del Grupo mediante 
el seguifiliento i• indicadores de riesgo o lave (KRIS) definidos para calla riesgo. Estos 
indicadores son evaluados periOdicamente por la Comision de Auditoria, y el Grupo desarrolla los 
planes de accicin necesarios para gestionar adecuadamente dichos riesgos. 

RIESGOS RELACIONADOS CON EL CAMBIO CLIMATIC° 

El alcance del procedimiento de Gest& de Riesgos implementado nor el Grupo incluye riesgos 
ambientales, y aplica en particular a los riesgos 1 elaciolados caln ,ard cambia cHmatico. Ademas, 
coma continuaciOn del proceso ya iniciado en 2018, en 2019 reaiizamos un estudio mas detallado sabre 
los riesgos relacionados con cambio climatic°. 

El estudio sabre riesgos se baso en los resultados del Informe de Camblo Climatico del CDP de 2019. 
Coma consecuencias de las conclusiones del informe, evaluamos distintos tipos de riesgos relacionados 
con el cambio climatico: 
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Estos riesgos fueron evaluados mediante cuestionarios dirigidos al equipo directive del Grupo. En el 
proceso para evaluar estos riesgos, los directores de Ia Campania (con funciones de division o 
corporativas) y todas las regiones geogr6ficas (directores regionales de division) estuvieron implicados 
en conseguir un enfoque mas preciso y realista en relaciOn a cada lfnea de negocio y region geografica. 
Los principales resultados de esta evaluaciOn de riesgos son los siguientes. 

Riesgos fIsicos 

No prevemos riesgos fisicos relevantes relacionados con fenOmenos meteorolOgicos extremos a 
desastres naturales asociados con los efectos del camblo climatic° (coma ciclones, inundaciones, 
sequfas, etc.), que pudieran ser significativos para el Grupo con respecto a nuestras localizaciones 
geograficas, por ejemplo, debidos a: 

• Un impact° negativo sabre nuestras operaciones: incremento en costes de producciOn, absentismo, 
destruction de instalaciones o suspensiOn de proyectos en regiones que podrfan ser seriamente 
afectadas per las consecuencias del cambia climatic° o 

• Problemas para contratar trabajadores en cualquier pals a region debido a estos sucesos. 

El Grupo tiene operaciones en regiones que podrfan verse afectadas por fenomenos atmosfericos 
graves. En algunas de estas regiones, ocurrieron sucesos meteorologicos puntuales en 2019, que 
afectaron de algon modo a las operaciones a instalaciones en cuanto a Ia prestaciOn de servicios del 
Grupo. Par ejemplo: 

Oriente Media & Mediterraneo 

• IJuvias severas afectaron gravemente infraestructuras 
en estas regiones (p.ej. en Kuwait, las inundaciones 
obligaron a parer actividades durante algunos dies) 

• Episodios de calor extremo afectaron a proyectos de 
construction (retrasos debidos a ajustes de la 
planificacion) 

Norte America 

Sudameric-a 

Paralizaci6ri partial o complete de proyectos 
debido principalmente al impacto de huracanes 

SudesiB asbatico 

Fuertes Iluvias y ciclones tres o cuatro veces al 
alio afectaron a las instalaciones operatives 

• Algunos dies sin producciOn par Ia paralizacion de operaciones a causa de huracanes en Estados Unidos (p.ej. 
Huracan Harvey, vortice polar) o fuertes nevadas en el norte de Estados Unidos y Canada. 

En Florida (Estados Unidos), dies de absentismo par avisos de las autoridades relaaonados con riesgos de 
Inundation, instando a no trabajar. 

Retrasos en proyectos en los dltimos afios debido a incendios forestales en algunas regiones de Canada o 
California (Estados Unidos). 

,^ • 
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No obstante, el impact() econOmico de estos fenomenos en las actividades del Grupo Applus+ es 
ya que los efectos son puntuales y de corta duracion. 

Ademas, los riesgos asociados a fenomenos meteorologicos en algunas regiones podrian afectar del 
mismo modo a los proveedores. Sus impactos estan relacionados principalmente con el transports; sin 
embargo, debido a la naturaleza de nuestras actividades, el riesgo asociado tambien es considerado 

uuy 

Adaptacion a los cambios tecnologicos para la transicion a una economia baja en carbono 

Con respecto a los riesgos asociados a los cambios tecnologicos para Ia transicion a una economia baja 
en carbono, estamos implementando algunas inversiones en nuestros servicios, operaciones e 
instalaciones para reducir Ia huella de carbono del Grupo ode nuestros clientes: 

• Renovacion de la flota de vehiculos de Applus+, incrementando el nUmero de caches mas 
eficientes y menos contaminantes. 

• Acciones alineadas con Ia planificaciOn e implementaciOn de sistemas de gest& ambiental ISO 
14001 / EMAS en nuestras instalaciones (oficinas, laboratorios, etc.): sistemas de climatizacion e 
iluminacion mas eficientes energeticamente; instalacion de placas solares en algunas 
instalaciones; o mejoras en el aislamiento de edificios. 

• En Ia Division IDIADA, inversiones asociadas al laboratorio de vehiculos electricos, 

Ademas, se es-tan implementando actividades de innovacion relacionados con Ia transicion a una 
economia baja en carbono en nuestras divisiones: 

• Procesos de digitalizacion para actividades de ensayo e inspeccion en todas nuestras divisiones, 
lo cual podria reducir el nUmero de personas que se desplazan para realizar inspecciones/ensayos 
in situ y en consecuencia reducir Ia huella de carbon() del servicio. 

• En la Division de Energy & Industry, imptementacion de drones UAV en lugar de helicopteros en 
inspecciones visuales para reducir las emisiones de carbolic, generadas al realizar estos servicios 
de inspeccion aerea para nuestros clientes, mientras se incrementa Ia seguridad de nuestros 
equipos. 

• Actualizaeion o introduce& de nuevos ensayos y metodologias para Ilevar a cabo inspecciones 
independientes de "vehiculos limpios" (electricos, hibridos, etc.). 

• En Ia Division IDIADA en Reino Unido esta desarrollando un plan para ensayos de motores 
electricos para autornoviles. 

• En Ia Division Laboratories, a traves de nuestras colaboraciones en innovacion con compallas 
aeroespaciales y centros de investigacion lideres participamos en el desarrollo aplicaciones de 
nuevos materiales y procesos para conseguir una mayor aerodinamica. 

Como consecuencia de este analisis y evaluacion, el posible riesgo asociado con la falta de 
adaptacion a una economia baja en carbono en Applus+ se considera Nuestro impacto 
ambiental directo relacionado con nuestros servicios y actividades es muy bajo, y adicionalmente, el 
Grupo ha iniciado medidas para reducir Ia huella de carbono de Ia Compania. 

Mas ally del bajo riesgo ya identificado en el marco de Ia transicion a una economia baja en carbono, 
actualmente los inversores estan enfocados a asegurar que el sector privado esta preparado para 
afrontar los riesgos y oportunidades del cambia climatic° y el proceso de transicion energetica. 

Aunque el Grupo trabaja para al sector del Petroleo y Gas, los servicios que se prestan tienen coma 
objetivo garantizar Ia calidad, seguridad y fiabilidad de las instalaciones de nuestros clientes con el fin 
de evitar o mitigar impactos medioambientales. Sin embargo, la direccion del Grupo esta desarrollando 
un plan de diversiflcacion para extender los servicios que la Division proporciona a otros sectores 
menos relacionados con las emisiones de GEI y el cambia climatic°, como el sector de las energias 
renovables. 

Despues de analizar los temas relativos a Ia transicion ante el cambia climatic°, consideramos que los 
nuevos servicios creados por el Grupo Applus+ dan soporte a diferentes sectores para adaptar 
su negocio en el proceso de transicion global. Por ejemplo, los servicios relativos a las energias 
renovables, en Ia Division Energy & Industry, servicios relativos a caches electricos e hibridos en nuestra 
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Division IDIADA, desarrollos de procesado de materiales mas ligeros para el sector aeroespacial en 
nuestra Division Laboratories a servicios relativos a las reducciones de emisiones en nuestra Division 
Automotive compensar" ail ios posibies impart:cis fiegaLivos para las actividadE,,,s resuitantes de la 
transicion energetica global. 

Esta evaluation muestra que Ia transition enevgdtica crea claras oportunidades comerciales para el 
Grupo en el Sector C la Energia, y de Autamodon. 

Sobre todo, los efectos para Ia transition no seran grandes ni repentinos. El periodo de transicion 
permitira al Grupo compensar los mercados que decrecen con nuevas oportunidades de servicios 
relacionados con Ia transition energetica, asi como aprovechar los beneficios del proceso de 
diversification creado par estos cambios. 

Cumplimiento con las regulaciones actuates y emergentes 

n esta area, identificamos algunos especificos relacionados con el cambia climatic° que 
poirian afectar a las operaciones y servicios del Grupo Applus+: 

Eau'araralnto ee las dITIgacioriipaz de repc, 5-7:0, (171(_P fz5-mackin relativa al cam No dimal'.17ca.. 

L,c4:ensign de estos vequisLas 9 rep or. al seguimiento y control ambiental de la cadena de 
valor, especialmente a los provc.,e4c,;re..i. dd Grupo. 

A este respect°, Applus+ considera este isle go coma Hemos implementado un plan interno para 
recoger y hacer el seguimiento de nuestros consumos energeticos y emisiones de GEI, que incluye las 
herramientas de gestion para hacer mas eficiente el proceso. Ademas, con respect° a los requisitos de 
premealors, el riesgo es tambien muy bajo porque hemos implementado un enfoque de gest& 
exhaustivo dirigido a nuestra corta cadena de suministro. 

En particular en 2019, para anticiparnos a posibles requisitos futuros, hemos informado sabre las 
emisiones de GEI del Alcance 3 par primers vez, como las relacionadas con viajes de trabajo en avian, 
tren y taxi, desplazamientos al lugar de trabajo y distribution electrica. 

Adicionalmente, hay nuevas politicos en Enl -opa qave po4rilan afeaav a nuegiLvias activid4i'4as, 
directa a indirectamente, debido a Ia naturaleza de nuestros servicios o nuestros infraestructuras y 
recursos. 

Public(651 cle Reglamentos de las Union Europea en 2019 que foomantan los vehiculc7 ccran 
MEMOS emiskYru'es ea CO2 (apoyando el usa de vehiculos de emisiones bajas y nulas). La UniOn 
Europea tambien esta trabajando en una reforma exhaustiva de Ia fiscalidad ambiental para 
alcanzar los compromisos de cambio climatic° para 2050, considerando incrementos vinculados a 
las emisiones de CO2. Un posible riesgo consiste en un autreffiba r.LM q7nste para adaptar y renovar 
Ia fIC:a rye vehiculos del Grupo. 

El Grupo ya esta adaptando gradualmente Ia flota de vehiculos para reducir las emisiones de CO2 
(incorporando vehiculos electricos, hibridos, hlbridos enchufables, vehiculos con biocombustibles, 
gas natural comprimido y gases licuados del petrOleo). Por consiguiente, como el proceso se 
encuentra en marcha y no se preven problemas en esta renovation, el riesgo se considera no 
relevante (baja). 

• Revision de Ia C'a relativa a la Eficiencia ENeFgetica de los Edificiosy Directiva de Eficiencla 
Energetica. Estos reglamentos pueden afectar al aLleruliento, COMM= ala c•criorgia y sistemas 
de ahm,  aciandiciona6a de los edificios del Grupo. 

Nuestras oficinas estan siendo remodeladas, tal y como se requiere, en la medida de lo posible, 
teniendo en cuenta que el Grupo no es propietario de Ia mayor parte de los edificios donde 
operamos. Por consiguiente, el impact° de este rk...sgo es tambien muy baja. 

Adicionalmente, Ia nueva legVadOn i7omenta el use de Ia G5-1171-7F7 procedente de 171!„DerTx_as 
1-051033FIN3aS puede verse mas coma una oportunidad para diversificar nuestro negocio que como un 
riesgo. 

Asimismo, aunque hemos identificado algunas polfticas aplicables relatives al cambia climatic° que 
podrian afectar a las actividades de Applus+, los riesgos asociados can el incumplimiento de estos 
reglamentos actuales y emergentes no son relevantes porque ya hemos establecldo [los cortroles 

mesa as aproplarlos para prevenir y pe,stion3r estos riesons, 
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Es ma's, consideramos el riesgo por las nuevas normativas desde una perspective de negocio. Nuestra 
evaluacion concluye que existen oportunidades para desarrollar nuevos servicios, y este 
desarrollo podria reforzar nuestro posicionamiento en campos coma los ensayos de 
emisiones para ayudar a nuestros clientes a cumplir con los nuevos reglamentos. 

Impact° sabre la marca y reputaciOn 

La reputacion tiene una gran importancia para el Grupo Applus+ y es clave en la estrategia 
de negocio del Grupo coma partner de confianza. Hemos evaluado algunas posibles cuestiones 
relacionadas con el cambia climatic°, que podrian afectar a nuestra imagen y nuestra reladon con los 
grupos de interes, si no fueran gestionadas correctamente. Como consecuencia de esta evaluacian, se 
puede concluir: 

Par Ia naturaleza de nuestras actividades, el Grupo no es un gran contribuidor a las emisiones 
de CO2 ni a cualquier otro impacto relativo al clima. 
Estamos constantemente planificando e implementando medidas de reduccion de 
emisiones y de eficiencia energetica en nuestros ambitos de actuaciOn y en los servicios que 
prestamos. 
De manera considerable, la imagen y reputacion del Grupo se ve reforzada por nuestro 
estricto cumplimiento de la legislacion aplicable en materia de gest& ambiental en 
nuestros servicios, y en particular, en el area de cambio climatic° y transicion a una baja huella 
de carbono. 

Coma consecuencia, Applus+ considera que el riesgo de las cuestiones relativas a cambio 
climatic° para nuestra marca y reputacion es cninimo. 

Eficacia de la gestion de los riesgos asociados al cambio climatic° 

El Grupo no percibe todavIa ningun riesgo en nuestras operaciones que este asociado a los 
irnpactos del cambio climatic°. 

Las cuestiones relativas al cambia climatic° se gestionan adecuadamente. Asimismo, aunque pudiera 
existir un efecto negativo en algun area, debido a Ia amplia distribucion geografica y sectorial de las 
actividades de nuestra comparlia, no es probable que los riesgos asociados al cambio climatic° se 
materialicen en varios lugares al mismo tiempo, por lo que el impact° global es minima. 

Por tanto, consideramos que nuestra gestian de los riesgos vinculados al cambio climatic° es 
eficaz, y no prevemos un riesgo Por el contrario, consideramos que una mayor regulacion y 
control nos ofrecera claras oportunidades de negocio. 
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04. NUESTRO ENFOQUE DE LA GOBERNANZA EMPRESARIAL Y 
LA ETICA DE  LOS NEGOCIOS  

Gobierno corporativo 

FUNDAMENTOS 

Applus+ se rige por un conjunto de normas corporativas, politicas y procesos que definen, segt:m Ia ley 
vigente, este modelo de gobierno corporativo para garantizar Ia vision a largo plazo del Grupo. La etica 
y la transparencia son principios clave que guian Ia gestiOn del Grupo para continuar ganandose Ia 
confianza de nuestros grupos de interes. 

El marco de Gobierno Corporativo de Applus+ se ha desarrollado teniendo en cuenta el codigo de buen 
gobierno de Ia Cords& Nacional del Mercado de Valores (CNMV) para las sociedades cotizadas y las 
mejores practicas aceptadas internacionalmente, incluyendo Ia retroalimentacion de nuestros 
partes interesadas. El desarrollo, Ia revision y mejora continua de este marco son los pilares de Ia 
estrategia del Grupo Applus+ en gobierno corporativo. 

Los principios de buen gobierno del Grupo se encuentran integrados en las reglas basicas de gobierno 
y se han desarrollado a traves de la aprobacion de politicas especificas. 

'eglas basicas Politicos 

Estatutos de Applus+ Politica de Remuneraciones de los Consejeros 

Reglamento de la Junta General de Accionistas • Politica de Responsabllidad.  Social Corporativa de 
Applus+ 

Reglamento del Consejo de Administracion Politica de Comunicacion y Contact° con 
Acciom:stas, Inversores institucionales y Asesores 
de . Voto 

Reglamento intern° de Conducta en los Mercado i Politica de Selecoon de Consejeros de Applus+ 

. . .• ..... valores 
Politica de Gestic n de Riesgos 

Politica de Diversidad e Igualdacl 

Como empresa cotizada, Applus+ prepara un Informe Anual de Gobierno Corporativo (IAGC), un 
Informe Anual sobre Remuneraciones de los Consejeros y este Informe de RSC, todos 
disponibles en Ia pagina web del Grupo, donde se publica anualmente Ia informacion de manera 
completa. 

En terminos generales, eI IAGC muestra un buen nivel de desemperio del Grupo Applus+ de acuerdo 
con las recomendaciones de Ia CNMV, con un indice de cumplimiento efectivo del 88,89%. Sobre 
un total de 64 recomendaciones, diez no aplican al Grupo Applus+. De las 54 recomendaciones restantes 
aplicables al Grupo: 48 se cumplen; 6 que se cumplen parcialmente o se explican. 

PRINCIPALES LOGROS 

Los principales hitos alcanzados en 2019: 

1. Modificacion de los Estatutos del Grupo Applus+ y el Reglamento del Consejo de Administracion, 
aprobados en mayo de 2019, aumentando el miner° de miembros del Consejo (entre 9 y 12). 

2. Modificacion del Reglamento del Consejo, aprobado en mayo de 2019, estableciendo el ni.:imero 
actual de consejeros a diez. 

3. Modificacion de Ia Politica de Seleccion de Consejeros, citando expresamente el objetivo del 
30% para el afio 2020. 

4. Politica de Gest& de Riesgos aprobada en mayo de 2019, sesiones de ciberseguridad, mapa 
de riesgos y plan de accion asociado. 

5. Nueva Politica de Remuneraciones de los Consejeros, para el periodo 2019-2021, aprobada en 
mayo de 2019 para cubrir el nombramiento del CFO como Consejero Ejecutivo. 

6. Nombramiento de 3 nuevos consejeros incrementando Ia diversidad en el Consejo, con un alto 
apoyo de nuestros accionistas y cumpliendo el objetivo indicado un afio antes, el aumento de 
la diversidad del Consejo en sentido amplio (competencies, genero y edad). 
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ORGANOS DE GOBIERNO 

Los organos de gobierno de Applus+ estan compuestos por el Consejo de Administracion y sus tres 
Comisiones, que se centran en areas relevantes especificas para apoyar al Consejo en su funciOn de 
supervision. Las tres Comisiones reportan trimestralmente al Consejo de Administracicin y proporcionan 
un informe anual sobre su progreso. 
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DE ACCIONISTAS, 

El Chief Executive Officer (CEO) es miembro de Ia Comision de RSC para establecer las pautas desde el 

Consejo a todo el grupo con el fin de que las importantes areas tratadas en dicha Comision se trasladen 

en la gestion diaria. 

El Grupo Applus+ revisa regularmente su estrategia y politica de RSC, y da soporte a las estructuras 
internas para garantizar la implementation efectiva y Ia mejora continua del desempefio de Ia RSC. 

Las lineas estrategicas de CSR, y las acciones especificas implementadas a partir de estas, se 
monitorizan a traves de indicadores claves de desempelio (KPI) especificos. Estos indicadores 
proporcionan al Equipo Directive information cuantitativa util sobre el desempeno de Ia RSC del Grupo, 
para Ia toma de decisiones relativas a mejoras de gestion y operacionales. 
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CM presencia internacional &A Grupo 

En 2019, tres nuevos miembros se incorporaron al Consejo de Administracion, con el 98% de los 
accionistas apoyando sus nombramientos. 

• Maria Jose Esteruelas fue nombrada Consejera del Grupo Applus+ el 20 de febrero de 2019, 
siendo ratificada en la Junta General de Accionistas del 30 de mayo de 2019. Tambien es 
miembro de la Cot-nisi& de Nombramientos y Retribuciones desde el 30 de mayo de 2019. 
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• Essimari Kairisto fue nombrada Consejera del Grupo Applus+ el 10 de abril de 2019, siendo 
ratificada en Ia Junta General de Accionistas del 30 de mayo de 2019. Tambien es miembro de 
Ia Comision de Auditoria desde su nombramiento, y su experiencia como CFO fortalece la 
funciOn de auditoria. 

• Joan Amigo fue nombrado Director Ejecutivo del Grupo Applus+ el 30 de mayo de 2019. 

CIFRAS CLAVE 

i..1  c 1 o 
r- A Consejeros mujeres 

Consejeros 
no dominIcales 

80% 
Consejeros 
independientes 

no ejecutivos 

AGE 63,4 
Edad media 

INDEPENDENCIA DE LOS CONSEJEROS 

La composicion del Consejo con Consejeros independientes es esencial para Ia buena gobernanza del 
grupo el Grupo Applus+: 

• En 2019, ocho de los diet Consejeros fueron independientes 
• Un Chairman independiente lidera el Consejo, con separaciOn de la funcion del CEO. 
• Consejeros independientes presiden todos las Comisiones. 
• Las tres Comisiones estan cornpuestas por una mayoria de Consejeros independientes. 
• La Comision de Auditoria y Ia de Nombramientos y Retribuciones estan integradas unicamente 

por Consejeros independientes. 

DIVERSIDAD EN EL CONSEJO DE ADMINISTRACIoN 

El 20 de febrero de 2019, Applus+ modifico Ia Politica de Seleccion de Consejeros. 

El objetivo de esta politica es definir los principios que rigen la seleccion de candidatos para lograr un 
equilibrio adecuado en el Consejo de Administracion en su conjunto y, en particular, para alcanzar el 
compromiso de tener al menus el 30% del Consejo representado por mujeres consejeras para 2020 
tal como se explicitaba tras Ia modificacion. 

Gracias a esta politica, Applus+ gestiona los procesos de seleccion de los Consejeros asegurando que 
estos favorezcan is diversidad en genero, experiencia y conocimiento y que no sufran sesgos 
implicitos que podrian implicar cualquier tipo de discriminacion por motivos de Oiler°. 

El objetivo final es promover un aumento en is presencia de mujeres en el Consejo de acuerdo con [as 
mejores practicas de gobierno corporativo, y esto se ha cumplido con el nombramiento de nuevos 
miembros para el Consejo en 2019. El Consejo de Administracion ahora ha alcanzado el objetivo del 
30% de las mujeres miembros del Consejo, un ario antes de Ia recomendacion que existe para 
el 2020. 

Tras este progreso, el Grupo Applus+ continua orgulloso de los miembros del Consejo, logrando una 
mayor diversidad en genero y edad y sumando valor a las valiosas habilidades y experiencia establecidas 
en la Politica mencionada. 

REMUNERACION DE LOS CONSEJEROS 

El 30 de mayo de 2019, se aprobo en Ia Junta General de Accionistas Ia nueva Politica de 
Remuneraciones de los Consejeros para 2019-2021. Este document° regula Ia remuneracion 
recibida por los miembros del Consejo de Administracion, asi como la remuneracion especifica y los 
elementos contractuales que aplican a los Consejeros que desarrollan funciones ejecutivas, todas ellas 
en linea con las practicas del mercado y siguiendo normas internacionales. 
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Etica empresarial y Compliance 

En el Grupo Applus+ nuestras practices y servicios se guian por nuestras politicos de Etica y Compliance 
y por practices de gest& orientadas a la generacion de valor, ya que permiten lograr resultados mas 
eficientes y competitivos a largo plazo. 

Estamos firmemente comprometidos con una &Ica empresarial Aida, que nos ayuda a prevenir, 
identificar y detener cualquier comportamiento que amenace nuestros principios de conduda. 

El compromiso del Grupo con Ia etica empresarial es llevado a Ia practica por el Consejo de 
Administracion a traves de Ia Comision de RSC y del Chief Compliance Officer (CCO), quienes 
aseguran que el comportamiento &tic° se Integra en todas nuestras unidades de negocio, areas 
geograficas y operaciones a traves de nuestro COdigo Eticoy las politicas asociadas. 

El Codigo Etico de Applus+ articula un marco de actuacien que establece un conjunto de principios y 
valores eticos por los que debe regirse nuestra conducta cada dia y en cualquier parte del mundo en 
que operemos. Estos principios son: Integridad, Transparencia, Imparcialidad e Independencia 
y Responsabilidad, 

Nuestro C66:go Etico esta disponible en 23 idiomas para todos nuestros grupos de interes en todo el 
mundo, bien en nuestra web como en Ia Intranet global de Applus+. El Cod/go Etico establece los 
valores, principios y normas de conducta que gulan nuestras actividades: 

Normas de conducta en nuestro codigo conducta: 

Integridad 

* Respeto de Ia dignidad de la persona en su 
puesto de trabajo 

▪ Protection de los datos personates y privacidad 

• Libre competencia y mercado 
• information confidential y de uso intern° 
g Integridad en la prestacian de nuestros serviceos 
• UtiirzaciOn de los recursos de Applus+ 

Transparencla 

▪ Libre competencia y Mercado 
• Lucha contra la corrupciOn 
g Veracidad de la information y registro de 

documentos 
11-np4i-6a e iodependentia 

• Lucha contra la corrupcion 

Conflict° de intereses 

Responsabilidad 

 

integndad 

  

Transparenaa 

  

PRJNCIP1OS 
eAsicos 

   

Ro,;pansibiiitiact 

   

• Prevencion de los riesgos laboralos y respeto de 
los derectios de los trabajadores 

• Respeto del medio ambiente 

g Responsabilidad soda], patrocinios If 
donaciones 

Nuestro COOgo Etico pretende ser un documento que se adapte a los diferentes escenarios, 
necesidades, riesgos y preocupaciones que surgen con el tiempo, y que act6e como guia de referencia 
para los principios eticos de Ia Campania, inspirando todas nuestras actividades profesionales. 

En 2019, Ia revision del Codigo Etico, incluy6 su adaptaciOn a las exigencias del Reglamento General 
de Protection de Datos europeo y a las nuevas politicas y mejoras aprobadas a lo largo de 2018. 

Los principales cambios y ajustes consistieron en un nuevo acceso al canal de comunicaciOn, revision 
de las clausulas de la politic,a de privacidad y actualizaciOn de la Politica del Grupo sabre el uso de las 
Tecnologias de Ia Informacion y de los Recursos de Ia Campania. 
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FORMACION 
COMBO ETICO 2019. 

Con el fin de garantizar que todos nuestros profesionales entienden, cumplen y estan alineados con los 
valores y principios eticos que se establecen en nuestro Cik/Igo Eticoy en las polfticas que se desprenden 
de el, cada an° Ilevamos a cabo un curso anual sobre el Codigo Etico y Ia Politica y 
Procedimiento Global Anticorrupcilin, donde se exploran diferentes temas y situaciones relevantes 
sabre estandares eticos. 

Esta formacion este destinada a servir como recordatorio anual para todos los profesionales de 
Applus+, y forma parte del proceso de formacion inicial que se imparte para las nuevas incorporacipnes. 
Las nuevas politicos aprobadas, asi coma los cambios y las actualizaciones en nuestro Cdcligo Etico y 
sus polfticas asociadas, constituyen siempre un foco de especial atencion en los contenidos en Ia 
formacion anual que se imparte. 

TEp014:02 
F
S
E 
s  IUG 

NALES 

019 100% DE 

SE  

0 N BIROS 

INSCRIBIERON Y 
COMPLETARON EL 

CURSO ANUAL 

CURSO EN 161010A6AS 
MOMS A TODOS NUESTROS 

PROFESIONALES, EN TODOS 
LOS LUGARES DEL MUNDO 

DONDE OPERAMOS 

EN GENERAL, TEmAs 
INCLUIDOS EN 2019 

Cada alio, durante el curso anual de formacion del Cocilgo Etico, cada profesional renueva su 
compromiso con este. Ademas, cada profesional firma un compromiso inicial con el Codlgo Rimy sus 
politicos relacionadas cuando se une a Ia Campania. 

Todas las terceras partes con las que trabajamos deben conocer, entender y cumplir los 
principios incluidos en nuestro Codigo Etico. Para garantizar que esto sea asi, nuestro Codigo se 
encuentra a su disposicion de varias maneras, en fund& del tipo de relacion que mantengamos con 
nuestros terceros. Par ejemplo, nuestros proveedores siempre reciben una copia de nuestro Cocilgo 
Eticoy Politica y Proceclimiento Global Anticorrupcion, firmando un certificado de Cumplimiento General, 
donde dejan constancia de su compromiso con el Cadigo y sus polfticas asociadas. A todos nuestros 
socios en consorcios, en los que Applus+ es el socio principal, se les solicita firmar este mismo 
certificado. 

Terceros, tales como agentes o socios a riesgo que actuan en nombre y representacion de Applus+, 
deben seguir un estricto proceso de aprobacion. Esto incluye, aparte de conocer y comprometerse a 
respetar nuestro aforigo Etico y Politica y Procedimiento AnticorrupciOn, someterse a amebas de 
reputacion e integridad antes de iniciar cualquier tipo de relacion conjuntamente con Applus+, 
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Canal de Comunicaciones de Etica y Compliance 

El Canal Comurdlcallciones de Etica y Compliance de Applus+ es un medio a (J:E sposici 6 n de 
dos Los profesionabao del Grupo, asi coma ale 'aerceros (clientes, proveedores y socios 

comerciales), para que: 

• Puedan plantear sus Judas o consultas acerca de Ia correcta interpretacion y aplicacion del 
Codigo Etico, asi coma de otra normativa interna de Applus+ (CONSULTAS); o 

Notificar cualquier indicio o sospecha razonable de incumplimientos de Ia mencionada 
normativa (DENUNCIAS). 

Es posible enviar Ia informacion de consulta o denuncia a traves del Canal de Comunicaciones de Etica 
y Compliance cornpletando un formulario disponible en Ia intranet global de Applus+, asi como en Ia 
web de Applus+ (https://www.applus.com/globalien/about-usiethics-and-complianceicommunication-
channel).  

Las normas de use del canal detallan los principAos en los que se este se basa 
(bue;-;L fe, conficizv;cialicie4 ausencia a•.;i'a.asalias) y explican el 
procedimiento a seguir para presenter una consulta o denuncia, asi coma el 
proceso de tramitacion y gestion de denuncias. 

Adem5s, en Applus+ disponemos del procedimiento de Funcionamiento del 
Canal de Comunicaciones que regula Ia gest& de este canal. El Chief 
Compliance Officer (CCO) es el responsable designado para gestionar este 
Canal de Comunicaciones y de dirigir y coordinar las investigaciones de 
Jenunclas.  

En 2019, se rcibieron 107 ,777muni ca cion es y, de estas, 91 dieron lugar a la apertura de una 
inveoSjacion por potencial infraccion. De las 91 comunicaciones que dieron lugar a Ia apertura de 
investigaciones, en 7719 se cerraron 62 y 29 continuan abiertas y estan siendo investigadas y 
gestionadas por el CCO. 

De los 62 casos investigados y cerrados en 2019 se encontraron evidencias en 24 casos de 
comportandentos irregulares o infracames de los valores del Codigo Etico y Ia Politica y 
Procedimierto Global Anticorruption,. Todos ellos conllevaron algUn tipo de coirreccion o action 

De las 107 comunicaciones, 90 se recogieron de fuentez Wtaarnas y 17 de h_uerutas cIdaarnas al 
Grupo. En el 76% de los casos las denuncias se enviaron usancThD los caTaales ilaka coradmIcaciOn 
formates de la compania, 19% por personas que lo comunicaron al equipo de gestion y el resto a 
troves del proceso de auditoria o de otras fuentes. 

SISTEMA DE GEST1oN DE COMPL 

Applus+ tiene implantado un Sistema de Proyauclon de DelEag (CMS) que permite que Grupo 
gestione los posibles delitos penales de acuerdo con el Codigo Penal espaffol, Ia Bribery Act del Reino 
Unido y Ia Foreign Corrupt Practices Actde EE.UU. 

El CMS de Applus+ se basa, fundamentalmente, en el Codigo Etico y Ia Politica y ProcecliMiento Global 
Anticorruption, no obstante, tambien incorpora otras politicas internas del Grupo. El CMSforma parte 
del alcance de los controles 7era alicos llevados a cabo par el Departalmereltim de Auditoria 
Interim. 

El Chief Compliance Officer (CCO), bajo Ia supervision de Ia Comision de RSC, es responsable de Ilevar 
a cabo las medidas que se consideren necesarias para concienciar del CMSentre los profesionales de 
Applus+ y de realizar seguimiento del cumplimiento de nuestro sistema de cumplimiento. 

Con el fin de reforzar Ia aplicacion eficaz del CMS del Grupo en todas nuestras operaciones nlvel 
internacional, en 2019 el Grupo defini6 los princ;iEuo basks de controles de Corrooraruce 
Applus+ (docurruInto CORE Compliance) para Gerentes dt :i1Jails, Liirectores Louu u o eos y 
equipos de Rey ursos Iluitialap©s. Los controles de compliance inciuyen to-dos aquellos definidos en 
las politicas y procedimientos internos del Grupo Applus+ dentro de nuestro CMS 
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El documento CORE Compliance indica para cada area de responsabilidad los requisitos de cumplimiento 
aplicables, estableciendose dos niveles: 

"Entender y Seguir" (9 politicas): los directivos deben leer, entender y cumplir los requisitos de 
Compliance; deben asegurarse de que los profesionales bajo su supervision tambien los entienden 
y cumplen y de que se toman las medidas apropiadas pare controlar el cumplimiento por dichos 
profesionales. 

"Implementor" (12 requisitos procedentes a las politicas y procedimientos dentro del CMS): 

edemas de los requisitos definidos en el nivel anterior, los directivos deben implementer los 
procedimientos de Compliance aplicables. Este implantation puede ser auditada. 

CODIGO ETICO 
POLITICA Y PROCEDIMIENTO ANTICORRUPCION 
PROCEDIMIENTO PARA EL CANAL DE COMUNICACIONES DE 
ET1CA YCUMPLIMIENTV 
POLITICA DELEGACION DE AUTORIDAD (DLit); CUADRO BE 
AUTORIDAD DEL GRUPO Applus+; POLITICA DE PODERES 
POLITICA DE COMPROMISOS Y GARANTIAS 
POLITICA DE &CC 
POLITICA PARA OPERAR EN UN NUEVO Pies 
POLITICA DEL GRUPO DE CLIENIES 
POLITICA DE CONTROL DE EXPORTACIONES YSANCIONES 
DE Applus+ 

CoDIGO E77C0 
POLITICA Y PROCEDIMIENTO ANTTCORRUPCION 
POLITICA GLOBAL DE CONFLICT OS DE INTERES 
POLITICA DE RECURSOS NUMANOS DEL GRUPO 
POLITICA CORPORATICO DE TAVETA DE CREDITO 
POLITICA DE TESORERIA DEL GRUPO 
POLITICA CONTRA EL BLANQUE0 DE CAPITALES 
POLITICA GLOBAL VIAJES YGASTOSDENEGOCIO 
POLITICA DE PROVEEDORES DEL GRUPO 
POLITICA GLOBAL DE COMPRAS 
POLITICA DEL GRUPO SOBRE EL USO DE EQUIPOS INFORMA77COS 
POLITICA DE CALIDAD, PREVENCION Y 14E0'0 AMBIENTE 

En 2019, el Departamento de Compliance de Applus+ ha centred° sus esfuerzos a nivel internacional 
para garantizar que las politicos de CMSsean implantadas en todas las divisiones y regiones. Con 
el fin de presentar a los gerentes de pals cuales son sus responsabilidades aplicables, el Departamento 
de Compliance les ha informed° de coma nuestros profesionales deben cumplir con el modelo CORE de 
Compliance; pare ello, todos los gerentes de pals han recibido formacion en las politicas del CMS 
y los requisitos de cumplimiento relacionados. 

Igualmente, se ha disetiado una herramienta de control interno para verificar que todos los 
directivos cumplen con los requisitos de Compliance que les son de aplicacion, Ademas, los directivos 
deben firmer una Declaracion Responsable para demostrar que se este Ilevanclo a cabo su correcta 
implementacion. 

Este sistema de control errand') en el Ultimo trimestre de 2019. Del analisis de los resultados que ofrezca 
este mecanismo de control podran definirse e implantarse indicadores utiles que permitan Ilevar un 
seguimiento en los prciximos afios del cumplimiento de los requisitos del CMS. 

CORRUPCION ll SOBORNO 

Applus+ cuenta con una Politica y Procedimiento Global Anticorrupcion prevenir, detectar, 
investigar y solucionar cualquier acto de corrupcion dentro del Grupo. Los principales compromisos de 
Applus+ incluyen: 

Hacer negocios de forma legal, &Ica y profesional en todo el mundo, cumpliendo con las leyes 
anticorruption pertinentes en los paises donde el Grupo opera; y asegurar que los profesionales 
de Applus+ y terceros Ileven a cabo sus negocios de este misma manera. 

Luchar contra sobornos (incluido el soborno comercial), pagos impropios a ilegales, regalos a 
contribuciones y cualquier otro metodo impropio para buscar un trato favorable. 

Los Vicepresidentes Ejecutivos de las divisiones, liderados por el CCO, Ecir responsables de 
monitorizar el cumplimiento de la Politica y Procedimiento Anticorrupcion: 

Page 42 de 141 



. co.Not (CMS 
,P1:101:13PIDAS 
CONTRPLAIDA: 
EN tt. 6PriPO: 

. • 
-,c• , 

nes dada's 

AFplus  

Corrupcion y soborno 

Tal como se indica en Ia Politica y Procedimiento Global Anticorrupcion cualquier patrocinio o 
donaciOn deben ser legitimos, formalizados y autorizados. En 2019, hemos hecho aportaciones a 
fundaciones y entidades sin animo de lucro por valor de 89.998 euros. De acuerdo con la politica 
no se han realizado donaciones a ningl'in partido politico. 

El Procedimiento Global Anticorrupcion regula el comportamiento de nuestros profesionales y Ia 
relacion con terceros, asi como los procesos de fusion y aclquisicion, para prevenir cualquier caso 
potencial de eorrupcion. 

En Ia version de 2019 de este Procedimiento se incluyen los socios de consorcios, como partes 
interesadas que actilian en nombre de Applus+, junto con otros terceros tales como los proveedores y 
los socios a riesgos. 

Se incluyen tambien las politicas aprobadas en 2018 (Politica de Conflictos de Interasy Ia Politica de 
Proveedores). Adern.as, en esta Ultima revision, se realizaron algunos cambios relacionados con temas 
de reputacion e integridad, asi como otros asociados a Ia proteceicin de datos para dar cumplimiento al 
Reglamento General de ProtecciOn de Datos europeo. 

La mejora continua de nuestro modelo de Prevencion de Delitos (CMS) ineluire nuevos desarrollos en el 
futuro. 

COMPETENCIA DE MERCADO 

La libre competencia y Ia innovacion son las bases para un crecimiento economico sOlido. Por tanto, el 
cumplimiento de las !eyes en materia de competencia y antimonopolio es uno de los valores 
que contempla el Codigo Etico del Grupo. 

El sector TIC, al que el Grupo pertenece, se caracteriza por una competencia intensa entre 
organizaciones, ya sea en licitaciones privadas como poblicas. 

El Grupo dispone de lineas de revision y aprobaciOn especificas para procesos de licitaciOn 
consorcios o Ia adhesion a asociaciones comerciales, asegurando la intervene& del 

Departamento Legal Corporativo de Applus+ Legal cuando se requiera. 
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Las prIncipales acciones en 2019 se centraron 

 

     

• Elaboration y publication de la Politica de Competencia de Applus+ y de Ia Politica 
de Ofertas y Licitaciones, realization durante 2019 de la formacion relacionada para 
los equipos de negocio y preparation de una formaciOn global online para lanzarla en 
2020. 

• Participation activa, en el TIC Council, en la redacciOn y revision de su nueva Politica 
de Cumplimiento de la Competencia 

En 2019, no se ha iniciado ning6n procedimiento legal contra Applus+, ni tampoco ha recibido ninguna 
demanda por practicas anticompetitivas o desleales. Aclemas, no se han impuesto sanciones, 
pecuniarias ni de otro tipo, debido a las precticas descritas. 

SitiTEMA iU StGlikit)A-1) tie LA it'd It'UftiviALAUN 

La gest& de cualquier negocio hoy en dia requiere la proteccion de los datos personales generados 

en un amplio abanico de operaciones empresariales cotidianas, que dependen de diferentes 

actividades de procesamiento de datos. Teniendo esto en cuenta, Applus+ siempre se esforzara en 

proteger la privacidad individual, y sus correspondientes derechos fundamentales, durante el 

procesamiento de datos personales. 

La protecciOn de la privacidad y los datos personales es uno de los valores defendidos en nuestro Codigo 
Etico. Por tanto, todos nuestros profesionales deben respetar las normas basicas que en el se 

contemplan, y tener en cuenta que las !eyes relativas a proteccion de datos varian en los 

diferentes paises en los que el Grupo opera. 

Con el objeto de gestionar el cumplimiento del Reglamento General de Proteccic5n de Datos (RGDP) de 

la UE, Applus+ dispone de las siguientes politicas y procedimientos internos: 

• Politica de Proteccion de Datos de Applus+ 

• Politica y Protocolo de Gestion de Derechos Individuates de Applus+ 

■ Politica de Violacion de la Seguridad de los Datos de Applus+ 

La seguridad de Ia information tamblen se preserva a traves de fa Politica sobre el Uso de Recursos 

de IT del Grupo Applus+, de las clausulas de confidencialidad incluidas en los contratos que 

firmamos con nuestros empleados y clientes (clausulas de confidencialidad y acuerdos de no 

divulgaciOn) y posteriores procesos internos. En el caso de la Division IDIADA, se aplica la especifica 

Politica General de Tecnologias de la Information. 

Adernas, el Grupo Applus+ cuenta con un equipo de proteccion de datos que incluye un 

responsable divisional o por pals responsable de garantizar la implantation y cumplimiento del 

RGDP y de la gestion de las dudas surgidas sobre is proteccion de datos. El Departamento Legal 

Corporativo, con el que el equipo se re6ne periOdicamente, coordina a estos gestores y establece los 

planes de accion que sean de aplicaciOn. 

El Grupo proporciona de manera periodica formacion (on line y presencial) para aumentar la 
concienciacion sobre aspectos relacionados con los datos personales y el cumplimiento normativo. En 

2019, con el primer aniversario de la RGDP, tuvimos formaciones presenciales en Espana con los 

empleados responsables de la aplicacicin de la GDPR para actualizar sus conocimientos sabre la reciente 

legislation espariola en la materia, y compartir sus experiencias y dudas, Adicionalmente, el Grupo 
lanzara durante el primer semestre de 2020 formacion on line para nuestros empleados de la Union 
Europea. 

En 2019, no hemos sufrido ninguna fuga material, robo o perdida de information de ningun 

tipo, asi como el Grupo no ha recibido ninguna queja o reclamacion en relation con la seguridad de 

la informacion o la proteccion de datos. Sin embargo, durante 2019, Applus+ ha respondido a 

aproximadamente 1.200 consultas sobre el ejercicio de derechos de proteccion de datos a 
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tray& de los canales habilitados para este fin. Estas consultas estuvieron en su mayoria 
relacionadas con nuestras actividades de estaciones de inspeccian tecnica de vehiculos en Espana. 

Ademas, cabe senalar corn° importante que en 2019 se compartia con la Comision de Auditoria y el 
Consejo de Administracion una actualizacion del estado de implementacion de Ia RGDP. 

El Grupo Applus+ tiene implantado un programa de mejora continua en materia de 
Ciberseguridad, que incluye diferentes iniciativas asociadas a los cuatro pilares de dicha estrategia: 

PROTECCIoN 

Desplegar y mantener los Sistemas de Informacion libres de vulnerabilidades 

Proteger los actives de IT frente a las amenazas 

DETECCI6N 

- Anticipar incidentes de seguridad mediante analisis de comportamientos y correlacian de 
informacion de fuentes internas y externas. 

RESILIENCIA: 

- Diserlar los Sistemas de Informacion para contener el impact° en caso de un incidente de 
seguridad. 

- Recuperar Ia situacion normal mediante procedimientos adecuados de back-up y restauracion. 

GOBIERNO: 

Evaluar los riesgos de ciberseguridad en cada nuevo requerimiento de negocio 

Definir politicas internas en materia de ciberseguridad y asegurar su cumplimiento. 

Evaluar y gestionar el riesgo con nuestros proveedores criticos 

Lanzar campalias recurrentes de concienciacion para todos los empleados. 
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El Grupo Applus+ es un partner de confianza para empresas y organizaciones del sector 
public° y privado, y nuestras cuatro divisiones ofrecen una completa gama de soluciones 
de Ensayo, Inspeccion y Certificacion (TIC) a los principales sectores industriales. 

El Grupo desarrolla sus servicios TIC enfocado en Ia innovacion de procesos y tecnologia en todas 
nuestras lineas de negocio, y nuestros equipos tecnicos desarrollan soluciones avanzadas como 
expertos independientes en requisitos regulatorios a nivel internacional. 

El sector TIC 

El sector -TIC Integra un amplio rango de profesiones tecnicas y procedimientos especializados, 
incluyendo ensayos de laboratorio o in situ, inspecciones de instalaciones y activos, certificacion de 
conformidad de producto, auditorias de gestion de procesos, inspeccion de clocumentacion y verificacion 
de consistencia de datos y a lo largo de toda Ia cadena de suministro. 

Estos servicios altamente especializados son ofrecidos a empresas privadas, autoridades publicas, 
departamentos gubernamentales o en nombre del usuario final o comprador. La amplia gama de 
servicios de nuestras divisiones construye una relacion de confianza y garantia entre nuestros clientes, 
industrias, usuarios finales y relaciones econamicas mas amplias. 

El sector TIC trabaja en los principales sectores y mercados, abarcando Bienes de Consumo, Petroleo 
& Gas, Energia, Construccion, Aeroespacial, Productos Quimicos, Transporte y Farmaceutico, por 
ejemplo. Los mercados internacionales para servicios TIC estan creciendo a nivel mundial, y los 
requisitos son impulsados por un equilibria de influencias a traves de Ia regulacion gubernamental 
y de los mas profundos cambios economicos o adaptaciones tecnologicas en diferentes 
sectores industriales. For tanto, estos aspectos del desarrollo del mercado determinan el crecimiento 
del sector TIC en cada pals. 

Las regiones desarrolladas, como Europa y los EEUU, tienen leyes consolidadas y estrictas y 
regulaciones aplicables a los productos de consumo, con un reducido namero de organizaciones y 
agencias internacionales claves para los estandares de productos seguros y de calidad. Esto proporciona 
oportunidades de crecimiento del mercado en el sector TIC incluso en paises desarrollados con 
legislaciones convergentes. Con un incremento en el comercio mundial, economias emergentes como 
China e India se han unido a las economias lideres para atraer el mayor nomero de empresas 
internacionales y las actividades TIC que dan soporte a las actividades de dichas empresas. 

Companias de mercados emergentes tambien han incrementado el volumes de productos exportados 
a paises desarrollados en los oltimos anos, y las tendencias sugieren que empresas de economias 
occidentales estan cada vez mas orientadas a gestionar sus procesos a traves de las cadenas de valor. 

Los principales factores que afectan al crecimiento en el mercado TIC son 
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Mayor externalizacion de servicios TI productos diversifica dos y regulacion de normas. Las reguiaciones en 
materia de calidad, seguridad, salud y medio ambiente se han hecho mss exigentes en los Oltimos anos, lo cual ha 
Ilevado a la demanda de estos servicios. 

Ar u 

El increment° de regulacion y normativas son un gran factor de crecimiento para el mercado TIC ya que ha habido 
un giro claro hacia normas y regulacion this complejas. La mayor parte de Ia legislation es impulsada par los 
gobiernos pars asegurar el cumplimiento en materia de seguridad y salud en una serie de industrias de use final. 

• 
• 

El incremento en actividades comerciales en varios sectores debido a Ia tendencia a operar desde o en 
localizaciones remotas. Las compalilas pueden demandar Ia adhesion a nuevas o mayores normas 
regulatorias en nuevos mercados para evitar pagar sanciones. 

Mayor use de ensayos e inspecciones acreditadas o certificadas pare facilitar y asegurar 
transacciones y operaciones en mercados locales yen el comercio globalizado. 

TIC CRECOMIIENTO 
DEL ME CAD 

Creciente digitalization de la economia y servicios pars todos los sectores industriales. 

-M1=MMIffili 

Demands del usuario final del aseguramiento por tercera parte, mayor sensibilizacion al riesgo y un 
enfoque hacia la prevention de riesgos son los princi pa les factores que se espera que impulsen la 
demanda. 

Servicios y clientes 

En Applus+, nuestras cuatro divisiones ofrecen un amplio rango de innovadores servicios del sector TIC 
a empresas nacionales e internacionales y entidades pUblicas en todo el mundo. Nuestros profesionales 
estan entrenados en muchas disciplinas relacionadas con Ia ingenieria, ciencia e industria para ser 
especialistas en procesos altamente tecnificados de ensayo, inspection y certificacion. 

Para desarrollar esta especializacion tecnologica, las Divisiones de Applus+ colaboran con clientes 
y sodas para mejorar la calidad y seguridad de sus activos, infraestructuras y productos. Nuestros 
servicios TIC tambien asisten a las organizaciones para cumplir con los requisites y legislation 
ambientales aplicables en los mercados y jurisdicciones donde operan. 

Los servicios y actividades del Grupo Applus+ se desarrollan e implementan siguiendo nuestro 
compromiso con los principios definidos en el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de 
las Naciones Unidas (ODS). 

Estos ODS estan relacionados con un amplio rango de servicios tecnicos ofrecidos a diferentes sectores 
industriales par nuestras cuatro divisiones: 
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Servicios principales: 

Inspeccion 

Asistencia tecnica 

• Ensayos no destructivos 

Ingenieria y Consultorla 

• Servicios de certification 

▪ Supervision, Aseguramiento de Calidad y Control de 
-.Iidad 

• Ensayos y analisis 
• Inspeccion en orLi . 

Principales sectores: Petraleo & gas, energia, telecomunicaciones, construction, rnineria and aeroespacial 

Servicios principales: 

• Inspeccion tecnica de vehiculos para programas de 

administraciones piblicas 
• Inspecciones de vehiculos de servicio ptiblico 
• Inspeccion del estado del vehiculo, emision y registro de 

vehiculos 
▪ EducaciOn en seguridad vial 

 

 

Principales sectores: Administration y agencias de transporte pirblicas 

oivisi6n IDIAD, 
Servicios principales: 

• Servicios de ingenieria 

• Ensayo, homologacion y certification de producto a nivel 

mundial 

• Circuitos de pruebas 
• Servicios de diserlo 

Principales sectores: Automocion y fabricantes de equipos originales 

Division Laboratories 
Servicios principales: 

• Laboratorios de ensayos industriales 

• Ingenieria 

• Certification 
• Servicios de metrologla 

Principales sectores: Aeroespacial, automocion, electranica, construction y tecnologia de la informacion 

NUESTROS CLIENTES 

Las actividades del Grupo Applus+ proporcionan servicios TIC para un amplio rango de clientes. Los 
sectores principales y cadenas de suministro de nuestras Divisiones cubren las industrias de Petroleo 
& Gas y Automocion, incluyendo las actividades de inspecciOn tecnica de vehiculos y ensayo de 
fabricantes de equipos originales, homologacion e ingenieria. 
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DIVERSIFICACION Y SOSTENIBILIDAD DEL NEGOCIO 

Los ingresos del Grupo Applus+ procedentes del sector Petreileo & Gas continion representando un 
porcentaje menos significativo del total de los ingresos del Grupo a medida que nuestros servicios 
incrementan su diversification hacia las energias renovables entre otros. 

31% 32% 33% 34% 35% 36% 37% 38% 39% 40% 

OiI&Gas IIIMM16111.111= 

2019 a 2018 ' 2017 

En cuanto a la contribucian del Grupo a una economia de bajo carbono mediante Ia conversion 
de actividades en soluciones de energia sostenible, el Grupo ha incrementado su cartera de servicios 
por una sostenibilidad a largo plazo a traves de dos lineas de accion: expandir Ia diversification del 
sector de Ia energia, especificamente en el sector de Renovables y desarrollar tecnologias para reducir 
emisiones y fomentar Ia prOxima generacion de vehfculos electricos. 

Las Divisiones del Grupo Applus+ tambien estan aprovechando Ia digitalizacion en nuevos servicios y 
procesos TIC, enfocados a nuevas tecnologias para realizar inspecciones remotas. Estas reducen los 
riesgos de seguridad y salud debidos a Ia presencia en campo de nuestros equipos, asf coma los 
impactor ambientales del transporte. Otras innovaciones recientes en servicios incluyen inspecciones 
aereas de activos que implementan drones UAV, modelizacion digital twin para mejorar Ia calidad de Ia 
soldadura de tuberfas a depositos, a simulacion virtual en el desarrollo de automoviles. 

El sector de las energias renovables es un sector estrategica para la empresa. Los servicios TIC del 
grupo para el sector de renovables dan soporte a proyectos en todas sus fases, desde el disefio, pasando 
par Ia fase de construction e incluyendo las fases de operacion y mantenimiento. 

En los Ciltimos dos alios, los principales hitos son: 

De5art lli de los seeylcioSde. TI6rgfos:renpyableS 
del crupo en is Diyisi0 Energy 0, Industry 

20.17 
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• 2018 
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renokiatile p : ser implernentado erg tOdo el rnyndo 

• 2019 

Apptus+ ganagranci :Onttatopara'SupetylSar 
proyectos de energia tenoyaple:inc41.4yendo la oferta 
de .servicios de ingenierja„ calidad y supervision tecnica 
durante la construcci§n, y asiStencia:t6000:1 marcha 
erg paises coma Mei<icO, MOngolia, Espana y Australia, 
asi corno el Mat Baltico: 

Los servicios del Grupo Applus+ para el sector de automocian siguen Ia evolucion de las soluciones 
tecnologicas innovadoras para los vehiculos electricos y el endurecimiento de los controles 
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ENFOQUE 
AL CLIENTE 

regulatorios para reducir las emisiones de vehiculos. Los servicios de nuestras Divisiones para 
fabricantes y agendas reguladoras pUblicas integran el disefio sostenible y el use de vehiculos de mejor 
calidad, con seguridad aumentada, medidas ambientales y eficiencia operativa. 

.Etri&Oliej,4.6k.cdrbontl..&'20:10: 

y,deSartdifo.:EISOlUtiOrieSpara;la 
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Excelencia y calidad 

El Grupo Applus+ y nuestros equipos en las cuatro divisiones se comprometen a los mas altos niveles 
de excelencia en el servicio porque entendemos que Ia satisfaccian de nuestros clientes es crucial para 
la sostenibilidad a largo plazo de nuestro negocio. 

ENFOQUE DE GESTION DE CALIDAD 

Nuestros procesos y los servicios que ofrecemos operan de acuerdo con Ia norma internacional ISO 
9001. Los sistemas de gest& de calidad estan implementados a nivel local a traves de una Polltica 
global de Calidad, Prevencian y Medio Ambiente. Estos sistemas estan certificados y son auditados 
periadicamente por tercera parte y nuestros certificados han lido mantenidos a lo largo del tiempo. 
En el presente, el Grupo Applus+ tiene entidades juridicas en mas de 30 paises que funcionan con 
sistemas de gestion certificados. Los paises mencionados estan en America del norte y del sur, Europa, 
Africa, Oriente Medio, Asia-Pacifico. 

Para it mas ally de las expectativas de nuestros clientes, ofrecemos excelencia operativa centrandonos 
en seis aspectos que sustentan Ia satisfaccion del cliente y sus demandas. 

• CALIDAD: Tenemos un enfoque sisternatico Para 
desarrollar calidad en nuestros servicios para 
conseguir la satisfacclon del diente. 

• PRESTACION DEL SERVIC10:: ofreciendo 
conocirniento experto a traves de un servicio 
rapids y flexible. 

• CONOCIMIENTO: Nuestra gente son tecnicos 
ingenieros con altos tualificaciones tecrdcas. 

• INNOVACIORL Nuestros esfuerzos en innovaden 
dan valor arladido a los productos, activos y 
servicios de nuestros clientes. 

▪ ALfANZAS ESTRATEG1CAS: Nos asociamos con 
empresas ptivaclas v  organismos pCiblicos para 
avanzar en soluciones tecnologicas global 

a ACREDITACIONES Y CERTIFICACIONES; 
Nuestros servidos.acreditados y certificados 
conforman nuestra cuallficaclan en el sector TIC 
y crean valor para nuestros clientes. 

Como parte del compromiso del Grupo con Ia gest& de calidad, en 2019 celebramos nuestro tercer 
Dia Mundial de la Calidad, compartiendo impresiones con nuestros empleados sabre cam todos 
somos Lideres en Calidad. Como parte del conjunto de comunicaciones, preparamos un video para 
mostrar coma cada persona juega un valioso papel en asegurar que los servicios del Grupo cumplen las 
normas de calidad y los requisitos de nuestros clientes. 
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Lema Dia Mundial de Ia Calidad 

""Fa dos somos Lideres en Calidad" 

Podemos conseguir excelencia a tray& 
de: Procedimiento, documentation de 
las actividades y evaluacilm del 
desempelio. 

Los procedimientos son m6s que 
meros documentos 
Documenta tus actividades 
Seguimiento significa mejora 

 

Ooniadta con nosOtrb& r ft ESQE: qtraitt.40appluslx,rn.  

RECONOCIMIENT: 

Nuestras acreditaciones y certificaciones confirman nuestro conocimiento y cualificacion con 
reconocimientos por tercera parte, y estos permiten al Grupo prestar servicios en los que nuestros 

clientes confian. En 2019, los principales progresos.conseguidos en esta area son: 

Applus+ en Uruguay recibiO su certificado de acreditacion de Ia OUA, agenda oficial de 
acreditacion de Uruguay. Applus+ es Ia Cmica empresa de Uruguay en tener la acreditacion 
ISO/IEC 17020:2012. La norma establece los requisitos tecnicos para actuar como entidad 
de inspection, y abarca los vehiculos a motor y de pasajeros que prestan servicios segan Ia 
jurisdiction de Ia Direction Nacional de Transporte de Uruguay (DNT), y los vehiculos pesados 

con cargas superiores a las 3,5 toneladas sujetos al registro de Ia DNT. 

En los EEUU, Applus+ consigui6 que el Dispositivo de Adquisicion de Datos Smog DADdy 
OBD fuera recertificado por Ia California Bureau of Automotive Repair (BAR). BAR realiza 
ensayos del dispositivo anualmente para asegurar que cumple los estrictos requisitos del BAR 
como dispositivo para realizar ensayos de emisiones de vehiculos. 

Applus+ recibio Ia acreditacion Visa para ensayos de VMCPS (EspecificaciOn de Visa para 
Sistemas de Pago Sin contacto para MOviles) v1.4.4 y Ia Broker Interface v1.0 de productos 
VMPA (AplicaciOn para Sistemas de Pago para MOviles de Visa). Igualmente, Ia Division obtuvo 
la acreditaciOn para el ensayo de interoperabilidad EMV L1 PCD para certificar terminales 
sin contacto, asi como Ia acreditacion EMVCo como laboratorio para Ia evaluation del pago por 
rnovil basada en software (SBMP) y la acreditaciOn para evaluar seguridad en dispositivos de 
hardware bajo la metodologla de Common Criteria. 

Applus+ consiguio un nuevo reconocimiento de un fabricante internacional de coches para 

ensayos de componentes electronicos en sus vehiculos nuevos. Ademas, Ia Division ha recibido 
Ia acreditacion ISO/IEC 17065 para el sello de certification Applus+ Fire Safety. 

En Mongolia, Applus+ obtuvo el reconocimiento como entidad de inspection tecnica de 
acuerdo con MNS ISO/IEC 17020:2013, asi como servicio de inspection para ensayos no 
destructivos, de acuerdo con las normas de Ia Sociedad Americana de Ingenieros Mecanicos 
(ASME), Sociedad Americana de Soldadura (AWS), Norma Nacional de Mongolia (MNS) y otros 
estendares internacionales. 

Applus+ consiguio Ia acreditaciOn como organismo de control ambiental del Departamento de 
Territorio y Sostenibilidad de Cataluna (Espana) para inspecciones tecnicas de emisiones. 

La region de Asia-Pacifico de Applus+ cuenta con algunas acreditaciones de acuerdo con Ia 
Norma ISO/IEC 17025 para ensayos no destructivos, que cubre metodos de radiografia y 
ultrasonidos, radiografia computerizada, A-Scan, sistema IRIS, corrientes de Eddie de alta 
frecuencia, etc. en 6 de sus instalaciones en Australia ((Chinchilla, Kwinana, Darwin, Karratha, 
Melbourne y Perth) y en Port Moresby en Papua New Guinea. 
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El Grupo Applus+ consigui6 una nueva acreditacion para irispecci& de Equipos a Presion en 
Portugal. 

En Espana, Applus+ fue acreditada de nuevo para desarrollar ensayos de compatibilidad 
electromagnetica (EMC) y evaluadones de exposiciOn humana a campos electromagneticos 
segt:In la UNE-EN ISO/IEC 17025:2005. 

Applus+ en Espana ha conseguido una nueva acreditacion ENAC para ensayos biologicos en 
su laboratorio de ensayos quimicos y biologicos en Sada, A Coruna (Espana), ampliando el 
alcance de sus servicios acreditados para incluir el control de calidad de masas de agua 
continentales (rios, lagos y embalses) segun Ia norma ISO/IEC 17025:2017. 

En Canada, Applus+ consigui6 Ia designacian coma Entidad de Certificacion Extranjera 
del Ministerio de Innovacion, Ciencia y Desarrollo Economic° y coma Entidad de Certificacion 
para dispositivos radioelectricos. 

Applus+ en Holanda recibi6 Ia aprobacion de DNV-GL para proporcionar servicios para Ia 
clasificacion de objetos off-shore. 

En los Emiratos Arabes Unidos, Applus+ recibio una serie de nuevas acreditaciones: 
o Acreditaci& ISO 17024-DAC para Ia certificacion de operadores de equipos de 

elevacion en los sectores de Construed& y Petroleo & Gas; 
o pre-cualificaci& para servicios de inteligentes para espacios de dificil acceso con 

ADNOC HQ en el sector Petr6leo & Gas; 
o acreditacion DAC para inspecciones de ascensores y escaleras meoinicas en los 

sectores de Ia Construed& y Edificacion; 
o aprobacian ACTVET para servicios de formacion en los sectores de Construed& y 

Petraleo & Gas; y 
o la aprobacion IRATA para servicios trabajos en altura con cuerdas en el sector Petraleo 

& Gas entre otros. 

En los EEUU Applus+ consiguio aprobaciones adicionales de diferentes clientes para nuestros 
servicios NDT, que incluyen rayos X (convencional & digital), ensayos radiogra'ficos (RT), 
ensayos magneticos (MT) y lectura digital remota entre otros. 

RESPUESTA DEL CLIENTE 

El Grupo Applus+ mantiene una comunicacion regular y continua con sus clientes a todos los niveles 
porque creemos que las buenas relaciones con el cliente son un camino fundamental para mejorar el 
desempelio de Ia companfa. 

Nos reunimos frecuentemente con nuestros clientes para desarrollar nuestros servicios, y nos 
comunicamos continuamente con ellos cuando desarrollamos proyectos para revisar el progreso y los 
resultados. 

Para obtener Ia respuesta y percepcion a traves de distintos metodos, organizamos jornadas de 
puertas abiertas, reuniones periodicas, conferencias y foros tecnicos para nuestros clientes, y 
encuestamos periodicamente a nuestros clientes sobre su satisfaccion y sugerencias de mejora. 

Tambien disponemos de sistemas locales para Ia gestion de reclamaciones para analizar y solucionar 
repidamente los temas relacionados con cualquier solicitud. En 2019, recibimos 554 quejas de clientes, 
de las cuales 421 ya estan cerradas y las restantes esten en proceso de resolucion. 

En 2019, muchos clientes reconocieron Ia excelencia de servicio ofrecida por Applus+, premiando 
nuestro desempetio de alts calidad cuando desarrollamos diferentes servicios en las cuatro 
divisiones del Grupo. El reconocimiento de nuestros clientes es critic° para nosotros, pot-  tanto, nos 
complace destacar los ma's representativos prernios y reconodmientos: 

Applus+ en Dinamarca fue nominada por quinto ano consecutivo coma Ia empresa de 
inspeccian del afio en Ia Ceremonia de Premios de Automocion en Dinamarca, obteniendo Ia 
categorfa de "Mejor iniciativa" para nuestro torneo Applus+ GoKart para los clientes 82B de Ia 
Division. En un reconocimiento adicional desde el sector, Applus+ fue nominada "Campania de 
Inspeccian de Coches del Alio" en los Premios Auto de Dinamarca. 

Applus+ en China fue reconocida con el Premio Visa por el Mejor Desempelio de Servicios de 
Ensayo de Aceptacion de Tarjeta con Chip. 
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En Ia Region Mediterranea, Applus+ recibi6 una carta de reconocimiento de un importante 
cliente del sector de Ia energia elogiando el trabajo desarrollado por nuestro equipo de 
inspecciOn estructural. 

En las regiones de Europa del Norte y Asia Pacifico, Applus+ recibi6 tres premios de una 
empresa multinacional de energia reconociendo nuestro trabajo en innovacian y tecnologia. En 
Australia, una gran empresa minera felicit6 a nuestro equipo por ofrecer un excelente trabajo 
en ensayos no destructivos y el servicio requerido durante una parada de la planta. 

En Latinoamerica, por Segundo ano consecutivo, Applus+ fue premiada con el Premio de 
Productividad por el Sindicato Industrial de Panama.  (SIP). 

En la region de Oriente Media & Africa, Applus+ recibi6 premios por Ia calidad de los servicios 
ofrecidos a una gran empresa de Petroleo & Gas. Nuestro equipo fue reconocido pot-  su 
contribucian a los diferentes servicios desarrollados en diferentes refinerias. En Nigeria, Applus+ 
red felicitaciones de otra gran empresa de PetrOleo & Gas por implementar nuestros servicios 
en breve plaza y con un programa ajustado. 

En Norte America, las operaciones del Grupo Applus+ en Richland, Washington recibio una 
carta de reconocimiento por la calidad y servicio excelente al ofrecer servicios en el Proyecto 
de Estabilizacion del -ftItnel 2 Purex. 

ALIANZAS ESTRATEGICAS 

Para un mayor desarrollo de las practicas TIC en los sectores donde operamos, somas miembros de 
diversas organizaciones y asociaciones industriales. Esta colaboraciOn nos permite participar en 
grupos de trabajo permanentes para nuevos desarrollos; para anticipar nuevos cambios regulatorios; e 
identificar y entender las expectativas y requisitos de nuestros grupos de inter& vinculados a las 
actividades de las organizaciones a asociaciones. 

FORDS TECNICOS 

El Grupo Applus+ es miembro del Comite Internacional de Inspeccion Tecnica de 
vehiculos, CITA, y estamos representados en todos los grupos de trabajo: GT1 (Sistemas de 
Seguridad), GT2 (evaluacian de sistemas de protecciOn ambiental), GT3 (formacian y resultados 
de calidad de las inspecciones), GT4 (cumplimiento continuo) y GT5 (sistemas de informaci6n). 
La implicaciOn de nuestros profesionales en los grupos de trabajo CITA permite al Grupo abordar 
temas principales en el area de la seguridad en automocion e impact() ambiental del sector. 

Applus+ participa en la European Strategy on Cooperative Intelligent Transport 
Systems (C-ITS) adoptada por la Comision Europea in 2016, que representa un hito para 
desarrollar vehiculos y una movilidad cooperativa, conectada y automatizada. El objetivo de C-
ITS's es facilitar la convergencia de las inversiones y marcos regulatorios en toda Ia Union 
Europea para realizar la implementaciOn de servicios C-ITS maduros durante 2019 y en 
adela nte. 

✓ El Grupo Applus+ es miembro de Ia Asociacion Espanola de Tecnologias de Defensa, 
AeronSutica y Espacio (TEDAE), que representa y promueve el interes de sus miembros a 
nivel nacional e internacional. 

V Applus+ participa en el Pipeline Research Council International (PRCI), formado pot-
empresas de canalizaciones lideres mundiales y sus proveedores de productos y servicios, 
fabricantes de equipos y otras organizaciones que dan soporte a este sector. 

Applus+ participa en Ia Federacion Internacional de Sociedades de Ingenieros del 
Automovil (FISITA), a travel de la adhesion de las Divisiones de IDIADA y Automotive a STA 
(Society of Automotive Technicians). Ademas, IDIADA ostenta Ia presidencia de STA. Los 
miembros de estos faros comparten conocimiento sabre ingenieria del automovil y contribuyen 
al desarrollo de nuevas tecnologias en todo el mundo. 

Expertos en ciberseguridad de Applus+ estan implicados de forma activa en el Comite espatiol 
de Ciberseguridad y Proteccion de Datos Personales (UNE-CTN320). El equipo de Ia 
Division Laboratories participa en el SC3 Evaluacion, pruebas y especificaciones de seguridad; 
en el SCI Sistemas de gest& de Ia ciberseguridad; SC4 Servicios de seguridad; SC5 ProtecciOn 
de datos, privacidad y gest& de la identidad; y en el SC6 Seguridad de los productos. 
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A plus 

Applus+ esta activamente implicado en el desarrollo de nuevas normas de ensayo a traves de 
la adhesion al European Telecommunications Standards Institute (ETSI). La 
organizacion es responsable de elaborar normas para tecnologras de Ia informacion y 
comunicaciOn aplicables a nivel internacional, que incluyen cedes fijas, moviles, radio, 
teledifusion, Internet y aeroespacial. 

Applus+ es miembro de ASTM International, que gestiona ma's de 12.000 ASTM normas a 
escala internacional. Las normas ASTM mejoran el desempefio y dan confianza al comprar 
bienes o servicios. ASTM reilne Ia experiencia de mas de 30.000 miembros para alcanzar 
acuerdos y mejorar los resultados en Ia fabricacian de materiales, productos y procesos, asi 
coma sistemas y servicios. 

Applus+ esta participando en varios comites en el TIC Council, una nueva organization 
internacional que representa a las empresas independientes del sector TIC y se crea a partir de 
Ia fusion de las organizaciones internacionales del sector previas, IFIA y CEOC. 

RESPONSIBILIDAD SOCIAL 

El Grupo Applus+ se unia al Pacto Mundial de Naciones Unidas, comprometiendose con 
sus "Diez Principios" relativos a derechos humanos, trabajo, medio ambiente y anti-corrupcion. 

El Grupo es miembro de FORETICA, una asociacion !Icier en RSC y sostenibilidad para negocios 
y profesionales en Espaia  y Latinoamerica. 

Applus+ en Espafia es patrocinador de Ia Fundacian ADCOR, organization sin anima de lucro 
dedicada a apoyar Ia igualdad de oportunidades laborales para gente con capacidades diversas 
en A Coruna, Esparia. 

Nuestros expertos tecnicos en Applus+ trabajan estrechamente con el Cornite Europe° de 
Normalization (CEN). Las normas europeas (EN) se basan en un consenso, que refleja los 
intereses economicos y sociales de 34 palses Miembros CEN, canalizados a traves de sus 
organizaciones de normalization nacionales, 

En 2019, Ia ciasificacion del Grupo Applus+ otorgada par CDP fue "B". El CDP es una 
organizaciein sin anima de lucro que dirige el sistema de information mundial para inversores, 
empresas, ciudades, estados y regiones con el objetivo de gestionar su impact° ambiental. 

Applus+ esta incluida en el FTSE4Good IBEX index en junio 2019. 

del negocio 

Como lider mundial del sector TIC, el Grupo Applus+ desarrolla una estrategia de inversion y crecimiento 
para ofrecer a sus clientes el mejor servicio internacional con proximidad local. Como parte de estos 
planes en 2019, Ia expansion del Grupo logro nuevos hitos en mercados y sectores esenciales: 

Nueva instalacion ina U0 urada en 
Walkerton en el Municipio de Brockton, 
Ontario, Canada 

La Division de Energy & Industry de Applus+ ha 
desarrollado sus operaciones en Walkerton 
(Canada) para satisfacer Ia demanda de la 
industria en materia de ensayos de calidad y 
servicios de inspection. 
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Primera Oficina inaugurada en Argelia 

La Division de Energy & Industry Division de 
Applus+ ha estado estudiando el mercado 
argelino desde 2014. La actividad del Grupo se 
inici6 en el pals en 2015, y esta nueva oficina 
impulsara el desarrollo y diversificacion de 
las actividades del Grupo. 

Nuevas oficinas en Oporto, Portugal 

Applus+ ha estado trabajando en varies 
proyectos en Portugal desde 2014, y Ia apertura 
de esta oficina constituye un compromiso con un 
mayor desarrollo de Ia empresa en este 
pals. 

+ -tnnnn 
U LIU Li 1 

Nuevo laboratorio de calibraciOn en San 
Fernando de Henares, Espana 

Applus+ Laboratories expandio su red para 
ofrecer servicios de calibracion industrial y 
metrologia legal en Madrid y localidades vecinas. 

AdquisiciOn de Laboratorios LEM en Espana 

Applus+ adquiri6 Laboratorios de Ensayos 
MetrolOgicos (LEM), una empresa con experiencia 
Ilder en metrologia legal. Las delegaciones de 
LEM en Espaila se incorporaran a Ia red de 
laboratories de Applus+ en este pals para ofrecer 
un servicio local. 

Adquisicion de Laboratorios LEM en Chile 

Applus+ ha ampliado su presencia en Chile con 
Ia adquisiciOn del 100% de Laboratorios LEM, 
empresa dedicada al ensayo e inspeccion de 
materiales para proyectos de ingenierfa civil en 
ios sectores de mineria, construccion e 
industrial. 

Adquisicion del laboratorio A2M Industrie 

El Grupo Applus+ adquiri6 el laboratorio franc& 
A2M Industrie, especialista en ensayo de 
materiales, lo cual refuerza el posicionamiento de 
Ia Division Laboratories como proveedor de 
primer nivel estrategico para el sector 
Aeroespacial. 
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Adquisician de Taton Test Laboratorit 

El Grupo Applus+ adquirio la empresa establecida 
en Estados Unidos Talon Test Laboratories, 
especialista en ensayos no destructivos (NDT) 
para el sector Aeroespacial. Con esta 
adquisiciOn, la Division Energy & Industry 
refuerza su presencia en los mercados de Norte 

America. 

Innovacion 

Los equipos de las Divisiones en todo Applus+ colaboran con sus clientes para mejorar la eficacia y 
eficiencia de procesos industriales y productivos. Esta Inisqueda de soluciones que aportan valor, 
seguridad y sostenibilidad a nuestros clientes es un objetivo permanente, junta con el desarrollo de 
nuevos servicios para dar respuesta a las necesidades empresariales. Entendemos por innovacion como 
un esfuerzo constante y multidisciplinar, en el cual invertimos recursos humanos y financieros 
significativos para generar nuevos servicios o mejorar los existentes. 

CFA CIA 
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Arplus 

Durante el alio 2019, obtuvimos un total de 22 nuevas patentes, con un incremento de una familia de 
patentes. 

Por otra parte, durante 2019, se ha produddo una disminuciOn de cuatro patentes concedidas y dos 
familias de patentes ya que algunos patentes fueron abandonadas con objeto de optimizar y racionalizar 
la cartera de patentes. 

Como resultado, el incremento neto en el flamer° acumulado de nuestra cartera de patentes ha sido 
de 18 patentes obteniendo una cantidad total de 98 patentes en vigor, mientras que el nilimero de 
familias de patentes activas ha disminuido de 31 a 30. 

PROYECTO DE TRANSFORMACION DIGITAL 

El Proyecto de Transformacion Digital de Applus+ se lanza como iniciativa transversal a finales de 2018 
con el objetivo de coordinar y monitorizar la evolution de la transformation digital del Grupo en marcha 
desde hate alias y que ha permitido a Applus+ ser uno de los lideres mundiales en el ambito de la 
industria TIC. Se trata de un proyecto global, liderado por un comite de profesionales multidisciplinares 
de Applus+ que proceden de cada una de las cuatro divisiones del Grupo, asi como del equipo 
corporativo. El objetivo del Proyecto de TransformaciOn Digital es guiar al Grupo a proporcionar una 
respuesta coordinada ante la irrupciOn de las tecnologias digitales en la industria y en el sector TIC, 
acelerando asi nuestro proceso de innovation y desarrollo en este ambito y, permietiendonod a la vez 
anticiparnos a las necesidades de nuestros clientes, haciendonos esto mas competitivos y eficientes. 

Este proyecto observa la mejora de los procesos operativos y la oferta de servicios. Hay que resaltar 
que Applus+ ya tomO medidas en esta direction en afios anteriores, por lo que actualmente el Grupo 
proporciona soluciones digitales aplicables en varias industrias (soluciones basadas en IoT para 
seguimiento; aprendizaje automatic°, realidad aumentada y virtualizacion para pruebas; plataformas 
digitales para la gest& de datos de clientes). Estas innovaciones han anadido valor a la cartera de 
servicios tradicionales y, en algunos casos, se han materializado en nuevos servicios o lineas 
comerciales, brindando soluciones alternativas a los clientes. Ademas, las soluciones de movilidad, las 
soluciones de automatization y la infraestructura de TI basada en la nube han contribuido a mejorar la 
eficiencia de las operaciones. 

El Proyecto de TransformaciOn Digital promueve el desarrollo de soluciones e iniciativas digitales en 
toda la Comparlia basadas en hojas de ruta definidas. Paralelamente, un plan de comunicacion especifico 
para las partes interesadas refuerza estas iniciativas. El proyecto permitira a Applus + continuar 
adaptandose a los escenarios desafiantes a medida que surjan, y anticipar el futuro de este negocio y 
la evoluciOn tecnolagica a objetivos estrategicos bien definidos. 

NUESTROS PROYECTOS DE INNOVACIoN 

Recopilacion y a nalisis independiente de datos de diagnostic° a bordo de vehiculos pesados 

Los sistemas de diagnostic° a bordo (OBD) de vehlculos a motor se han convertido en un sistema 
esencial de seguimiento de componentes que pueden afectar a las emisiones de un vehlculo. Los 
sistemas OBD monitorizan y aseguran el estado adecuado de los componentes relacionados con las 
emisiones de un vehiculo a lo largo de toda su vida. 
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La mayoria de modelos de vehiculos a motor en California debe estar equipados con sistemas de 
autodiagnostico, y muchos estados utilizan actualmente el sistema OBD para comprobar el cumplimiento 
de los programas de inspeccion y mantenimiento, por ejemplo, el programa Smog Check de California. 
Para vehiculos pesados en un futuro tenclran que incorporarse sistemas de diagnostic° a bordo como 
parte de cualquier programa de inspeccion y mantenimiento. 

La California Bureau of Automotive Repair (BAR), organismo regulador de los sistemas de diagnostic° 
a bordo de los vehiculos vendidos en California, certifica que los OBD cumplen con sus requisitos para 
sistemas OBD. El aparato de marca Applus+, desrrollado par la Division de Automotive y llamado Smog 
DADdy OBD Data Acquisition, ha silo recertificado por BAR como sistema OBD reconocido para recopilar 
y analizar datos OBD de vehiculos pesados. 

C-MobILE 

C-MobILE es un proyecto innovador que vislumbra un transporte seguro y eficiente en las carreteras 
europeas sin victimas ni lesiones graves, mediante la adopcion de tecnologias de vanguardia en 
comunicacion, arquitectura de carreteras y conceptos de prestacion de servicios. El proyecto se lanza 
para definir una arquitectura de transporte interoperable de forma transfronteriza entre los lugares de 
implementacion y utiliza tecnologias de comunicacion hibridas. 

C-MobILE proporciona el marco para una implementacion a gran escala de Sistemas de Transporte 
Inteligente Cooperativos (C-ITS) en Europa, promoviendo ubicaciones piloto para la implementacion 
de servicios sostenibles con el apoyo de las autoridades locales. C-MobILE adopta un enfoque comun 
para asegurar la interoperabilidad y disponibilidad continua de los servicios C-ITS, presentando un caste 
aceptable para los usuarios finales y de ese modo potenciando las oportunidades comerciales para las 
organizaciones de la cadena de suministro. 

El Proyecto pretende acelerar la innovacion y el despliegue de la Movilidad C-ITS en Europa, con una 
plataforma abierta proporcionada por las fuentes C-ITS para dar soporte a la implementacion de 
conceptos de servicios basados en dispositivos comerciales, que son validados por comunidades de 
desarrolladores. La aplicacion esta operativa en Barcelona y otras ciudades europeas. 

El Proyecto, liderado por la Division IDIADA, es una iniciativa colaborativa financiada por la Comision 
Europea en el marco del programa Horizonte 2020. 

Proyecto Intersection 2020 

La Division IDIADA, con el apoyo del Bundesanstalt fur StraBenwesen (BASt), esta liderando una 
iniciativa de investigacion privada para estudiar la anatomia de los accidentes de vehiculos 
en diferentes cruces de carreteras en Europa. 

Miembros del sector de automocion impulsan el proyecto para desarrollar una metodologia para ensayar 
sistemas de Frenado de Emergencia Autonomos (AEB) en cruces, los cuales representan un escenario 
nuevo y mas exigente para estos sistemas. 

La investigation en la primera fase del proyecto se enfoco en el estudio de accidentes en Europa que 
tienen lugar en diferentes tipos de intersecciones. A partir de este estudio, los accidentes mas comunes 
fueron seleccionados como principales casos de ensayo. Para desarrollar una metodologia de ensayo 
adecuada, los datos sabre accidentes fueron contrastados con el analisis estaclistico de los datos 
registrados mediante un Estudio de Conduccion Naturalistico (NDS). 

El proyecto estuvo alineado con la hoja de ruta Euro NCAP 2025 que persigue ofrecer mayor seguridad 
a los pasajeros. La metodologia desarrollada durante el proyecto fue presentada a Euro NCAP en el 
grupo de trabajo AEB, y los resultados del proyecto han sido incluidos en el protocolo Euro NCAP 2020 
AEB Car-to-Car: Car-to-Car Front turn-across-path (CCFtap) test scenario. 

Mediante debates sectoriales, el proyecto se aline6 tamblen con otras iniciativas I+D en el Grupo Applus, 
como el proyecto financiado por la Comision Europea PROSPECT. Este alineamiento tambien ayuclo a 
definir el diserio donde los protocolos AEB Vulnerable Road-Users y AEB Car-to-Car fueron ensayados. 

Como consecuencia del conocimiento resultante de la cooperacion con 17 socios durante mas de dos 
anos de proyecto, ha empezado un proyecto derivado, EVADE 2022 para continuar el trabajo en los 
ensayos AEB en cruces. Este proyecto derivado se pone en marcha para entender y desarrollar una 
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metodologia para ensayar sistemas de gest& de emergencies, asi como comprender y definir los 
modos de mitigar Ia gravedad o incluso evitar colisiones frontales. 

Captura de "digital tvvitt de grandes tanques en un proyecto de GNL en una importante 
empresa de Petroleo & Gas 

La Division Energy & Industry de Applus+ en Australia aport6 su experiencia al desarrollo de 
metodos de NDT e inspeccion visual remota (RVI) en un gran proyecto de Gas Natural Licuado (GNL) 
en octubre de 2019. 

Usando equipos de fotografia y Li DaR (Laser point cloud), los tecnicos de Applus+ se encargaron, coma 
parte de un ejercicio en el ambito RVI, de establecer Ia linea base del interior de 10 grandes tanques, 
de cuatro metros de diametro y doce metros de largo. La estrategia acordada para establecer la linea 
base de los tanques fue desarrollar gemelos digitales visuales de alta fidelidad usando una combinacion 
de LIDAR y fotogrametria. La camara incluia matrices a medida desarrolladas especificamente para este 
proyecto para proporcionar velocidad de captura y precision de solapamiento fotografico. 

Antes de Ia desconexion, los tanques fueron transferidos de dibujos en dos dimensiones a CAD 3D 
asimilado a un entomb de realidad virtual (VR) para ayudar a desarrollar una estrategia de captura. 
Estos modelos ayudara'n a crear gemelos digitales "low-poly". 

Irnplementacion de CIMSA: Case Inspection Management System en Applus+ 

Para introducir las nuevas tecnologias en los servicios de inspeccion y proporcionar un servicio mas 
eficiente a nuestros clientes, Ia Division Energy & Industry en la region de Latinoamerica ha 
implementado diferentes sistemas para mejorar la movilidad en campo o in situ. 

En Colombia, la herramienta de Movilidad CIMSA desarrollada por Applus+ ha sido implementada en 
servicios de inspeccion como herramienta de GestiOn de Servicio de Campo para dar soporte a 
operaciones de procesos multiples de forma mas eficiente en cuatro lineas de negocio. Adicionalmente, 
la herramienta SGApplus creada por Applus+ en Colombia para la lima de servicios del sector de la 
energfa tambien ha sido implementada en colaboracion con nuestros clientes, 

Interaction inteligente entre Inteligencia humana y Artificial 

Applus+ en Alemania sera el socio para la aplicacion de ensayos radiograficos (RT) en el Proyecto 
Visual Digital, dando soporte a las iniciativas del gobierno aleman para evolucionar a la futura Industria 
4.0' y el Internet de las Cosas (IoT). 

El objetivo global del proyecto es explorar los Sistemas de Inteligencia Aumentada para ensayos no 
destructivos (NDT), lo cual incrementara la fiabilidad de los procesos de inspeccion rnediante Ia 
expansion de las capacidades humanas gracias a la Inteligencia Artificial (AI). El proyecto explora de 
que forma Ia interaccian significativa humano-maquina en NDT puede combinar las capacidades y 
habilidades humanas y la AI para conseguir un resultado de ensayo mejor y mas seguro. 

Proyecto PAV-DT project: Innovando en el seguimiento en tiempo real de pavimento de 
carreteras 

La Division Energy & Industry en Espana participa en el proyecto PAV-DT, financiado con fondos 
europeos, dirigido a crear un dispositivo de medida en tiempo real economic° y facil de instalar y un 
sistema para is monitorizacion del pavimento de las carreteras. 

Gracias a este sistema disruptivo, los vehiculos que se desplazan por las carreteras seran capaces de 
recopilar informacian sabre el estado del pavimento, desde donde se enviaran los datos a un servidor 
para que los clientes accedan a la 6Itima informaciOn sabre el estado de los pavimentos. Es mas, los 
ingenieros de nuestros clientes recibiran informacion que les permitire tomar las acciones oportunas 
para reparar el pavimento. Mediante este proyecto, los vehiculos de los clientes se convertiran en 
equipos de inspeccion de pavimento en tiempo real de bajo caste. 
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Applus+ es responsable del ensayo y validaciOn del prototipo previamente desarrollado. En el periodo 
de pruebas, Applus+ Ilevara a cabo los ensayos en colaboraciOn con Ia compania que desarrolla Ia 
tecnologia para realizar demostraciones del dispositivo al cliente en campo. 

Descubriendo los patrones de conduction en Ia India 

El trafico extrema y las condiciones de conduce& pueden presentar importantes desafios para Ia 
durabilidad global de un vehiculo. En el sector de automocion, India es reconocida como uno de los 
entornos mas duros en cuanto a condiciones de conduccion, lo cual puede resultar en un deterioro de 
los sistemas de frenado de los vehiculos. 

Para superar esto, Ia Division IDIADA de Applus+ ha investigado los patrones de durabilidad de los 
frenos en Delhi (entorno urbano) y Pune (campo). Los resultados se compararon con otros estudios en 
Shanghai (China), Los Angeles (Estados Unidos), Barcelona y Mojacar (Espana). 

Esta investigation para identificar patrones y condiciones de conduce& locales ha ayudado a nuestros 
equipos a dar soporte al sector de automocion indio, personalizando productos y servicios especificos 
de alta calidad. 

Applus+ crea "digital twin" hibridos para aplicaciones de ingenieria de soldadura 

Applus+ en Canada esta ofreciendo gemelos digitales hibridos para aplicaciones de ingenieria, que 

combinan herramientas de simulacion con algoritmos de aprendizaje automatic° para Ia prediccion 

basada en datos usando una cantidad de datos limitada, en contraste con los habituales analisis de "big 

data". Estos gemelos digitales hibridos pueden ayudar a los ingenieros de soldaduras a mejorar Ia 

integridad de la soldadura y Ia calidad de los procesos en los cuales el tiempo de CPU (unidad de proceso 

central) constituye un cuello de botella en Ia toma de decisiones. Dos aplicaciones basadas en este 

enfoque, financiadas mediante el programa Industrial Research Assistant Program (IRAP) del Gobierno 

de Canada, son: 

• Gemelo digital para Ia exploration activa de diferentes escenarios de soldadura. Los 

ingenieros de soldadura pueden evaluar rapidamente el perfil de distorsion de cualquier patron 

de soldadura de recubrimiento. Asimismo, este nuevo sistema permite automatizar 

recomendaciones para conseguir el mejor patron de soldadura. El sistema -lamb& ayuda a 

encontrar Ia mejor secuencia de soldadura en estructuras que incluyen soldaduras multiples, 

ayudando a los clientes a mejorar Ia integridad y seguridad de las estructuras soldadas. 

Gemelo digital para la evaluaciOn dinamica de debilitamiento de Ia soldadura de 
tuberias. Combinando el analisis de elementos finitos (FEA), las redes neurales artificiales 
(ANN), el aprendizaje automatic° (ML) y Ia simulation fisica, nuestros tecnicos han construido 
un gemelo digital hibrido que permite a los ingenieros de soldadura examinar eI debilitamiento 
de Ia zona afectada por el calor (HAZ) en una soldadura bajo multiples escenarios de soldea. 
Ella puede realizarse en el tiempo disponible y a costes razonables, estableciendo parametros 
de soldadura optimos sin pasar par un largo y caro proceso de evaluation de Ia HAZ mediante 
ensayos fisicos. 

Proyectos de I+D en ciberseguridad desarrollados por la Division Laboratories 

Los laboratorios de ciberseguridad de Applus+ han desarrollado una nueva metodologia para atacar 
chips seguros usando tecnologia laser. El nuevo ataque "Lateral Laser Fault Injection" fue presentado 
pUblicamente en Ia Conferencia de DiagnOstico de Fallos y Tolerancia en Criptografia en Atlanta, 
Estados Unidos. Nuestros tecnicos desarrollaron el metodo de ataque como parte de los proyectos de 
I+D del laboratorio, especializados en realizar evaluaciones de seguridad de productos de hardware y 
software mediante el use de los meths:Jos mas avanzados para detectar vulnerabilidades en productos 
de IT. 

El nuevo ataque introduce fallos de seguridad via ataque por laser, causando fallos en Ia ejecucion de 
procesos. En las evaluaciones de seguridad realizadas hasta Ia fecha, se ha intentado el acceso desde 
la parte frontal y trasera del chip. La industria ha implementado nuevas tecnicos de encapsulation y 
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este desarrollando nuevas contramedidas para proteger estas areas sensibles de los chips. En este 

nuevo contexto, los expertos de Applus+ acometieron un proyecto de investigacion para evaluar Ia 
viabilidad de utilizar la parte lateral del chip como superficie de ataque. 

Nuestros expertos tambien han desarrollado capacidades para Ilevar a cabo nuevos ciberataques de 

dispositivos moviles para mejorar Ia seguridad del almacenamiento de datos. 

Proyectos europeos para mejorar el desemperio de componentes aeroespaciales 
compuestos 

Contribuyendo a la mejora de la sostenibilidad en el sector aeroespacial, Applus+ este participando en 
varios proyectos europeos para mejorar el desempeno y el proceso de fabricacion de materiales 

compuestos usados para producir componentes aeroespaciales. 

El objetivo de los proyectos es reducir el peso de las aeronaves y en consecuencia reducir el consumo 
de combustible y las emisiones de CO2. Applus+ participa en los proyectos europeos TABASCO, 
ADDAPTA SEALS y NHYTE para colaborar en el disello de piezas mas eficientes con Ia aplicacion de 
materiales innovadores, mientras que el proyecto FORMIT este dirigido a desarrollar procesos de 
conformado en continuo de materiales termoplasticos de fibra de carbono. 

INNOVAC1oN A TRAVES DE LA COLABORACION 

Participando en el Comite Espariol de Ciberseguridad y Proteccion de Datos Personales 

Expertos en ciberseguridad de la Division Laboratories participan activamente en el Comite Espanol 
de Ciberseguridad y ProtecciOn de Datos Personales (UNE-CTN320), donde Applus+ ha ostentado la 
presidencia desde 2018. Applus+ participa en el SC1 Sistemas de gestion de Ia ciberseguridad; en el 
SC3 Evaluacion, pruebas y especificaciones de seguridad; SC4 Servicios de seguridad y SC5 Proteccion 
de datos, privacidad y gestion de Ia identidad; y en el SC6 Seguridad de los productos. 

Applus+ participo en la edition 26 del World Road Congress 

En el World Road Congress (WRC), Ia Division Energy & Industry de Espana y Oriente Medio presentO 
una ponencia titulada "Hacia las carreteras digitales" y mostro las L'iltimas tecnologias de Ia Division 
aplicadas en el ambito de las infraestructuras de carreteras. El evento fue organizado por el 
Departamento de Transporte de Abu Dhabi, el Ministerio de Desarrollo de Infraestructuras de los 
Emiratos Arabes Unidos y Ia World Road Association. 

Evento final del proyecto ADAS&Me desarrollado por IDIADA 

La Division IDIADA ha estado colaborando con el proyecto europeo ADAS&Me, del programa de 
Innovation e Investigation Horizonte 2020 de la Union Europea, para desarrollar Sistemas Avanzados 

de Asistencia al Conductor (ADAS). El proposito de este proyecto es desarrollar sistemas de asistencia 
al conductor con interacciOn flexible para transferir el control entre vehiculo y conductor de manera 
automatica para evitar colisiones y asegurar un use de Ia carretera mas seguro y eficiente. 

En diciembre de 2019, el evento final del Proyecto fue celebrado en diciembre de 2019 en las 
instalaciones de la Division IDIADA en Esparta ante una audiencia de 80 grupos de interes participantes 
procedentes del mundo academic°, Ia industria y las administraciones publicas, Un total de cinco casos 
han lido desarrollados para diferentes tipos de vehiculos (cache, camion, autobUs y motocicleta) 
probando los sistemas que logren un use de la carretera mas seguro y eficiente en todos los niveles de 
automatizacian. 

Seminario promovido por el Institute of Materials Engineering Australasia 

Este curso de una jornada de duracion fue disenado para proporcionar un conocimiento que salve la 
diferencia entre Ia teoria y Ia practica en eI desgaste de materiales. La sesiOn de formacion fue impartida 
por uno de los mas expertos cientificos y director del Centro de Materiales de Applus+, quien combing 
explicaciones tecnicas sobre la estructura y propiedades de los materiales, conocimiento de los 
mecanismos de desgaste, muchos casos practicos de piezas deterioradas y opciones para minimizar el 
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desgaste. Las actividades formatives son una demostracion adicional de los altos niveles de 
conocimientos del Grupo Applus+ y mostrar el compromiso de nuestros equipos para colaborar con 
otras empresas para que afloren las sinergias. 

Simposio international organizado por la Dutch Society of Inspection and Non-Destructive 
Testing (KINT) en Amsterdam 

Applus+, en Raises Bajos, particip6 en el Simposio Internacional KINT de 2019, hablando sobre el 
tema titulado "Ensayo ultrasonic° Phased Array (PAUT) de soldaduras en materiales de paredes finas". 
El simposio compartio resultados con el proyecto KINT SKOP "Desarrollo de Criterios de Aceptacion 
para Ia Tecnica mecanizada UT Phased Array en soldaduras en acero ferritico de paredes finas", y el 
evento ofrecio a los participantes la oportunidad de intercambiar conocimiento con programas 
similares en otros lugares. 

Presentation de ingenieria de soldadura en la "72nd IIW Assembly and International 
Conference" 

Applus+ participo en Ia 72nd  IIW Assembly and International Conference en julio de 2019 en 
Bratislava, Eslovaquia con Ia presentation "Efecto de Ia estrategia de simulaciOn de Ia soldadura par 
puntos sobre el analisis de resultados en piezas de automocian". La charla fue impartida por nuestro 
experto canadiense en aplicaciones de tecnicas de simulacion y "digital twin" en ingenieria de 
soldadura. 

SPRINT Robotics Roadshow celebrado en Perth, Australia 

Applus+ es miembro de global SPRINT robotics, una fundacion internacional sin animo de lucro que 
promueve el desarrollo, disponibilidad, aplicacion y comercializaciOn de tecnicas roboticas en 
inspecciones tecnicas y proyectos de mantenimiento. Expertos de Applus+ asistieron a los eventos de 
Ia reunion informativa y al seminario. Estos eventos se exhibieron en las instalaciones de los 
principales clientes y reunieron multiples grupos de inters para debatir sobre soluciones robOticas 
actuates y futuras para la inspection y mantenimiento de instalaciones de PetrOleo & Gas. Las 
Divisiones de Applus+ estan implicadas en muchos proyectos similares desde Ia digitalizaciOn de 
activos a Ia realizacion de tecnicas de inspecciOn remotas. 

a Division IDIADA presentO los resultados de dos proyectos europeos 

IDIADA participo activamente en dos iniciativas de investigation europeas PEMS4NANO y PAREGEN, 
que finalizaron en diciembre de 2019. Los proyectos cerraron con un evento final en noviembre de 2019 
organizado en Ia sede de IDIADA, donde se presentaron los resultados de ambos proyectos ante una 
amplia audiencia de fabricantes de automocion, legisladores y socios de investigation, 

• PEMS4NANO (Nano Particle Emission Measurement System) es un proyecto europeo que ha 
desarrollado equipamiento y procedimientos de medic& de particulas inferiores a 10nm 
generadas en las emisiones. La investigacion contribuye a Ia futura regulation en materia de 
emisiones de particulas, en particular en condiciones reales de conclucciOn. Los resultados de 
este proyecto estan contribuyendo al impulso del sector de automociOn para proporcionar 
soluciones adecuadas para las tecnologras de emisiOn de vehiculos con objeto de reducir Ia 
emision de particulas. 

• PaREGEn (Particle Reduced Efficient Gasoline Engines) es un proyecto europeo dirigido a 
demostrar que una nueva generaciOn de motores de inyeccion directa de gasolina puede 
conseguir una reducciOn superior al 15% en las emisiones de CO2, mediante Ia combination 
Optima de tecnologfas de motor avanzadas y tecnologlas post-tratamiento robustas. 
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PREMIOS Y RECONOCIMIENTOt 

La Division IDIADA reconocida en el ITS World Congress de Singapore 

Nuestros expertos de Ia Division IDIADA fueron reconocidos con el Premio a Ia Mejor contribucion en el 
ITS World Congress de Singapore, el 25 de octubre de 2019, por su articulo "Mejorando Ia seguridad 
de Usuarios Vulnerables de Carreteras teniendo en cuenta las limitaciones de los Sistemas de Frenado 
de Emergencia Autonomos (AEB)", los cuales presentaron los resultados del proyecto de investigacion 
europeo colaborativo PROSPECT (PROactive Safety for PEdestrians and CyclisTs). 

Se desarrollaron muchas tecnologias en el marco del proyecto PROSPECT, financiado por Ia Connisian 
Europea y coordinado por IDIADA, que se puso en marcha para mejorar de forma significativa Ia 
efectividad de los sistemas de seguridad activos para usuarios de carreteras vulnerables en comparacion 
con los existentes actualmente en el mercado. 

La Division Laboratories recibe premios de excelencia tecnologica en varios campos 

La organizacion internacional de acreditaciOn para el sector Aeroespacial Nadcap ha reconocido al 
laboratorio del Grupo en Illescas en Espana con su clasificacion 'Merit' por los servicios del laboratorio 
en ensayos de materiales compuestos. Adernas, un importante fabricante aeroespacial tambien premix 
a Ia Division con una clasificacion de 'Merit' en reconocimiento de la competencia del laboratorio y 
cualificacion tecnica, asi como por Ia calidad de sus procesos y servicio al cliente. 

En el Laboratorio de TI de Ia Division en Shanghai, nuestro equipo recibio el Premio Visa por el "Mejor 
Desempeno en Servicios de Ensayo de Dispositivos de Aprobacion de Tarjetas con Chip", por tercer ono 
consecutivo, reconociendo los servicios de calidad, integridad y orientados al cliente. 

La Division Laboratories finalista para el JEC Innovation Award de 2019 

A+ Glide Forming es una tecnologia innovadora desarrollada y patentada por Applus+ para el 
conformado de larguerillos con curvas complejas. Esta nueva tecnologia esta dirigida a proporcionar a 
Ia industria aeroespacial un nuevo proceso de conformado automatizado para refuerzos de fibra de 
carbono. A+ Glide Forming ofrece un metodo flexible, de baja inversion y alta productividad para 
conformar larguerillos extremadamente complejos en una aeronave. Este nuevo proceso de produce& 
fue nominado coma finalista para el JEC Innovation Award de 2019. 

La nueva tecnologia reduce los costes recurrentes y no recurrentes y proporciona mejor calidad en 
comparaciOn con otros metodos de produce& existentes. A+ Glide Forming ha sido desarrollado 
mediante varios proyectos como ROLLFLEXFORM y DRYFORMING, y fue Ilevado a cabo en 
colaboracion con el Centro Tecnologico EURECAT con una financiacion parcial de ACCIO (agenda 
catalana de desarrollo regional) y con el apoyo de los fabricantes. Nuevos procesos de termoplasticos 
para A+ Glide Forming tambien han sido desarrollados en el proyecto FORMIT, del programa europeo 
Clean Sky. 

Nuestros proveedores 

ENFOQUE DE GESTION DE COP 

Nuestro Departamento de Compras Corporativo es responsable de las practicas de adquisician del 
Grupo, liderando todo el proceso desde la clef-wile& de politicos y procedimientos de compra para 
proveedores hasta su implementaciOn precisa a lo largo de toda Ia cadena de suministro. Las politicas 
corporativas establecen los requisitos minimos para desarrollar politicos locales y proporcionan las 
pautas principales para su implementacion. 

El Departamento garantiza el despliegue satisfactorio de nuestras politicas en todos los poises donde 
operamos. El equipo corporativo lidera y monitoriza el desempefio de los equipos divisionales, 
regionales y de cada pals, responsables del cumplimiento de las directrices de la politica a nivel 
local. 
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'WILD= BE Todas las empresas tienen Ia oportunidad de competir por los bienes y 
OPORTUNIDADES servicios adquiridos por el Grupo Applus +. 

trrcA Cualquier proceso de compra respetar6 el Codigo Etico del Grupo Applus+. 

CONFIDENCIALIDAD La informacion proporcionada por los proveedores se trata coma informacion 
confidencial y no se permite que se envie a terceros. 

NingUn empleado que participe en la seleccicin o aprobacion de productos o 
las fuentes de suministro puede tener ningUn tipo de inters en la empresa 
seleccionada como suministro de productos j servicios 

El Grupo Applus+ no aplica Ia pr6ctica de reciprocidad en ninguna de las 
compras realizadas. 

EVALLIAXIoN 
DEUETIVit 

PROCESONISTO 

SIN coNFUCTo DE 
INTERES 

El departamento de compras evalua y recomienda aquellas fuentes que 
pueden utilizarse segCm los intereses de Ia empresa, asi como para cumplir 
con los requisites solicitados. 

El Grupo Applus+ esta obligado a garantizar durante los procesos de licitacion 
que exists una consideration justa y equitativa de todas las fuentes calificadas 
y conocidas. 

El personal del Grupo Applus+ debe evitar cualquier situation que considere 
pueda conducir a un conflicto de intereses. 

EFICIENCtA El Grupo Applus+ sigue un proceso de estandarizacion para Ia compra de 
ciertos productos, con el objetivo de lograr un proceso de suministro mss 
eficiente y establecer programas de mejora continua. 

SIN INTERESEs 

SIN REaP$I4X/DAD 

La imparcialidad e independencia, Ia responsabilidad, Ia integridad y la transparencia son 
conceptos clave en nuestro proceso de aclquisicion, asi como el compromiso del proveedor con nuestros 
estandares sociales y ambientales. 

Todos los proveedores del Grupo Applus + se someten a un proceso de evaluacion objetiva previa a 
trabajar con el Grupo Applus+, lo que incluye Ia garantia del cumplimiento fiscal, ambiental, laboral y 
de derechos humanos del proveedor; la revision de los procedimientos anticorrupcion; practicas de 
protection de datos; y Ia legislaciOn actual de equipos de proteccidn individual en cada pals. 

cation  
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NUESTROS PRINCIPIOS DE COMPRA 

Los principios del Grupo Applus+ para las relaciones con los proveedores se establecen en Ia Politica 
Corporativa de Compras. 
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IMPLICACION SOCIAL Y AMBIENTAL DE PROVEEDORES 

Porcentaje de nuevos proveedores seleccionados mediante criterios ambientales y sociales: 78% El 
alcance de estas cifras se limita a los parses cubiertos en SAP (47%) 

El Grupo no ha identificado ninguna operacion o proveedor en los que los derechos a la libertad de 
asociacion y negociacion coIectiva puedan estar en riesgo. 

CADENA DE SU MINISTRO 

La gest& eficiente de Ia cadena de suministro es un tema crucial para el Grupo Applus+ porque nuestra 
compra implica una cantidad significative del gasto del Grupo. En 2019, el gasto total con proveedores 
fue de 378.709 miles €, y el n6mero total de proveedores de Applus+ en todo el mundo fue de 191644. 

La politica de compras del Grupo Applus+ cubre las necesidades y requisitos operatives dentro del 
Grupo. La Politica de Compras para proveedores se desarrolla mediante la construed& de una base 
solida de proveedores y colaboradores que facilite is compra de bienes y servicios en las mejores 
condiciones posibles para todas las empresas del Grupo, con el fin de maximizar Ia eficiencia dentro del 
proceso de adquisicion. 

Para convertirse en proveedor del grupo de empresas Applus+, el proveedor debe estar aprobado 
para formar parte del catalog° de proveedores del Grupo. Applus+ utiliza un portal online para 
comunicarse con sus proveedores y, tras Ia ampliacion del proyecto de compras a los palses cubiertos 
par SAP, los proveedores deben acceder a este portal para formar parte del catalog°. 

El Grupo Applus + evaloa objetivamente las ofertas de sus proveedores al considerar criterios objetivos 
como precio, calidad, tiempo de entrega, comunicacion y colaboracion, nivel de servicio, cobertura 
geogreica nacional e internacional, responsabilidad financiera, capacidad tecnica y productive y 
sinergias dentro del Grupo. 

Una vez aprobados, los proveedores deben cumplir con nuestros compromisos relacionados con 
Etica, Cumplimiento, Media Ambiente y Seguridad y salud. 

Nuestras prkticas de compra en cada pais refuerzan Ia seleccion de proveedores locales, El grupo 
Applus+, coma empresa multinacional, tiene un papel slave que ciesempenar en el fomento del 
desarrollo economic° de muchos parses del mundo donde operamos. La seleccion de proveedores 
locales es parte de nuestra prktica sostenible vinculada a Ia cadena de suministro, al tiempo que 
ofrecemos a nuestros clientes un servicio ma's cercano y reducimos el impacto del transporte. 

En 2019, el porcentaje de productos y servicios comprados localmente (a nivel de pals) fue del 90%. 

Para informar de cualquier incidente, los canales de wmunicacion estan disponibles para nuestros 
proveedores, pudiendo expresar cualquier queja ya sea utilizando una direccion de correo electronic° 
especifica o a traves del Canal de Coniunicacion de Etica y Cumplimiento del Grupo Applus+. 

En 2019, Applus+ implemento una Politica de DiVersidad de Proveedores dentro de sus negocios 
en los Estados Unidos. Esta politica consiste en una estrategia comercial que asegura una base diversa 
de proveedores en Ia adquisicion de bienes y servicios al enfatizar la creacion de una cadena de 
suministro que trabaje para asegurar Ia inclusion de diversos grupos, como mujeres o minorias, en los 
planes de adquisicion. El Grupo implemento una herramienta para medir e informar del cumplimiento 
de esta politica mediante Ia emision del certificado correspondiente. A partir de esta fecha, el mecanismo 
es una herramienta adicional para impulsar is aplicaciOn de los principios de diversidad cuando una 
empresa Applus+ utiliza un proveedor en los EE. UU. 

SEGUIMIENTO 

El grupo Applus+ mantiene diferentes canales para garantizar el cumplimiento de las polfticas de 
compras. En 2019, nuevas herramientas completaron los mecanismos en curse para mejorar el 
control y evitar desviaciones de nuestras politicas. 
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El Departamento de Compras Corporativo del Grupo Applus+ mantiene 
reuniones frecuentes con equipos regionales / nacionales para supervisar el 
cumplimiento de las politicos a nivel local. Estas reuniones refuerzan Ia importancia 
de que los proveedores cumplan con los estandares de compra y controlan el 
despliegue diario de las politicas aplicables en cada area geografica. 

  

El Departamento de Auditoria Interna de Applus+ supervisa el cumplimiento de las 
politicas y procedimientos de compras. Cada alio, se desarrolla un plan de auditorias 
para Ilevar a cabo un control profundo de Ia implennentacion local de nuestras 
politicas de compras en las empresas Applus+ en todo el mundo. En 2019, se 
supervise el cumplimiento de 23 entidades legales de acuerdo con este plan. 

Auditoria 
Interna 

Applus+ esta trabajando para garantizar el despliegue correct° de sus politicos de 
compra en cada pals mediante una nueva aplicacion de control de fraudes. 

Esta aplica modelos matematicos que aprenden de los datos y sugieren posibles 
casos de fraude, basados en patrones de fraude conocidos a patrones desconocidos 
descubiertos por Ia herramienta. 

Actualmente, esta aplicaciOn se esta desarrollando en Espana para ajustar el 
modelo, con un plan de implementacion previsto para extender su use a todas las 
empresas del Grupo Applus+ en los proximos anos. 

Control 
fraud. 

El Grupo Applus+ esta desarrollando un nuevo canal para facilitar Ia recopilacion 
de cualquier irregularidad relacionada con los proveedores durante el proceso de 
compra. Un cuestionario especifico vinculado a Ia solicitud corporativa de compra 
esta disponible para todos los empleados que son responsables de comprar 
productos y servicios en cualquier parte del mundo. 

Con esta herramienta, nuestro Departamento de Compras Corporativo esta 
informado sobre cualquier situation de incumplimiento con respect° a los 
proveedores y dispone de una buena fuente de information para tomar decisiones 
sabre futuras compras. 

Este nuevo mecanismo de reclamation ya esta en marcha en Canada, Reino Unido, 
Estados Unidos y Costa Rica, y el Grupo planea extender Ia herramienta a todos los 
paises cubiertos con nuestros sistemas de TI. 

irregutaridad, 
con 
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06.  DESEMPE1O ECONoMICO  

Enfoque de la gestion econcimica 

   

ENFOQUE DE LA GESTION ECONOMIC:A 

El Consejo de Administracion, el Chief Executive Officer (CEO), el 
Chief Financial Officer (CFO) y los Vicepresidentes de las divisiones 
del Grupo son los responsables de la gestion de los resultados 
economicos del Grupo Applus+. 

Cada cuatrimestre se celebran Comites Ejecutivos, donde los 
miembros de Ia direcciOn ejecutiva y los directores de las areas 
funcionales corporativas analizan y revisan la informacion y 
resultados econornicos reportados por las divisiones. 

SISTEMA DE CONTROL INTERN° 

Como empresa cotizada, los estados financieros consolidados 
del Grupo Applus+ se preparan de acuerdo con las Normas 
Internacionales de Informacion Financiera, aprobadas por 
Ia Union Europea (IFRS-EU), y de conformidad con el Reglamento 
CE 1606/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo Europeo. 

En este sentido, el Grupo cuenta con un Manual IFRS y un paquete de reporting Link() con un 
sistema de cuentas homogeneo aplicable a todas las companias dependientes para realizar estimaciones 
en el momento de registrar transacciones y, en altima instancia, preparar el paquete de reporting 
financiero. 

Aclemas, para mitigar el riesgo de que se produzcan errores relevantes en Ia preparacion de Ia 
informacion financiera, el Grupo Applus+ ha disenaclo y desarrollado un Sistema de Control interno 
sobre Ia Informacion Financiera (SCIIF). Este sistema establece los procesos a Ilevar a cabo por 
el Consejo de Administracion, Ia Comision de Auditoria, Ia Direccion y el personal del Grupo para 
garantizar un nivel de seguridad razonable respecto a Ia fiabilidad de Ia informaciOn financiera 
publicada. 

El Consejo de Administracion tiene Ia responsabilidad final sobre Ia existencia y mantenimiento 
del SCIIF, teniendo esta funciOn de supervision delegada en Ia Comision de Auditoria. El modelo 
implantado por el Grupo Applus+ se describe en detalle en el apartado F del Informe Anual de 
Gobierno Corporativo. 

La implantacion del SCIIF se revisa anualmente por un auditor externo, habiendose obtenido 
resultados favorables desde que la Campania empezo a cotizar en bolsa en 2014. 

En respuesta a lo requerido por ley espariola 11/2018 sobre informacion no financiera, Applus+ esta 
trabajando en la ampliaciein del contenido del paquete de reporting, que se usa por todas las 
empresas del Grupo, con Ia inclusion de informacion no financiera (relacionada con temas 
sociales, ambientales y de gobernanza, ademas de otros). En general, y en linea con lo anterior, el 
Grupo Applus+ esta mejorando las directrices a tener en cuenta para reportar Ia informaciOn no 
financiera. 

Page 67 de 141 



Valor econamico agregado (EVA) 

EVA con5Folidado (mileo 2018 

Valor econ6rnico generado (miles de auras) 1.782.620 
Ingresos 1.777.944 

Melo& de puesta en equivalencia de ingresos 0 

Ingresos financieros 1.638 

Resultados de !a enajenacion de activos no corrientes 3.038 

Valor economic° distribuido (miles de euros) 1.547.604 

Aprovisionamientos 156.517 

Costes de personal 979.371 

Otros gastos de explotacion 345.561 

Otros costes 10.244 

Gastos financieros 25.535 

Impuesto de sociedades 30.376 

2018. • 017 

1.676.2.14 

1.675.942 

13 

2.510 

(2,231) 

1.509.706 

159.242 

919.205 

379.524 

4.646 

1.446.285 

180.926 

1.5E16.272 

1.583.094 

647 

1.339 

1.192 

356.986 

861.574 

8.264 

23.739 

23.350 

22.807 

15.728 

Valor economic° retenido (miles de euros) 158.487 106,334 94.381 

Gasto de depreciation y amortization 158.487 106.334 94.381 

En 2019, el 86,8% del EVA generado par Applus+ ha sido distribuido y el 13,2% ha silo retenido por 
la organization. 

Contribucion fiscal 

El incumplimiento de leyes y regulaciones en materia financiera y de impuestos que podrian Ilevar a 
sanciones a las que el Grupo esta expuesto son las infracciones fiscales o las relacionadas con 
impuestos. Para su prevention, la estrategia fiscal del Grupo, aprobada par el Consejo de 
Administration, se centra en: 

Asegurar el cumplimiento responsable de las leyes fiscales vigentes y al mismo tiempo 
salvaguardar los intereses corporativos. 

Estar alineados con la estrategia de negocio y valores del Grupo Applus+, que requieren el 
estricto cumplimiento de la ley y de los criterios establecidos por las agendas reguladoras que rigen 
el gobierno de nuestro negocio. 

• Desarrollar e implementor las mejores practicas en materia de gobernanza fiscal. 

• Combinar el cumplimiento de las obligaciones tributaries con el compromiso de crear valor para 
nuestros accionistas. 

El Grupo realiza un control del cumplimiento de sus obligaciones fiscales en todos los poises donde 
opera a troves de la herramienta Applus+ GRG. 

El Grupo Applus+ opera de acuerdo a los procedimientos internos que ha definido, en los que se 
describe coma se debe informar e involucrar al Departamento Fiscal Corporative para minimizar 
cualquier posible sand& en el caso de notificaciones de inspection. En el ejercicio financiero que finalize 
el 31 de diciembre de 2019, no hubo sanciones fiscales significativas. 

Una prioridad clave para el Grupo Applus+ es el cumplimiento de sus obligaciones en el pago de los 
impuestos correspondientes, de acuerdo con los requisitos legislativos aplicables en cada territorio. El 
pago del impuesto sobre sociedades del Grupo Applus+ ascendio a 44.346 miles de euros en el 
ejercicio 2019. 

La siguiente tabla mur,.st',. el desglose por region del beneficio individual antes de impuestos y 
del pago del impuesto de sociedades: 
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Mlles de Euros 

11,EGON RESULT 
INDIRMAJI At ANTES 

trinvmott. it
DO

Hres  imPUrsro S0011E DIMES-  TO 506RE: 

DE ill Kr MOS DE IMPUESTOS SWIEDA DE"   11:14 DES  
PAGADO 2018 PAITADO 2019 

'12018 2019. 

Espafia 66.491 62.170 15.673 6.745 

Resto de Europa 19.235 25.633 6.580 

Oriente Media y Africa 22.945 12.164 2.388 3.142 
••••••• • 

Estados Unidos y CanadA 10.946 137.000 5.459 76.000 

Latinoamerica 22.064 24.137 1 10.382 5.651 

Asia Pacifico 12.335 6.854 1.732 1.759 

Total 
0, • 

154.016 L 267.958 41.346 23.952 

(*) El beneficio individual antes de inpuestos par region mostrado en la tabla anterior, no considera los dividendas pagados 
entre sociedades del Grupo. La otra principal diferencia respecto al beneficio antes de irrpuestos consolidado es el impact() 
de la a mortizacion del ejercicio anual de los activos intangibles procedentes de coirbinaciones de negocios. 
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• VI. 
20% 

EMPLEADOS LOCAtES 

14%. 

• 

O7. NUESTROS EMPLEADOS 

Para Applus+, el capital humano es el mayor activo con el que cuenta el Grupo. Los empleados 
que forman parte del Grupo Applus+ son slave para el crecimiento y desarrollo de la 
compatila, situa'ndose en el centro de nuestros principios corporativos. Gracias al trabajo de 
nuestros empleados y a su profesionalidad, competencia, entusiasmo y compromiso, podemos 
innovar, responder a las necesidades de nuestros clientes y mantener nuestra excelencia en el 
servicio. 

Por ello, estamos firmemente comprometidos con el desarrollo profesional de nuestros empleados: 

Compartiendo los valores de respeto, igualdad de oportunidades y diversidad entre 
nuestros empleados, con un absoluto cumplimiento de los tratados y convenios internacionales 
relacionados con las condiciones de trabajo. 

Estando comprometidos con la attraccion y fidelizacion del talento, empleando y 
desarrollando el talent° local, asi coma ofreciendo a nuestros empleados apoyo, formacion, 
flexibilidad y movilidad en sus carreras dentro del Grupo Applus+. 

Favoreciendo una relacion cercana y transparente con nuestros empleados para poder 
entender sus necesidades y expectativas, basada en una comunicacion honesta y fluida. 

Promoviendo la seguridad y salud, el bienestar y un entomb seguro para nuestros 
empleados y colaboradores, mediante el desarrollo de planes de accion bajo el objetivo de "sera" 
accidentes y el principio de que todos los accidentes son evitables. 

Implantando nuevas acciones y pra'cticas en la compatila para dar respuesta a los retos de 
un entomb en constante evolucion. 

Nuestros drnpleados en cifras 

PRIMER() DE EMPLEADOS EN 2019 Y EVOLUCIoN 

l.RiS1. 
1.04dat.,04.:;01.0 . . . 

PERFIL DE LOS EMPLEADOS EN 2019 

Los afros abarcan el 99% de los empleados Applus+ 
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'VD Empleados cubiertp$ pqr Convenios 
toledivos en $19 

53% 

35% 

49% 

2010  

/plus`  

Politicas de Recursos Humanos 

En 2caci hemos puLaadro y difundido entre nuestros empleados [a ProMfa do Divers/dad e 

Igualdad del Grupo Applus+. 

La Politica describe los principios generales de actuacion en Diversidad, Inclusion e Igualdad en el 

Grupo Applus+, y establece el marco asumido por el Grupo para estos areas. 

Esta dirigida a todos los profesionales del Grupo Applus+. 

Ademas, el Grupo Applus+ centra sus esfuerzos en cumplir y promover los tratados y convenios 
internacionales de referenda, en todos los paises donde la compailia opera. 

PRACTICAS DE RELACIONES LABORALES CON LOS EMPLEADOS 

En cada uno de los paises en los que Applus+ estA presente, el Grupo intenta negociar y adaptar las 
condi&ones de trabajo a Gas necesidades de sus empleados, asi coma el respeto y proteccion 
del derecho fundamental de libertad de asociacion y de afiliaciOn sindical. Esta politica del Grupo se 
asienta y mantiene de acuerdo a las regulaciones locales aprobadas, a nuestras politicos y 
proceclimientos y al Codlgo Etico del Grupo. 

Respetamos el derecho de nuestros empleados a la negotiation colectiva, y promovemos Ia libertad de 
asociacion trabajando junto can los representantes de nuestros empleados, que se eligen libremente 
de acuerdo con la legislacion laboral vigente en cada pals. Fomentamos estos compromisos para motivar 
a unos empleados comprometidos, en los que nuestros client 

Actualmente, hay 16 paises donde 
el Grupo tiene convenios colectivos. 

La mayoria de estos convenios 
inch  wen temas de Seguridad y 
Ecbud 1a" oral. 

En 2019, firmamos o renovamos 9 
convenios colectivos. 

Las cifras aborcan el 99% de los empleados de Applus+ 

Tambien alentamos una cultura de dialog° y negociacion con los representantes de nuestros 
trabajadores y los agentes satiates, promoviendo y manteniendo los canales de comunicacion 
permanentes coma parte activa de nuestras politicos corporativas. 

Disponemos de mecarismos de informacoft nJRronsulta de los trabajadores, cumpliendo Ia 
legislacion laboral existente en cada localizacion. Por ejemplo, respetarr los perlados rK.Fulmos de 
preaviso a estos, dando aviso antes de Ia aplicacion de cambios operacionales significativos, de 
acuerdo con las practicas y mercados laborales locales. 

ORGANIZACIoN DEL TRAESA30 

Los handbooks corporativos y locales, que contienen informaciOn relacionada con Ia companla y las 
condiciones generales de trabajo aplicables (jornada anual, descansos, permisos retribuidos, etc.), se 
entregan a nuestros empleados para mantenerlos informados y al dia y son consistentes con la 
legislacion vigente de cada pals, los convenios colectivos aplicables y las politicas y procedimientos del 
Grupo. 
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Ademas de estas norrnas de trabajo, intentamos adaptar el trabajo de nuestros empleados a sus 
necesidades personales, cuando ello es posible. 

atienVo.parcjAl..2019 

1 4% 

Las cifros cubren el 99% de los empleados de Applus+ 

En Applus+ estamos comprometidos con la conciliation laboral de nuestros empleados, y por 
eso facilitamos estrategias de flexibilidad que garanticen el equilibrio entre la vida personal y 
profesiona[: 

Derechos legales y convenios colectivos para reducir la jornada laboral diaria; o para adaptar 
horarios de trabajo, en la medida de lo posible, con el fin de ayudar a los empleados para un 
mejor y facil cuidado y atencion de sus nirlos y otros parientes con dependencia. 

Ademas, donde es posible, los empleados usan conexiones en remote e instalaciones para 
videoconferencias, que les permiten trabajar desde casa y reducir los desplazamientos a y desde 
reuniones de trabajo. 

Facilitamos la movilidad geografica y funcional, lo que nos garantiza contar con empleados 
altamente motivados y comprometidos con el desarrollo de su potential, y que con su esfuerzo 
contribuyen cada dia al exito del Grupo. 

Tambien adaptamos las condiciones de trabajo para personal con discapacidades, mujeres 
embarazadas, madres en periodo de lactancia, u otras condiciones o requisitos especiales, de 
conformidad con la legislation actual, convenios colectivos y programas de buenas practicas. 

Finalmente, podemos reportar que el dato de absentismo se ha situado en 2019 en el 1,90/0 de las 
horas trabajadas, del total de empleados de ese ano. 

POLITICAS DE REMLINERACION DE LOS EMPLEADO1: 

La politica de remuneraciOn se desarrolla a partir de los criterion de objetividad, competitividad externa 
y equidad interna. 

SISTEMA DE REMUNERACIoIM 

El proceso de fijacion de la retribution sigue en todo momento las disposiciones legales aplicables 
en cada pals en el que el Grupo esta presente. Ademas, en aquellos 'Daises en los que, por ley o practica 
cultural, asi se requiera, el proceso incluye la wlaboraciOn y opinion de los representantes de los 
trabajadores. 

En Applus+, nos esforzamos por fomentar y garantizar la igualdad retributiva entre mujeres y 
hombres dentro de la organizaciOn. Nuestros esfuerzos para cumplir estos compromisos de igualdad y 
antidiscriminaciOn se plasman en nuestro Cocligo Etico y la Polkica Global Antidiscrimacion. 

DERECHOS Y BENEFICIOS DE LOS EMPLEADL,. 

Applus+ ofrece iniciativas para promover el bienestar de nuestros empleados, adaptadas a sus 
necesidades y recursos. 

Los programas de beneficios sociales y economicos del Grupo varian inherentemente de un sitio a 
otro. 
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En noviembre de 2019, Applus+ lanz6 en Espana una campana informative sabre el Plan de 
EleitHbudon niimnie2. Este plan permite a los empleados diseriar la composicion de su paquete de 
remuneration salarial mediante la adquisicien de una serie de productos (beneficios) a traves de 
deducciones fiscales en su salario bruto 

Los principales productos que se incluyen en este plan son: 

✓ Seguro medico de salud 

Cheques restaurante 

✓ Cheque para abonar el caste de forma mensual de la guarder 
de los hijos entre 0 y 3 anos 

✓ Tarjeta de transporte 

La iniciativa AprAms+ Sports Club facilita ayuda para prornover las actividades 
deportivas entre los empleados de Applus+ en Espana. 

Entre los beneficios que ofrece se incluyen, contribuciones con equipacien tecnica 
deportiva para los empleados que participen en competiciones oficiales, ayuda en 

organization de actividades deportivas, tales coma, en ligas o torneos entre 
companeros, financiacion de las 100 primeras inscripciones de la Carrera de 
Empresas y descuentos para empleados de Applus+ en las tarifas de m6s de 
2000 gimnasios, estudios de yoga y clubs deportivos de Espana, donde nuestros 
empleados pueden hacer ejercicio para Ilevar un estilo de vida m6s saludable y 
disfrutar de una actividad fisica regular 

En relacion al derecho de pan-II-11 ;5:0 de maternidad nL paternildal, 655 empleados han disfrutado de 
este permiso con sus familias a lo largo de 2019, con un 57,3% incorporandose a sus funciones una 
vez finalizados estos permisos. 

Empi a4c3i..is corn gefcrtim;i0 
paigriiid0 en 071.$ 

Hombres 

Los dims abarcon el 99% de los empleados de Applusg- 

El Grupo Applus+ cumple con las disposiciones incluidas en los convenios colectivos aplicables y las 
regulaciones locales establecidas en el ambito del derecho a la desconexion laboral. 

Envleo y gestion del capital hurnano 

Applus+ crea oportunidades para el desarrollo y movilidad de nuestros empleados y 
oportunidades de empleo en un ambiente diverso, igualitario e inclusivo que fomenta el bienestar de 
nuestros empleados. 
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Applus+ lanai en 2017 una estrategia para Ia gestion del capital humano, basada en cuatro 
pilares principales, que se ha continuado implementando en 2019: 

ElvIPLEADOS EN EL CENT 

objetivos y resultadm 

--0-- •—• '' 
• 

','ornenlzo del desarrollo personal y desarrollo de oportunidades 

  

  

Establecimiento Seguierilento y Gestion Cornpromlso. DIversidad, Estrategja de 
de objetivos retroall rnentacion del tale t° del empleado InclusiOn e *.-,onitinicacion 

iggaldad de y mama 
oportunidades 

Bajo cada uno de estos pilares, hemos desplegado un amplio nUmero de programas y proyectos que 
fomentan el crecimiento profesional y las oportunidades. Durante los Ultimos 12 meses, Ia estrategia 
de Recursos Humanos se ha centrado fundamentalmente en Ia desarrollo e implantaciOn de estos 
progra mas. 

GESTION DEL TALENT` :ik E;',=1..SARROILANDO AWESTRO TALENT° 

Nuestra conviccion de que el talento es Ia slave para Ia sostenibilidad y Ia competitividad a largo plazo 
ha hecho que esta area sea una prkMlad en Ia agenda de la Comision de Retribuciones y 
Nombramientos del Consejo de Administracion de Applus+. 

Sin lugar a dudas, colocar a las personas y el talent() como una prioridad de gest& ha permitido a 
Applus+ convertirse en un destacado caso de exito en Espana en el ambito de Ia internacionalizacion, 
Ia innovacion y Ia sostenibilidad. 

En 2019 hemos continuado con Ia implantacion de los 137 planes individuales de desarrollo de 
talento, con acciones personalizadas, destinados a los directivos con alto potencial del Grupo 
provenientes de 26 palses y de todas las divisiones y regiones de la compel-Ia. 

Los directivos fueron seleccionados para participar en el programa de desarrollo de talent() en base a 
su capacidad y clesempeflo en Ia compailia, su potencial de crecimiento, asi como a sus cualidades 
personales, tales como, entusiasmo, compromiso y responsabilidad en el trabajo. 

U.0.10.10 

LZembaixalul 

Las cifros aborcon el 99% de los empleados de Applus+ 
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Cada plan esta clisenado a medida para cada directive con alto potential seleccionado, conteniendo 
plazas y acciones individuates para cada uno. Los objetivos de cada plan se encuentran alineados con 
los objetivos de negocio, y su alcance consiclera todos los requisitos que el empleado necesita para 
tener exito en las funciones que desempelia, incluyendo habilidades formativas tecnicas y de liderazgo. 

 

137 planes - 406 acciones 

  

Finalizad 164 de 406 (41%) 

En cursa: 62 de 406 (15%) 

No iniciadas: 180 de 406 (44%) 

    

 

Estado actual de las acciones 

  

     

GLOBAL MANAGEMENT DEVELOPMENT PROGRAMME (GMDP) 

Este programa esta diseliado de manera exclusiva para Applus+ en colaboracion con el Institute de 
Empresa, una de las escuelas de negocios mas reconocidas a nivel internacional. El programa combina 
formation impartida por nuestro Euqipo Directivo y sesiones academicas dirigidas por profesores de 
Ia escuela de negocios. 

El contenido del programa tiene como objetivo potenciar el desarrollo y crecimiento de las capacidades 
y habilidades de gest& de nuestros empleados, a Ia vez que en garantizar el exit° future y Ia 
sostenibilidad del Grupo. 

En. 2029, el Grupo celebro la graduation de direCtivos cle.ntro nuestro. primer Global 
Management Development Programme (GMDP), iniciado en 2018... 

Con un fermata formativo .que .combina.  la formacion.presencial y ..esta edition reunio 
a 30 directivos de Applus+ ,procedentes de 17 pais.es; ,este :programa:, de :U11:.ario de duracion,. 
ha contribuido al desarrollo. de los asistentes, al intercambio de ideas y experiencias:entre los . 
,participantes, :asi coma a ,potenciar sinergias entre los distintos equipos de las divisiones del 
Grupo e impulsar una cultura compartida global 

En marzo de 2019i :primera edition del programa con la graduation: de los alumnos, 
realizando una presentation al Comite de Direction: del Grupo de sus proyectos finales. Sus • 
proyectos se,  centraron... en proponer proyectos :innovadores y de desarrollo.„. de nuevos 
productos .mercados, encontrandose .actualmente todos ellas'en fase de implantaciOn.  

Tras.el.exito de.l.a primera edition del programa:, enseptiernbre de 2019 pusirnos en marcha:.,... 
Ia segunda: .edition del Global Management Development Programme de ApplUs+; 
con 29 directives de 13 parses de today las.divisiones de Applus+. Cabe sefialar que, en esta'..!!,  
editiOn, et porckntaje de mujeres porticipando en el programa se increment% pasando der . 
la% en el primer ,programa al. 34% en el :segundo. 
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IDIADA Todos 

Energy & Industry 

Rasta nivel de Jefe de Departamento Colombia, Mexico, Nigeria 

Todos los empleados (except° para los 
sindicatos en EE.UU y Canada) 

Automotive 

Laboratories 

Arabia Saudi. EE.UU, Paises Bajos, Qatar, Australia, 
Oman, Indonesia, Canada, Papila Nueva Guinea, 
Malasia, RepUblica Checa, Noruega, Reino Unido, 
Singapur, Italia, Corea, Mongolia 

Todos (excepto Chile) 

Espana 

Paises 

En 2019, Applus+ realizo cursos para la forrinaidion d Gmandos eArecftdos corroatiia 
or entldos a desarrollar su=® capacidades CO io c erJbare3, con ei objetivo de y que asi puedan 
apoyar mejor a sus equipos y a los altos potenciales en planes de desarrollo. 

:41 meyo .de:. _2019, se. Ilex/aro a obo 
:alms de formacion de :mentores con 
:directivos ej isti vo y Senior 
managert 

SISTEMA DE EVALUACIoN DEL DESEMPERD 

Durante 2019 Applus+ ha continuado implantando el Sistema de Evaluation del Desempeno en todas 
las divisiones a nivel internacional, alcanzando este nivel de cobertura: 

Principales indicadores relacionados con la gestion del talento: 

La rotation voluntaria de los empleados se mantuvo estable en el 12% en el ano 2019 

El ratio de promocion interna para puestos directivos represent6 el 77,5% en 2019 

20% 

Rotation Voluntaria 

fieMotfe prorroocion rote .° 
:Ptiestos de Diretrion Nivel p.2, V 3 

773% 

12% 73% 
15% 12% 

10% 
15% 70%,, 

5% 

0% 
2017 2018 2019 )1:7 218 2019 

Las cifr,:t obarcan el 99% de las empleados de Applus+ 
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COMPROMISO DEL EMP EADO: PROMOVIENDO LA SATISFACCION DE NUESTRO 
&MEAD° 

La protecciOn del bienestar en el trabajo y el compromiso de los empleados son factures slave para el 
exit° de cualquier negocio. Garantizar que nuestros empleados, que son uno de nuestros grupos de 
inter& slave, estan motivados y comprometidos con las funciones que desempefian es una parte 
esencial para fdelizar el talento y gestionar la rotation natural de nuestros empleados en todo el Grupo. 

En base a los resultados de Ia Ciltima Encuesta Global de Satisfaccion se han definido planes de 
accien en 34 paises, que han continuado su implantacian durante el alio 2019. A partir de las 
conclusiones obtenidas tras el analisis de Ia encuesta, se definieron diferentes planes de accion: 

645 medidas abordando las diferentes dirnensiones 
planteadas en el modek• de encuesta 

 

Las acciones se distribuyeron 
entre 34 paises 

  

En 2019, se implantaron 584 de estas medidas, alcanzando el 90,5% del total planificado para ese 
alio. Las medidas restantes se implantaron a lo largo del primer trimestre de 2020. Y, posteriormente, 
Ia siguiente Encuesta Global de SatisfacciOn. 

PROYECTOS PARA FOMENTAR EL COMPROMISO DE LOS EMPLEADOS 

En 2019 Ilevamos a cabo en nuestras sedes una serie de actividades con nuestros empleados con el fin 
de fortalecer nuestras relaciones con ellos. 

Celebramos dias de puertas abiertas para nuestros empleados y sus 
familias en diferentes oficinas de Applus+, donde se realizaron 
diferentes actividades destinadas los miembros de Ia familia, come 
visitas guiadas per nuestras oficinas e instalaciones, talleres o 
actividades divertidas para los nifios. Ademas de estos eventos, tambien 
realizamos en 2019 varias actividades de creaciem de equipos o " 
team building". 

Por ejemplo, tuvieron lugar eventos del Dia de la Familia en Ia Division de Energy & Industry, en 
noviembre de 2019; en Ia Division de Laboratories en Espana, en octubre de 2019; y en Ia Division 
IDIADA en Espalia, en diciembre de 2019. 

DIVERSIDAD E IGUALDAD: FOMENTANDO UN AMBIENTE INCLUSIVO 

En Applus+ creemos en un entorno de trabajo diverse, inclusive e igualitario, donde cada 
persona pueda crecer personal y profesionalmente. 

El capital humano de Applus+ se encuentra distribuido 
entre mas de 70 paises y abarca una gran cantidad de 
nacionalidades, culturas y religiones. Junto con Ia 
diversidad de genero y edad, sentimos que esta identidad 
contribuye muy positivamente al exito de nuestro negocio. 

Los valores de diversidad, inclusion e igualdad de 
oportunidades son parte integral de la gestion 
diaria de Ia compaiiia. 

En octubre de 2019, el Grupo dio un paso m6s en su 
compromiso con estos valores mediante Ia aprobacion de 
Ia Politica Diversidad e Igualdadde la Compafifa, que 
se bass en los siguientes principios de accian: 

Rechazar cualquier discriminacion basada en Ia raza, edad, sexo, estado civil, nacionalidad, 
creencias, o cualquier otra condician fisica a social entre nuestros empleados. Considerar la 
diversidad coma un valor, ya que permite confronter diferentes puntos de vista, y aporta mayores 
oportunidades para la creatividad e innovacion. 

1> Consolidar una cultura de respeto a las personas y prornover comportamientos que sean 
favorab:Ies y abiertos a la diversidad ante cualquiera de los grupos de inter& de Ia compalila. 
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Garantizar el derecho a Ia igualdad efectiva de oportunidades y de trato de todas las personas 
de Ia organization. 

Evitar cualquier tipo de discriminacion laboral en los ambitos del em.pleo, formacicin, 
promotion yip demas condiciones laborales, 
Reconocer que los derechos humanos son fundamentales y universales, y deben estar 
basados en convenciones, tratados e iniciativas internacionales. 

Promover el use de un lenguaje incluyente, no sexists y no distriminatorio con el objetivo 
de favorecer relaciones de respeto e igualdad entre generos. Visibilizar la diversidad, y 
prevenir la violencia y discriminacion contra cualq.uier persona, asegurando un ambiente de 
trabajo fibre de todas las formas de acoso. 

PROGRAMA DE DIVERSIDAD E INCLUSION DE Applus+ 

Cada persona que forma parte del Grupo Applus+ es Unica y 
queremos que aporte lo mejor de si. Estamos comprometidos a ser 
el reflejo de una sociedad diversa, fomentando Ia sensibilizacion y 
promoviendo un cambio en la actitud hacia los estereotipos de todo 
tipo. 

Para poner esto en practica, en 2019 hemos Ianzado un programa 
de Diversidad e Inclusion, con el fin de garantizar que nuestra 
plantilla crece y se mantiene en diversidad de genero, capacidades 
y cultura. 

El programa de Diversidad e Inclusion se basa en los siguientes valores: 

PROGRAMA DE DWERSIDAD E INCLUSION 

COMFOrtliSO en crear unestorniu inciusivo. 
Contamos con el compromiso de la directidn y delude [4 plantila 
de Appius+. porquejuntcrs &imams. ins es dares rnarcados, 

had6ndormsrneprartadadia 

1"Ispiradan para. paler seguir mejurandb, innovando y colaborando 
wn los que tenernas anuto alrededor. 
Nuosts lidefes pueden impuisar un comportainiento 
indusivo a trave's de su ejernfil o Y  compromiso. 

El programa se rige por los principios de claridad, simplicidad, naturalidad e inclusion. 
En base a estos valores, se han desarrollado los siguientes proyectos, que se encuentran alineados 
con las principales areas en las que nos hemos centrado en 2019, y que incluyen Ia igualdad de genera, 
personas con diferentes capacidades y grupos etnicos. 

Programa de igualdad de genero de Apply 

Applus+ asume un firme compromiso en favor de la igualdad de derechos y oportunidades entre 
mujeres y hombres. Este compromiso con Ia igualdad de genera se viene materializando desde 
hace anos en el desarrollo de medidas en el seno de Ia Campania. 

En 2019, Applus+ ha desarrollado un modelo de igualdad orientado a Ia creacion e implantation de 
medidas para su integracion como parte de la cultura organizational del Grupo. 
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CROSS-BORDER AWARDS 2019 

• Applus+ ha sido doblemente galardonada en 2019 con los Premios Transfronterizos; ha sido 
premiada como Mejor Empresa en Igualdad de Oportunidades, y tambien coma mejor Empresa 
en Conciliacion. 

• Estos premios reconocen iniciativas que tienen lugar en la region europea de Espana-Portugal, 
que incluye las comunidades espanolas de Galicia, Extremadura y Castilla y Leon, asi como el norte 
de Portugal. Los reconocimientos premian las practicas Applus+ en igualdad de oportunidades 
y conciliacion de Ia vida laboral y personal para sus empleados. 

Las principales medidas que respaldan el modelo de igualdad de nuestro Grupo son: 

• Protocolo para el acoso o vtoiencia de genero 

La Politica Global Antidiscriminacitin del Grupo contiene los compromisos asumidos por Ia 
Campania para fomentar Ia igualdad de trato y de oportunidades dentro de Ia organizacion. Uno de 
estos compromisos es promover un ambiente de trabajo donde las personas sean tratadas con respeto 
y dignidad, y donde no se tolere ninguna forma de intimidacicin o acoso. 

La Politica define los mecanismos que pueden ser utilizados para informar sobre una queja a incidente, 
por cualquier profesional de Applus+ que crea que ha sufrido alguna forma de discriminacian, acoso, 
intimidacion o queja. 

Como medida adicional de apoyo a esta Politica, el Grupo ha establecido protocolos especificos en 
today sus divisiones, en los que se indican los pasos a seguir para Ia prevencion y gestic n del 
acoso. 

• Politica de comunicacion inclusiva 

El Grupo se encuentra implementando practicas de comunicacion inclusiva mediante el empleo de 
un lenguaje e imagenes, que action como motor de Ia igualdad y visibilidad de las mujeres que trabajan 
en Applus+. 

NORNI.AS; Claridad, sencillez, naturalidad e inclusividad 

Lenguije lntentar evitar aquellas Insistir en la diferenciacion 
no sexists language expresiones qua llevan del .so del masculino y del 

a use excesivo del femenino en la designacitin 
masculino de profesiones y actividades 

• Consejos de Concillacion e igualdad 

Los Consejos funcionan coma un foro para expresar intereses, inquietudes, necesidades y barreras 
en materia de conciliacion de Ia vida laboral y personal y de igualdad y elaborar planes de accion 
y propuestas para mejorar en esta area. 

- Desde 2019 se han establecido consejos independientes, tanto para el area Corporativa de 
Applus+, coma para las divisiones de Energy & Industry, Laboratories y Automotive. Para 2020 
esta previsto que se cree tambien un consejo para Ia division IDIADA. 

Para cads Consejo se nombra a un representante, y se informa, tanto al Departamento de 
Recursos Humanos coma a Ia Direccion del Grupo, de las medidas acordadas para Ilevar a cabo 
las mejoras que se requieran. 

• Programas de (Shadowing) (Mentoring) con directivas para promover el aprendizaje experimental, 
y motivar, fortalecer y apoyar el papel de las mujeres lideres dentro del Grupo. 

El shadowing, es un sistema para desarrollar el talento a tray& de un proceso de aprendizaje 
proactivo, en el cual las mujeres seleccionadas para el programa "siguen" durante un dia a una 
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alta ejecutiva del Grupo y observan su rutina, con el fin de que adquieran un aprendizaje 
experimental. 

Asimismo, tambien, ee estan implementando proyectos de tutoria con mentoras con el fin de 
transferir experiencia en areas comerciales y tecnicas, y transmitir competencias 
personales junto con las habilidades adquiridas. Actualmente, Applus+ tiene tres mujeres 
directivas que actUan como mentoras. 

Para promover el acceso de las mujeres a los puestos de toma de decisiones corporativas, 
realizamos —,,Jimient- a daci entre hombres y mujeres de in organos 
de decision . En 2019, las mujeres representaban el 30% de los miembros del Consejo 
de Administracion del Grupo Applus+. 

  

En Applus+ en Espana, estamos adheridos a Ia iniciativa "Mos 
mujeres, mejores empresas" promovida por el Ministerio de la 

:Eivep00.4 Presidencia, Relaciones con las Cortes e Igualdad (MPR) de 
Espana. 

Tambien estamos adoptando los Principios de 
Empoderamiento de las Mujeres definidos por las Naciones 
Unidas. Estos principios tienen coma objetivo continuar 
promoviendo Ia igualdad de oportunidades, Ia integracion y Ia no 
discriminacion dentro de una organizacion. 

  

  

Provrectos de Diversidad e Inclus 

Para apoyar Ia integracion de las personas con discapacidad dentro de su plantilla, el Grupo Applus+ 
cuenta con mecanismos de inclusion social. En el 2019, 393 empleados (1,72% de las personas que 
empleamos a nivel mundial) tienen algUn tipo de discapacidad, siendo 41 de estos empleados personas 
con discapacidad intelectual. En Applus+ hemos desarrollado diferentes iniciativas para promover el 
trabajo inclusivo: 

Proyecto "Sin !unites" 

El nroyecto "c,ln limn de Applus+ en Espana incorpora a personas con discapacidad intelectual en 
nuestra plantilla, a traves de acuerdos con las fundaciones colaboradoras. A traves de esta colaboracion 
se pretende crear un ambiente de trabajo mas inclusivo y permitir a Ia compania participar activamente 
en programas de inclusion social. 

Lanzado en Espana en 2019, el proyecto "Sin limites" se presenta coma Ia continuidad de nuestra 
programa inicial de inclusion social "Son Capaces", desarrollado inicialmente en Galicia y en marcha 
desde 2001. Este programa ha ido creciendo y evolucionando hasta su implantacion en todas las 
divisiones del Grupo en Espana, y esta previsto que se extienda en los prOximos anos a otras regiones 
del mundo. 

Las principales acciones del proyecto "Sin limites" incluyen: 

Empleo con apoyo: acompanamiento individualizado por parte de preparadores laborales y 
capacitadores in situ para que Ia persona que se incorpore se vaya familiarizando con las tareas a 
realizar. 

Sensibilizacian a Ia plantilla: generar una mayor sensibilizaciOn en Ia Compania sobre Ia discapacidad 
intelectual. Llevamos a cabo reuniones de sensibilizaciOn con los empleados de Applus+ antes de 
que la persona con discapacidad se incorpore al equip°, asi coma charlas con los jefes de 
departamento para seguir motivando la contratacion en esta area. 

Esta iniciativa cuenta con el respaldo y compromise de la Alta Direccion del Grupo ya que creemos que 
apostar por Ia integraciOn de personas con capacidades diferentes ofrece ventajas bidireccionales, asi 
coma oportunidades aprendizaje continuo. 

Actualmente, 41 personas con discapacidad intelectual ya forman parte de nuestro equipo en 
Espana en diferentes ubicaciones y areas de negoclo. 
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El Pacto Mundial de las' Naciones Unidas en Espana ha reconocido recientemente el 
trabajo de inclusion social que realiza Applus+ para favorecer Ia integracion de las personas 
con discapacidad a traves de nuestro proyecto "Sin limites", al considerarlo Ia mejor 
Practica en Diversidad e Inclusion a ser distribuida como ejemplo en sus redes 
sociales el Dia Mundial de Ia Discapacidad en 2019. 

Camparlas de concienciacion que promueven el empleo para personas con capacidades 
diversas 

Durante 2019 Applus+ tambien neva a cabo diferentes camparias de sensibilizacion en materia de 
diversidad e inclusion sobre potenciales empleados con diferentes capacidades: 

Se ha publicado el noviembre de 2019 Ia guia "Sin limites", que se presenta como una herramienta 
para facilitar una mejor connunicacion con las personas con capacidades diversas y continuer 
fortaleciendo nuestra cultura inclusiva. La guia describe los diferentes tipos de discapacidades y ofrece 
a los empleados del Grupo recomendaciones sobre como dirigirse de forma natural a las personas con 
discapacidad. 

El 3 de diciembre, Applus+ lanzO una campana de comunicacion para celebrar el Dia Internacional 
de las Personas con Discapacidad. 

Todas estas acciones se vieron reforzadas con formaciones en concienciacion en materia de 
diversidad en los centros de trabajo donde en los que se contratan y trabajan empleados con 
diferentes capacidades. 

PROYECTOS EN TODO EL MUNDO PARA FOMENTAR LA DIVERSIDAD, LA INCLUSION Y LA IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADES 

La diversidad, la inclusion y Ia igualdad son elementos clave de Ia estrategia de Applus+. Es par 
ello que lievamos a cabo diferentes iniciativas para promover estos valores en todo el Grupo, y a nivel 
local en los !Daises en los que operamos. Las iniciativas mas relevantes que se desarrollaron en 2019 
incluyeron : 

En Ia Division de Energy & Industry en EE.UU, 
actualmente somos parte del Consejo de 
Diversidad e Inclusion de Btlfalo Niagara, donde 
asistimos a reuniones trimestrales para trabajar para 
promover oportunidades y conciencia sobre Ia 
diversidad basada en Ia nacionalidad, Ia discapacidad 
y otras areas. 

Tambien asistimos rutinariamente a las 
Conferencias de Mujeres en Energia en los 
Estados Unidos. 

Tenemos un equipo de empleadas que representan a 
Applus+ y aprenden sobre oportunidades y desafios 
para las mujeres en Ia industria de Ia Energia. 

Continuamos colaborando con Ia iniciativa Broad 
Based Black Economic Empowerment, BBBE-E's 
(Base amplia de empoderamiento econamico negro), 
iniciativa del gobierno de Sudafrica para corregir el 
legado de exclusion social y economica de los tiempos 
de segregation racial. Applus+ obtuvo el Nivel IV en 
Ia certificaciOn BBBE-E. 

En Ia Division Energy & Industry en LATAM (Mexico, 
Panama, Colombia, Chile), Asia Pacifico y Norte 
America se celebro el Dia Internacional de Ia 
Mujer 2019. 

El terra de este afio fue "Balance for Better" 
(Fomentar Ia paridad), que marca el rumba que hay 
que seguir para promover Ia igualdad de genera e 
impulsar el dialog° sobre Ia importancia de Ia 
diversidad. 
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CERTIFIED EXCELLENCE IN EMPLOYEE CONDITIONS 

ESTRATEGfA DE COMUNICACION: CONSTRLIYENDO UNA MARCA FUERTE 

Una de las lineas principales de la estrategia de gest& de capital humane del Grupo en 2019 se ha 
dirigido a mantener una imagen de marca solida y atractiva. 

Los objetivos de la estrategia son atraer candidatos con talento, a la vez que se potencia la 
imagen del Grupo en nuestros mercados de todo el mundo. Los valores de nuestra marca tambien 
buscan promover el compromiso de nuestros empleados y fomentar el orgullo y el respeto por 
la empresa en la que trabajan. 

Para lograr esto, unas campatias de comunicacion interna potentes son clave. El Grupo continuo 
en 2019 reforzando su presencia en las redes sociales, desarrollando un perril global activo e 
informando regularmente sabre sus actividades y noticias en LinkedIn, Facebook y Twitter. 

Tambien colaboramos con diferentes iniciativas para la atraccion de talento a traves de nuestra 
participaciOn en faros de empleo o talleres informativos. 

A nivel interne, con el fin de mejorar la participation y compromiso 
de nuestros empleados, hemos ido aumentando y actualizando el 
contenido tanto de la intranet global en Applus+ para empleados, 
como las paginas web del Grupo. 

Durante 2019 Applus+ ha trabajado para fortalecer la marca en todo 
el mundo. Hemos elaborado un nuevo Manual de Identidad de 
Marta de Applus+ para definir una narrativa para la marca Applus+ 
y facilitar a los empleados un acceso sencillo a conceptos y 
mensajes robustos y uniformes para las marcas del Grupo. 

Applus+ EN ESPARA NOMBRADO TOP EMPLOYER 

o p 
EMPLOYER 

CERTIFIED DlCUUNCE IN EMPLOYEE CONY:4,1%5 

En Applus+ trabajamos duro cada did para ofrecer a nuestros 
empleados el mejor a mbiente de trabajo. 

Este compromiso del Grupo Applus+ ha sido reconocido en 2018 y 
2019 con la certificacion de Top Employer en Espana. 

Esta certificacian, concedida par el Programa de Certification de Top Employers Institute, compara las 
precticas de gest& de recursos humanos de la compania con las de las mejores comparilas del mundo. 
Este premio significa que Applus+ en Espana ha cumplido con exit° los exigentes estandares del 
Institute, que cubren: estrategia de talento, planificacion plantilla, adquisicion de talento, incorporation, 
aprendizaje y desarrollo; gest& del desempeno, desarrollo de liderazgo; gestiOn de carrera y sucesiOn; 
compensation y beneficios; y cultura. 

Durante 2019 la organization Top Employers Institute Ilevo a 
cabo una auditoria en Applus+ en Espana para evaluar su 
desempefio, y como resultado, estamos orgullosos de 
anunciar que por segundo afio consecutive , Applus+ en 
Espana ha sido ha sido certificada coma Top Employer. 

Este sello es una muestra del empeno que la compania pone --
en ofrecer el mejor entorno de trabajo y en mejorarlo cada dia para que todos nuestros empleados se 
sientan parte de nuestro lema Together Beyond Standards. 

eormacion y comunicacion 

FORMACION PARA EMPLEADOS 

El desarrollo y formaciOn de la experiencia y competencia continua de nuestros empleados son 
los principales objetivos de la estrategia de Recursos Humanos del Grupo. 

En 2019, se completaron 801.161 de horas en formacion profesional (una media de 35 horas por 
empleado). 
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Nivel 1, 2 y 3 8.758 1,1% 

Nivel 4 20.776 2,6% 

Empleados 
operativos y otros 771.627 96,3% 

Total 801.161 100°k 

 

FORMAC1ON 2019 

 

Nivel organizativo 

AF us 

801.161 HORAS DE FORMACION COMPLErADAS 
POR EMPLEADOS DE Applus+ EMPLOYEES EN TODD 
EL MUNDO EN 2019 

47 

floras de formao.On Horan.  de f ormacion 
p9rernpieado 

2019 • 2018 TM 2017 

Las cifras abarcan el 99% de los empleados de Applus+ 

l ii 

Las cifras abarcan e 99% de los empleados de Applus+. 

Fidelizar y desarrollar el mejor talent© es crucial en los negocios del sector TIC, per lo que 
proporcionamos a nuestros empleados oportunidades reales de desarrollo, tanto personal comp 
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profesional, a tray& de acciones de formacion especificas, coaching, mentoring, etc. 

Asegurar que los servicios prestados se realizan con la mayor de las garantias de excelencia y 
satisfaccian es vital para el Grupo, ya que debemos nuestro prestigio a nuestro personal altamente 
cualificado. Por lo tanto, proporcionamos a nuestros empleados Ia formacion necesaria para realizar sus 
funciones con seguridad, disponiendo de los conocimientos tecnicos necesarios y poniendo en practica 
las habilidades de gest& adecuadas. 

Cada go nos esforzamos para que se mantengan las certificaciones y acreditaciones necesarias a nivel 
local, y para que las especializaciones est& alineadas con altos estandares de calidad, mediante la 
realizacion de programas de formacion y desarrollo especificos. Esta formacion se gestiona a nivel local 
para garantizar Ia satisfaction de las necesidades y expectativas de nuestros clientes. 

La herramienta de formacion online del Grupo, ApplusNet, nos permite Ilegar a todas las 
localizaciones en las que prestamos servicio, e incrementar nuestra capacidad de actuation frente a Ia 
formacion realizada a nivel local en todo el mundo. La herramienta facitita Ia realizacion de una 
evaluacicin y control globales, a la vez que permite al Grupo optimizar Ia inversion econornica necesaria 
para mantener convenientemente formados a nuestros equipos. 

El Grupo Applus+ ofrece a todos los nuevos empleados una bienvenida profesional y eficiente, que les 
permits un comienzo comodo en Applus+ y puedan asumir r6pidamente sus nuevas tareas. La 
formation de induction para las nuevas incorporaciones incluye, entre otros: Induccion corporativa 
(presentacion de Ia comparifa y politicas globales; Cc digo Etico y Compliance, y Seguridad y Salud en 
el trabajo. 

Con el objetivo de optimizar el proceso de formation initial para nuevos empleados, en 2019 esta 
formacion comenz6 a realizarse a tray& de nuestra plataforma global de aprendizaje online. 

Para et Grupo Applus+, Ia integridad &Ica y profesional de nuestros equipos es fundamental para los 
servicios que realizamos, por lo que cada ano reforzamos con los empleados el Codigo Etico del Grupo 
a tray& de Ia formacion anual. 

HERRAMIENTAS DE COMUNICACION INTERNA 

La comunicacion y el dialog° constante son cruciales en Ia relacion entre Applus+ y sus empleados. 

El Grupo Ileva a cabo Ia informacian y dialogo con sus empleados a traves de potentes canales de 
comunicacian interna, que facilitan la mejora de Ia difusicin interna de la informacion estrategica y 
operativa, con un enfoque multicanal y multidireccional. 

Los principales canales y herramientas que empleamos para comunicarnos con nuestros empleados 
incluyen: 

Acpeople 

    

Revistas para 
empleados 

Appeople: revista interna con 
periocidad trimestral, en formato 
online y offline, que busca informar 
a los empleados sobre las Ultimas 
noticias de del Grupo en todo el 
mundo. 

 

    

Boletines divisionales, como, por ejemplo, el de Ia Division de Energy & Industry. 
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Campartas por cameo electronic° 

Comunicaciones de Applus+ sabre: 

Actualizaciones de los temas slave: COdigo alco, Seguridad y Salud, Calidad, Media ambiente, 
Ciberseguridad, Politica de Diversidad e Igualdad, etc. 

Noticias de Applus+: Beneficios y ventajas para los empleados, camparlas del Safety Day, Dia 
Mundial de Ia Calidad, Politica de Diversidad e Igualdad, vacantes internas de emplea, etc. 

Encuestas rapidas y concursos: Seguridad y Salud, Calidad, conocimiento de Ia Compahla, etc. 

Participacion y colaboracian en eventos p6blicos 

Mensajes en 
salvanantattas 

Actualizaciones periOdicas de salvapantallas con mensajes 
relacionados con las principales o novedades de Applus+. 

    

Ademas de estos canales, contamos con la hityardiet global de Applus+, mediante Ia que informamos 

de las politicos y novedades del Grupo, beneficios corporativos para empleados, boletines de la 

compania, etc.; -Lamb& tenemos un blog donde hablamos de nuestros servicios o informamos sabre 

noticias del sector TIC. 

Applus + tambien fomenta el intercamblo de ideas y opiniones recogidos a troves de los canales de 

sugerencias. 

       

       

Premios a la Comunicacion interna de :43plus+ en 701€) 

• Applus+ ha recibido el irlmer Pre5iiio Li IEA a la Mejor Estrategia 
de COMLILL?,Z,V,H MLUKI;:uacional otorgado por Ia asociacian 
Europea de Directores de Comunicacion. 

 

       

• La prestigiosa organizacion americana MARCOM Awards, ha 
otorgado a Applus+ su maxima valoracion, el galardOn 
"Platinum", por nuestra estrategia de comunicaciOn interna global 

 

    

Respeto a los derechos humanos 

El cumplimiento de los derechos humanos forma parte de nuestra cultura corporative, y creemos que 
las empresas solo pueden prosperar en sociedades donde los derechos humanos se protejan y respeten. 

Reconocemos que los derethez Giumanos sor fundamenWn7 7.! 71 niverFz!zs, y que deben 
basnrrn en tr7t7fIns, conyerudones iniciativat3. `nternaciouee;. , como Ia Declaraci6n Universal 
de Derechos Humanos y el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, y Ia OrganizaciOn Internacional del 
Trabajo. 

Como parte de nuestro compromiso los Diez Principios del Pacto Mundial de las Nacionzz Jnidas, 
el Grupo Applus+ busca dar apoyo y respetar la proteccion de los derechos humanos proclamados 
internacionalmente (Principio 1); y asegurarse de que no seamos complices de abusos de los derechos 
humanos (Principio 2). 

El compromiso del Grupo Applus+ de respeto a los derechos humano queda reflejado en las 
politicos y protocolos implantados. Estos incluyen nuestra Politica de Diversidad e Igualdad, asi 
como, nuestra Politica de Responsabilidad Social Corporativa, Codigo Etico, Politica Global 
Antidisctiminacion, Politica de Proveedores, Politica y Procedimiento Global Anticorrupcion y Politica de 
Calidad, Prevencion y Media Ambiente. 
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Con respecto a los derechos humanos, entre otros derechos, el contenido de las politicas cubre: 

  

Condiciervei bborzIes 416cteviaddb; 14i6trio seilivrici yam el irritonlo trek- 1u 1  lotaldild Ili,  tro tii --ritnin4.10o0 

 

  

Estas politicas establecen mecanismos que garantizan su cumplimiento por parte de los 
empleados y, en caso de que alguna de las disposiciones se incumpla, se imponen medidas 
disciplinarias y correctivas mediante los canales adecuados. 

Ademas, la normativa sobre esclavitud moderna y trabajo infantil gobierna nuestras 
actividades en todos los paises en los que operamos. Todas nuestras oficinas deben cumplir con la 
legislation relativa a la edad de la escolarizacion obligatoria y de acceso al mercaclo de trabajo. Se ha 
establecido, para todos los niveles de gestion, un procedimiento de actuation en caso de 
incumplimiento, que se activa ante cualquier problematica o infraction potencial. 

Para salvaguardar los derechos personales, el Grupo tambien ha definido practicas para prohibir 
acciones que restrinjan la libertad de los individuos, como la retencion de pasaportes, visados o 
permisos de trabajo. Por lo tanto, la deteccion de la existenda de cualquier actividad de este tipo Ilevara 
a su rechazo e inmediata y exhaustive correction. 

Ademas, is Division Energy & Industry cuenta con una politica especifica de Proteccion de Derechos 
Humanos que refuerza nuestro compromiso de proteccion de los mismos. Esta politica establece 
clirectrices relativas a cuatro derechos fundamentales de los empleados: salario adecuado, edad minima 
de finalizacion de la escolarizacion obligatoria, horas trabajadas por los empleados en cumplimiento de 
los requisites contractuales y legislativos locales, y elimination de la esclavitud moderna y el trafico 
humano. 

Aunque en el resto de las Divisiones del Grupo tambien se despliega a nivel divisional el compromiso de 
Applus+ con la proteccion de los derechos humanos, en estas este compromiso no se encuentra todavia 
formalizado como Politica, tal como ya se ha hecho en la DivisiOn de Energy & Industry; no obstante, 
esta previsto que pronto todas las Divisiones del Grupo cuenten con una politica especifica para la 
proteccion de los Derechos Humanos. 

De acuerdo con los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de las Naciones 
Unidas, las empresas identificaran haber causado o contribuido a un impacto negativo sobre los 
derechos humanos, y dichas entidades cleberan proveer o cooperar a su subsanacion mediante procesos 
legit mos. 

Para facilitar el cumplimiento de este requisito, el Grupo Applus+ cuenta con el canal de comunicacion 
de Etica y Compliance. En 2019, el Grupo no recibio ninguna denuncia relativa a la violacion de 
derechos humanos. 

Seguridad y salud Pr% #al f-rabajc 

Applus+ se esfuerza por lograr que haya cero accidentes en el lugar de trabajo y Ilevar a cabo 
practicas de trabajo sostenible. Asi pues, desarrollamos politicas y fomentamos practicas para crear 
una cultura empresarial que priorice la seguridad y salud de nuestros empleados. Estos 
compromisos van mas ally del cumplimiento legal, establecienclose en el Grupo politicas y 
procedimientos que permiten implantar procesos de control de riesgos efectivos e involucrar a nuestros 
empleados a traves de la realizacion de campanas de concienciacion y de la imparticion de formacion 
eficaz. 

La proteccion de los empleados frente a riesgos es por tanto una actitud fundamental en todas 
las operaciones de nuestro Grupo. 

El Grupo tiene como objetivo desarrollar nuestras competencias para generar valor en las comunidades 
donde operamos a traves de diferentes mecanismos y aprendizajes. Estos incluyen centrarse en la 
prevention en lugar de la correction; fomentar un comportamiento proactivo a los problemas de 

Page 86 de 141 



Politica cprporativo eatiod, 
Media Arriblente 

Instru;dron de.reporte 
de teguridadY salud 

Directrices corporatIvas de seguridad y salud 
3 

Programa de Reglas de Oro 

de Ia Seguridad 

Arplus 

seguridad y salud; apoyar a las personas para que hablen sin miedo; y emplear Ia experiencia adquirida 
para aprender de toda Ia organizacion y proteger el bienestar de nuestros empleados. 

Por ultimo, senalar que, estas acciones contribuyen de manera positiva al exit° del Grupo, al promover 
lugares de trabajo seguros, saludables y ergon6micos. 

PILARES DE GESTIoN 

Nuestro Grupo ha implantado cinco documentos internos que conforman Ia base de nuestra gestidn 
de Ia seguridail y salud: 

PILAKS.DE 5V.STON DE 

V4.-SGURIDAD 

Prograrnas 
de seguridedy.salud 

• Afeeta a tbdot lvs empleados del 
GruPpApplust 

• Estattlece el roarco para la gestiOn 
de la catidad, el meditrarnbientey 
la seguridad y salud en el Grupo, 
incluyendo espectricaciones para 
nuestras cuatro divisiones 

• Proporciona a nuestros servicios ((kenos 
de caliclad, de seguridad y salud y de media 
ambiente que garantzan que los objetivos 
del Grupo se logran de maneraefidente, 
efectiva, sostenible y con seguridad 

• Proporcionan directrices detalladas 
acerca de todos los requisites minimos 
de los programas de seguridad y salud 
para control& nuestros riesgos de 
seguridad ysalud en el trabajo y mejorar 
rostra desemperio en seguridad y salud 

• Se ablicana iiiuel Int& v de actiekdd.  3i 
4stii. ndatinternacionW de seguridad y 
salud.i50 10HSA5 18Q01 • 

• Estan ceitificadds por tercero en•asi 
30 pafses 

• lnduyen los premios de seguridad, 
campafias de comunicaclan de seguridad 
salud, lecciones aprendidas, Inspecciones, 
auchtortas, supervisiones, etc. 

Guras a travel de mimes para eliminar 
reducir los riesgos asociados alas 11 

actividades que histOricamente ban 
caused° un mayor rimer° de lesioneso 
accidentes graves 

• Las norms estki traducidas a 10 idiornas 

• Desarrolla los procesos de reporte de 
kr> indicadores de seguridad y salmi y 
medio amblente del Grupo, cubriendo los 
indicadores precursores de accidentes 
corno los asociados a incidentes, 
corn° los criterios para cada entidad 
legal del Grupo Applus+ 
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En el apartado "FUNDAMENTOS" de las Reglas de Oro de la 
Segurldad del Grupo, Applus+ pone en valor el derecho de 
los empleados a detener el trabajo cuando este sea 
considerado inseguro para continual.; esta directriz escrita 
muestra nuestro compromise de apoyo a todos los trabajadores 
a su derecho a ejercer su autoridad para detener el trabajo. 

0 -0 
u _ 

RtSztiPIS OE ORO OE LA SEGORIDAO EP4 Apples 

IDENTIFICACHIN DEL PELIGRO Y EVALUACION DE RIESGOS 

Realizamos Ia identificacion y evaluaciOn de los riesgos de seguridad y salud, que se entregan a nuestros 
empleados antes de empezar a trabajar en Ia Campania. Las evaluaciones de riesgos se revisan 
periadicamente cuando cambia alguna condicion laboral relevante. 

Ademas, los empleados deben Ilevar a cabo su propia evaluacion actualizada de los riesgos aplicables 
a las tareas a realizar antes de empezar cada trabajo. 

Estos requisitos de evaluacion de riesgos son aplicables a todas nuestras oficinas y emplazamientos, 
asi como a todos nuestros servicios y actividades, e incluyen: 

IDENTIFICACION DEL PELIGRO Y EVALUACIoN DE RIESGOS 

Requisitos legales; cadigos de Buenas practicas reconoddos; 
recornenthuones do_ fabricantes; y  requisitos de terceros. 

Uso de una matrix de analisis rle riesgos, ode OtTOS rneiodos 
de valoracion, que consi.deren los posibles resultados de quo 
alguien quede expuesto a cierto peligro, y la posibilidad de que 
peligro se materialice. 

lino de la jerarnquill de control , corn° entoquesi5ternatico para 
selecciortar las inedidas de control de las acciones resultante5. 
de las evaluaciones de riesgos. 

Applus+ implements controles internos a nivel local que garantizan el cumplimiento de dichos 
requisitos, tales como las auditorias internas y externas Ilevadas a cabo por clientes o terceros, por 
ejemplo, entidades de certificacian. 

Los resultados de estos procesos de auditoria, junto con investigaciones de accidentes, comunicacian 
de incidentes, lecciones aprendidas, observaciones de condiciones inseguras e inspecciones sabre el 
terreno, ayudan al Grupo a mejorar continuamente nuestra gestion y desempelio en seguridad y 
salud. 
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INVESTIGACIoN DE INCIDENTES 

El Grupo ha establecido protocolos documentados, a nivel de Divisi6n, local o nacional, para regular 
el reporte de incidentes y la investigacion de incidentes. La evaluacion del incidente y el proceso 
de la accion correctors proporcionan un enfoque sistematico a Ia investigacion, analisis y revision 
de todos los incidentes del Grupo. 

,7 El objetivo de este proceso es determinar Ia causa raiz del incidente para definir los planes de 
accion apropiados que garanticen poder evitar recurrencias. En los casos en los que las 
consecuencias reales o potenciales sean relevantes redactamos las "Lecciones aprendidas", que 
posteriormente se comparten con toda Ia organizacion. 

v" Para realizar las investigaciones usamos diferentes metodologias en funcion del grado de 
criticidad o complejidad de cada incidente. 

• Monitorizamos y controlamos todos los incidentes y no conformidades para establecer los planes 
de accion con las medidas correctoras preventivas correspondientes. 

516-TEMA DE REPORTE 

Nuestro sistema de reporte incluye las actividades del Grupo a escala mundial, y debe ser implementado 
par todas las areas gestoras del Grupo. Este proceso incluye indicadores prospectivos o retrospectivos, 
que se graban y monitorizan mensualmente. 

Datos locales 
o'e Seguridad y ciNIL'Afi-IV-L,  -is? 1-6. jig r,rivian La ),  Informacian 

salad it ittilli .1--, 
CrirooratiJo I 

onsolidada .11.17,-r Fri 111E9a- 
Curti_ 15(20C 

Adem5s, tainfornadOn 
de.seguridad y s3lud 
verificayconttlapor: 

• iNuestro eciOpo de 
Auditoria intema 

• Entidades de 
certification 
externas 

NION1TORIZACIoN • Informe mensual: 
las entidades legates 

iproportionan sus 
datos de incidentes de 
seguridad y salud y merit° 
ambler)* a traVes de fa 
herraiiknta,GRC'Suit 

2  Registros de informes. 
Virnestrales de 
forrnacinn: Las Divisiones 
proporcionan sus 
archivos formadirin 
de medio 'ambler)* yde 
seguridad y sat id 

• Citentes 

• Los resultados s 
monitorizan por 

recciOn del Crupo. 

F. El Consejo al -0 
Adrninw.stracian 
tambien re.visia 
et proceso 
periadicamente 

Los siguientes graficos muestran Ia evolucian y tendencia de los indicadores de datos en los atimos tres 
alias, sabre seguridad y salud. 

INDICADORES DE SEGURIDAD Y SALUD 

      

S. 2013 

1 2018 

ot 201( 

a 

Aco dente s 
mortal es 

hi 

 

T . 0'16 

 

   

Frecuencla !del 
total de casos 

re.gistrables (sobre 
ia base de 200.000 
floras trabaadas) 

Severi dad (nGinero 
de iornadas 

p6.”-Ides sabre 
la bast de 1.000 
hares trabaiadas) 

Enfeernedad 3l ofesional' 

Enteartedad profesi °nal segi.in to 
legislacion spanoia 

Sindrome del tiinel metacarpiano con una Baja de 10 alas. 
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En 2019, no hubo vfctimas mortales en el trabajo dentro del Grupo. Redujimos nuestra tasa de 
accidentes casi en un 10%, y en un 26% Ia tasa de gravedad. Las principales causas de accidentes en 
el Grupo fueron resbalones y caidas (al mismo nivel) y sobreesfuerzos. 

A continuacion, se muestra la contribucion por genera a Ia frecuencia del total de casos registrados, asi 
como a Ia gravedad, en Applus +. 

ontriburion par gerieros a los ratios de accidentali a ri 2019 

Fre.cuencia del total de casos regatrables Severldad &limner° de jorriadas perdidas sobre la base de 
(sabre la base de. 200fX)0 horas trabajadas) 1,000 horas t rabalada 

0,9. 0,11 0,01 

COMUNICACIoN RELATIVA A INCIDENIT5 Y SITUACIONES INSEGURAS 

Applus+ es una arganizacion que promueve las buenas actitudes y las lecciones aprendidas, dentro del 
Grupo. La direccian de nuestro Grupo fomenta, activamente, Ia comunicacion de incidentes y situaciones 
inseguras, asi coma cualquier sugerencia de mejora. Esta perspectiva tiene coma objeto infundir un 
enfoque preventivo frente al enfoque corrective. 

Ademas, la prevencion de riesgos para Ia seguridad y Ia salud y el respeto de los derechos de los 
empleados son normas de conducta de nuestro Ccidigo Etico. Ante cualquier cuestion relacionada con 
Ia seguridad y salud ya sean dudas a sugerencias, los empleados deben comunicarlas, a tray& de 
nuestro Canal de Comunicacion HSQE. 

FORMACIoN Y SENSIBILIZACION 

La formacion sobre seguridad y salud es un aspecto fundamental dentro de Ia formacion prevista 
para todos los nuevos empleados que se incorporan a nuestro Grupo (presencial o linea 
distancia). Nos aseguramos que todos esten familiarizados con los programas de seguridad y salud 
del Grupo y de las divisiones, comprendan los procedimientos del Grupo y act6en a se comporten de 
acuerdo con esta formacion. Ademas, se realiza formaciOn especifica periodicamente para asegurar Ia 
actualizacion de estos temas. 

HERRAMIENTAS E INICIATIVAS 0E SENSIBILIZACIoN 

MOTIVACIoN 

Para reforzar nuestras buenas practicas en materia de 
seguridad y salud, Ilevamos a cabo varios tipos de actividades 
de sensibilizacion mediante camparlas de comunicacian, 
juegos y concursos. El Grupo celebra el Dia Mundial de la 
Seguridad en toda Ia empresa, en el que se invita a los 
contratistas y clientes a unirse a nuestros empleados. 

En octubre de 2019, celebramos nuestra sexta edicion del 
D► ia de la Seguridad, bajo el lema "La seguridad es el 
amino a seguir". Por segundo ario consecutivo, celebramos 
el exitoso concurso para elegir el eslogan ganador del Dia de 
la Seguridad con mas de 750 propuestas. 

Un an° mas, el Dia de Ia Seguridad se celebro en todas las 
divisiones de Applus+ en el mundo y, nuestra direccion y 
empleados, participaron en presentaciones, debates, talleres 
y juegos sabre los temas clave para mejorar Ia seguridad y 

HSC)EllealthandSafetyacppless.com  
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-a. 
I6bitas saludables en el trabajo 

7-0 

Desayuna pare empezar 
el clla con energle. 

maiatatp.. 

Utilize be escaleras 
cuando see posible. 

Duerme el tempo neeesario. 

Alplus' 

salud. 

En esta edicion de 2019, nos hemos centrado en Ia prevencicin de los accidentes de trafico. 
Durante el evento se compartieron experiencias y conocimientos para ayudarnos a todos a tomar una 
actitud preventiva, ante los accidentes de trafico, ya sea coma conductor de un vehiculo o comp peatan. 

En 2019, hemos continuado con campanas de concienciacion sabre seguridad y salud, en otras 
areas, baja el lema "Tempo para Ia seguridad". Las campailas incluyeron: 

Publication de boletines para reforzar las Reglas de Oro 
sobre Seguridad de Applus+ y temas adicionales coma 
"Protejase del frio extrema"; "Trabaje con seguridad 
siguiendo las Reglas de Oro en Seguridad de Applus+"; 
"Protejase del calor extrema"; "Cuide su bienestar"; 
"Posturas incomodas"... 

* Se compartieron mas de 200 "Lecciones aprendidas" en 
todo el Grupo para evitar la repeticion de incidentes a 
accidentes. 

c Se crearon banners especificos en Ia Intranet Global de 
Applus+. 

Seccion especIfica en la revista interna de empleados del 
Grupo, Appeople. 

Premios de seguridad a nivel local para valorar las ideas a 
acciones de los empleados que salvaguardan Ia salud y Ia 
seguridad. 

snanera regular. 

lbw 

Realize estlramlentos de 
• 

 

0:  0 at 4181  et 4.0 0 0 

Los Premios de Seguridad comenzaron hace varios alias, y reconocen los esfuerzos realizados par 
nuestros empleados en el area de Ia salud y Ia seguridad, coma: 

EI programa de premios ACE de Applus+, que se celebra mensualmente en los Emiratos 
Arabes Unidos y en los Estados Unidos. 

"Valoramos Tu + en Seguridad" en Espaha. 

* A nivel local, otras iniciativas que promueven y ayudan a mejorar la conciencia de la salud y la 
seguridad de nuestros equipos. 

Seguridad en carretera 

En 2019, las divisiones de nuestro Grupo Ilevaron a cabo varias iniciativas para promover Ia seguridad 
vial entre nuestros empleados: 

Formation en conch' cionleDura_ydeemiva 

Applus+ impartio cursos de formacion en seguridad vial y conduce& defensiva en Oriente Media y Africa 
, Espana a LATAM. La formacion se dirigia a los empleados asignados a actividades que requieren la 
conduce& en su trabajo, para mejorar sus conocimientos y practicas de seguridad vial. 

En Espana, el curso de seguridad vial se impartia utilizando simuladores de conduccion. En total, se 
formaron 123 grupos en diferentes sedes de Applus+, con 462 empleados de las divisiones de Energy & 
Industry, Laboratories y Corporativo durante 2019. 

Sistemas de monitorizacion deconducc& (Reino Unido, Canada, Colombia, Chile, Panama, Colombia, 
EE.UU., Arabia Saudi y Australia) 

Estos sistemas permiten a nuestros equipos identificar a los conductores de alto riesgo para darles una 
formacion adicional en la conduce& segura y supervisar sus mejoras. 

Limitadores de yelocidad  (Oman) 

Los vehiculos estan equipados con limitadores de velocidad, para restringir el suministro de combustible, 
cuando el vehiculo supera los 100 km/h en las carreteras principales y los 80 km/h en las secundarias. 
Esta iniciativa tiene par objeto reducir al minima los incidentes con vehiculos, reforzando el 
comportamiento de conduce& segura y las velocidades. 

Page 91 de 141 



Sesiort de concienciacion sobre el cancer de mama y de prostata (Division de Energy 
& Industry — Oriente Medio y Africa) 

Para concienciar y promover la concienciacion sabre el cancer de mama entre nuestros 
empleados, organizamos una sesion gratuity de Concienciacion Sobre el Cancer de Mama yet 
Cancer de Prostate para nuestros empleados, en noviembre de 2019. 

Los empleados pudieron aclarar cualquier duda relacionada con el tema y beneficiarse de los 
examenes de salud. 

Otras iniciativas locales destacables en materia de salud y seguridad realizadas en 
2019: 

Division Energy & Industry, en Peru, lieva a cabo campanas de vacunaciOn para sus 
empleados. 

Division Energy & Industry, en Australia, proporciono mesas denominadas de "stand up -
sit down desks" (mesas pare ester de pie — sentados)a sus Lmpleados para que desarrollen 
su trabajo, a una altura confortable, estando de pie, 

ACREDrrACIONES, PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS 

L

L

i 

_ _ _ ._......  

Actualmente, tenemos implantados sistemas de gestion de Ia salud y la seguridad en el trabajo ,
nivel local, certificados y auditados, periodicamente, de conformidad con las normas 

nternacionales (OHSAS 18001 / ISO 45001 / IRATA) en casi 30 paises. i 

Nuestros clientes, socios y terceras partes han reconocido nuestros esfuerzos para prevenir 
los riesgos laborales y proteger Ia salud. Algunos ejemplos, a destacar, son: 

Reconocimiento del desemperio de seguridad, en una refineria en Australia, por 
nuestros servicios de ensayos no destructivos (END). El premio reconocio el coraje de uno 
de nuestros empleados por detener el trabajo, mientras se realizaba una radiografia de una 
fuga de vapor caliente. 

Reconocimiento en el desempetio de Ia seguridad por nuestros servicios de END e 
inspeccion. El premio reconocio a nuestro empleado, en el area de Asia-Pacifico, por su 
esfuerzo continuo en Ia notificacion de riesgos y Ia correccion de los mismos, con el objeto 
de lograr un lugar de trabajo mas seguro. 

La Asociacion Chilena de Seguridad reconocio a Applus+ en Chile, por sus Servicios de 
Inspeccion Tecnica, por sus avances en medidas de seguridad y salud, dentro de sus 
operaciones, y por alcanzar Ia meta de tres anos consecutivos, sin perdidas de tiempo por 
accidentes. 

Reconocimiento a Applus+ en Colombia, por parte del Consejo de Seguridad 
Colombiano, por Ia implantacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo para 
contratistas (sistema RUC). 

El 9 de mayo de 2019, coincidiendo con el "Dia Mundial de la Seguridad y la Salud en el 
Trabajo", Applus+ en Espana (Castilla La Mancha) fue distinguida en los Premios Prever 
por sus buenas practicas y su excelente gestion en materia de seguridad y salud en 
el trabajo. 

1_ 
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ASPECTOS 

GIOBALES 

DE Applus+ 

 

    

Ei con-  irno asociado a Ia iluminacion, 
calefacciOn/aire acondicionado y equipos, asi comp el uso 
de transporte para realizar trabajos en las instalaciones de 
los clientes 

Jes de GE.T: derivadas del consumo de energia de 
nuestra flota de vehiculos, viajes de negocios, 
desplazamientos y uso de Ia calefaccion y Ia electricidad. 

asociado a las instalaciones 
sanitarias, el riego y a las pruebas de vehiculos en el 
campo de pruebas de la Division del IDIADA 

pplus 

O8 CUIDANDO EL MEDIO AMBIENTE 

Enfoque de la gestion ambiental 

ASPECTOS AMBIENTALES DE NUESTRAS ACTIVIDADES 

El impact() ambiental direct() de las actividades de Applus+ este relacionado principalmente con 
nuestras oficinas, instalaciones y el desplazamiento hasty las instalaciones de los clientes. 
El consumo de energia, incluyendo Ia electricidad y el combustible, las emisiones de GEI y el 
consumo de agua son los principales aspectos ambientales de las empresas del Grupo Applus+. Es 
por ello por lo que centramos nuestros esfuerzos en Ia mitigacion de su impacto a trayes de Ia gestion 
de nuestras actividades y el control de estos aspectos ambientales. 

Ampliamos nuestro marco de gestion a los residuos generados por las actividades desarrolladas 
principalmente en las Divisiones IDIADA y Laboratories. Estas Divisiones generan residuos que, 
por sus caracteristicas, requieren condiciones especificas de almacenamiento y gestion, de modo que 
centramos nuestros esfuerzos en el control y mejora de su gestion. 

Las actividades del Grupo Applus+ no generan impactos directos en la biodiversidad. De hecho, 
algunos de los servicios prestados a nuestros clientes esten destinados a minimizar y controlar los 
impactos que sus actividades tienen en los ecosistemas. 

E:souricA AMBIENTAL 

La Politica Corporativa de Calidad, Prevention y Medio Ambiente integra Ia Politica 
Medioambiental del Grupo, con las Politicas de Calidad y Seguridad & Salud. Esta Politica se 
aplica a todos los empleados de Applus+, o aquellos asociados al negocio del Grupo Applus+ y sus 
entidades legales. 

Con esta Politica, Ia direccion del Grupo Applus+ refuerza su compromiso, proporcionando a Ia 
empresa los recursos humanos y financieros suficientes para mejorar continuamente las actividades 
que repercuten en el medio ambiente, dando prioridad a un enfoque preventivo frente al corrective 
cuando desarrollamos los procesos de calidad, prevencion y media ambiente. 

Los principios fundamentales contenidos en Ia Politica Ambiental son los siguientes: 
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Promover la mejora cortinua 
para un medio ambiento 
seguro y sostenible 

Efictencia y excelencia en 
la gestion :nterna de la 
empresa para la, protecciOn 
del media amtgente 

AplicaciOn de un enfoque 
sistemdtico paragaranti.zar 
el cumplimiento de is 
legislaciOn 

Adoption de medidas para 
reduar los datios al media 
amblente y contarmactan 
ambiental 

Apkarion de medidas para 
hacer un use eficiente de 
los recursos en el marco de 
nuestras actividades y las 
de nuestros proveedores y 
contratistas 

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL 

Para desarrollar Ia Politica, hemos implantado Sistemas de Gestion Ambiental (SGA) a nivel local, 
basados en el ciclo de mejora continua y desarrollada de acuerdo con Ia norma internacional ISO 14001. 

Nuestros SGA son auditados periadicamente y nuestros certificados se mantienen a lo largo del 
tiempo. En cerca de 30 pafses tenemos entidades legales con sistemas ambientales certificados 
incluyendo Oriente medlo y Africa, Europa, Norte America y Sudarnerica y Asia Pacifico. 

GESTION DE DATOS AMBIENTALES 

Applus+ tiene dos aplicaciones a nivel mundial para gestionar, controlar y verificar los 
indicadores de energia y agua de nuestras instalaciones en los parses donde operamos. Estas 
aplicaciones permiten controlar los aspectos ambientales ma's relevantes derivados de nuestras 
actividades: 

Applus+ Site Management (ASM) es una herramienta que permite registrar la 
informacion de los indicadores ambientales de cada region, asi comp las evidencias asociadas. 

QlikView es una herramienta que verifica el progreso del proceso de reporte de informacion, 
permite conocer el analisis detallado de Ia evolucion de los indicadores y la consolidacion de los 
datos de manera global. 

COMPROMISO AMBIENTAL DE NUESTROS PROVEEDORES 

En seleccian y cualificacion de nuestros proveedores, el Departamento de Compras Corporativo integra, 
dentro de su proceso de gestic:in de proveedores, los requisitos obligatorios de HSQE del Grupo. 
El proveedor, dentro del proceso de aprobacion, debe conocer y adherirse a la Politica de NSW 
del Grupo, El Departamento de Auditoria Interna de Applus+ supervise el cumplimiento de las politicas 
y procedimientos de cornpras. 

Adernas, en Ia evaluacien inicial de nuestros proveedores, valoramos positivamente a aquellos 
que han implantado y certificado un Sistema de Gest& Ambiental segt:in Ia Norma ISO 14001 o el 
reglamento europeo EMAS. 

La adhesion a nuestra Politica HSQE, y Ia consideracian de Ia implantacian de los sistemas de 
gestion ambiental en su seleccion y cualificacian, cubren actualmente el 60% del total de nuestros 
proveedores. 
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FPlus 

Energia y emisiones 

GESTIoN DE LA ENERGIA Y LAS EMISIONF 

El consumo de energia, asi como sus correspondientes emisiones de gases de efecto invernadero, son 
impactos mas significativos derivados de las actividades del Grupo. 

La Guia de Buenas Practicas Ambientales de Applus+ incluye una serie de directrices a seguir por cads 
empleado con el fin de reducir el consumo de energia y combustible, tanto en vehiculos de flota 
como en coches particulares. 

RECOMENDACIONES PARA REDUCIR EL CONSUMO RECOMENDACIONES PARA REDUCIR EL CONSUMO 
DE ENERGIA EN NUE5TRASINSTALACIONES 

Enciende solo la iluminacion correspondiente al area de trabajo 

Al abandonar las salas de reunion, apaga las laces y extractores 
de las misrnas 

Manten los termostatos entre 20 y C en invierno, y entre 
22 y 25*C en verano 

Asegfirate de que todas las puertas y ventanas de is oficina 
esten cerradas mientras el aire acondicionado o el sistema de 
calefacciOn este fundonando 

Apaga los equipos informaticos al terminar la jornada a 
cuando no esters en USD 

Apaga las impresoras, las encuadernadoras termicas, las 
fotocopiadoras y otros equipos electricas al final del dia 

La Ultima persona que abandone on area concreta de trabajo 
debe apagar luces 

DE COMBUSTIBLE DE LOS VEHICULOS 

Para recorridos cortos, las a;ternatiyas coma carninar, utiliza 
la bicicleta o el transporte pilblico son mas respetuosas con el 
media ambiente 

Planifica la ruta y escoge el camino menas congestionado 

Evita abrir las ventanillas del cache mientras conduces; en 
su logar, utikza los conductos de ventilacion del vehIcolo Para 
dejar entrar el aire 

Consume gasolina del octanaje establecido por el fabricante 
del vehitulo 

Comprueba la presiOn de los neumaticos y rnanten todos 
neurnaticos correctarnente hinchados; la alineacion de 
ruedas tarnbien debe ser comprobada y corregida 

Cambia los filtros, el aceite y las bujias en el momenta 
indicado; so motor debe estar bien reglaric.  

Elige marchas largas y cortas correctamente manten la 
velocidad lo mas constanto posible y evita frenar o acelerar 
innecesariamente 

CIFRAS CLAVE DE CONSUMO 

El combustible es la fuente mas importante de consumo de energia en Applus+. Su consumo esta 
directamente relacionado con nuestra prestaciOn de servicios en las instalaciones de clientes y en el use 
de la calefaccion de nuestras instalaciones. Las operaciones del Grupo utilizan combustibles procedentes 
de fuentes no renovables como el diesel, gasolina y gas, y de fuentes renovables coma el biocliesel. 

CONSUMO DE ENERGIA DE FUENTES NO RENOVABLES 

Consume de combustible 
gasolina ygaS) (G) 207.352 205.698 193.304 

1 1 1 11 1 

677.585 517.370 502.809 

2019 2018 2017 2019 2018 2017 

Page 95 de 141 



La electricidad consumida considerando el mismo alcance que en 2018 ha disminuido (3%) y el consumo 
de combustible liquid°, principalmente de vehiculos, ha crecido debido a dos factores principales: 
increment° del alcance incorporando Chile y UAE y tambien, debido a Ia mayor actividad de nuestras 
operaciones. Par ejemplo, en Canada, se desplegaron ma's de 100 personas para un prayecto en 
concreto del sector nuclear; en Arabia Saudi mas de 126 personas se desplazaron a varios proyectos en 
distintos emplazamientos a otros que requerian desplazamientos muy superiores de entre 200-400 Km. 

Las actividades de Applus+ no tienen consumo de vapor ni de frio. La cantidad calefaccion usada en 
2019 ha sido de 4,406 G3. En 2018, el combustible gaseoso se report6 como consumo calefaccion 
debido a que Ia mayor parte del combustible gaseoso se consumi6 en calderas, pero en 2019 este 
combustible gaseoso se ha incluido en Ia partida de combustible no renovable y fa calefaccion solo 
recoge aquella producida en paises donde existe calefaccion urbana coma en Finlandia. Este enfoque 
esta mas alineado con GRI 302-1 y Ia definician que hace GRI de calefacci6n. 

El consumo de fuentes renovables es de 6.150 G3 y se trata de biodiesel, principalmente consumido en 
Colombia y Per(i. 

Consumo total de energia 
(Energra renovable y no renovable (6))) 

895.493 
823.058 796,113 

Para calcular Ia intensidad de la energia, se ha tornado coma referencia el numero de empleados 
a 31 de diciembre. El tipo de energia utilizado en el ratio de intensidad energetica, son todas las 
fuentes de consumo de Ia organizacion (combustible, electricidad, oalefacci6n, etc...). El valor de 
intensidad energetica fue de 38,8 GJ/empleado (un 7,9% mas que en 2018). Debe tenerse en cuenta 
que durante el ono se desarrollaron proyectos que necesitaron Ia incorporacian de tecnicos para 
periodos limitados de tiempo, mientras que el consumo se increment6 debido a estos proyectos, en Ia 
metrica usada no se vio reflejado, (ej. Arabia Saudi). 

Energy interst fr.Whiernployees) 

36. 38.5 

2019 2017 

El Grupo utiliza la plataforma ASM para obtener datos energeticos fiables, en ella se reportan todos los 
consumos de los lugares en los que operan las empresas de Applus+. 

Para medir los indicadores GRI dentro de los limites de Ia organizaci6n, se realiza un calculo a tray& 
de Ia relacion entre Ia intensidad de las emisiones de las entidades legales que reportan sus estados 
financieros, con el nCimero de empleados de Ia entidad. Las hipotesis realizadas se basan principalmente 
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Emsiones GEL Alcance 1 (t CO. eq) Ernisiones GEL Alcance 2 (t CO eq) 

47.788 20.747 
20,050 

2019 20 21 1 

4.3.3'3.2 41.954 19.155 

Arp"us')  

en la 7ropiecizd nla responsabilidad clld SiS`rema de medidon; en el caso de que los contadores 
ester) compartidos con otras empresas, a el propietario de la instalaciOn asuma la responsabilidad del 
consumo, estos datos no se incluyen en nuestro recuento total del consumo. 

Los calculos cubren un period() de 12 meses; dado que la recepciOn de las facturas de energia tiene 
un desfase despues del period° de consumo, los datos comunicados corresponden al perrodo 
comprendido entre el 1 de noviembre de 2018 y el 31 de octubre de 2019. 

Las Directrices de 2006 de la IPCC para los inventarlos nacionales de gases de efecto invemadero son 
la principal fuente de obtenciOn del Valor C,7-71,nrfk.© Neto (VCN) de los combustibles para calcular el 
consumo de energia del Grupo. 

EMSIONEE-3 

Las emisiones de Alcar ,,3. se deben a la combust& de combustible. El combustible es la fuente 
de emisiones de GEI mas importante de las actividades de Applus+, y su consumo esta directamente 
relacionado con el desplazamiento de vehiculos cuando realizamos servicios en las instalaciones del 
cliente, las calderas de calefaccion y los ensayos. 

Las emisiones de Aicance 2 provienen del consumo de electricidad y calefacciOn. 

El Grupo ha realizado un importante esfuerzo para reducir ambos tipos de emisiones. En el 2019, el 
Grupo incorporo un total de 90 vehiculos eco-eficientes a su matriz de homologaciOn en algunos paises, 
incluyendo Espana, Reino Unido, Holanda, RepUblica Checa, Kuwait, Colombia, Chile y Brasil. Entre esta 
flota eco-eficiente, se incluyen vehiculos electricos, hibridos, hibridos enchufables, de biocombustible, 
etanol, GNC y GLP. A finales de 2019, este tipo de vehiculos represento el 2% de nuestra flota. Este 
ano, la reduction media de las emisiones de nuestra flota decreciO en un 4%1. 

Ademas, el Grupo ha Ilevado a cabo diferentes acciones para mejorar la eficiencia energetica en 
numerosas instalaciones. 

Los principales indicadores relacionados con las emisiones de GEI de alcance 1 y 2 son: 

En 2019, el aumento de las distancias de desplazamiento en algunos de los proyectos relevantes y la 
ampliaciOn del alcance (Chile y UAE) produjo un incremento del 10,1% en alcance 1. Respecto al alcance 
2 comparado con el mismo perimetro de 2018 ha disminuido 1,4% y en su conjunto las emisiones se 
han incrementado un 3,4%. 

Applus+ tambien ha seleccionado Empleados, a 3,Li dideTAbre, alrno la fornii i y Ineta para 
calcular la intems41,1d de las emisiones de GEI. El valor en 2019 fue 2.97 t COVempleado. Hay que 
tener en cuenta que mientras que se cantata.  a personal para periodos especificos de tiempo en algunos 
contratos relevantes que incrementaron las emisiones generadas, en la metrica usada no se via 
reflejado. 

  

1  Esto se aplica al 50% de nuestra flota 
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Para calcular la informacion acerca de las emisiones, Applus+ utiliza coma guia el Protocolo de Gases 
de Efecto Invernadero, Las Directrices del IPCC de 2006 para los Inventarios Nacionales de 
GEI proporcionan las fuentes de los factores de emision correspondientes a las emisiones de 
combustibles; el Cuarto Informe de Evaluacion (AR4) del IPCC de la ONU es la fuente de las tasas de 
Potencial de Calentamiento Global (PCG); y la Agenda Internacional de Ia Energia (ATE) 
proporciona los dates para calcular las emisiones de GEI del consumo de electricidad. 

Los gases incluidos en el calculo son CO2, CH4 y N20; Applus+ no tiene emisiones de CO2 biogenico. 

En 2019, Applus+ connenzo a medir algunas emisiones a Akance 3, que incluyen otras emisiones 
indirectas de GET, coma las relacionadas con los desplazamientos debido a viajes de negocios en avion, 
tren, taxi, transporte de empleados, asi coma la red de suministro de energia. 

Las emisiones relacionadas con los viajes de trabajo son aplicables a los desplazamientos en tren 
y en avian de los profesionales de Applus+ de Espana, Colombia, Mexico, EE.UU., Australia, Panama, 
Paises Bajos y Reino Unido. Este grupo representa el 61% de la plantilla del Grupo. 

En cuanto a los vuelos de negocios, compensamos parte de estas emisiones a traves de un acuerdo 
firmado pot-  el Grupo Applus+ en Espana con distintas aerolineas. Estas aerolineas compensan el 100% 
del CO2 emitido durante estos vuelos invirtiendo en el proyecto "CO2ZERO", el cual se encuentra 
certificado con la certificacion Gold Standard, y que contribuye a la reforestacien de la selva tropical de 
Panama. 

Las agencias de viajes proporcionan los datos de emisiOn de CO2 por pasajero, que se calculan a partir 
de los kilometres recorridos, la ocupacion del avian (peso) y el tipo de avion. Los calculos se integran a 
nivel de grupo. 

Para las agencias de viajes que operan desde Espana, Colombia, Mexico, Australia y parte de los EE.UU., 
el meted° de calculo se determina de acuerdo con las normas establecidas par eI Departamento de 
Media Ambiente, Alimentacion y Asuntos Rurales (DEFRA) del Gobierno Britanico, que se actualize cada 
verano y entra en vigor cada 1 de enero. 

En el case de las agencias de viajes que operan desde Panama, Parses Bajos, Reino Unido y parte de 
los EE.UU., las mediciones se realizan utilizando calculadoras de emisiones de CO2 que tienen en cuenta 
el ill:mere de asientos en las diferentes secciones de la cabina, la cantidad real de pasajeros, la carga, 
el consume de combustible y la distancia recorrida. 

= i  

- - 
, . - , 
8.257 673 7.584 

En cuanto a las emisiones generadas durante los desplazamientos en taxi, Applus+ calcula las 
emisiones de los viajes de nuestros empleados a traves de una aplicacion de gest& de taxis. 

La aplicacion para moviles permite a los empleados espanoles, solicitar un taxi en muchas ciudades de 
Espana y del extranjero, con distintas ventajas, La flota de taxis dispone de un elevado numero de 
vehiculos hibridos y electicos, lo que reduce las emisiones de CO2 durante estos desplazamientos. En 
esta iniciativa participan taxis de mas de 150 ciudades, principalmente de Espana, pero tambien del 
Reino Unido, Francia, Alemania, Belgica, Portugal, Italia y Holanda. En 2019, la aplicacion permitio a 
Applus+ evitar 1 tCO2 de emisiones. 

Las emisiones generadas durante el use del taxi solicitado a traves de la aplicacion se calculan a partir 
de Ia distancia recorrida y la relaciOn flota-emisiones, que se mide par el porcentaje de caches hibridos 
y electricos operados en su Iota. Las emisiones procedentes de estos desplazamientos en taxi fueron 
de 5,6 tCO2 de emisiones 

Las emisiones generadas por los desplazamientos de los empleados coma consecuencia de los 
viajes diarios hacia y desde su domicilio y su lugar de trabajo estan relacionadas con el modo de 
transporte utilizado (cache/tren/etc.) 

En 2019, el Grupo lame una encuesta mundial para establecer los habitos de movilidad de nuestros 
empleados. Los resultados mostraron una gran diferencia entre los distintos modes de transporte en 
cada lugar donde operamos, cubriendo el 68% de nuestro personal y generando 55.602 tCO2 eq de 
emisiones. 
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Las emisiones originadas par los desplazamientos de los empleados se calculan teniendo en cuenta 
el modo de transporte, las distancias y el n6mero de viajes por afio. Estos datos se obtienen de Ia 
primera encuesta de movilidad realizada par el Grupo, aplicando factores de emision procedentes de 
fuentes reconocidas, seg6n el modo de transporte. 

Las emisiones procedentes de Ia red de distribuckin de energia estan relacionadas con las perdidas 
de energia que conlleva el transporte y distribucion de electricidad y a las emisiones debidas a Ia cadena 
de valor de los combustibles y de la electricidad. Nuestras emisiones en este campo fueron de 66.269 
tCO2eq de emisiones. El calculo de estas emisiones se realiza a partir de los datos de consumo tanto de 
electricidad como combustible y la identificacion de los paises implicados, utilizando los factores de 
emisian y conversion de fuentes reconocidas coma las Directrices de 2006 del IPCC para los inventarios 
nacionales de GEI, la Agencia Internacional de la Energla (AIE) y el Departamento de Media Ambiente, 
Alimentacion y Asuntos Rurales (DEFRA) del Gobierno britanico. 

Residuos, agua y vertidos 

GESTION DE RESIDUOS 

Coma consecuencia de nuestras actividades de oficina se generan residuos urbanos y otros tipos 
de residuos asimilables a urbanos, como el papel, los envases de plastico, los toners o los equipos 
de oficina. 

Las directrices establecidas en Ia Gala de Buenas Practicas Arnbientales de Applus+, asi coma Ia 
normativa local aplicable sobre gest& de residuos, regulan las reglas de nuestro comportamiento. Para 
ello, los empleados que prestan servicios en las instalaciones de los clientes, deben aplicar estas buenas 
practicas para la gest& de los residuos generados durante Ia prestacion de nuestros servicios. 

El personal de Applus+, seg6n la Guia, debe seguir las siguientes directrices: 

RECOMENDACIONES PARA LA REDUCCION 
NI GESTION DE RESIDUCS 

• -tic , Ia fau Oa fie la$ i Rs; Reducir, Reat zar y ROC tar 

Separa Ura lugar para recoger el pv0 tAilizatio en una cara 

y reutilczale para la Inipre Sion de borradores en la, otra cara 

Segrega los residuos adecuadamente para facilitarsu reciclate 

Segrega adecuadamente los residuosreutilizables o queestan 
suletos a condiciones especiales 

DepoSita los fOSidues en los contenederes especificamente 
designades pare su ge5tion 

11E2 las ncrrnativas establecdas pare.  Quellos residues. 
pefigrosos o espeaces que requierail unage,stion OTOCal 

Adecua las zone de almacenarniento para evitar que 
los productes se detericfen come consecuencia de Ism 

Ir.cternonce$ meteorologicas 

En las oficinas de Applus+, Ia segregacion de los residuos es obligatoria cuando el pals disponga de una 
infraestructura p6blica o privada para el reciclaje y el tratamiento selectivos. Los gestores de las oficinas 
y centros de trabajo son los responsables de proporcionar los recursos necesarios de cumplir con estas 
politicas de gestion, asi como de controlar su aplicacion. 
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Adern6s, Ia Gula de Buenas Practicas Ambientales establece, con el objetivo de reducir el consumo 
de papel, toner y tintas, ciertas directrices de actuation. 

CONSUMG DE PAPE, TONER Y MIA 

Utiliza.el ppel pot ambas• care. de la pagna 

Uth.za el .core a eleatoruco en cornunicat nternas 

• Phoriza alrnac enamento de arthivos el.ecirtmicos ',•r e use 
(1e to firr6aeletttorica 

U.Sa, arriba caras dell paint al trnproir d fotocootar.  
document:as pea us:O•intemo 

LIMO el Tune ro de copies de (os.dccurnentos a atttwar, dal& 
priof;dad airnacenanVentO de ardivoselectiOnk:cr. 

• Restringeia•Lantidad de bon-adores impre5o5;i05docum4nios 
deben ser siernpre•rev.Wdo5 On la pantalla del or derlador 

Revisa los docunentrs usanda levIStaprevla de,  irnpritIni: Oh 
fin ct,:1. rriOdd iCar cualquier carnbio rrecesaro antes do imprirykir 

Adicionalmente, las Divisiones de ELMADA y LaboratAlez generan residuos peligrcs7s)s y otros 
tipos de residuos que, por sins careicter'Aicas, requierevi gestiOn especifica, par ejemplo, 
residuos de neumkicos (DivisiOn IDIADA) a procedentes de ensayos resistencia al fuego en Ia Division 
Laboratories. 

Las actividades de las Divisiones IDIADA y Laboratories que generan estos tipos de residuos desarrollan 
su actividad en La gestion de estos residuos peligrosos o especificos se centra en asegurar 
un estrkIg crAmplimieffm de Ia normativa aplicable. Como norma general, los residuos peligrosos y 
especfficos generados en ambas divisiones se gestionan siempre a traves de empresas debidamente 
autorizadas. 

Tal y como establece Ia legislation aplicable, los centros e instalaciones de estas Divisiones registran 
E31 Apologia y la cantidad de reskilacs peligrosos generados, asi como las eviderdes 

documentales necesarias para verificar is trazabilidad de su gestiOn. 

EXMACCIDN DE AGUA 

La extraccion de agua dulce se notifica para el period° comprendido entre el 1 de noviembre de 2018 
y el 31 de octubre de 2019, ya que el perfodo de facturacian tiene un tiempo de retraso, despues del 
perfodo de consumo. 

Total agua.extMida (ML) 

693 
08g. 

1 I 
s I ' 
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En 2019 se ha reducido significativamente la extraccion de agua (7%) debido principalmente a las 
acciones emprendidas por la Division IDIADA para reducirlo y para reciclar el agua usada en las pistas 
en Espana. 

La extraccian del agua para las actividades de Applus proviene de pozos de agua subterranea (379ML) 
y de proveedores de agua (264ML). Con la excepcion de la division IDIADA, el resto de divisiones usan 
agua de red. 

La Division IDIADA es la anica division del Grupo que utiliza el agua en la operativa de sus 
instalaciones en Tarragona (E'srlaW En estas instalaciones, se consumen alrededor de 439 ML de 
agua al alio, de los cuales el 40% se utiliza para el riego de areas verdes y setos, y el resto se destina 
a la realizacion de pruebas en cuatro pistas: dos pistas de frenado, una pista de manejo en pavimento 

mojado y una pista de ensayo de fatiga. 

IDIADA dispone de 3 tanques principales, uno para cada subsistema al que se le suministra aqua (pistas, 
riego y edificios y talleres). El tanque usado para el subsistema de pistas, a su vez, alimenta a dos 
tanques. Cada uno de ellos suministra agua a una pista. El subsistema de edificios y talleres suministra 

aqua al tanque contraincendios. 

El tipo de vertido generado en las pistas no requiere la instalacion de separadores de grasa e 
hidrocarburos. De hecho, el agua recirculada tiene solo un tratamiento de filtrado antes de volver 
al tanque principal. Las perdidas en este proceso estan alrededor de 7-11%. 

Con respecto a la calidad del agua, los niveles de pH y cloro del agua se controlan en el tanque 
del subsistema de pistas y en el de edificios y talleres. En el subsistema de pistas hay tambien un 
tratamiento de osmosis para analizar la concluctividad. Los parametros organicos y quimicos solo se 
controlan en el agua del tanque destinado al subsistema de edificios y talleres una vez al mes. 

Accion ambiental 

LINEAS PRINCIPALES 

En 2019, Applus + centro nuestr,,, accion ambiental en las siguientes lineas: 
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ACCIONES PARA REDUCIR LOS IMPACTOS 

REDUCCON DEL CONS 14O DE ENERGtA EN NUESUu taf, 9uE  

RenovaciOn de luces convencionales por LED 

En algunas oficinas de Applus+ en Espana, las instalaciones estan en proceso de sustitucion de las luces 
convencionales por luminarias LED mas eficientes para reducir el consumo de electricidad debido a la 
iluminaclon de los edificios. 

Nuestras oficinas en Barcelona, Ciudad Real, Madrid, Santander, Asturias, Lugo, Ourense, A Coruna y 
Vigo participan en esta iniciativa, que reducira la huella de carbono de nuestras instalaciones. En las 
instalaciones de Barcelona, el ahorro de emisiones de CO2 equivalente se ha calculado en 226 toneladas. 

Aislamiento de instalaciones para aumentar la eficiencia energetica 

En las oficinas de Applus+ en Mongolia, las ventanas se sellaron utilizando material para proporcionar 
aislamiento termico y reducir el consumo de energia en las instalaciones. 

Del mismo modo, la oficina espanola ubicada en A Coruna instalo ventanas con rotura de puente termico 
para mejorar la eficiencia energetica en las instalaciones y reducir el consumo de energia. 

REDUCCioN DE LAS rMISIONES 111F CO2 DEL TRANSPORTL 

Como se describe en Energia y emisiones, en 2019 se han Ilevado a cabo nuevas iniciativas para reducir 
nuestras emisiones en transporte. 

Se incorporaron 90 vehiculos hibridos y electricos en nuestra flota, con el objetivo de reducir 
progresivamente las emisiones vinculadas a nuestras actividades. Ademas, esta planificaclo instalar 
puntos de recarga para vehiculos electricos en las oficinas de Applus+ en Madrid y Bellaterra 
(Barcelona), asi como en una estacion de inspeccion tecnica de vehiculos en Madrid el proximo ano. 

El uso de la aplicacion para la gest& de taxis representa una reduce& de emisiones en comparacion 
con otras alternatives en los viajes en taxi, ya que un alto porcentaje de vehiculos en la flota de la 
compafila de la aplicacion son automoviles hlbriclos y electricos. 

COMPENSACION DE LAS EMISIONES DE CO2 DE LOS VUELOS 

En 2019, Applus + firma un acuerdo con varias aerolineas para compensar las emisiones de CO2 
producidas por los empleados espanoles que realizan viajes de negocios en avian con estas empresas. 
Applus+ se compromete a colaborar en este tipo de iniciativas de economia circular para neutralizar 
nuestras emisiones de CO2 relacionadas con el transporte mediante la inversion en proyectos que 
incorporan la preservacion natural con el desarrollo sostenible en paises vulnerables. 

REUTILIZACION V RECICLAN DE RESIDUOS 

Nueva maquina de compostaje para residuos organicos 

La division IDIADA en Espana esta desarrollando una nueva maquina de compostaje para residuos 
organicos. La iniciativa se propone reducir la cantidad de desechos organicos enviados al vertedero, 
transformandolo en compost para su uso como fertilizante de las areas verdes en la Division IDIADA. 
El compostaje se realiza a traves de procesos naturales. 

Reciclaje de equipos y toners 

La Division Energy & Industry en Chile Ileva a cabo una actividad mensual, que consiste en reciclar 
cualquier equipo tecnologico obsoleto enviandolo a un destino final respetuoso con el medio ambiente. 

Ademas, tambien Ilevamos a cabo la eliminacion mensual de toners usados en todas las oficinas de la 
division, para contribuir al mismo objetivo. 

Reutilizacion de envases de plastic° 

Algunas iniciativas realizadas por los empleados de Applus+ se enmarcan dentro del concepto de 
economia circular aplicado a la produce& de residuos. 

Las oficinas espanolas pusieron en funcionamiento un sistema para evitar botellas de agua de plastic° 
de un solo uso, reemplazandolas por bidones de 20 litros suministrados por el proveedor de agua. Estos 
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nuevos contenedores estan hechos de plastic° reutilizable, que puede soportar multiples usas, 
reduciendo considerablemente el residua de plastic°. 

En septiembre de 2019, todos los empleados de Applus + en la planta de gas de Karratha (Australia) 
recibieron un envase y cubiertos reutilizables para el almuerzo con Ia marca Applus+, sustituyendo 
hasta dos recipientes reutilizables por persona y dia. Esta iniciativa es el resultado de que los empleados 
plantearan el problema de los plasticos de un solo uso y solicitaran una alternative, lo que ha contribuido 
a reducir aproximadamente 35.000 contenedores de basura por aro. 

Campafia de limpieza ambiental 

Applus + participes en una campafia para limpiar en las instalaciones de un gasoducto en Arabia Saudi, 
colaborando con Ia iniciativa de nuestro cliente. La campalia tuvo coma objetivo crear conciencia sobre 
los impactos ambientales del vertido de residuos y refuerza el compromiso del Grupo de evitar Ia 
contaminaciein para una mejor protection del medio ambiente. 

Diferentes empresas trabajaron juntas con un objetivo comtln: dar un ejemplo a la sociedad para Ia 
preservacion de la naturaleza. Casi 70 voluntaries, incluido el Ayuntamiento de Durma, fueron equipados 
con balsas, guantes y herramientas para colaborar en Ia recogida de basura para Ia limpieza. 

Mejores practicas en el uso del papel 

Existe un conjunto de acciones en nuestras instalaciones espafiolas en relation con el uso del papel. Se 
ha seleccionado papel de bosques certificados para garantizar su origen sostenible (sell° FSC), asi como 
un peso ligeramente menor; un sistema de impresiein centralizado diseliado para usar tinta negra por 
defecto; y contenedores especificos para recoger los restos de papel para facilitar el reciclaje. 

Como regla general para nuestros principios ambientales, donde quiera que exista Ia infraestructura 
para el reciclaje, las instalaciones de Applus+ tienen contenedores adecuados para reciclar papel. 

CELEBRACI6N DE CAMPARAS PARA AUMENTAR LA CONCIENCIA 

Applus+ realiza campalias para sensibilizar a los empleados sabre Ia importancia de contribuir a la 
preservation del medio ambiente. En 2019, continuamos con la campafia "Porque lo que cuenta son las 
pequefias cosas", que comenza en 2018 y lama dos nuevas campaiias. 

➢ "Juega to parte en un Applus rnas sostenible": dirigido a reducir el impacto de nuestras 
actividades a travel de un comportamiento responsable en el use de la energia y una 
conduction eficiente. 

"Agua: un recurso esenciaf': destinado a crear conciencia sabre el uso responsable de este 
recurso escaso coma una necesidad para Ia vida. 

El ague, un recurso esencia/ 
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Celebraciones del Dia de Ia Tierra / Hora del planeta 

Los empleados de Applus+ en los Estados Unidos donaron L540 dolares para el "Dia de Ia Tierra", lo 
que equivale a plantar 1.540 arboles a traves de Ia colaboracion con Ia Fundacion Arbor Day. En abril 
de 2019, se plantaron .rboles en Chicago y se cuidaron a traves de este programa para eliminar el 
carbono y otros contaminantes del aire. 

Para aumentar Ia conciencia ambiental, nuestras oficinas en los Emiratos Arabes Unidos, Qatar y Arabia 
Saudi participaron en la iniciativa "La hora del planeta" desconectando diferentes aparatos electricos 
durante una hora del dia para reducir Ia huella de carbono. 
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La contribucion ambiental de nuestros servidos TIC 

EL PAPEL DE NIJESTROS SERVICIOS 

REDUCE-AN DE ISIONES Y CONTROL DE EMISIONES 

INSPECKII5N. TECNICA AEROESPACIAL INDUSTRIA, ENERGIA, PRUEBAS E INGENIERIA 
DE VEHkULOS PETRoLE0 Y GAS Y AUTOMOVILISTICA 

ADMINISTRACIONES 
PORLICAS 

PREVENCION DE LA CONTJAIVIllialAtioN DEL WEL() vprnDos CONTAMINANTES 

CONSTRUCCION E ENIPRESAS DE INDUSTRIA, PETRoLED, GAS Y MII EWA 
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CAM ADMIAIISTRACIONES 
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CONTRIBUCIONES DE NUESTROS PROP{ 

Supervision de proyectos de energia solar y eolica en Mexico 

Applus + ha firmado un contrato de 60 meses con la principal empresa minera en Mexico para supervisar 
la gest& de las operaciones y el mantenimiento de los parques solares de Tuli y Helios, que producen 
300MW de energia, y el proyecto del parque eolico San Matias, que produce 30,4MW de energia. 
Nuestros tecnicos realizaron inspecciones de control de calidad y garantia de calidad para supervisar e 
informar a traves del analisis en tiempo real en las ubicaciones. 

Applus+ tambien realizo inspecciones y auditorias de END en la construccion del parque eolico Delaro, 
que tiene una capacidad nominal de 117MW suministrada por turbinas de 4.0MW. Applus+ garantizo el 
cumplimiento de las normas que aseguran la calidad, el medio ambiente, la salud y la seguridad, el 
control de costes y el seguimiento y control de los plazos y entregas del proyecto durante la fase de 
construccion. 

En el parque eolico de 285MW en Fenicias, nuestro equipo tecnico realizo una amplia gama de servicios 
en revisiones de ingenieria, gestion de la construccion, coordinaciOn de seguridad y salud, servicios de 
inspecci& y supervision de la puesta en servicio. Adernas, Applus + desarrollo un contrato completo de 
ingenieria de gest& en el parque eolico de 250MW en Mezquite. 

Supervision de la construccion y operaciones en un parque eolico marino en el Mar Baltic° 

Applus+ supervis6 la construccion y puesta en marcha de un gran parque eolico marina para una 
compania energetica lider que opera en el Mar Baltico. Los especialistas tecnicos de Applus+ combinaron 
su experiencia en energia renovable, innovaciOn tecnolcigica, recursos desarrollo global para apoyar el 
desarrollo de este nuevo recurso energetico. 

El trabajo de inspeccion y supervisi& fue realizado por un equipo tecnico compuesto por una variedad 
de empresas y paises. Las fases clave del proyecto incluyeron la instalacion de 280 pilares en el fondo 
marino para apoyar los cimientos; la instalacion de la subestacion marina; la instalacion y el encendido 
de mas de 80 km de cables submarinos; y la instalacion de 70 aerogeneradores. 

Logros por servicios en proyectos de tecnologia fotovoltaico-solar 

Applus+ consigui6 importantes contratos el ano pasado para dar soporte a diversos proyectos de 
energia solar en todo el mundo, totalizando mas de 700MW en tecnologia solar fotovoltaica. Los 
proyectos incluyeron ingenieria de campo, supervision durante la construccion y soporte tecnico y 
supervisi& durante la etapa de puesta en servicio. 

Los contratos situaron a nuestros equipos de trabajo en paises que van desde Espana, Egipto, Mexico 
y Malawi. Ademas, Applus+ recibio contratos de supervision tecnica en Rusia, Australia, Oman y Zambia. 
Estos se unen a los !Daises ya incluidos en la presencia internacional del Grupo en energias renovables, 
coma en Mongolia, Brasil y Panama. 

El nuevo proyecto de Malawi demostr6 el use de recursos globales por parte del Grupo para satisfacer 
los desafios locales, ya que nuestros equipos brindaron una nueva gama de servicios en una geografia 
diferente. Al reunir diferentes tipos de conocimientos y disciplinas, este servicio fue el mas completo 
hasty la fecha para un nuevo proyecto de construccion que combing habilidades de supervision tecnica 
para la construccion y puesta en marcha de una planta fotovoltaica tan grande y una produce& de 
MW renovables. 

Nuevas actividades de energias renovables ecilicas y solares en Australia y Africa 
subsahariana 

Applus+ firm6 un acuerdo marco para prestar servicios de supervision durante la construccion de 
plantas de energia eolica y solar. Nuestros equipos proporcionaran una gama de servicios relacionados 
con la supervision civil, electrica, mecanica, de seguridad y salud, ambiental y de control de calidad a 
varias instalaciones ubicadas en Australia, asi como Etiopia, Zambia y otros paises del Africa 
Subsahariana. 
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En otros proyectos renovables, Applus+ se adjudic6 un nuevo contrato para servicios de supervision en 
otros proyectos de construccion, incluida Ia provision de expertos tecnicos para los puestos de Jefe de 
Obra e Ingeniero Civil en el Parque Ealico Berrinank (Australia), que genera 212 MW de energia &dim. 

Nuevos proyectos de energia solar en Espana 

Applus+ gang un nuevo contrato de ingenieria en plantas solares fotovoltaicas en Espana para el 
periodo 2019-2022. Los servicios incluyen el control de calidad y la supervision durante las etapas de 
construcciOn y puesta en servicio de la planta de energia renovable, ademas de una gama de servicios 
en supervision mecanica, electrica, de seguridad y salud y ambiental. 

Con este contrato, Applus+ aumenta los servicios de inspeccicin realizados en Ia industria de Ia energia 
solar en Espafia, consolidando los servicios que Applus+ ya desarrolla en esta energia renovable durante 
2018. 

Destacando los logros en eficiencia energetica para la industria brasilefia 

En un proyecto financiado por el Banco Mundial, Applus+ estudio diferentes sectores industriales, tales 
como aluminio, papel o alimentacion, en Brasil. para elaborar un analisis detallado de los datos basicos 
de Ia energia utilizada en diferentes sectores. 

La informacian recopito mediciones para el use de ambas energias, electrica y termica, mediante visitas 
de campo. El resultado del analisis revelO muchas oportunidades para mejorar la eficiencia energetica 
y describici las tecnologias disponibles que podrian ser viables para cada sector. 

El proyecto esta ayudando al incremento de Ia eficiencia energetica en los principales sectores 
industriales del Brasil, y las acciones resultantes traeran beneficios de eficiencia a Ia produccian en toda 
Ia economia brasilena en general. 

Pruebas de emisiones a bordo para el transporte public°, 

En Dinamarca, Applus+ esta desarrollando un contrato de cuatro anos para realizar ensayos 
ambientales para Ia compania de autobuses mas grande del pals, cuyo objetivo es medir y controlar Ia 
cantidad de CO2 y las emisiones de ruido emitidas por los autobuses en Dinamarca. 

Nuestros tecnicos de Applus+ han desarrollado una nueva tecnologia para hacer ensayos de las 
emisiones en los autobuses de transporte pOblico mientras los vehiculos esta'n en funcionamiento en 
sus rutas. El equipo de Applus+ en Dinamarca ha estado involucrado en el proceso de I+D desde su 
inicio, desarrollando software y equipos de prueba con Ia ayuda de nuestro departamento tecnico y TI 
en Espana. 

Las pruebas iniciales en Copenhague arrojaron resultados muy positives, y el gobierno clan& ahora 
ampliara las actividades de prueba de autobuses en todo el pals, donde Applus+ tambien ha sido 
seleccionado para asociarse con las autoridades para probar y controlar las emisiones de los autobuses 
en todo el pals. 

Emisiones de conduccion reales: desafios para la industria automovilistica 

Los ensayos de emisiones de automovites se han convertido en un elemento crucial de produccion para 
los fabricantes de equipos originates (OEM) en el sector de automocion, y los consumidores son cada 
vez ma's conscientes del nivel y el impacto de las emisiones al comprar un vehiculo. De acuerdo con las 
nuevas regulaciones de Ia UE, aclemas de completar las pruebas de laboratorio (WLTP), los vehiculos 
deben completar las pruebas en carretera en un ensayo de Emisiones de conduccian reales (RDE). 

En condiciones RDE, los vehiculos que circulan por carreteras Oblicas estan expuestos a diferentes 
condiciones de altitud, temperatura, carga ail, etc. para verificar que no se excedan los limites legates 
para los diferentes contaminantes de los vehiculos. 

La combinacion de experiencia y conocimiento permite a los tecnicos de Applus+ ofrecer un servicio 
completo integrado e independiente, que cumpla con los Ciltimos requisitos de las regulaciones RDE. El 
trabajo en Applus + garantiza que los clientes del sector automovilistico tengan acceso a un soporte 

■ Page 109 de 141 



tecnico independiente para garantizar el cumplimiento de la legislaciOn sobre niveles seguros de 
emisiones de vehiculos. 

Servicios de movilidad electrica en el nuevo laboratorio de pruebas de motores electricos 

Applus+ en Espana ha inaugurado un nuevo laboratorio de pruebas de motores electricos que puede 
ensayar unidades de frau& electrica y motores en vehiculos electricos a traves de las Ultimas 
tecnologias y tecnicas de comprobaciOn. Las nuevas instalaciones ofrecen pruebas de servicio completo 
en proyectos de desarrollo de vehiculos en la Ultima generacion de vehiculos electricos e hibridos. 

Con esta nueva tecnologia en nuestros laboratorios de prueba de vanguardia, Applus+ IDIADA continua 
innovando y mejorando sus instalaciones de circuitos de ensayo para ofrecer servicios de diseno de 
primera clase, ingenieria, ensayo y aprobacion para que la industria automovilistica desarrolle vehiculos 
mas ecolOgicos. 

Modernizacion de la gestion ambiental en Uruguay 

Applus+ ha desarrollado un proyecto para una importante empresa energetica en Uruguay para 
actualizar y mejorar su sistema de gest& ambiental. El programa comenz6 con un diagnostic° 
ambiental integral para disefiar un plan de acciOn necesario para alcanzar los estandares 
internacionales, y con indicadores de gest& y rendimiento a traves de un nuevo sistema TI, Applus+ 
ha ayudado a transformar digitalmente la gest& ambiental de la empresa. 

Gracias a este proyecto, nuestro cliente se ha posicionado como una empresa lider en gest& ambiental 
en su sector, y nuestro cliente es la primera compafila en lograr reducciones en las emisiones de efecto 
invernadero en Uruguay. 
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O9. CONSTRUYENDO UNA MOOR SOCIEDAL 

Nuestra responsabilidad con Ia sociedad adopta un doble enfoque: 

Compromiso social mediante el fomento de nuestras iniciativas de accion social 

Contribucion de nuestros servicios al desarrollo local social y econOmico 

Nuestros servicios y actividades ejercen de varias maneras un impacto positivo en las comunidades 

donde el Grupo esta presente. Aclemas de mejorar el capital social y humano en las sociedades donde 
operamos, Ia presencia de nuestras empresas Ileva asociada contribuciones econOmicas al desarrollo 
sostenible local, y brinda igualdad de oportunidades de empleo para Ia poblacion local. Los servicios y 
productos del Grupo tambien dan un valor anadido a los recursos e infraestructuras de las comunidades 

locales. Como empresa internacional con experiencia y conocimiento a nivel local, promovemos la 
importancia de reconocer nuestra responsabilidad social con todos nuestros grupos de interes alli donde 
operemos. 

Para ello, el Grupo Applus+ anima a sus profesionales a desempeilar un papel activo en las areas que 
desarrollen, apoyando el desarrollo local y los proyectos educativos en las multiples comunidades de 

todo el mundo donde estamos presentes. 

Accian social 

El Grupo Applus+ despliega su compromiso social a nivel local, siendo los empleados locales quienes se 
encargan de gestionar nuestras iniciativas sociales. Esta gest& local permite a nuestros empleados 
identificar y realmente entender cuales son los problemas sociales que afectan a las comunidades 
localmente, y de esa manera, ser capaces dar apoyo a promover acciones sociales eficaces, que 

garanticen beneficios sociales especificos para estas comunidades. 

Tambien dotamos a nuestros equipos locales de la autonomfa necesaria para Ia toma de las decisiones 

con el fin de que estas sean las mas adecuadas para cada region, proporcionando programas sociales 

especificamente diserlados que se ajusten a Ia realidad local. 

FOCOS DE ACCION SOCIAL 

En 2019, Applus+ centro su accion social en las lineas que se presentan a continuacion; estas se 
encuentran totalmente alineadas con las acciones sociales que se han ido Ilevando a cabo en alias 

anteriores. 
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ACCIONES RELEVANTES DE Applus+ Y SUS EMPLEADOS 

PATROCM0 SOCIAL 0 APORTACIoN FINANCIER A DIRECtA 

Empleados de Applus+ en Irlanda donaron mas de 4.000 euros a las personas sin hogar 

Con el aumento de personas sin techo en Irlanda, nuestro equipo de Applus+ promovio una iniciativa 
para recoger dinero para cubrir algunas de las necesidades inmediatas de este colectivo. 

En 2019, nuestros empleados participaron en una serie de actividades para reunir fondos y donaron 
mas de 4.000,€ a una entidad que ayuda a las personas sin techo en Irlanda. Esta organizacion II:- mada 
"The Capuchin Centre" ofrece comidas y cenas, airededor de 5.000 comidas semanales, los receptores 
pueden tambien ducharse y recoger ropa limpia. Todo el dinero donado por los empleados de Applus+ 
en Irlanda sirvieron para proveer comida y refugio a las personas sin techo. 

Esta dedicacion a las personas locales compromete a Applus+ a continuar recaudando fondos para las 
personas sin techo en Irlanda anualmente. sus 

Proyecto "Devolviendo" (Giving Back) en Applus+ 

Se trata de un proyecto de Applus+ en Indonesia, con actividades mensuales, que Ileva a cabo coma 
parte de sus iniciativas sociales locales. Por ejemplo, en una de sus actividades, en septiembre de 2019, 
nuestro personal visite) un orfanato local en Pondok Pinang, Jakarta, Ilevando donaciones y 
compartiendo felicidad con 100 huerfanos. 

A traves de esta iniciativa, ofrecemos apoyo para las necesidades sociales de los nifios de Ia comunidad, 
contribuyendo al soporte operativo del orfanato, principalmente a traves de donaciones para cubrir 
principalmente gastos en Ia nutricion, salud y otras necesidades diarias del orfanato. 

Este proyecto contribuye al bienestar social y ambiental de Ia zona. Aclemas, tambien armoniza y unifica 
el apoyo local de nuestros empleados con nuestra responsabilidad corporativa global, para contribuir 
con Ia sociedad y Ia ciudadania, "devolviendo" a las comunidades donde operamos. 

Mejora de las oportunidades de Aida para personas con diferentes capacidades en Espana. 

Applus+ en Espana Ileva a cabo varias actividades con el fin de colaborar y dar apoyo a fundaciones y 
asociaciones que trabajan con personas con diferentes capacidades intelectuales. 

✓ Mercadillos solidarios 

En mayo de 2019 se organiza en las oficinas de Madrid un mercadillo solidario junto a Ia Fundacian 
Centro Especial de Empleo Prodis, para recaudar fondos para financiar proyectos formativos de 
esta organizacion. En este mercadillo se pusieron a Ia yenta productos realizados por los jovenes 
con diferentes capacidades intelectuales de Ia fundacion. 

En diciembre de 2019, los equipos de Applus+ tambien han organizado mercadillos solidarios 
similares en varias oficinas de Espana, como en Sevilla, Sada (Galicia), Madrid o Bellaterra 
(Barcelona). Por ejemplo, en Bellaterra, se vendieron productos de comida de Ia asociacion Robin 
Hood hechos por gente con diferentes capacidades intelectuales. 

El total recaudado en estos cinco mercadillos en 2019 ascendiO a 7.000 euros; los beneficios se 
destinaron integramente a las fundaciones dedicadas a las personas con discapacidad intelectual. 

✓ Merchandising 

Hemos incluido a nuestro catalogo de merchadising corporativo productos realizados por gente de 
Ia Funclacion Prodis, que trabaja para la inclusion social de las personas con diferentes capacidades. 
Sus productos forman ahora parte del cataogo de compras de la Division; se han anadido tapas 
para webcams, cordones portatarjetas, botellas y carcasas para mOviles corporativos. 

✓ Cestas de Navidad 

La Division de Automocian en Espana encarga las cestas de Navidad para sus empleados a Ia 
Fundacion Cares. 
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Açplus®  
✓ Liderazgo y formacion de equipo para personas con discapacidad 

Nuestro personal ayudara a las personas con discapacidad en la fundacion a dirigir las actividades 

de formacion de equipos a realizar por Ia plantilla de Applus+. 

✓ Donaciones economicas directas 

Applus+ realiza donaciones para soporte financiero: 3.000 euros a la Fundacion Prodis, y 30.000 

euros a ADCOR, ONG en Espana que apoya a personas con discapacidades a traves de centros de 

clfa y servicios de empleo. 

EDUCANDO A DENTE JOVEN PARA EL USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS 

Dia Internacional de Ia Mujer y la Nifia en la ciencia 

Para Ia celebration del Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la ciencia y la tecnologia, Ia Division 

Energy & Industry en Espana particip6 acudiendo un colegio para impartir una charla a jovenes 
sobre el papel de la mujer en la ciencia, mostrando como Ia presencia de mujeres en carreras 

cientificas mejora Ia inclusion. 

Proyecto "Jo Enginyera" 

Consiste en conferencias dirigidas a alumnos de institutos de secundaria, en las que mujeres 
del equipo de Ia Division IDIADA comparten sus propias experiencias academico-
profesionales sobre sus trayectorias en posiciones tecnicas en Applus+, con el objetivo de 
mostrar a los jOvenes estudiantes opciones profesionales. 

Nuestro proyecto "Jo Enginyera" se inicio en el ano 2010, y desde entonces hemos hecho Ilegar este 
mensaje a mas de 1.500 jOvenes. El objetivo de contar estas historias positivas es despertar el interes 

de las mujeres por el sector de Automocion e Ingenieria, a Ia vez que contribuir a romper estereotipos 

relacionados con el genero en estos sectores. 

Cada afio, Ia Division de IDIADA abre una convocatoria interna para seleccionar a las mujeres de su 
equipo que compartiran sus experiencias con las javenes alumnas, para explorar posibles carreras en 
ingenieria. 

Programa VULCANUS 

El programa de intercambio educativo VULCANUS retine a estudiantes japoneses de ingenieria 
y a empresas localizadas en Ia Union Europea que desean ofrecer practicas laborales en el ambito 

industrial. En 2019, los estudiantes se integraron dentro del equipo de IDIADA, bajo la supervision 
de los directores de algunos proyectos importantes. 

Durante las practicas en Applus+, los estudiantes tienen Ia posibilidad de trabajar en diversos 
proyectos interdepartamentales, Antes de su incorporacion en Applus+, los estudiantes participan en 

un seminario en Bruselas para familiarizarse con Ia Union Europea, y asisten a un curso intensivo de 

espanol de 15 semanas de duracion, 

Applus+ ha acogido a 30 estudiantes japoneses a lo largo de los 12 anos que Ileva participando en el 

programa. 

Esta experiencia ha permitido a sus participantes conocer y entender planteamientos europeos 
relativos al trabajo en equipo y a is adopcion de decisiones, asi como ahondar en cuestiones 
transculturales. 

Colaboracion con Ia formacion profesional mediante los programas Formula Studenty Kart 
Academyen la Division de IDIADA 

La Division de IDIADA copatrocina en Esparla varios eventos relacionados con Ia ingenieria 
de vehiculos, colaborando con el asesoramiento y soporte en cuestiones tecnicas de los estudiantes 
que participan. 

• Formula Student es un proyecto formativo que consiste en el diseno, desarrollo, construction y 
conduce& de un coche monoplaza de carreras. Este proyecto concluye con una competicion en el 
Circuit de Catalunya entre grupos de estudiantes de universidades de todo el mundo. 
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• Kart Academy es un proyecto formativo con el objetivo de disehar, construir y competir con un 
Kart, desarrollado por los estudiantes de institutos y escuelas de Formacion en Automocion. 

Este programa promueve entre los profesionales de la Division Ia participacien como voluntarios en 
estos eventos, siendo esta una manera de tener embajadores de nuestra compania, y captar la atencion 
de los estudiantes como forma de atraccien de potencial talent() para Applus+ en el future. 

APO Y0 A 1.05 GRUPOS DESFAVORECIDO 

Applus+ con los "Heroes de Colombia" 

En 2017, Applus+ en Colombia establecio una alianza con Ia Corporacion Matamoros para dar apoyo 
en la inclusion social y laboral de personas con discapacidad. Este programa ayuda a su 
integracion en diferentes proyectos y/o areas administrativas de Applus+ en Colombia, 

Nuestro programa de apoyo al empleo no solo incentiva el desarrollo de sus competencias personales 
y profesionales, sino tambien genera nuevos proyectos de vida desde la discapacidad, apoyando su 
rehabilitacion social, economica y afectiva. 

En febrero de 2018, se dio inicio a esta alianza con la vinculacion en Applus+ de 11 personas en 
condiciOn de discapacidad. En 2019, se cuenta con nueve colaboradores que presentan discapacidad 
en diferentes departamentos de Applus+ en Colombia. Todas las personas vinculadas bajo esta alianza 
presentan discapacidad fisica ocasionada por heridas en combate y/o en actividades propias de su 
labor como militares o policias. 

Donacion de bombillas energeticamente eficientes a comunidades de bajos recursos 

La Division de Energy & Industry de Applus+ en Colombia done bombillas energeticamente eficientes 
para contribuir con un mejor use de Ia energia en comunidades de extrema pobreza, que acaban 
de acceder a electricidad a traves de un proyecto de Ia Unidad Nacional de Gestion de Riesgos. 

"Kilo-ropa": Donacion de un kilo de comida por cada diez kilos de ropa 

La Division Automotive en Espana organiza esta iniciativa, con un doble objetivo: 

Reciclar de manera responsable las prendas de uniformes de trabajo antiguos, colaborando con 
una compariia gallega que se centra en la insercion laboral de los colectivos mas 
desfavorecidos. 

Por cada diez kilos de ropa usada, donar un kilo de comida a una entidad social local. Los 
contenedores de recogida estan ubicados en nuestras estaciones de ITV de Ia region, para la 
recoleccion de ropa donada tanto por nuestros clientes como por nuestro personal. 

Convenio de reciclaje de papel con la Fundacion San Jose para nitios 

A traves de un acuerdo con Ia Fundacion San Jose para Ia adopcion de nifios, la Division de 
Energy & Industry de Applus+ en Chile participa en una iniciativa para reducir los residuos de oficina 
a traves de un mejor reciclado de los residues de papel. Ademas, con el dinero recogido por el papel 
reciclado, esta iniciativa contribuye con Ia fundaciOn en sus tareas de apoyo a rnujeres con 
embarazos no deseados y futuros padres adoptivos, y de cuidado de recien nacidos y nirlos. 

Ya son mas de 20.000 las empresas que se han comprometido a reciclar su papel blanco, fotocopias y 
papel de otro tipo, promoviendo no solo Ia sostenibilidad entre sus empleados, sino que tambien, Ia 
solidaridad con los nines de Ia fundacion. En las comparlias participantes se han dispuesto, por parte 
empresa de gestion de residuos encargada de su reciclaje, cajas de carton para depositar el papel. Se 
emite un certificado de clonaciOn a aquellas empresas que re6nen mas de 100 kilos anualmente. 

A traves de esta iniciativa, el consumo de papel se ha reducido un 6% respecto a 2018, con 680 Kg de 
papel que ha sido reciclado equivalente a aproximadamente 12 arboles. 

Proyecto con Ecoembes "Reciclar para cambiar vidas" 

Applus+ en Espana ha desarrollado una colaboracion con Ecoembes para fomentar Ia inclusion 
social de personas en riesgo de exclusiOn. Este proyecto permite el encuentro entre las necesidades 
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de contratacion de Applus+ y las de personas en situaciones vulnerables que se encuentran buscando 
empleo en el sector. 

SOLIDARIDAD CON CUIDADO DE ENFERMEDADES CRoNICAS 

Campana Fundacion DKMS ("Juntos contra el cancer sanguineo") 

Applus+ en Chile realiza campalias en las que involucra a todo el personal para ayudar a encontrar 
donantes compatibles para las personas con cancer sanguineo, o para facilitarles el acceso 
al tratamiento, sin importar en clue parte del mundo se encuentren. 

El departamento de Recursos Humanos de Applus+ en Chile anima a sus empleados a Ia donation de 
celulas madre. A traves de esta iniciativa, Applus+ esta ayudando a ampliar Ia comunidad internacional 
de donantes de medula 6sea, con el objetivo de que cada clia mas personas tengan una segunda 
oportunidad para vivir y recuperarse del cancer en Ia sangre. 

Carrera ciclista "Ride 4 the Roses" 

Applus+ en los Paises Bajos ha participado en un evento ciclista, Ilamado "Ride 4 the Roses", para 
ayudar a recaudar dinero para la investigaciOn en tratamiento del cancer. En este evento se 
recaudaron un total de 852.709 euros, siendo todo el dinero destinado a Ia investigacion de nuevas 
tecnicas para en Ia lucha contra el cancer. 

Un equipo de empleados de Applus+ en los Paises Bajos participO en esta carrera, con el equipamiento 
ciclista patrocinado por la compania en esta region. 

Maraton para Ia lucha contra las enfermedades raras 

Applus+ Laboratories en Espana ha patrocinado par segundo ano consecutivo Ia "Cursa solidaria" 
(Carrera soldaria) organizada por Ia Universidad Autonoma de Barcelona. 

En esta octava edicio'n de Ia carrera, que tuvo lugar el 15 de diciembre en Barcelona, se dio apoyo a la 
Fundacion "La Marat6" de TV3. Este alto los fondos recogidos de las inscripciones de los participantes 
se destinaron a Ia investigaciOn para lucha contra las enfermedades raras, 

Camparias de donacion de sangre 

Applus+ Velosi de Ia Division de Energy & Industry en los Emiratos Arabes Unidos organith un evento 
para promover Ia donaciOn de sangre y ayudar al banco de sangre local. Tambien se Ilevaron a cabo 
camparlas de donacion de sangre en oficinas de Applus+ en Espana (Bellaterra en Barcelona y Madrid) 

PROMOCION DE ESTILOS DE VIDA SEGUROS Y SALUDABLES 

En Applus+ se desarrollan diferentes acciones relacionadas con la cofinanciacion de cuotas de gimnasios 
y apoyo economico y de material para los empleados que participan en carreras con el fin de fomentar 
habitos saludables. 

Campalia "Con el fuego no se juega" 

La Division de Automotive en Costa Rica lanza Ia campana "Con el fuego no se juega" en colaboracian 
con el Servicio de Bomberos de Costa Rica, con el objeto de prevenir incendios en vehiculos, tras 
detectarse un aumento del numero de este tipo de accidentes. 
La iniciativa esta siendo desarrollada de manera conjunta con Departamento de Bomberos de Costa 
Rica, Ia Policia de Trafico y el Consejo Nacional de Seguridad Vial de Costa Rica. 

Mediante Ia distribution de una guia de consejos en las estaciones de inspection tecnica de vehiculos y 
a traves de las redes sociales y otras vias de comunicacion digital, las autoridades costarriquenas y 
Applus+ recuerdan a los duelios de vehiculos sobre Ia importancia de Ilevar a cabo revisiones periodicas 
de seguridad en los vehiculos. 

Camparia "Marcha para vencer a la diabetes" 

Treinta y cinco empleados de Applus+ Velosi en Emiratos Arabes Unidos (EAU) participaron en 
noviembre de 2019 en Ia decimo primera edicion de Ia campana "Marcha para vencer Ia diabetes". 
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Esta iniciativa constituye un evento relevante para comprometerse de manera significativa con este 
importante problema de salud, y ayuda a lievar la concienciacion sabre los riesgos de diabetes a una 
amplia representacion de Ia comunidad. 

La marcha, de tres kilametros, se celebro en Dubai (EAU), y tuvo una participacion de mas de 20.000 
ciudadanos de UAE, que marcharon para fomentar Ia concienciacion sabre Ia diabetes, 
comprometiendose a Ilevar un estilo de vida activo y saludable. 

Todos los ingresos procedentes de las inscripciones en la marcha se emplean para contribuir con una 
fundacicin para la investigacion, concienciacion y cuidado de Ia diabetes. 

La contribucian de nuestros servicios al desarrolic 

NUESTRAS PRINCIPALES CONTRIBUCIONES 

Nuestras actividades contribuyen de varias maneras a la competitividad de las empresas 
locales y al crecimiento del desarrollo de los paises donde operamos. 

DESARROLLO.SOCIOECORWICQ;̀LOCAL 

LA CONTRiaticION 
SOCIAL DE NUESTRAS 

ACTIVIDADES V 
SE RVICIOS 

2 
Fos mast on a profesionale tc ales • Consetvaciondel patrirnonie cultural 

Me)ora de infraest ructuras clave 

En terrninos generales, nuestro compromise con las comunidades locales a traves de los 
proyectos y operaciones que realizamos contribuye: 

Promoviendo el empleo en comunidades locales, tanto a troves de contratacion directa de 
personal local en nuestros proyectos, comp mediante la generacion empleo de manera indirecta 
a tray& de Ia contratacion de proveedores locales para nuestros servicios. Applus+ Ileva 4 arias 
aumentando su plantilla con una creacian de empleo veto de mas de 2300 puestos. 

el Formando a expertos locales para ofrecer capacidades especificas y compartir nuestra 
experiencia adquirida en areas tecnicas de nuestro negocio. 

El Grupo Applus+ tambi4n participa en numerosos grupos tecnicos para desarrollar regulaciones, asi 
came en asociaciones profesionales para establecer dialogo con partes interesadas. Estas contribuciones 
fomentan el desarrollo y Ia implementacion de polfticas tecnologicas y legislativas. 

La creacion de oportunidades de empleo y la contribucion al 
crecimiento economic° de las comunidades locales donde operamos 

es uno de nuestros compromisos sociales mas importantes. 

Nuestro porcentaje de personal contratado localmente es del 86% en 
2019, y el de contratacion de proveedores locales es del 90% en 2019. 
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Ademas de estos compromisos locales, los servicios y actividades de inspecciOn, ensayos y 
certificacion (TIC) que desemperian las cuatro divisiones del Grupo Applus+ contribuyen, a 
un nivel mas amplio, al desarrollo socioeconomic° de las comunidades locales. 

Los servicios TIC del Grupo aportan experiencia y competencia en un amplio rango de productos y 
servicios, ayudando a proteger las operaciones y bienes y Ia calidad de los productos en los sectores de 
energia, renovables, telecomunicaciones, automociOn, petroleo y gas, obra civil, mineria y aeroespacial, 
por nombrar algunos ejemplos. Muchos de nuestras actividades y servicios dan soporte a Ia implantacion 
de proyectos considerados lave para el desarrollo estructural del pals, por lo que contribuimos al 
crecimiento local social y economico: 

Colaborando en la mejora de infraestructuras slave: 

creando o mejorando accesos; o desarrollando mejores redes viarias. 

realizando servicios de control y garantia de Calidad en construccion; inspecciones 
de seguridad y calidad para asegurar infraestructuras mas seguras en instalaciones 
energeticas y de agua; y aportando soluciones de eficiencia en areas slave (por ejemplo, 
en eficiencia energetica, programas gubernamentales, etc.). 

Contribuyendo a la conservacion de la cultura local mediante el mantenimiento de los sitios 
de patrimonio local. 

0  Fomentando la innovacion local, aportando nuevas tecnologias o tecnicas pioneras para 
su implementacion a nivel local. Por ejemplo, en Ia inspeccion industrial, equipos independientes 
para realizacion de controles de emisiones de vehiculos; ensayos de infraestructuras y 
materiales; y ensayos de seguridad pasiva en automocion. 

PROYECTOS RELEVANTES 

INICIATIVAS DE EMPLEO LOCAL 

Apoyando el empleo local en un proyecto del sector del gas y del petroleo en Darwin, 
Australia 

Durante mas de 10 anos, Applus+ Ileva empleando a personal local para puestos de caracter 
tecnico y administrativo en su sucursal de Darwin en East Arm. Desde entonces, Applus+ ha dado 
empleo a 15 personas residentes en Darwin que se dedican principalmente a un proyecto de GNL, de 
gran escala en Ia region, surgido del contrato entre Applus+ y una de las mayores empresas de 
exploracion y de produce& dentro del sector del gas y del petroleo. 

El proyecto de GNL este ahora en funcionamiento, y Applus+ planea aumentar Ia plantilla local para las 
funciones tecnicas y de inspeccion que proporcione soporte a las operaciones de la planta. 

Con Ia colaboracion de su cliente en este proyecto, Applus+ ofrece a los actuates y futuros miembros 
de su equipo Ia oportunidad de trasladarse a Darwin con sus familias para unirse al equipo local. El 
apoyo de Applus+ combing la formacion y otras iniciativas para asegurar que pueda facilitar un personal 
adecuado personal tecnico y de inspeccion necesario para Ia prestaciOn de servicios en el proyecto. 

Applus+ se compromete a apoyar esta iniciativa, y con esta 6Itima colaboracion consolida su respaldo 
a largo plaza al Territorio del Norte y la comunidad local. 

PROGRAMAS Pt RA LA FORMACION DE PROFESIONALES LOCALES 

Programa de formacion para Inspectores Nacionales de Arabia Saudi 

Este programa formativo cumple nuestros compromisos con el Programa de TransformaciOn Nacional 
de Arabia Saudi, que obliga a las empresas sauditas a dar empleo a un cierto porcentaje de ciudadanos 
sauditas coma parte de Ia Vision Saudita 2030. 
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La formacion tiene como objetivo proporcionar experiencia sistematica a los estudiantes 
nacionales saudis, para convertirse en ingenieros de inspeccion calificados y competentes. 

El programa esta formando a una nueva generacion de personal local especializado para realizar 
actividades de inspeccion en proyectos de construccion, de acuerdo a estandares internacionales y de 
cliente. 

Nuestra formaciOn y orientation brinda a los alumnos una vision general de Applus+ y de Ia industria 
del gas y del petroleo; los cursor enfatizan las especificaciones de las principales companias petroleras 
locales, los conceptos de garantia y control de calidad, asi como las tecnicas de inspeccion de Ensayos 
No Destructivos (END) y de elaboraciOn de informes. 

CONTRIBUCIoN A LA MEJOfLA DE INFRAESTRUCTURAS CLAM: 

Proyecto de sistemas electricos para el sector energetic° en Colombia 

Una empresa colombiana 'icier en el mercado del pais en la distribution y comercializacion de energla 
electrica, ha adjudicado a Applus+ un contrato de un proyecto para el control, medida y verificacion 
de sus sistemas electricos en Ia ciudad de Bogota (Colombia). 

El proyecto se desarrollara a lo largo de los proximos tres arios y Applus+, a traves del equipo de su 
Division Energy & Industry en el pais, prestara servicios en Ia zona sur-oriental de Ia capital 
latinoamericana, y tamblen en las localidades limitrofes. 

El proyecto comprende una gamy de servicios de inspeccion para asegurar Ia adecuacion de Ia red 
electrica y de las lineas de distribution electrica y el control de perdidas de energia. Entre las actividades 
incluidas en el proyecto tambien se incluyen el mantenimiento de las diversas instalaciones eleetricas y 
Ia definition e implantacion de las medidas tecnicas requeridas para las inspecciones en las diversas 
infraestructuras electricas de Ia comparVa. 

Aseguramiento y control de calidad de una planta desaladora de agua en Chile 

Un consorcio inversor ha contratado a Applus+ para realizar los servicios de inspeccion y el 
aseguramiento y control de la calidad durante Ia construcciOn de una planta de desalacion de 
agua de mar, que suministrara agua a Ia mina Spence in Chile. 

a planta desaladora producira con una capacidad de 86.400 m 3  diarios, mediante procesos de osmosis 
inversa. El proyecto se ubicara en Ia region de Antofagasta al norte de Chile, y sera desarrollado en dos 
eta pas. 

Applus + desplegara sus tecnicos en Ia primera etapa del proyecto, cubriendo las fases de ingenierfa, 
construed& y puesta en marcha. Despues de la puesta en marcha de Ia planta, Applus+ proporcionara 
servicios de inspecciOn durante la fase de operaciOn de Ia planta, que tendra una duraciOn de 20 alios. 

AYUDA A LA CONSERVACIoN DEL PATRIMONIO CULTURAL 

Control de calidad de la mamposteria de Ia Sagrada Familia de Gaudi en Barcelona (Espana) 

Hace tres anos, nuestro equipo del Departamento de Laboratorio de Construed& e Ingenieria del 
Terreno de Applus+ comenza a realizar el control de calidad de materiales y el control de 
mamposteria de Ia Sagrada Familia, el icono arquitectonico de Barcelona (Espana) y Ia obra 
maestra del arquitecto Antoni Gaudi. Se preve que Ia obra termine en 2026, coincidiendo con el 
centenario de Ia muerte de Gaudi. 

Desde entonces, nuestro equipo de Applus+ ha ido solventando con exito las dificultades asociadas a 
este proyecto para el control de calidad de unas 15.000 piezas de siete tipos diferentes que tenian que 
montarse conforme a una tecnica constructiva especial mediante un sistema de paneles de grandes 
bloques de piedra; o el encajar la estructura piedra sobre piedra, ya que Ia ausencia de hormigon y la 
geometria de las piezas obligo a realizar unos exhaustivos controles y pruebas de laboratorio. 

La zona noreste de Applus+ Energy & Industry fue Ia encargada de liderar y coordinar este proyecto 
desde su inicio, aunque el Departamento de Laboratorio de Construed& de Ia zona noroeste y eI 
Laboratorio de Edification de Ia zona sur sirvieron de apoyo en algunas facetas de este proyecto. 
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FOMENT© DEL DESARROLLO LOCAL DE NUEVAS TECNOLOG±AS 

Evaluacion del use drones en inspecciones para el Institute Costarricense de Electricidad 
(ICE) 

Por encargo del Banco Interamericano de Desarrollo, Applus+ ha contado con sus conocimientos 
tecnicos para Ia realizacian de inspecciones usando drones para evaluar Ia viabilidad de las tecnicas de 
inspeccion de vigilancia aerea para lineas electricas en America Latina. 

Este proyecto de consultoria consistid en una evaluacion de las oportunidades de empleo de drones en 
inspecciones para diversos negocios de los sectores de Electricidad y Telecomunicaciones del Grupo 
ICE. Nuestro trabajo se centre) en Ia definicion de los drones y equipos de inspeccion mas adecuados 
para su utilizaciOn en cada una de las actividades y ubicaciones de negocio del ICE, especialmente en 
la evaluacion de los tipos de dron, su nivel de autonomia y la frecuencia de uso propuesta de los mismos. 

A traves de este proyecto, Ia Division de Energy & Industry ha identificado las principales ventajas y 
limitaciones del uso de los drones para inspecciOn aerea de las instalaciones de ICE y ha Ilevado a cabo 
un analisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas asociadas al uso de drones en Ia 
inspeccion, monitoreo y recogida de informacion de lineas electricas e infraestructuras. 

Gracias a nuestra amplia experiencia en tecnicas de inspeccion con drones, Applus+ ha realizado 
sesiones de formaciOn y sensibilizacion para el personal del ICE sobre como usar los drones en 
inspeccion de manera efectiva. 

Contrato de auscultacien de firmes pionero en Panama 

Applus+ en Panama ha obtenido un contrato para Ia auscultacion de firmes de una compania 
concesionaria de la operacion de autopistas en Panama. El objetivo de este servicio es Ia medicion de 
variables estructurales y funcionales de firmes que permitan mejorar la gestion de las carreteras 
mediante una oportuna y mas efectiva planificacion e intervencion. 

Nuestro equipo inspeccionara alrededor de 50 kilometros de carreteras, lo que representa ma's de Ia 
mitad de las autopistas de pago de Panama. Los servicios asignados a este proyecto incluyen Ia 
evaluacian de variables estructurales y funcionales par media de equipos de auscuftacion 
de alto rendimiento, la inspeccion visual de las carreteras, Ia clasificacion del estado del pavimento 
y la realizacian de recomendaciones para una eficaz gestion de las Vas. 

Applus+ en Panama esta ejecutando este proyecto con la estrecha colaboracion con el equipo de 
auscultaciOn de firmes de Ia Division Energy & Industry en Espana. De este mode, queda demostrada 
la capacidad del Grupo para operar con equipos multidisciplinares e internacionales. 
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DEFINICio*DEL. 

CONTENIWIDEL 
INFORM.E 

MO. ACERCA DEL INFORME 

nfoque del informe de sostenibilidad 

Este informe ha sido elaborado de acuerdo con los Estandares GRI, opcion esencial. La informacion 
refleja todas las operaciones y actividades del Grupo Applus+ durante 2019 (1 de enero - 31 de 
diciembre). El informe Applus+ CSR se publica anualmente. 

El informe cubre los requisites de la Ley espanola 11/2018, de 28 de diciembre, que modifica el 
Codigo de Comercio; el texto revisado de Ia Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto 
Legislativo 1/2010, de 2 de julio; y Ia Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia 
de informacion no financiers y diversidad. 

Este informe constituye informe de Progreso del Pacto Mundial de 2019 (CoP) del Grupo Applus+ 
(nivel GC Active). 

En las tablas de referencias cruzadas, vinculamos la informacion requerida por los Estandares GRI, el 
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, y Ia Ley 11/2018, de 28 de diciembre, con Ia seccion 
correspondiente del informe. 

El informe se basa en los siguientes principios, utilizados para definir su contenido con el nivel de calidad 
mss adecuado: 

PRINCIPIOS PARA LA DEFINICION DEL CONTENIDO DEL INFORME 

Integiraclon de los grupos de Interfis 

El conte.nialodel inforone 5e baSa 
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evalbaci6n de inter ?yes y proCesos 
de participaoon con las parts 
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especificamente para eiinforme 
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Contexto de scistenikillidad 
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Tabla de referencias cruzadas: GRI y Pacto Mundial 

Indicador 
GRI 

DEFINICION 

TEMAS ECONoMICOS 

INFORME RSC 2019 
Pacto Mundial de las 

Naciones Unidas 

102-2 

Fundamento Princi.los basicos del informe 
Nombre de Ia orlianizaciOn Au [us Services S.A. 
Actividades, marcas, productos y A+ at a glance 
servicios Services 

101 
102-1 

102-3 Ubicacion de Ia sede 

Applus Services, S.A. sedes 
centrales: 

Parque Empresarial Las 
Mercedes 

Campezo, 1, Edif. 3, 4a planta 
28022 Madrid 

Campus UAB — Ronda de Ia 
Font del Carme, sin 

08193 Bellaterra — Barcelona 

Perill de Ia organizacian y 
contexto operative. 

102-4 
02-5 
02-6 
02-7 

102-10 

Ubicacion de las operaciones  
Propiedad  
Mercados atendidos 
Escala de Ia organization 
Informacion sobre empleados y 
otros trabajadores  

Cadena de suministro 

Cambios significativos a la 
organizacion a su cadena de 
suministro 

Acerca de Applus+ 
Nuestros clientes 

Nuestra gente en cifras 

Nuestros proveedores 

Applus+ no ha realizado cambios 
organizativos durante el alio 2019 

102-8 

102-9 

Principio 6 

Principio 6 

Principio 1 
Principio 7 
Principio 10 

102-11 

102-12  

Principio preventive o enfoque 

Iniciativas externas  

Enfoque de Ia gest& ambiental 

Etica empresarial y cumplimiento 
Politicas de recursos humanos 
Enfoque de gestion de la 
economia 
Calidad y excelencia 
Enfoque de gest& ambiental  

Principio 7 

Contexto de 
sostenibilidad 

102-13  Pertenencia a asociaciones  Alianzas estrategicas 

102-14 

102-1S 

102-16 

102-17 

102-18 

102-40 Lista de grupos de inter& 

Carta del Chairman y el CEO 

Impactos y gestiOn de riesgos 

Sostenibilidad dentro de Ia 
mision, vision y valores del Grupo 
La estrategia del grupo 
Politica de la RSC 
Lineas de accion de Ia RSC 
Etica empresarial y  cumplimiento  

Etica empresarial 

Estructura corporativa 
Equipo directive 

Compromise con nuestras partes 
interesadas 

Declaracion del Director 
General 

Principio 10 
Proceso de toma de 

decisiones 

Principio 10 

Proceso de toma de 
decisiones 

Declaracion de los ejecutivos de 
alto nivel  
Principales repercusiones, 
riesgos y oportunidades  

Valores, principios, estandares y 
normas de comportamiento 

Mecanismos de asesoramiento y 
preocupaciones &los  

Estructura corporativa 

102-41 
Convenios de negociacian 
colectiva 

Polfticas de recursos humanos 
Anexo I. Dates relatives a los 
recursos humanos 

Principle 3 
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l~Plus° 

TEMAS ECONOMICOS 

Indicador 
GRI 

Pacto Mundial de las 
Naciones Unidas DEFINICION INFORME RSC 2019 

Identificacion y seleccian de los 
grupos de inter& 
Enfoque para Ia participacion de 
los grupos de 
inter&  

Compromiso con los grupos de 
i nteres 

Compromiso con los grupos de 
interes 

102-42 

102-43 

Participacion de los 
interesados 

102-44 Temas slave y problemas 
planteados 

Compromisos, estrategias 
Compromiso con los grupos de o politicas y sistemas de 
inter& gestion para integrar los 

principios  
Entidades incluidas en los 

102-45 estados financieros 
consolidados  
Definicion de los contenidos de 
los informes y 
las Coberturas del tema  

Cuentas financieras anuales 

Compromiso con los grupos de 
inter& 102-46 

102-47 
Compromiso con los grupos de 
inter& Lista de temas materiales 

102-48 Actualizacian de Ia informacian No actualizacian de Ia informaciOn 

102-49 
Cambios en la elaboracion de 
informes 

Compromiso con los grupos de 
inter& 

102-50 

102-51 

102-52 

2019: 1 de enero al 31 de 
diciembre 

Fecha del informe mas reciente Febrero 2019 

Ciclo de elaboraciOn de informes Anual 

Fecha del ultimo informe 

Punto de contacto para 
102-53 

preguntas sobre el informe 

102-54 
DeclaraciOn de elaboraciOn del 
informe de conformidad con los 
estandares GRI 

teresa.sanfeliu@applus.com  

El presente informe se ha 
preparado de conformidad con Ia 
opciOn basica de las normas de Ia 
GRI 
Tablas de referencias cruzadas. 
GRI Pacto 
Mundial 

102-55 tndice de contenidos GRI 

102-56 

103-3 

Verificaci6n externa 

Explicacion del team material y 
de sus limite 

El enfoque y los componentes de 
Ia gest& 

EvaluaciOn del enfoque de Ia 
direcciOn 

Declaracion de verificaciOn del 
informe  
Compromiso con los grupos de 
interes  
Etica empresarial y cumplimiento 
Empleo y gest& del capital 
humano 
Enfoque de gest& de Ia 
economic 
Calidad y excelencia 
Enfoque de gestion ambiental 
Lineas de acciOn de Ia RSC 
La mas destacado de Ia RSC para 
2019 
Impactos y gest& de riesgos 
Compromiso con nuestras partes 
interesadas 

103-1 

103-2 

Integridad 
DescripciOn de acciones 
practicas y mediciOn de 

los resultados 

TEMAS ECONeIMICOS 

201-1 
Valor economic° directo 
generado y distribuido 

Estado del Valor afiadido 

Consecuencias financieras y 
201-2	 otros riesgos y oportunidades 

debidos al cambio climatic° 
Impactos y gestion de riesgos Principio 7 
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Arplusc+)  

TEMAS ECONOMICOS 

Indicador 
GRI 

202-1 

DEFINICION INFORME RSC 2019 
Pact() Mundial de las 

Naciones Unidas 

Ratio del salario de categoric 
initial estandar por sexo frente 
al salario minima local 

Empleo y gest& del capital 
humane 

Principle 6 

203-2 
Impactos econ6micos indirectos 
significativos 

Impactos y gestion de riesgos 
InneVacion 
La contribution de nuestros 
servicios al desarrollo  

204-1 
Proporcion de gasto en 
proveedores locales 

Nuestros proveedores 

205-2 
Comunicacion y formation sabre 
politicas y procedimientos 
anticorruption 

Etica empresarial y cumplimiento Principle 10 

206-1 

Acciones juridicas relacionadas 
con la competencia desleal, las 
practicas monop6licas y contra 
fa libre competencia 

, 
Etica  empresarial y cumplimiento Principle 10 

TEMAS AMBIENTALES 

301 Materiales 

Debido a Ia naturaleza de nuestra 
actividad, todos los impactos 
medioambientales derivados de 
actividades inherentes a los 
procesos de fabrication se 
excluyen de nuestro marco de 
gest& (use de materias primas o 
productos, Embalaje, expedici6n 
de mercancias, etc.). 

302-1 
Consume de energia dentro de la 

1 organization 
Energia y emisiones Principle 7 

Principle 8 
Principle 9 

Principle 7 
Principle 8 
Principle 9 

302-3 Intensidad de Ia energia Energia y emisiones 

Residues, agua y vertidos 303-3 Extraction de agua 

304 Biodiversidad 

Las actividades de Applus+ no 
generan impactos directos sobre 
la biodiversidat al contrario, la 
mayoria de nuestros servicios 
ayudan a nuestros clientes a 
minimizar los impactos de sus 
actividades (vease el apartado 
Nuestra contribution 
medioambiental por los servicios 
TIC). ., 

Principle 8 
Principle 9 

 - - _ 

Principle 7 

305-1 
Emisiones directas de GEI Energia y emisiones 
(Alcance 1) 

305-2 
Emisiones indirectas de GEI al 
generar energia (Alcance 2) 

Energia y emisiones 

305-3 
Otras emisiones indirectas de 
GEI (alcance 3) 

Energia y emisiones 

305-4 
Intensidad de las emisiones de 
GEI 

Energia y emisiones 

306-1 
Vertido de agua per calidad y 
destine 

Residuos, agua y vertidos Principle 7 
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pl us° 

TEMAS ECONOMICOS 

Indicador 
GRI 

Facto Mundial de las 
Naciones Unidas DEFINICION INFORME RSC 2019 

307-1 

Applus no ha identificado 
cuestiones relevantes/materiales 
de incumplimiento de las leyes 
yio reglamentos ambientales. 

Incumplimiento de las !eyes y 
reglamentos ambientales 

  

Nuevos proveedores que han 
pasado filtros de evaluacion y 
seleccion de acuerdo con los 
criterios ambientales 

Nuestros proveedores 
Enfoque de gestion ambiental 308-1 

 

   

SOCIAL TOPICS 

Principio 8 

Principio 8 

402-1 

Prestaciones para los empleados 
a tiempo completo que no se 
dan a los empleados a tiempo 
partial a temporales  
Periodos minimos de aviso en 
relacion con los cambios 
operativos 

Empleo y gestion del capital 
humano 

Politicos de recursos humanos 

Principio 6 

Principio 3 

401-2 

IdentificaciOn de peligros, 
evaluaciOn de riesgos e 
investigacian de incidentes 

Seguridad y Salud en el trabajo Principio 1 

Promedio de horas de formacion 
for afio Lor em plead°  

Diversidad de organos de 
gobierno y empleados 

Fornriacion y desarrollo 
profesional  

Consejo de Administracion 
Empleo y gestion del capital 
humano 
Anexo I. Datos relativos a los 
recursos humanos 

405-1 

403-2 

404-1 Principio 6 

1 Principio 6 

Incidentes de discriminacion y 
medidas correctivas adoptadas 

406-1 No se han identificado incidentes Principio 6 

Operaciones y proveedores en 
los que el derecho a la libertad 
de asociacion y a la negociacion 
colectiva puede estar en peligro 

No se han identificado 
operaciones o proveedores en los 
que el derecho 
a la libertad, de asociacian y la 
negociacion colectiva puedan 
estar en riesijo.  

Principio 3 407-1 

408 Trabajo infantil 
409 Trabajo forzado u obligatorio 

41C Prkticas de seguridad 

Estos temas no se consideran 
cuestiones potenciales de 
derechos humanos para el Grupo 
porque sus actividades requieren 
altos niveles de educacion y 
especializaciOn. No obstante, 
hemos establecido las politicos y 
controles internos necesarios para 
evitar este tipo de malas practicas 
(vease la seccion Respeto de los 
Derechos Humanos) 

Este tema no se aplica a Applus+ 
porque el Grupo no subcontrata 
este tipo de servicios para 
desarrollo de sus proyectos y 
servicios. 

Principio 4 
Principio 
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TEMAS ECONOMICOS 

Indicador 
GRI 

Pacto Munclial de las 
Naciones Unidas 

DEFINICION INFORMS RSC 2019 

414-1 

ti 

Incidentes de violaciones que 
implican derechos de pueblos 
indloenas  
FormaciOn de empleadas en 
politicos o procedimientos de 
derechos humanos 
Operaciones con el compromiso 
de la comunidad local, 
evaluaciones de 
impacto y programas de 
desarrollo 
Nuevos proveedores que fueron 
evaluados utilizando el criteria 
social 

Contribuciones politicos 

Seguridad y salud del cliente 
Marketing y etiquetado 

Quejas fundamentadas en 
relacion con incumplimientos del 
cliente 

Incumplimiento con las leyes y 
reglamentos en el area social y 
econdmica 

Respeto de los derechos humanos 

Etica empresarial y cumplimiento 

Nuestra contriii ion 

Nuestros proveedores 

El Grupo Applus+ prohibe 
explicitamente las contribuciones 
monetarias a los partidos 
re ri resentantesiHolfticos.  
Debido a la naturaleza de las 
actividades del Grupo, todas las 
cuestiones derivadas de las 
actividades inherentes a los 
procesos de fabricacion estan 
excluidas de su marco de 
gestion(utilizacion de materias 
primas o productos, embalaje, 
exiedicion  de carA  etc,j 

Calidad y excelencia 

El Grupo no ha sido objeto de 
ningun pago importante ni de la 
imposiciOn de multas y sanciones 
no monetarias significativas par el 
incumplimiento de las leyes y/o 
reglamentos en el ambito social y 
economic°. 

411-1 

412-7 

416 
417 

419-1 

Principio 1 
Principio 2 

Principio 1 
Principio 2 

Principio 1 

Principio 1 
Principio 7 

Principio 10 

Principio 10 

Principio 10 
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Energla y emisiones 
Acciones ambientales 

INFORME RSC 

Acerca de Applus+ 
Nuestros clientes 
Calidad y excelencia 

Enfoque de to gest& 
ambiental 

GRI 102-15 Principales 
impactos, riesgos y 

sportunidades  

Impactos y gestion de 
riesgos Principales riesgos 

GRI 307-1 Incumplimiento de Ia 
legislacion y normative 
ambiental  
GRI 102-11 Principio o enfoque 
de precaucion 

GRI 103-2 El enfoque de gestion 
y sus componentes 

GRI 103-2 El enfoque de gestion 
y sus componentes 

GRI 103-2 El enfoque de gestion 
y sus componentes 
GRI 102-2 Actividades, marcas, 
productos y servicios  
GRI 302-1 Consumo energetico 
dentro de Ia ocganizacian  
GRI 302-3 Intensidad energetica  
GRI-303-3 Extraccian de a' ua 
GRI 305-1 Emisiones directas 
de GET alcance 
GRI 305-2 Emisiones 
indirectas de GET al generar 
energia (alcance 2)  
GRI 305-3 Otras emisiones 
indirectas de GEI Calcance 3 

General 

Contaminacion 

Enfoque de gestion 
ambiental. 
Debido a las actividades 
del Grupo, no tiene 
pasivos, gastos, activos a 
provisiones o contingencias 
de naturaleza ambiental 
que puedan ser 
importantes en relacion 
con el patrimonio, la 
posician financiera y los 
resultados del Grup. 

INFORMACION 
SOBRE 

CUESTIONES 
AMBIENTALES 

Economia Circular y 
prevencion y gestiOn 
de residuos 

Uso sostenible de 
recursos 

Cambio climatic° 

Enfoque de gest& 
ambiental 
Impactos y gestic de 
riesgos 

Acciones ambientales 
Residuos, agua y vertidos 

Energia y emisiones 
Residuos, agua y vertidos 
Acciones ambientales 

GRI 305-4 Intensidad de las 
emisiones de GEI 
GRI 103-2 El enfoque de gest& 

if sus componentes  

GRI 103-2 El enfoque de gestion 
y sus componentes 

Cantribucion 
medioambiental par los 
servicios TIC. Las 
actividades de Applus+ no 
generan impactos directos 
sobre Ia biodiversidad; al  

Proteccion de Ia 
diversidad 

CONTENIDOS DE LA LEY ESPA610LA ESTANDAR Gffl 

GRI 102-2 Actividades, marcas, 

, productos servicios  

 

Descripcian del 
modelo de negocio del 
grupo 

GRI 102-4 Localizacian de las 
actividades  
GRI 102-6 Mercados setvidos 

MODELO DE 
NEGOCIO 

 

   

[I,
GRI 103-2 El enfoque de gestion 

sus componentes  
GRI 103-3 EvaluaciOn del 
enfoque de gestion  

GRI 102-7 Dimension de Ia 
organizacion  

Politicas 

Tabla de referencias cruzadas. Espana Ley 11/2018 
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CONTENIDOS DE LA LEY ESPAROLA  ESTANDAR GRI  INFORME RSC 

INFORMACION 
SOBRE 

CUESTIONES 
SOCIALES Y 

RELATIVAS A 
PERSONAL 

Politicos 

Principales riesgos 

Empleo 

Organizacion del 
trabajo 

Seguridad y salud 

GRI 103-2 El enfoque de gestion 
y sus componentes  
GRI 103-3 Evaluacion del 
enfoque de gestion 

GRI 103-3 Evaluacion del 
enfoque de gestion  
GRI 102-7 Dimension de Ia 
organizacion  
GRI 102-8 Informacian sabre 
empleados y otros trabajadores 
GRI 405-1 Diversidad en 
arganos de gobierno y 
empleados  
GRI 102-8 Informacion sobre.  
empleados v otros trabajadores 
GRI 401-2 Beneficios 
proporcionados a empleados 
de tiempo completo que no 
se proporcionan a empleados 
temporales o de tiempo parcial.  
GRI 405-1 Diversidad en 
organos de gobierno y 
empleados  
GRI 102-8 Informacion sobre 
empleados y otros trabajadores  
GRI 103-2 El enfoque de gestion 
y sus componentes 
GRI 103-2 El enfoque de gest& 
y sus componentes  
GRI 403-2 Identificacion de 
peligros, evaluacian de riesgos e 
investigacion de incidentes  

contrario, Ia mayoria de 
nuestros servicios ayudan 
a nuestros clientes a 
minimizar los impactos de 
sus actividades (\tease el 
apartado Nuestra 
contribucion 
medioambiental por los 
servicios TIC). 

Etica empresarial y 
cumplimiento 
Empleo y gest& del 
capital humano 
Lineas de accian de Ia RSC 
Aspectos destacados de Ia 
RSC para 2019 

Impactos y gest& de 
ries9os 

Acerca de Applus+ 
Nuestra gente en cifras 
Politicos de recursos 
humanos 
Empleo y gest& del 
capital humano 
Consejo de Administracion 
Anexo I. Datos 
relacionados con los 
recursos humanos 

Nuestros empleados en 
cifras 
Politicos de recursos 
humanos 

Seguridad y salud en el 
trabajo 

Relaciones sociales 

Formacion 

Accesibilidad 

GRI 102-43 Enfoque para Ia 
participacion de los grupos de 
intere's 
GRI 402-1 Periodos minimos de 
aviso en relacion con los 
cambios  operativos  
GRI 102-41 Convenios de 
ne2ociacion colectiva  
GRI 103-2 El enfoque de gest& 
y sus componentes  
GRI 404-1 Promedia de horas de 
formacion par alio par empleado  

GRI 103-2 El enfoque de gest& Empleo y gest& del 
y sus componentes capital humano 

Compromiso con los 
grupos de interes 
Politicos de recursos 
humanos 

Formacicin y comunicacian 
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Politicas 

INFORMACION 
RELATIVA ALA 
LUCHA CONTRA 

LA CORRUPCION 
Y EL SOBORNO 

Principales riesgos 

Corruption y soborno 

INFORMACION 
SOBRE LA 

COMPANiA 

Principales riesgos 

INFORMACION 
SOBRE EL 

RESPETO DE LOS 
DERECHOS 
HUMANOS 

 

Principales riesgos 

  

Derechos humanos 

AFplus 

INFORME RSC 

gualdad 

Politicos 

ESTANDAR GRI 

GRI 103-2 El enfoque de gestion 
y sus componentes  
GRI 103-2 El enfoque de gestion 
y sus componentes 
GRI 406-1 Casos de 
discriminacian y acciones 
correctivas emprendidas  
GRI 103-2 El enfoque de gestion 
y sus componentes  
GRI 412-Formation de los 
empleados en politicas o 
procedimientos de derechos 
humanos 

CONTENIDOS DE LA LEY ESPANOLA 

Empleo y gest& del 
capital humano 

Etica empresarial y 
cumplimiento 
Respeto de los derechos 
humanos 

Politicas 

Compromiso de la 
empress con el 
desarrollo sostenible 

GRI 103-3 Evaluation del 
 enfoque de qestiOn  

GRI 103-2 El enfoque de gesti6n 
_y sus componentes  

GRI 411-1 Derechos de los 
pueblos incligenas  
GRI 419-1 Incumplimiento de 
las leyes normativas en los 
ambitos social y economic°  
GRI 103-2 El enfoque de gestiOn 
y sus componentes  
GRI 103-2 El enfoque de gestion 
y sus componentes  
GRI 103-3 Evaluacien del 
enfoque de gestion  
GRI 205-2 Comunicacion y 
formation sobre politicos y 
procedimientos anti corruption  
GRI 103-3 Evaluacion del 
enfoque de gestion  
GRI 103-2 El enfoque de gestion 

_ y sus componentes 
GRI 203-2 Impactos econ6micos 
indirectos significativos  
GRI 415-1 Contribuciones 

_politicos  
GRI 103-2 El enfoque de gestiOn 
y sus componentes  

GRI 102-9 Cadena de suministro 

GRI 103-3 Evaluacion del 
enfoque de gestion 
GRI 203-2 Impactos economicos 
indirectos slgnificativos  
GRI 204-1 Proportion de gasto 
de proveedores locales  
GRI 413-1 Operaciones con 
participacion de la comunidad 
local, evaluaciones del impacto y 
programas de desarrollo  

Impactos y gestion de 
riesgos  

Etica empresarial y 
cumplimiento 
Respeto de los derechos 
humanos 

Etica empresarial y 
cumplimiento 

Impactos y gestion de 
riesgos 
Innovation 
Nuestra contribution social 

Etica empresarial y 
cumplimiento 
Empleo y gest& del 
capital humano 
Enfoque de gest& de la 
economia 
Calidad y excelencia 
Enfoque de gestion 
ambiental 
Lineas de action de la RSC 
Aspectos destacados de la 
RSC para 2019 
Nuestros  proveedores  
Impactos y gestion de 
riesgos 

Impactos y gestion de 
riesgos 
Nuestros clientes 
La contribution de 
nuestros servicios al 
desarrollo 
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CONTENIDOS DE LA LEY ESPANOLA  ESTANDAR GRI INFORME RSC 

GRI 203-2 Impactos econamicos 
indirectos significativos 

GRI 102-43 Enfoque para la 
participacion de los grupos de 
inter&  
GRI 102-13 Afiliacian a 
asociaciones 

GRI 103-2 El enfoque de gestion 
y sus componentes 

GRI 102-9 Cadena de 
suministro 
GRI 308-1 Nuevos proveedores 

que han sido evaluados segun 
criterios ambientales 
GRI 103-2 El enfoque de gestion 
y sus componentes  
GRI 418-1 Denuncias fundadas 
sabre incumplimientos del 
cliente  
GRI 103-3 Evaluacidn del 
enfoque de gest& 

Nuestra contribucian 
medioambiental por los 
servicios TIC 
Accion ambiental 
Accion social 
Nuestros proveedores 
Alianzas estrategicas 
Compromiso con nuestras 
partes interesadas  

Etica empresarial y 
cumplimiento 
Nuestros proveedores 

Servicios 
Calidad y excelencia 

Contribucion fiscal 

Subcontratacion y 
proveedores 

Consumidores 

Informacion fiscal 
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AKplus 

o ANEXO 

Datos relacionados con los Recursos Humanos 

PATOS D RFC: RS. HUMAN° 

Nivel 1: Directivos que reportan directamente at 

CEO del Grupo Applus+ 

Nivel 2: Gerentes que reportan directamente al 

Nivel 1 (directores de areas corporativas;  

regionales, gerentes de area de la unidad de 

negocios o gerentes de Pais si reportan 

directamente al Nivel 1) 

Nivel 3: Gerentes que reportan directamente al 

Nivel 2 {gerentes de areas corporativas, jefes tie 

departamento, regionales, gerentes de area de 

unidad de negocios o gerentes de pals, gerentes 

de cuentas clave, gerentes de lines de negocios (si 

reportan directamente al nivel 2) 

Nivel 4: Gerentes y Responsables que reportan 

directamente al Nivel 3 

Empleados operaciortales y otros: Cualquier otro 

empleacio no incluido en las categorias detalladas 

anteriormente 

TOTAL DA I A OS 
23,051 

ORGANISA U NUMBER Ot NUMBER Of 
AL LEV 

Tier 1, 

MPLOYEES 2018 

580 

004 [}VIES '1019 

463 

Tier 4 ,241 768 

Operational 
employees and 
others 

21,031 21.820 

Total 22.852 23,05.1.  

ROMEO DEEM-MOS 
CittiERO 2019* .21.8 2017 

Ervfm6x, en gorerai &Ypry? 201,  131". M 19% 

Offesx4rt 

Novel l y 2 

80% 20'4 

Wel 3 

77%M- r 

*Las afros abarcan el 99% de los empleados del Grupo App/Us 
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Asia Pacifico 

America Latina 

Oriente Media 
y Africa 

Resto de 
Europa 

Espatia 

EEUU. 
Canada 

Australia 

Otros paises 

Brasil 

Chlie 

Colombia 

Guatemala 

Panama 

Otros paises 

Oman 

Qatar 

Arabia Saudi 

Otros paises 

Alernania 

Irlanda 

Paises Rajas 

Otros paises 

Espaiia 

MULL y 
Canada 

M-Masculino 

F-Femenino 

M-Masculino 

F-Femenino 

M-Masculino 

F-Fetnenino 

MeMasc.ulmo 

M-Masculino 

F-Femenino 

M-Masculino 

F-Fem.enino 

M-Masculino 

P-Femenino 

M-Masculino 

F-Femenino 

1+Masculino 

F-Femenino 

M-Masculino 

F-Femenino 

WMasculino 

F-Femenino 

M-Masculkto 

F-Femenino 

M-Masculino 

M-Masculino 

F-Fernenino 

M-Masculino 

FFemenkto 

M-Masculino 

F-Fernenino 

21.627 

fe:04ERO DE1341PLEADCS POR mra DIRGAMETATIVO Y41,19k0 2019 

EMPLEA DOS 
atteRo HAMA , 2 if 1 MEL 4 OPERA Cg$4410. TOTAL 

Y CTIROS 

1 

9 

175 

57 

37 

lL 

fki 

9 

162 

62 

86  

35 

761 Total 

28 

992 

5 

519 

407 

70 

645 

144 

1.009 

157 

5.438 

1.867 

1.769 

29 

1.003 

558 

441 

77 

664 

148 

544 

1.121 

175 

5.775 

1.986 

1.892 

448 

22.847 

M-Masculino 47 

F-Femenino 1 5 



/plus 

Los (liras abarcan el 99% de los empleados del Grupo Applus 

REGION 

Asia Pacifico 

REGION, 
PALS' 

 

I  

Otros parses 

MASCIA4410<3 

 0 AhOS 

185 

FEMENLNO<30 
* Alt .',1740S50 

MASCULINO 
30 A K 

544 

FEMENLI') 
- 3011AFEIS.(50 ,. 

182 

MASCUL11...5 
0 Al** , 

FEMENIN3z...50 
A At6 

Ti. 133 

America Latina 

Brasa 35 27 

Chile 

Colombia 
- Guaternab 

W21 

4-4 

50 309 " , I 128

5  

12 

i , 

Partafrii I 1',  

Otros passes 421 tliii 
- - - 

ii5u  

Oriente Medici 
y Africa 

Recto de 

Europa 

T̀ 325 78 0 

Arabia Saudi 329 3 565 _____ 

Otros parses 

Akarnania 

t i) 1h 716 69 if, 5 

38 

12 

243 35 

156 44 Irlancla 442 92 

Paaes Bajos 

210 

32 165 

Otros paises 598 101 313 32 

ftpalia Espana 3540 1.426 

LUU. y 
Canada 

ELUL y 
Canada 

409 10-, 1.004 216 474 129 

Total 4.096 1.097 11.020 2.816 618 

Los datos cc-re.t.11ortd;entes a 20.111 $xe' e.ncuentran ciisponibles en e.1 ;nforrrte e Rs:, 
:ns ..,e-iac•iones Entre ios datos 207,8 and 2019 se indican de; siguiente r cd.o. 

pcc detla:o dei 

par cricocut dell 50% 
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NU HERO DE DESVINCLILACIOSWOR GEN ERO Y NIVEL ORGANIZATIVO 

GEN ERO MASCULIIVO FEMENINO TOTAL 

Novel 2 y 3 OVras Nivel 2 y 3 Otros Despidos NIVEL 
ORGANIZATIVO* 

2019 

 

11 1.766 

  

2018 26 1.211 14 230 

plus 

Las cifras abarcan el 99% de los empleados del Grupo Applus 

Las cifras abarcan el 99% de los empleados del Grupo Applus 

REGION 

NOMERO DE EMPLEA 

REGION! PAIS 

DOS POR 

GENERO 

M-MaStukrte 

MINER° Y TIPO DE CONIRATO 2019 

PERMANENTE TEMPORAL . 
- ; 

377 

TT/15C ' 

302 

Australia 
F-Fenieniro • 58 

Asia Pacifico 
M,Mascurmo 359 

I  (Was paises • . • : • - : • - . 
F-.  Femenato - ' 1 160 

M-Mascugno 406 I 55 

67 
Brasil 

F-Femenino 62 I. 
M-MaSCulinO 549 0 549 

Chge 
F-Kmentroco 0 - 

M-Makdiriti 0 
Colombia - • 

P-Femenino • 0 

47 America tatina 
M-Masculino 47 0 

Siatemata 
F-Femenino 5 0 5 

M-Masculine 210 15 

79 Panama 
FFenienino 20 

• M-.MasculinO ,37 -  

542 

Otros pa ises • • . 
F-Femenino 

M-Masculino 287 255 
()man 

F-Femenino. 0 

M-Masculine 118 

Oriente Media 
Qatar 

F-Femenino • 24 29 

y Africa M-:Masculirop 1.003 I ; 1,003 

5 
Arabia Say& 

F-Fernenino 5 j 0 

Wits PiseS:  
M-.MasCulino • 
. " " 
F.ternerlin0 

 333 
=I' 

558 
- --- 

. • M-Mascuhno 405 36 441 
Alenvirib.. 

F-Femenino:' 67 10 77 

M-Masculine 656 8 664 

Resta de . . 
Irlaiida 

F-retneriihe: - 17 148 

Europa 
Paises- Bajos 

M-Makulino 
. • • -" " 

FFemenino 

.184 60 

12 

544 

1.121 

175 
M-Masculino 1.044 M1 

OtrOS Oise 
0-Femenin0 

5.775 NV MascuUno 4.385 1.390 
EsPaila Etpana: 

• F.Fernentn0 1.515 471 1.986 

ELM. y .EE uu y M-Masttiiirso 1.878 14 1.892 

Canada. Canada F-Femenino 441 7 448 

Total 18.544 4.303 22.847 

ii- 
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Asia Pacifico 

America 
Latina 

Oriente 
Medio y 
Africa 

Resto de 
Europa 

Espana 
ELUU. y 
Canada 

Australia 

Otros paises 

Brasil 

Chile.  

Colombia 

Guatemala 

Panama 

Otros Rises 

Oman 

Qatar 

Arabia Saudi 

Otros paises 

Alemania 

Irlanda 

'lakes Bajos 

Otros paises 

Espana 
EE.UU. y 

Canada.  
Total 

Pig)!us 
Las cif' s e199% de los ernpleados del Grail() Applus 

NUMERO TOTAL DE 
EMPLEADOS QUE 

NUMERO TOTAL DE 
EMPLEADOS QUE CON 

DISFRUTARON DEL PERMISO PARENTAL QUE 0/0 REINCORPORACION 
PERMISO PARENTAL POR PERMISO PARENTAL FINALIZO DENTRO DEL 2019 

GENERO* DENTRO DEL PERIODO DE PERIODO DE ESTE 
ESTE IN FOMRE 2019 1NF064RE 2019 

ascu no . memo . E :.747- :1 
_. ._._. . 

1.!ii 

, 1 '. • • 

1 CM 60% 

0 -0 0 

o 10 0 6 50% 

? 21 ,— 8 38% 

3 0 3 0 100% 

kt 

11 3 11 "p':'i.i-

0  

3 

1 0 1 100% 

0 2 0 0 

0 0 

05

0 

T-.. 
r 

0 

0 5 0 1 20% 

ill 2 t 20r4b :4".,, 

9 9  100% 100% 

U 2 0% 331X,  

.44. 
, -- — 

6 3 30% 11% 

r--  144 192 *- 

Cor',r. 

I ----_ . 

17% 17 0 1 

387 268 130 65 

Los dato,s1-,orrEsr.d.,ndierges a 0..i8 e.ricuenran ri-isponibit--.1; en. e 'a-itcrfre FOX de 202.',i 

Las var3ac ,,ones entre Las datos. 2,01.8 and 201g se inclic eat de: s4Liiente modo. 

per debe)c del 2O 

par maims 
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REGION 

Asia Pacifico 

America Latina 

Australia 

Otros paises 

Brasil. 

Chile 

Colombia 

Guatemala 

Panama 

Otros paises 

Oman 

M-Masculino 

F-Femenino 

M-Mascuhno 

F-Femenino 

04- Ma sculino 

F-Femersino 

M-Masculino 

F-Fernenino 

M-Masculino 

F-Fernenino 

M- M a scu lino 

F-Fernenino 

M- M a scu lino 

F-Fernenino 

M-Masculino 

F-Fernenino 

M-Masculino 

F-Fementho 

M-Masculino 

F-Femenino 

M-Masculino 

F-Fernenino 

M-Masculino 

F-Fernemno 

M-Masculino 

f- Fe menino 

N-Masculino 

F-Femenino 

M-Masculino 

F-Femenino 

(+Masculine 

F-Fernenino 

M- Ma sculino 

F-Femenino 

Di- Ma scuhno 

F-Fernenino 

Qatar 
Oriente Medio 

y Africa 
Arabia Saudi 

Otros paises 

Alemania 

Irlanda 
Resto de 

Europa 
Paises I3ajos 

Otros paises 

Espana Espana

ELUL'. y EE.W. Y 
Canada Canada 

Total 

Ar us® 

Las cifras abarcan el 99% de los ernpleados del Grupo Applus: 

, 
: . -4  0 

,'.' I 

. 

0 

0 

1 302 

67 

5.49 

0 

0 

0 

549 

. f--- 

, 

47 0 

5 0 

225 0 

n 1 

!Al 

2 

0 

0 

0 

29 0 29 

1.003 0 1.003 

5 0 S 

542 

427 

.., 558 

441 

40 

28 

77 

636 664 

, ---,:'----.., 79 148 

526 

1.081 

18 

36 

544 

1.121 

143 175 

5.612 5.775 

1.574 412 1.986 

1.749 143 1.892 

401 448 

21.733 22.847 

ssw entima d& 50% 
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REGION/ PALS 

EMPLEA DOS 0/0 EMPLEA 00S 
CL BIERTOS POR CUBIERTOS POR 

CONVEMOS CONVENIOS 
COLECITVOS COLECTIVOS 

'Australia 

Otros pa1ses 

Eirasg 

America Latina:Cpl 

Otros passes 

Oriente dio 
y Africa Otros panes 

Alemania 

Irlarida 

Paises BajOS 

.Otros pa ices : 

Espana Espana 
EE.UU. y EEUU. y 
Canada :Canada 

Total. 

Resto de 
Europa 

'VP 

REGION 

Asia Pacifico 

Las cfras abarcan el 99% de los empleados del Grupo Applus 

*MEW OE EMPLEA 00S CUBIERTOS POR CONVENIOS COCECIIVOS 

(ens co-yeavcnii ' ..lentran 
va'',eczins en rf, :e e:r ao39 

• - _ 
car erfc,rie de3 5D% 

Ratio; Cornpensocian ono°, de! mayor solorio comporado con lo c:ompensackin promedio, sin inciuir el solario mds alto 

Las cifras oborcon el 93% de los empleados del Grupo Applus. Comite Ejecutivo en Espana no incluido. 

REGION 

Asia Pacifico 

RATIO DE aN4PARACLON 

REGO* cant , 
RY 
Australia 

A MAL,' 

RATIO* 2019 

4,2 

RATIO* 2018 

2,6 

Otros poises 
• 

16,6 4,6 

America Latina 

sash 3,1 5,5 

Chne 7,8 6,4 

Colombia 
. 

10,7 11,8 

Guatemala N/A 5,7 

Panama 5,7 6,0 

Otros paises 11,4 11,7 

Write Media 
y Attica 

Omar 12,2 6,3 

Qatar 4,3 8,3 

Arabia Saudi 7,4 5,6 

Otros paises 13,3 13,.1 

Resto de 
Europa 

Alemania 3,2 3,5 

Irl rods 4,2 4,4 

Paises &los 4,8 4,1 

ros paises 7,8 5,8 

Espana Espana 6,0 5,6 
y 

Canada 
EEu y 
Canada 5,9 7,3 
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RATIO OE-C.540A113 AMMO 3/4  itfirCt MEM P OR 14 LEGISt ACtOkil Of El. PAiS IMAM D.i UN 51. LOC it,1 

4tri1niN P.1.111 'Pt6WC.44 
n111111114 ill Sit lid I 1.1 

Joist ,;1 rithnfrrin frn le 
re _ 'tomb. J14=1 Ulm a 

Shire 1141 Ir 
t /111U, s 4 OW Lo, 

if ti40 

kW. dti 

pir,n  
ttol glA CI I 19 

I ApPilti. • Masculino Femenino Masoulino Femenino klemilino Feminine) 14Aasculino Foinerkina 

Australia 
Asia Pacifico 

Chile 

Colombia 
America Latina 

Guatemala 

Panama 

Ofrospalwa 

Oman 

Oriente Medici Qatar 

y Africa Arabia Saudi 

Otros palses 

Alernani a 

Fiesta de Irlanda 

Europa Paises Raics 

Ott os pa ises 

Espana Espana 

EE UU. y EE.UU. y 
Canada Canada 

!.. 30.228 .i:.1 -4% 26% j.I.N, 

1.170 1.170 9.948 9.963 0014 750% 725% 57% _ 

2.724 2,724 4.236 5.770 36% 55% 112% 411% 539% 

4.639 4.639 5.084 
---, , 

9% )0% 20% • - ilr1 169% 

2.702 2.702 2.702 4.241 57% 0% 57% 

7.572 7.572 7.572 0% 0% 0% 

6.468 5.913 -9% 261% 230% 

5.761 5.761 6.188 15.394 , 7% 167% 

- 2.849 8.786 208% 

8.569 8.569 1.1.139 9.997 . -10% 30°! 1,1,, 

2.087 2.087 7.690 14.485 ' 88% 268% 594% 0% 50% 

17.976 17.976 28.538 31.012 Fn, 59% 73% -4% 15% 

19.874 19.874 26.040 2.6040 0% 31% 31% 4% -3% 

21.197 21.197 25.849 36% 66% 

2.523 2.523 18.526 19.860 634% 687% 42'w. 101% 

12-600 12 18.998 19.895 5% 51% 58% - 

13.460 13.460 27.864 30.224 8% 107% 125% 24% 9% 

Otrosiaaiss 

Braafl 

Salario minim en la regiOnipals por la salario minima establecido por la legislacian y el equip° de 
recursos humanos locales 

Salado minim en la Region/pals (Applus+ : salario rriniMo recibido pear un empleado en is regiOnipafs 

Brecha del Salario minim por genero tApplus+): brecha entre el salario minima masculino y femenino coma ran 

porcentaje del salario minima masculino. 

%A Salario minima salario entre el salario minima pagado en Applus+ y el salario minim° establecido par la 
iegislaciOn, cornparado con este ultimo si esta disponible. 

A Salario AVG: brkha entre el salano pro media en Appius+ y el sala o 'toe is publicado, comparado con este 
6lbrao Si esta disponible. 

" Las cifras cubren el 92% de los empleados de Applus+. 

Las cifras cubren el de los empleados del Grupo App kis. Cornite e e a tivo en Espana no incluido 

- I I 

pot eilts me 30% 
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Asia Pen InGo 

America Latina 

0/0, nle faedto y 
Alder' 

fleet° de Europa 

Espa fiat 

EE,UU. y 
Canada 

Australte:  • 

..0tros.pa joss 

Brasil 

Ohlte 

.Cotorebla 

Swale ma to 

•:O anent* 

Often poises .• 

OmAn 

AMbla:Gaudf 

Otroa paisee 

Alernable 

Maeda:  

Pa(setaltalos.  

.catrespeise' 

'Espana 

CaneriS 

c.• 

-R t5 rtt7 « rs St' 

Mimeo° Cie e 'Weeds. Don 

Pertal/e toe.  

,,,tfairo V/CA-A 

 

Su gufl'rJO 3111,3 

 

Sut,,kilo CG tfC et:yo 

 

y 
• 1-1.,r4 

    

      

Propied.., de 
ac.cionos Perrmso poroma I 

penes..: 
Temporal/ Temporal/ 

pen
. Temporal( 

germane 
Temporal/ 

Ferman 
 Temporal/ Temporal! 

p.rn.n. 
 Temporal( p

..an. 
Temporal/ 

ate Tlempo me Tlempo me Tlempo me Tlempo me Tlempo rite Tieing° me Verne* me Tiempo 
ea rata! naro:iat namlol parole' a.arcial pare1.1 yarc aroial 

/MINN 19 111 - 

1;5: 22 410 354 44 1 r.; • — ----;1 IS 3  111ERMIIIIIM 
110 3= 4 111 i3 17  

170 12 :-,,,6- , 15 10 1 

214 I 108 r,.1 

112 i . 12 1 4 

0.1 811,  @_`- 1 
- " 5 41 9 11 

286 1 238 286 238 AI 1 

34 ,  331 28 331 1 1 

193 

134_ 55 119 124 5 1 175 54 

271 63 27 6 1 1 13 

23 6 -543 1 117 

491 112 494 121 491 112 t4 491 112 3 

90 15 97 22 117 4 R. 11: 7 172 1 _ 4.004 

447 6 669 17 3 
,--- 

90 141 2.448 
- 

918 815 3 476 426 , 2 2 883 2 
- 

1 

671 6 .2.529 • 16:,  ., 1 -__170 - 6.850 65 

Las 
Serpa. do VN#q - Erepleados quo ienot) sem.,  tie vkla Gctrto b*nelicio, Err Eopatia, Le n) owns de los convents celectiyue se rolleren a los seguies do viejes. 

Seguro schist - Etoricacics quo fienan .SVEJTO * se#u:irrcrir. benefit:ie. 
Subsidia ethically* kW:Or:Mos que oistrulatidepc--grarcas especif ices de formacion come ;Jesters;  de.lcielndes;  

dO a:W.11(102 quo paseen discapscidad o co Lod do invalid,. 

P Oile#S0 pereef a EmpfeeCias qua disiniterondopourtisos malemidadipatoteldad 
Planes de itibila cid n Emploados quo tocibieron «sig. melon morrefaria en sus planes do jublacioncomplamonfaria iesiuids en ?as reguleciones locales. 

Pro tic accianes Emploados querectbioron PGU fund:des de art:fortes rosttleeidas) 
°tuts - Ompleades Wit rocibleron *Ono:re 10* do beneiktio. 
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18% 
30.770 

24.264 

RRECHA 5MARIA1 

POR GtNERO 

Masculino 

Femenino 

PROME.010 POR 6REC4A SALARIAli PROIVIEDIO POR 

GENERO POR G ENDER   ER__O 

29.612 

24.218 

Las cifras oi!.-;arcan el 93% de los ernpleados del Grupo Applus. 

BRECHA LABIAL POP GENERO 

2018 _ 2019 

    

ha salarial pot.  nivel o vo 

           

We.( 1,2 y 11.14 

63.836 37.916 27 _998 28260 15.848 _ 

 

86% 

   

22% 

 

     

BRECHA SALAMALPOR ICLIVIELORGANIZArivo (c) 

Nivel 1, 2 & 3 

1 IV 

Masculino 

PRO rstil E 010 P 0 NI 'EL ECHA ENTRE NIVELE.  
63.836 

Femenino 51.957 

Nivel 4 
Masculino _ _ - , 1 

Femenino 27.998 86% 

Nivel 5 
Masculino 

1.,  
28.260 34% 

Femenino 22.342 25% 

Nivel 6 
Masculino 

— — — 9A--  
15.848 

-... 
Femenino la 286 

- _ 

ft--114- 511  -14.1.11- 
por VIICACTKi del !ii3,6 
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BREC#40, cALARIAr. FOR MAD 

arc-, -,10 ...t.11 a aiios 

a 

a 

Masculino  

Fenienino  

r Brecha solaria! por edad 

33.519 

caftvondimt.fi.i• a Nig enr.UttfaandisponiVn efl :mfour f6C de :101i 
Las miac]OrItStite Icdr:;ts uid 2019R ind4an tralo: 

lus 

BRECHA SALARIAL POR NIVEL ORGANIZATIVO (€) 

Brecha solaria! por edad (€) 

<30 ano5 30.z. anos (50 ..?; 50 anos 

19.535 16.049 31.663 25.1 3 42.865 X3519 

   

   

r)&ecIv teriltre! e0Ieotki a ain0 *rent io eilte s',1 50200 bruC0 Xj," too de AI's hanbres r de  A0N exPeSoda aysge Pwertge elel so fa,* W0 pot !vow dr los 

horn ret E altar, de eVe eAvdpre:0 se cps fa o lc, arm' tezi16,;.G$ lexhilducae..5 4 CkMCeefydttl porsede krs d(r?rtnaas sobiales ewe hombres V 0IqeIes 
(-9Et., it, otos. a. reawneriworz ,fr$u (Om en .:jelte wenta e I Afre.0 Msge de :Nestr0s ewer:dal povq..e. 010 0ft0h.kiti01  .10 1)Ieiefas:04.pvial*.s, 

Jus st,6siew, fns was tool 0;7,0' t‘» 4,steriaes de t,-,...,0fication estan e50echormenteOnoAefat 0,0s pvvectos fraQuios, pe r X t41:4 tualm ,41;5?0, wA.rre, ba Caos• 

copomcoxic4i..vm el seven). Achenids roe; gam1101 cono:0Ixiafaf dela 10(01inacr00.1,0,:daws reAn.vos 0 I 0s er.viervot tempo mire y 0105 elm*nelo a:W=01041os pot 

mews de ean cik, e bon t,4000a0d0 ;05 .-?0#e000% te0r0 co:11;46Q; 00,0 0.tio 

BRECHA SALAMAL POR EGAD 

Pt TKIII,, I14  
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