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Boadilla del Monte, 17 de noviembre de 2011

José Tején Borrajo
Director General - Interventor General

COMISION NACIONAL DEL MERCADO DE VALORES
Direccion General de Mercados

Marqués de Villamagna, 3

28001- Madrid

Asunto: Contestacion a su escrito de fecha 2 de noviembre de 2011, con numero de
salida 2011/47841 relativo a informacion sobre las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2010 de Banco Santander, S.A.

Muy Sres. nuestros:

En relacién con su escrito de fecha 2 de noviembre pasado (registro de salida 2011/47841) por
el que nos otorgaban una plazo de diez dias a contar desde la recepcion del mismo para
remitir, a esa Comisién Nacional del Mercado de Valores, respuesta a las cuestiones que en el
mismo se plantean, procedemos seguidamente a dar respuesta a cada una de las cuestiones
planteadas por esa Comisidn:

1. De acuerdo con la nota 54 de la memoria consolidada, Gestion del riesgo, la entidad
desglosa un total de 5.538 millones de euros de activos adquiridos y adjudicados en pago
de deudas. Segun la informacion recogida en la nota 2.i), estos activos se consideran
Activos no corrientes en venta, salvo que las entidades consolidadas hayan decidido hacer
uso continuado de esos activos. Los activos no corrientes en venta se valoran,
generalmente, por el menor importe entre su valor razonable menos los costes de venta y
su valor en libros calculado en la fecha de su asignacion a esta categoria

1.1 Concilie los valores netos contables de los activos adquiridos y adjudicados
desglosados en la nota 54 de la memoria con los registrados en los estados financieros
al 31 de diciembre de 2010.

Tal y como se muestra a continuacion, en la nota 54 de la memoria consolidada, Gestién
del riesgo, se desglosa un total de 5.598 millones de euros (entendemos que es ésta la
cifra a la que se refieren en su carta) de activos adquiridos y adjudicados, los cuales
corresponden exclusivamente a negocios en Espafa:
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ESPANA: ACTIVOS ADQUIRIDOS Y ADJUDICADOS (millones de euros)

Del o
Valor que: Valor coboe "
contable | Cobertu | contable
ura
bruto ra neto
Activos inmobiliarios procedentes de
financiaciones destinadas a empresas de 3.606
construccion y promocién inmobiliaria 5.396 1.790 (a) 33%
De los que:
Edificios terminados 1.093 268 825 25%
Vivienda 714 175 539 25%
Resto 379 93 286 25%
Edificios en construccion 564 139 425 25%
Vivienda 562 138 424 25%
Resto 2 1 1 25%
Suelo 3.740 1.383 2.357 37%
Terrenos urbanizados 2.235 775 1.460 35%
Terrenos urbanizables 1.308 521 787 40%
Resto de suelo 197 87 110 44%
Activos inmobiliarios procedentes de
financiaciones hipotecarias a hogares para 1.137
adquisicion de vivienda 1.506 369 (a) 25%
Resto de activos inmobiliarios adjudicados 607 154 | 453 (a) 25%
Instrumentos de capital, participaciones vy
financiaciones a sociedades no consolidadas
tenedoras de dichos activos 840 438 | 402 (b)
5.598

L.a conciliacion de dichos valores netos contables mostrados en la nota 54 de la memoria
con los estados financieros al 31 de diciembre de 2010 se muestra a continuacion:
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e Un total de 5.196 millones de euros de dicho valor neto contable (sumatorio de 10s
importes identificados en el antericr cuadre con la letra (a)} corresponde a Activos
inmobiliarios registrados en el epigrafe Activos no corrientes en venta del activo del
balance consolidado. A continuacion se presenta un detalle del contenido del saldo
de dicho epigrafe al cierre del ejercicio 2010:

Miliones

de euros

Activos material 5.972
De los que:

Bienes adjudicados y adquiridos 5.874

De los que, activos inmobiliarios en Espana 5.196

Otros activos materiales en venta 98

Resto de activos 313

Total activos no corrientes en venta (nota 12) 6.285

¢ Los restantes 402 millones de euros (identificados en el cuadro ariterior con la letra
(b)) corresponden a la participacién mantenida en la sociedad Metrovacesa, la cual
se encuentra registrada en el epigrafe Activos disponibles para la venta-
Instrumentos de capital del activo del balance consolidado.

1.2 Desglose sus valores razonables al cierre del ejercicio 2010, distinguiendo entre:
- Activos inmuebies para los que se dispone de tasacion realizada por un experto
independiente, indicando el porcentaje correspondiente a tasaciones con una
antigliedad superior a 12 meses,
- Valoraciones no realizadas por terceros expertos independientes, sefialando los
métodos de valoracion empleados y principales hipdtesis aplicadas

En el siguiente cuadro se muestra el desglose solicitado. Como puede observarse la
practica totalidad de los activos inmobiliarios cuentan con tasacion externa independiente
no procediendo, por lo tante, describir otros métodos de valoracién empleados:
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(En millones de euros)

Tasacion
antigtied
ad
Tasado por superior
experto at2
Valor independie | Sin meses
contable nte tasacio (%)
neto n
Activos inmobiliarios procedentes de
financiaciones destinadas a empresas de
construccién y promocion inmobiliaria 3.606 3.606 - 33%
De los que:
Edificios terminados 825 825 . 67%
Vivienda 539 539 - 67%
Resto 286 286 - 66%
Edificios en construccion 425 425 - 47%
Vivienda 424 424 - 47%
Resto 1 1 - 36%
Suelo 2.357 2.357 - 19%
Terrenos urbanizados 1.460 1.460 - 18%
Terrenos urbanizables o _ 787 787 - 19%
Resto de suelo 110 110 - 34%
Activos inmobiliarios procedentes de
financiaciones hipotecarias a hogares para
adquisicién de vivienda 1.137 1.136 1 63%
Resto de activos inmobiliarios adjudicados 453 452 1 68% !
5.196 5.194 2 43%

2. En relacion con los descensos en el valor razonable de ios valores representativos de deuda
por debajo del coste de adquisicion, teniendo en cuenta lo establecido en el pdrrafo 59 de
la NIC 39 Instrumentos financieros: Reconocimiento y valoracion

] 2.1. Indigue los crlterlos previstos para considerar si existe ewdenc:a objet/va de deterioro
permanente de va/or :
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Al cierre de cada ejercicio, el Grupo lleva a cabo una evaluacién sobre la existencia o no de
evidencia objetiva de que los instrumentos clasificados en la cartera de instrumentos
disponibles para la venta {valores representativos de deuda e instrumentos de capital)
estan deteriorados.

Esta evaluacién incluye, aunque no esta limitada al andlisis de la siguiente informacion: i)
situacién econdmica-financiera del emisor, existencia de impagos o retrasos en los pagos,
analisis de su solvencia, evolucion de sus negocios, proyecciones a corto plazo, tendencia
observada en sus resultados y, en su caso, en su politica de distribucion de dividendos; ii)
informacién relacionada con el mercado tal como cambios en la situacién econdémica
general, cambios en el sector de actividad en el que opera el emisor que pueda afectar a
su capacidad de pago; iii) cambios en el valor razonable del titulo analizado, analisis del
origen de dichos cambios -intrinsecos o consecuencia de la situaciéon de la incertidumbre
generai sobre la economia o sobre el pais- y iv) informes de analistas independientes y
previsiones y ctra informacién del mercado independiante.

Si, tras realizar el analisis anteriormente indicado, el Grupo considera que la presencia de
uno o mas de estos factores afecta a la recuperacion del coste del activo, se reconoce una
pérdida por deterioro en la cuenta de pérdidas y ganancias hasta dejar el activo registrado
por su valor razonable. Igualmente, en aquellos casos en que el Grupo no tiene la intencién
y/o capacidad de mantener la inversion durante un periodo de tiempo suficiente para
recuperar el coste, el instrumento es deteriorado hasta su valor razonable.

2.2 Jusiifique el tratamiento conlable aplicado a dichas minusvalias

Al cierre del ejercicio 2010, el Grupo llevé a cabo el analisis descrito en el apartado anterior
sobre los valores representativos de deuda de la cartera disponible para la venta que
presentaban ajustes por valoracidn negativos concluyendo que dichas minusvalias eran
temporales. Entre otros aspectos mencionar que no se observaron incumplimientos en los
plazos de pagos de intereses, ni evidencia de que los emisores no fuesen a continuar
atendiendo sus obligaciones de pagos en el futuro, tanto de principal como de intereses, de
forma que no se pudiera recuperar el coste contable de dichos valores. :

Tal y como se desglosa en la nota 29 de la memoria consolidada, al cierre del ejercicio
2010, la mayor parte de las minusvalias de valores representativos de deuda publica
registradas en el patrimonio neto del Grupo (aproximadamente 89% del total) correspondia
a la pérdida de valor observada en valores representativos de deuda del Estado espafol y
portugués. Esta pérdida de valor no responde a movimientos de los tipos de interés sino a
un incremento de los spreads de riesgo de crédito generado por las tensiones de los
mercados de deuda agravadas a raiz de las intervenciones de Irlanda (sin exposicion en ei
Grupo) y Grecia (en la que el Grupo mantiene una exposicion marginal).

En consecuencia, dado que al cieire de 2010 no existia una evidencia objetiva de que
dichas minusvalias tuviesen su origen en un deterioro permanente, se mantuvieron
presentadas en el epigrafe de patrimonio “Ajustes por valoraciéon — Activos financieros
disponibles para la venta” del patrimonio neto del Grupo, siguiendo los criterios contables
desglosados en la nota 2 apartados d.iii) y g.iii) de la memoria consolidada.

£n relacion con los descensos en el valor razonable de las inversiones en instrumentos de
patrimonio:
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2.3. Teniendo en cuenta 1o previsto en el parrafo 61 de la NIC 39 y en el apartado 19 de la
Norma 29° de la Circular 4/2004 de Banco de Espaha, indique el rango temporal o
porcentual para determinar que existe evidencia objetiva de deterioro del valor, asi como si
se ha establecido otros rangos que representen indicios previos de deterioro y resulten en
una obligacion de- efectuar ulteriores andlisis antes de concluir que ei activo no esta
deteriorado.

La contestacién a la pregunta 2.1. anterior recoge el analisis efectuado por el Grupo para
identificar ia existencia de evidencia objetiva de deterioro en los activos ({valores
representativos de deuda e insirumentos de capital) clasificados como disponibles para la
venta.

En el caso de los instrumentos de capital, al realizar el analisis de los cambios en el vaior
razonable del titulo analizado se tiene en consideracion la duracion y significatividad de la
caida de su cotizacion por debajo del coste para el Grupo. Como norma general, e! Grupo
considera a estos efectos las referencias incluidas en el apartado 19 de la Norma 29° de la
Circular 4/2004 de Banco de Espafa.

No obstante lo anterior, cabe mencionar que el Grupo analiza uno a uno cada uno de los
titulos que presentan minusvalias, haciendo seguimiento de la evolucién de su cotizacién y
procediendo a registrar un deterioro tan pronto como considera que el importe recuperable
podria estar afectado, aunque el porcentaje y el periodo del descenso indicados en la
mencionada Circular no se hubiesen alcanzado.

2.4. Para aquéllos instrumentos para los que se cumpla, al cierre del ejercicio 2010, alguno
de los rangos previstos en la Circular 4/2004, el temporal o el porcentual separadamente
considerados, delalle: a) cuantificacion del nivel temporal o porcentual alcanzado; b)
importe de la diferencia entre coste medio de adquisicion y el de cotizacion; y c)
justificacion del registro contable de dicha diferencia.

De acuerdo con su solicitud, a continuacion se presenta la informacion requerida
correspondiente a los valores cotizados que al cierre del ejercicio 2010 cumplian con
alguna de las siguientes condiciones: i) caida de cotizacién durante un periodo de un afio y
medio o superior v ii} caida de un 40% o superior en su cotizacion. Se detallan los valores
mas significativos que representan el 87,5% de los que superarian un 40% en su caida v
un 73,9% de aquellos cuya caida supera 18 meses:

{En millones de euros)
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Ajustes
Coste por Nivel Niveil
medio de Valor de | Diferencia | valoraciéon | temporal | porcentual
Valor adquisicién | cotizacion (a-b) neto de | alcanzado | alcanzado
(a) (b) efecto (meses) (%)
_impositivo !
Iberdrola, S.A. 672 373 299 209 :33 44%
Assicurazione 408 209 199 139 :31 49%
Generali SpA 1

|

|
Al cierre del ejercicio 2010 el Grupo llevé a cabo el andlisis descrito en el abartado 2.1 de
este escrito sobre todas las participaciones en instrumentos de capital que presentaban
minusvalias. Asimismo, para aquellas participaciones cotizadas se analiz6, tal y como se
indica en el apartado 2.3 anterior, la evolucién de la cotizacién de las correspondientes
acciones.

Ciudad Grupo Santander
Amazonia, 1* Planta - 28660 Boadilla del Monte (Madrid) - Tel. +34 91 259 65 11 - Fax +34 91 257 11 31 - E-mail: jtejon@gruposantander.com



Banco Santander, S.A. - Domicilio Social: Paseo de Pereda, 9-12. 39004 SANTANDER - R.M. de Santander, Hoja 286, Folio 64, Libro 5° de Sociedades, Inscripcion 1°. C.LE. A-39000013

& Santander

José Tején Borrajo

Rirectqr Geperal - Igteryentor Genergl
Tras dicho andlisis el Grupe procedid a registrar deterioros de instrumentos de capital
correspondlendo en su mayor parte a instrumentos de capital que habian experimentado
una caida en su cotizacién prolongada vy significativa.

En relacién con las mnusvalias correspondientes a los valores desglosados en el cuadro
anterior, el Grupo. tras lievar a cabo el andlisis que se detalla a contlnuamon concluyé que
dada la capacidad e intencién de mantener estos valores a largo plazo, no esperaba que
los factores causarites de dicha pérdida de valor tuviesen impacto sobre los flujos de
efectivo futuros, soportando el no registro de un deterioro. Adicionaimente ihdicar que, de
haberse producido, el registro de dichas minusvalias en resuitados no tendria efecto neto
patrimonial alguno y no generaria un impacto material en la cuenta de resultados del Grupo
ni en sus cuentas anuales tomadas en su conjunto. \
\

A efectos ilustrativos, a continuacién se detallan algunos de aspectos valor ados al formar
dicho juicio: o

)
- lberdrola. S.A.- se consider6 que: l‘

» La evolucion de la cotizacién correspondia a los efectos expenmentados por
las bolsas europeas consecuencia de la fuerte inestabilidad y alta volatilidad
derivada de la incertidumbre sobre la situacién econémica general.

|
- » La compafia presentaba una situacion econdmica-financiera sodlida no
observandose deterioro en su solvencsa derivado de las condiciones
econdémicas.

Los resultados se mantenian en niveles similares a los obtenidos con
anterioridad al comienzo de la crisis, hecho que entendemos no recogia la
" cotizacion derivada de la situacién generalizada de las bolsas.

‘_7

\
!

» La compaifiia continuaba repartiendo dividendos en nivele$ similares a
‘ejercicios anteriores. \

» Se obtuvn de la compaiiia una valoracién por partes de fa mismall, determinada
mediante el uso de muitiplos aplicados a informacién publica de la compaiiia,
que soportaba ia recuperacion del coste por el que el Grupo tiene registrada
dicha participacion.

- Assicurazione Generali S.p.A: se solicitd su juicio a analistas que indicaron que, en su
opinién, el valor en boisa de Generali no reflejaba el valor real de la compaiia por los
siguientes metivos:

> Se esperaba un RoE superior al coste de capital, mientras que la compaiia
cotizaba por debajo de su valor de fondes propios.

» La estructura del balance de la compaiia era sélida con una exposicién
limitada a ios activos de mas riesgo que no pone en peligro su posicién de
capital.

» La situacion de la compaiia habia mejorado durante los Ultimos afios a pesar
de la situacion de la economia general.

A4

Se trataba de una compaiiia lider en su sector lo que le ha permitido ser mas
resistente al entorno macro y mantener volimenes en los tltimos afos.
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» Su resultado crecié en 2010 respecto al ejercicto anterior y siguid repartiendc
cividendo.

% El precio cbjetivo se situaba muy por encima de la cotizacion.

2.5. Desglose, en su caso. ias inversiones en instrumentos financieros cotizados que hayan
dejado de registrarse por su valor de cotizacion como consecuencia de que su mercado no
puede considerarse activo, facilitando la siguiente informacion:
- Mercados en los que cotizan y justificacion como no activo, teniendo en cuenta lo previsto
en ia NIC 39. asi como a efectos orientativos en la NIIF 13 Valor razonable |
- Importe que habria sido registrado en el patrimonio neto y/o en la cuenta de resultados
del ejercicic 2010 si se hubiera considerado come valor razonable de la inversién financiera
ef valor de cotizacion. |

|
L.a tnica inversién financiera cotizada que el Grupo ha dejado de registrar p!or su valor de
cotizacion es Ja mantenida en ia sociedad Metrovacesa, S.A.

|

Tal y come se menciona en la nota 8 de la memoria censolidada, tras !a{ ejecucitn del
acuerdo de reestructuracion de la deuda del grupo Sanahuja, por el que determinadas
entidades de crédito recibieron, como dacion en pago de ias deudas de dicho grupo.
acciones de Metrovacesa, S.A., el Grupo paso6 a tener una participacion del 23,63% de!
capital de dicha sociedad, estando sujeto un 5,38% de dichc capital a Qna opcidr. de
compra concedida a la tamilia Sanahuja de cuatro afios de duracion. Asimismo se llegaron
a determinados acuerdos relacionados con la administracion de dicha compafia, teniendo
el Grupo a partir de dicha fecha representacién en el consejo de Metrovacesa. 5.A
mediante el hombramiento de dos consejeros.

Teniendo en consideracion las caracteristicas de dicha participacion, asi como el bajo free-
float y el reducido volumen de negociacién de las acciones de dicha compama en Bolsa,
desde la contabilizacién inicial de dicha adjudicacion, el Grupo decudlo valorar la
participacién mantenida en de dicha sociedad tomando comc referencia el valor nete de
sus activos (NNAV), por entender que este método de valoracion era el que megor cumplia
con la NIC 39 vy la Circular 4/2004 del Banco de Espafna toda vez que: i) no habia
transacciones equivalentes préximas en el tiempo que pudieran indicar; un valor de
mercado vy ii) el bajo free-float y la reducida negociacién de sus titulos! en Bolsa no
permitian que la cotizacién fuese un buen indicador del valor de mercado de dicha
sociedad. Cabe mencionar que este es un método de valoracion cominmente empleado
por los expertos independientes cuando se pronuncian sobre la razonabilidad de ios
precios, por ejemplo, en OPAs de exclusion de cotizacion.

Tal y como se detalla en la nota 8 de la memoria consolidada, a 31 d|Clembre 2010, el
valor de dicha participacidon asciende a 402 millones de euros, una vez deducidos los
saneamientos.

Al 31 de diciembre de 2010, los titulos cotizados en Bolsa de Metrovacesa, S.A. ascendian
a tan solo el 3,8% de su capital y presentaban una cotizacién de 5,59 euros por accion.

Durante el ejercicio 2011, as entidades de crédito anteriormente mencionadas han llegado
a un acuerdo de reestructuracion de deuda con Metrovacesa, S.A. Tras dicho acuerdo el
Grupo ha pasado a detentar una participacién del 34,9% en el capital de dicha sociedad v,
por lo tanto, ha procedido a registrar dicha participacion como Entidad | Asociada de
acuerdo con lo establecido en la norma cuadragesnma sexta de la Clrcular 4/2004 de
Banco de Espana y la NIC 28.
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3. En el apartado 3.6. B) de la nota 54 de la memoria consolida, sobre gestion del riesgo de
crédito, se indica que la entidad utiliza derivados de crédito con la f/nalldad de realizar
coberturas de operaciones de crédito, negocio de clientes en mercados financieros y. en
menor medida, dentro de la operativa de trading. En términos de noc:onal, la posicion en
CDS incorpcra proteccion comprada por 89.127 millongs de euros y proteccio’n vendida por
79.764 miilones de euros.

De acuerdo con e! apartado i) de la nota 2 c) de la memoria los derivados ijnancieros que
no se consideren de cobertura contable se registran en la cartera de negociacion. En las
notas 9 y 36 de la memoria relativas a los derivados no se desglosa en valor en libros de
los derivados de crédito.

En la nota 35, relativa a cuentas de orden, se desglosa, en concepto de garantias
financieras, derivados de crédito vendidos por 273 y 759 millones de euros al cierre de los
gjercicio 2010 y 2009, respectivamente. El tratamiento contabie aplicado a las garantias
financieras desylosado en ia nota 2.t) de la memoria es consistente con el previsto en la
NIC 39.

3.1. Indique cudles son ios criterios previstos para determinar la correcta clas:ﬁcacron de
los CDS vendidos como garantias financieras, derivados de cobertura o derivados de
negociacion

El Grupo determina la clasificacion de los CDS vendidos de acuerdo con lo establecido en
la norma vigésimo quinta, de la Circular 4/2004 de Banco de Espana (y en el apartado 4 de
la Guia de aplicacion de la NIC 39), que indica que solo se clasificaran como garantlas
financieras los contratos de garantia relacionados con el riesgo de crédito que exijan que el
emisor efectlie pagos especificos para reembolsar al acreedor por la pérdida en la que
incurre cuando un deudor especifico incumpla su obligacién de pago de ac"uerdo con las
condiciones, origindles o modificadas, de un instrumento de deuda. :

Los contraios que no cumplen los requisitos anteriores se contabilizan como mstrumentos
financieros derivados. Entre este tipc de contratos se incluiran aquellos en los que la
gjecucion de la garantia no requiera, como condicion necesaria para el|pago, que el
acreedor esté expuesto 'y haya incurrido en una pérdida por:haber impagado el deudor
cuando correspondia seguin ias condiciones del activo financiero garantizado, como en los
contratos en los que la ejecucion de la garantia dependa de los cambios en una
calificacién crediticia especifica o en un indice crediticio.

La totalidad de los CDS vendidos contabilizados como instrumentos |derivados se
contabilizan en la cartera de negociacidn.

Banco Santander, S.A. - Domicilio Social: Paseo de Pereda, 9-12. 39004 SANTANDER - R.M. de Santander, Hoja 286, Folio 64, Libro 5° de Sociedades, Inscripcion 1°. C.LF. A-39000013

3.2. Para cada tipologia de derivados de crédito, comprados y vendidos,

desglose: (a)

principales caracteristicas, incluyendo una descripcion del subyacente; (b) tratamiento
contable aplicado y conciliacion con los importes registrados en los estados financieros; (c)

valor razonable al cierre del ejercicio 2010; y (d) técnica de valoracion
hipdtesis aplicadas para su determinacion

Los derivados de crédito contabilizados como instrumentos financieros
contabilizan a su valor razonable de acuerdo con los criterios contables det
notas 2.c y 2.d de la memoria consolidada.

El siguiente cuadro muestra el valor razonable al cierre del ejercicio 2010 de

y principales

derivados se
allados en las

los derivados

de crédito, comprados y vendidos, el epigrafe de los estados financieros en que se
encuentra registrado asi como otra informacién relevante sobre los mismos:
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Spigrafe Millones de
euros

Activo
i Derivados de negociacion — otros riesgos {Activo) — Nota 9 ' 279

De los que, sobre
| Indices 125
| Tramos de activos titulizados : 112
| Riesge de emisores individuales E 31
| Ceslas de emisores | 12
. Pasivo

Derivados de coberiura -de valor razonable — Nota 11 18
; Derivados de negociacién — otros riesgos — Nota 9 362
‘ De los gue, sobre i
; Indices ' 167
! i
. Tramos de activos titulizados : 140
, |
; Riesgo de ernisores individuales ' 48
i Cestas de emisores i 7
L ' |

El Grupo compra y vende derivados de riesgo de crédito sobre titulos
organismos soberanos, entidades financieras y empresas corporativas.

emitidos por

Como se muestra en el cuadro anterior, dichos derivados tienen como subyacente en

determinados casos el riesgo de crédito de un solo emisor y en otros
compuestas por distintos emisores con altas correlaciones e indices de ries
Respecto al riesgo cubiertc por el derivado es en algunos casos de primeras
otros se cubren otros tramos de riesgo.

casos cestas
go de crédito.
pérdidas y en

La valoracion de los derivados de crédito sobre un unico subyacente se obtiene estimando

la probabilidad de detault del subyacente a vencimiento en base a los spreads de crédito

cotizados en mercado y la tasa de recuperacion (recovery rate). Una vez

estimados los

flujos futuros de la operacion se descuentan a valor presente utilizando la curva de tipos de

interés libre de riesgo de mercado. En el caso de derivados de crédito so

re cestas, la

probabilidad conjunta de impago de los subyacentes (default} se determina utilizando el
modelo Standard de Gaussian Copula. Las principales variables (inputs) utilizadas para

determinar el coste de crédito subyacente de los derivados de crédito son pri

mas de riesgo

de crédito cotizadas, y la correlacion entre los derivados de crédito cotizados de distintos

amisores.
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4. El dia 3 de mayo de 2011 la agencia de calificacion Moodys publicé el /nforme “Spanish
Mortgage Covered Bonds: Reporting Isuues Obscure Accurate Data Picture” en el que se
hace referencia a ciertas incidencias observadas en la informacion publicada en las
cuentas anuales individuales de las entidades de crédito en cumplimiento|de la Ley de!
Mercado Hipotecario, destacando, entre otras, las siguientes areas:

I. la inclusion de activos titulizados en la relacion de préstamos y créditos hipotecarios
que respaldan cédulas hipotecarias
Il. en el importe nominal agregado relativo a las cédulas emitidas vivas,| en el que se
habria excluido en algunos casos, segun dicho informe, importes procedentes de
colocaciones privadas o de cédulas que han servido de garantia de multicédulas; y
Il. la definicién de activos elegibles utilizada por las entidades, que no cumpliria en todos
los casos con los requisitos que sefala el articulo 12 del Real Decreto 716/2009.

La disposicion adicional de la Circular 7/2010, de 30 de noviembre, del Banco de Espafia
concreta la informacion que las entidades emisoras de cédulas o bonos hipotecarios deben
detallar en sus cuentas anuales individuales, respecto a las operaciones sujetas ala Ley
2/1881, de 25 de marzo, de Regulacion del Mercado Hipotecario, modlf/cada por la Ley
41/2007, de 7 de diciembre, y desarrcllada por el Real Decreto 716/20089, de 24 de abril.

A la luz de dicha normativa, y considerandc lo senfalado anter/ormerlrte revise la
informacion suministrada en las notas 20 y 22 de la memoria individual y consolidada,
respectivamente,

4.1. En ef supuesto de detectar aigun error, subsane cualquier deficiencia o falta de
informacion, y envien de nuevo y de manera comprensiva toda la informacion que debe
incluirse de conformidad con la disposicicn adicional de la Circular 7/2010.

Para cada elemento de informacion requerido por la disposicién adicional de la Circular
7/2010, debera indicarse si la informacidn original inciuida en las citadas notas de la
memoria era correcta o, en el caso de haberse apreciado Ceficiencias, que hian sido objeto
de subsanacion en la respuesta a este requerimiento. se sefialara una explicacion y/o
conciliacién . de las diferercias existentes entre !a informacion originai y ‘a nueva
informacion corregida.

42 En el supuesto de no haberse apreciadc errores materiales, indique en su respuesta
expresamente este hecho.

En respuesta a los anteriores comentarios, nos complace informarle que, con fecha 15 de junio
de 2011 recibimos, a través de la Asociacion Espafola de Banca, comunicacion| de Banco de
Espana dirigida a todas las entidades de crédito indicando que tras la revision de la informacion
publicada por primera vez por las entidades er la memoria de las cuentas anuaies
correspondiente a 2010 se habian apreciado diferencias importantes en la pi"esentacéén e
interpretacion de lo que la propia Circular requiere generando cierto grado de confusion en los
usuarios de la informacién, por 10 que procedia a través de la mencionada comunicacién a
efectuar una serie de aciaraciones en relacion con la referida informaciéon que permitiese

disipar las dudas interpretativas que el texto de la Circular parecia hacer suscitadd.

Asimismo, requeria que en el supuesto de que existieran discrepancias significativas entre la
informacién publicada en la memoria de las cuentas de 2010 y los criterios expuestos en dichas
aclaraciones se procediese a modificar, corregir o completar la citada informacion a la mayor
brevedad posible.
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Con fecha 28 de julio de 2011, de acuerdc con lc requeride por el RD 1362/2007

publicamos la

Informacién Puablica Periédica correspondiente al semestre terminado el 30 de jjunio de 2011,

en la que incluimos fa informacidn requericla por ia Circular 7/201C. de 30 de

noviembre, de

Banco de Espaiia correspondiente a 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 preparada

y completada -en el caso de la informacion correspondiente a diciembre 201

3- tomando en

consideracioén las aclaraciones realizadas por Banco de Espana en &l primer semestre de 2011

sobre como deben interpretarse y determinarse lcs distintos aspectos sobre los
informacion.

A continuacién incluimos el mencionado desglose publicado en la inform
Periddica corresoondiente al semestre lerminado el 30 de junio de 2011.

Informacion requerida por la Circular 7/2010 de Banco de Espafia sobre
determinados aspectos del mercado hipotecario

a) Operaciones activas

De acuerdo a Ic requerido por la Circular 7/2010, de 30 de noviembre, de Ban

gue desarroila determinades aspectos del mercado hipotecario, a continuacién

valor nominal del total de préstamos y créditos hipotecarios, asi como aquellos

elegibles de acuerdc a lo dispuesto ¢n el RD 716/2009 sobre reguiacion

que se solicita

acion Pdblica

desarrollo de

co de Espahna

se presenia el

que resuitan
del mercado

hipotecario espanol a efectos del célculo de! limite de la emisién de cédulas hiootebdriaa ios
créditos y préstamos hipotecarios que cubren la emisidn de bonos hlpotecanos, los que han

sido movilizados a traves de participaciones hipotecarias ¢ de cettificados

de transmision

hipotecaria v las operaciones no comprometidas cerrespordientes a Banco Santander S.A.

(matriz del Grupoc).
aclaraciones realizadas por Bancc de Espana er ¢l primer semestre de 201

Dicha informacion se ha preparado tomandc en consideracion las

1 sobre cémo

deben interpretarse y determinarse los distintos aspecios sobre los que se solicita informacion.
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{
|
|
E

Millones de euros

30-06-11

31-12-10

iValor nominal de la cartera de préstamos y créditos hipotecarios
| pendientes de amortizacion que respaldan la emision de cédulas y bonos
| hipotecarios de acuerdo con el Real Decreto 716/2009 (excluidos
| titulizados)

59.247

59.504

r

Valor nominal bendiente de amortizacion de préstamos y créditos
! hipotecarios que resultan elegibles para ia emisién de bonos hipotecarios,
Iser objeto de participaciones hipotecarias o servir para el calcule del

; limite de emisién de cédulas hipotecarias, sin considerar los limites a su
: computo establecidos en el articulo 12 del Real Decreto 716/2009 (1}

P

35.779

36.583

i Valor nominal pendiente de amortizacion de préstamos y créditos
| hipotecarios que resultan elegibles para la emision de bonos hipotecarios,
1ser objeto de participaciones hipotecarias o servir para el calculo del

ill’mite de emision de cédulas hipotecarias, considerando los limites y

| criterios establecidos en el articulo 12 del Real Decreto 716/2009 (1)
|

35.779

36.583

!Valor Nominal pendiente de amortizacion de préstamos y créditos
 hipotecarios no elegibles a los efectos del Real Decreto 716/2009 (2):

23.468

22.921

1
i
I. De los que corresponden a créditos y préstamos hipotecarios no elegibles por

I no cumplir, exclusivamente, los limites establecidos en el articulo 5.1 del Real |

i Decreto 716/2009, de 24 de abril (préstamos o créditos garantizados que
axceder del 60% del valor de tasacion del bien hipotecado, o del 80% de aquel
valor en el caso de financiacién de la construccion, rehabilitacién o adquisicion
de vivienda, sin perjuicic de las excepciones previstas en dicha norma) "

13.843

14.142

Emisiones pendientes que cubren bonos hipotecarios

Valor nominal de los préstamos y créditos hipotecarios movilizados a
través de participaciones hipotecarias o de certificados de transmisién
hipotecaria cedidos a terceros.

9.874

Valor nominal de los préstamos y créditos hipotecarios disponibles
{importes comprometidos no dispuestos):

971

- Operaciones potencialmente elegibles

101

- Operaciones nc elegibles

870

(1) De acuerdo a las politicas y procedimientos establecidos por la Direcc
gue abarcan todas las actividades - realizadas en el ambito de las

ion del Banco
emisiones del

mercado hipotecario, el Banco no considera elegibles ningin préstamo o crédito

promotor, por io que no se incluye en el saldo indicado importe alguno cc

yrrespondiente

a estas operaciones aunque de. acuerdo con &l RD 716/2009 pudieran resultar

elegibles.
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(2} Incluye préstamos o créditos promotores gue de acuerdo con el Real Decreto 716/2009

pudieran resultar elegibles.

El valor nominai de la cartera de préstamos y créditos hipotecarios pendientes de amortizaciéon

asciende a 30 de junic de 2011 a 69.121 millones de euros {70.067 millones de
diciembre dge 2010), de los que se habian titulizado 9.874 millones de euros (1
de euros a 31 de diciembre de 2010C). Asimismo, el valor nominal de los activos
los préstamos y créditos hipotecarios pendientes de amortizacion que resultan ele
emisién de bonos hipotecarios, ser objeto de participaciones hipotecarias o ‘
célculo del limite de emision de cédulas hipotecarias, considerando los I|m|
establecidos en el articulo 12 de! Real Decreto 716/2009 asciende a 45.653 mill
a 30 de junio de 2011 (47.145 miilones de euros a 31 de diciembre de 2010).

El valor nominal de los créditos y préstamos hipotecarios pendientes de
{excluidos titulizados) y el valor nominal de los préstamos y créditos que resulta

euros a 31 de
.322 millones
ituizados mas
egibles para la
servir para el
tes y criterios
ones de euros

amortizacién
n elegibles de

acuerdo con el Real Decreto 716/2009 . sin considerar los limites a su computo guie establece el

articulo 12 del mencionado Real Decreto 716/2009, desglosados atendiendo a

la divisa en la

que estan denominados, situacion de pago, plazo medio de vencimiento medio residual, tipo de

interes, destino de las operaciones y tipo de garantia, se presenta a continuacion

on@gruposantander.com
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Millones de euros

30-06-11 31-12-10
Nominal Nominal
, endiente de . pendiente de
Nominal de :mortizacién Nominal de amortizacion
la f;artera de de la (cartera de | de
pre:es"tamos y préstamos y prt::s:tamos i préstamos v
ﬁfed;‘“ . créditos ;:‘l_'ed;tos . créditos
‘ p::;;::‘at'::s hipotecarios ple;:‘odiec:‘atz:s hipotecario§
de elegibles sin de elegibles sin
... .. |aplicar los L .. |aplicar los
amortizacion limites amortizacion limites
| ggn :Tu;':; establecidos ggn :Tu;r:ac: establecidos
i Decreto :2 e(lj alrtlgulci Decreto :2 e(lj alrtlgulc;
el Rea el Rea
716/2009 Decreto 716/2009 Decreto
716/2009 716/2009
59.247 35.779 59.504 36.583
a) Por divisa en los que estan denominados
- Denominados en euros 58.973 | 35.779 59.208 36.583
- Denominados en ctras divisas distintas del euro 274, 286 -
b) Por situacién de pago I
| - Al corriente de pago a! 31 de diciembre de 2010 54,716 | 35757 55.888 36.538
- Restantes ' ‘ 4.531 . 22 3.616 45
c¢) Por plazo de vencimiento medio residual ;
- Hasta 10 afos 20.632 7.651 21.482 7.681
- De 10 a 20 afios 16.275 11.737 17.061 12.001
- De 20 a 30 afios 16.992 13.714 17.182 14.120
- Mas de 30 afios 5.348 2677 3.779 2.781
d) Por tipo de interés g i
- Operaciones a tipo de interés fijo ! 5.147 798 3.980 784 |
- Operaciones a tipo de interés variable 54,100 34.981 | 55.524 35.799
- Operaciones con tipo de interés mixto - - : - -
e) Por destino de las operaciones ~
Destinadas a personas fisicas y juridicas
(actividades empresariales) 27.963 10.116 28.447 10.528
De las que: vinculadas a promocion, 9.017 - 10.358 -
- Financiacion a hogares 5 31.284 25.663 31.057 26.055
f} Por tipo de garantia ! .
- Operaciones con garantia de activos/edificios | i
Activos de uso residencial ! 46.256 28.510 45.045 28.846
Activos de uso comercial 1.443 1.024 1.574 1.032
Otros activos 6.566 4.698 6.902 4,959
- Operaciones con garantia de activos/ecificios
Activos de uso residencial 1.404 17! 1.861 10
Activos de uso comercial 1 1 1 1
Otros activos 144 25 | 162 18
- Terrenos: !
Urbanizadas 1.655 600 | 2.048 744
Otros 1.778 903 | 1.911 976
Promemoria: operaciones con garantia de : ‘
viviendas de proteccion oficial (terminadas o en 689 464 587 360
proyecto) | |
Ciudad-Grupe-Santander l B J
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Asimismo, el desglose del valor nominal de los préstamos y créditos hipotecarios
amortizacion elegibles de acuerdo con el Real Decreto 716/2009 atendiendo a! §
alcanza el importe de las operaciones con el correspondiente valor de la garar
partir de la Uitima tasacioén disponible de !0s bienes hipotecados, se presenta a ca

pendientes de
porcentaje que
tia cbtenido a
ntinyacion:

30 junio 2011
Millones de euros
Loan to value de las operaciones
Tipo de garantia
| Entreel . Entreel .
H‘fg; e ! s%yel | 60%yel Mggo;’e' Total
° . 80% . 80% )
Hipotecas  sobre i :
viviendas 8.618, 10.27% 9.635 - 28.528
9 :
Resto de | E
garantias f ;
hipotecarias 3.695 | 3.556 | - 7.251
I L
35.779
31 diciembre 2010
, Millones de euros
{
|
? Loan to value de las operaciones
| Tipo de garantia | |
: 2 Entre el Entreel | ... |
| Ha“sg; el 40% y el 60% y el \ M::; el i Total
° 60% | 80% | °
i
, : |
Hipotecas  sobre i : ! |
viviendas 8.454 | 10.258 10.14€ . - ; 28.858
Resto de ' %
garantias | !
hipotecarias 3.762 3.963 - - 7.725
| | i | |
E 36.583
5

b) Operaciones pasivas

El Banco no ha realizado emisiones de bonos hipotecarios. Por su parte, a continuacion se
presenta el valor nominal agregado de las cédulas hipotecarias vivas de acuerdo con e! Real

Decreto 716/2009 emitidas por el Banco atendiendo a su plaze de vencimiento re
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30 junio de 2011
P - Miliones de euros |
i - 3
| | : Mdeengs ' Deaa De1 g a M(a?sode i
I afios | Sanos | oros | afos | Total
E,
Emitidos mediante o:arfa puhlica - 11 .460; 4.800( 7.650; 3460\ 27.310

|
Cédillas hipotecarias negociables| 11. OOO 4.500| 7.350! 3.100) 25.950
Cédulas BEI (2) 60{ 300 300l - | 1.060

300/ 300

|

| |

| ]
i

Cédulas Multicedentes (3)

!

() Se encuentran recogidos en el eplgrafe “Pasivos fmanmerOa a |coste
amortlzado- Débitos representados por valores negociabies” por un|valor
efectivo de 25.783 millones de euros.
(20 Se encuentran recogidos en el epigrafe “Pasivos financieros a |coste
amortizado- Depositos de entidades de crédito” del balance por ur'|valor
efectivo de 1.060 millones de euros.
{3) Se encuentran recogidos en el epigrafe “Pasivos financieros a |coste
amortizado- Depdsitos de la clientela” del balance por ur valor efectivo de
298 millones de euros.

E oorcentau-_ de sobrecolateralizacién del Banco asciende a dicha fecha al 217% (tomando
como base la totalidad de cédulas hipotecarias (27.310 millones de euros) en comparacién con
gl valor nominai de la cartera de préstamos y créditos hipotecarios pendientes de amortizacion
de acuerdo con ef Real Decreto 716/2009 (59.247 mitlones de euros).

31 diciembre de 201C

T Millones de euros g
, Menos | ~ . De5a | Mas de | ]
des | o8l o 10 | i
afios ; ° afios | afios || Totai !
! | |
Emitidos mediante oferta publica : 8400 8260 56001 3.400;|25.660]
? ! |
Cédulas hipotecarias negociables | | 8000, 8000 5. 000, 3.100}|24.100,
Cédulas BEI (2) .‘ 400 260 600, -i| 1.260}
Cédulas Multicedentes (3) f : . S 300 f 300
i

i
]
i

!

] i L
(1} Se encuentran recogidos er el epigrafe “Pasivos {inancieros a coste
amortizado- Débitos representados por valores negociables” por un valor
efectivo de 23.943 millones de euros.
(2) Se encuentran recogidos en el epigrafe “Pasivos financieros a coste
amortizado- Depdsitos de entidades de crédito” del balance por un valor
efectivo de 1.260 millones de euros.
(3) Se encuentran recogidos en el epigrafe “Pasivos financieros a coste
amomzado- Depésitos de la clientela” del balance por un valor efectivo de
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El porcentaje de sobrecolateralizacion ael Bance asciende a dicha fecha al 232% (tomando
somo base ia totalidad de cédulas hipotecarias (25.660 millones de euros) en comparacion con
el valor nominal de la cartera de préstamos vy créditos hipotecarios pendientes de amortizacion
de acuerde con el Reai Decreto 715/2009 (59.504 milicnes de euros).

Ninguna de las cédulas hinatecarias emitidas por el Banco tiene activos de sustitucion afectos.

Por su parte. a continuacién se presenta el valor nominal agregado de los certificados de
transmision hipotecaria vivos al 30 de junio de 2011 y al 31 de diciembre de 2010 emitidos por
el Banco atendiendo a su plazo de vencimiento residual (nc se han emitido participaciones
hipotecarias):

30 junio de 2011
: Millones de eliros
| Menos {De3a5| De5a | Masde | Total
i de3 | afos 10 afios | 10 ainos
! i
i Certificados de transmision hipotecaria 1
| Emitidos mediante oferta ptblica | - | - 5 9.869 9.874
i o t ! |
31 diciembre de 2010
B " Miilones de euros |
hzings De3a5| De5a | Mas de
a r”?o:' afos | 10afios | 10 aflos | Tota!

Certificados de transmisién hipotecaria

! V

10.317!

1
H !
i

Emitidos mediante oferta pdblica i -
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Los miembros del consejo oe administracion manifiestan que el Banco dis

pone y tiene

establecidas politicas y procedimientos expresos que abarcan todas las actividades realizadas

en el ambito de las emisiones del mercado hipotecario que realiza v que
cumplimiento riguroso de la normativa del mercado hipotecario aplicable a estas
los efectos de Ic dispuesto en el Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, p

garantizan el
actividades a
or el que se

desarrollan determinados aspectos de ia Ley 2/1981, de 25 de marzo, de regulacion del

mercado hipotecario, y por aplicacion del mismo. por la Circular 7/2010, de 30 «
de Banco de Espafa, y otras normas del sistema hipotecario y financiero.
direccion financiera define la estrategia de financiacion del Banco.

ie noviembre,
Asimismo, la

Las politicas de riesgos aplicables a operaciones del mercado hipotecario prevén limites
maximos de financiacion sobre la tasacion del bien hipotecado (LTV), existiendo

adicionalmente politicas especificas adaptadas a cada producto hipotecario, que
aplican limites mas restrictivos.

en ocasiones
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Las politicas generales. definidas al respecto, establecen un andlisis de la|capacidad de
reembolso de cada potencial cliente. Este analisis debe determinar si los ingresos de cada
chiente son suficientes para hacer frente a los reembolsos de las cuotas dela la operacion
solicitada. Asimismo, el andlisis de cada cliente ha de incluir la conclusién sobre la estabilidad
en el tiempo de ios ingresos considerados durante la vida de la operacién. El indilcador utilizado
en la medicién de la capacidad de reembolso (tasa de estuerzo en la admision) de cada cliente,
considera, principalmente, la relacién de la deuda potencial frente a los ingresos generados,
teniendo en cuenta, tanto los reemboisos mensuales correspondientes a la operacion solicitada
como de otras operaciones y los ingresos salariales mensuales asi como otros ingresos
adecuadamente justificados.

En cuanto a la verificacion de la informacion y solvencia del cliente, el Banco cuenta con
procedimientos y herramientas de contraste documental especializadas (véase Nota 49 de las
suentas anuales del Banco correspondienites al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de
2010). ' '

1.0s procedimientos del Banco prevén que cada hipoteca originada en el ambito del mercado
hipotecario debe contar con una valoracion individual realizada por una sociedad de tasacién
independiente del Banco.

Aunque la Ley 41/2007 del mercado hipotecario prevé (art. 5) que cualquier sociedad de
tasacion homologada por ef Banco de Espaia es susceptible de emitir informes validos de
valoracion, al amparo de este mismo articulo, el Banco realiza una serie de comprobaciones
seleccionando, de entre estas entidades, un grupo reducido con el que firma acuerdos de
colaboracidn, con condiciones especiales y mecanismos de cortrol automatizados. En la
ncrmativa interna del Banco se especifica con detalle cada una de IaL sociedades
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'negocio.

‘Béasicamente, las sociedades que quieran colaborar con el Banco deben co

homologadas internamente, y también los requisitos y procedimientos de a
controles astablecidos para su mantenimiento. En este sentido, en dicha normati

dmisién y los
a se regula el

funcionamiento de un comité de sociedades de tasacion, formado por diversas areas del Banco
relacionadas con estas sociedades, y cuyo objetivo es regular y adaptar la hormativa interna y

el procedimiento de la actividad de las sociedades de tasacion a la situacion de

actividad relevante en el mercado hipotecario y en el ambito territorial donde trat
filtros previos de andiisis segun criterios de independencia, capacidad tecnicay s
asegurar la continuidad de su negocio-, y finalmente pasar una serie de prueba
homologacion definttiva.

Ademas, para cumplir la normativa interna, se revisa cualquier tasaciéon aportada
independientemente de la sociedad de tasacion que la emita, para comprobar si,

mercado y de

ntar con una
bajan, superar
olvencia -para
s antes de su

por el cliente,
formalmente,

ios requisitos, procedimientos y métodos manejados en la misma son adecuados al activo
valorado en base la normativa vigente y los valores informados se corresponden con los

habituales <lel mercado.

Esperamos que la informacion que se adjuntz merezca su conformidad y qu

lLdamos a su

entera disposicion para cualquier informacion adicional que precisen. Asimismo, fomamos nota

de los comentarios expuestos en el apartade & de su solicitud con respecto a la f
las cuentas anuales en ejercicios futuros.

Sin otre particular, les saludamos muy atentamente

ormulacion de
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