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A los Accionistas de Azkoyen, S.A.:

1. Hemos auditado las cuentas anuales de Azkoyen, S.A. que comprenden el balance al 31 de diciembre de 2010, la
cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha. Los Administradores de la Sociedad son responsabies dela
formulacién de las cuentas anuales de la Sociedad, de acuerdo con el marco normativo de informacién financiera aplicable a
ia entidad (que se identifica en la Nota 2.1 de la memoria adjunta) y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo. Nuestra responsabilidad es expresar una opinidn sobre las citadas cuentas anuales en su
conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas
vigente en Espafia, que requiere el examen, mediante la realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de
las cuentas anuales y la evaluacién de si su presentacion, los principios y criterios contables utilizados y las estimaciones
realizadas, estan de acuerdo con &f marco normative de informacion financiera que resulta de aplicacion.

2. Tal y como se indica en la Nota 13.1, la Sociedad presenta dentro de sus pasivos no corrientes 16.472 miles de euros
correspondientes a los vencimientos a largo plazo de un préstamo sindicado que establece la obligacién del
cumplimiento de determinados ratios financieros durante a vida del mismo. Al 31 de diciembre de 2010 dichos ratios
no se cumplian lo cual, segiin el contrato, serfa causa de vencimiento anticipado. Si bien en estas circunstancias -y de
acuerdo con los principios contables aplicables- este importe deberfa haberse reclasificado en el balance de 2010
adjunto como pasivo corriente, los Administradores lo han mantenido a largo plazo dado que con fecha 25 de marzo de
2011 han obtenido del sindicato bancario una dispensa formal del cumplimiento de dichos ratios relativos al ejercicio
2010 condicionado, basicamente, a que los ratios que sc desprendan de las cuentas anuales consolidadas de 2010
cumplan los nuevos ratios propuestos por Grupo Azkoyen en su solicitud de dispensa (Notas 13 y 17 3).

3. En nuestra opinion, excepto por los efectos de la reclasificacién de la salvedad anterior, fas cuentas anuales del ¢jercicio
2010 adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera
de Azkoyen, S.A. al 31 de diciembre de 2010, asi como de los resuitados de sus operaciones y de sus flujos de efectivo
correspondientes al gjercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con &l marco normative de informacion
financiera que resuita de aplicacién y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

4. Sin queafecte 2 nuestra opinién de auditoria, llamamos 1a atencion respecto de lo sefialado en fa Nota 1 de la memoria
adjunta, en la que s menciona que la Sociedad es cabecera de un grupo de sociedades estando, en virted de la
legislacion mercantil en vigor, obligada a formular cuentas anuales consolidadas. La Sociedad ha formulado
separadamente dichas cuentas anuales consolidadas preparadas de acuerdo con normas internacionales de informacion
financiera adoptadas por la Unién Europea (NIIF-UE), sobre las que hemos emitido nuestro informe de auditorfa en
esta misma fecha con una opinién que incluye una salvedad por el mismo concepto que el del pérrafo 2 anterior. De
acuerdo con el contenido de dichas cuentas anuales consolidadas preparadas conforme a NIIF-UE, el patrimonio neto
consolidado asciende a 77.869 miles de euros, el resultado consolidade (pérdida) del ejercicio asciende a 1.796 miles
de euros v e volumen total de activos y de ventas consolidados asciende a 179.124 miles y 116.046 miles de euros,
aproximada y respectivamente.

Asimismo, la Sociedad realiza una parte muy significativa de sus operaciones y transacciones econdmico — financieras
con sus sociedades dependientes. En consecuencia, estas transacciones, saldos y las cuentas anuales adjuntas deben ser
analizados dentro del contexto del grupo del que la sociedad es cabecera (Notas 1, 4.12, 9, 14 y 16).

5. El informe de gestion adjunto del ejercicio 2010 contiene las explicaciones que los Administradores consideran
oportunas sobre Ia situacion de la Sociedad, la evolucién de sus negocios y sobre ofros asuntos y no forma parte
integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que la informacion contable que contiens el citado informe de
gestion concuerda con Ia de fas cuentas anuales del gjercicio 2010. Nuestro trabajo como auditores se Hmita a la
verificacion del informe de gestién con el alcance mencionado en este mismo pérrafo y no incluye la revision de
informacién distinta de la obtenida a partir de los registros contables de la Sociedad.
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Notas de Ia Efercicic Ejercicio
Memoria 2010 2008 (*}
OPERACIONES CONTINUADAS:
. Importe neto de 1a cifra de negocios Notas 9.2,16.1 y 16.1 11.407 15.881
. Aprovisionamientos
E Consumo ¢e materias primas y otras materias consumibles (25) {18)
o Qtros ingresos de explotacién
- ingresos accesorios y otros de gestién corriente Notas 8.2 y 6.1 632 282
2 Subvenciones de explotacion incorporadas al resuitado del ejercicic - 4
H Gastos de personal Notas 15.2 y 16.3
% Sueidos, salarios y asimilados (3.888) (2.532)
" Cargas sociales (458) (499)
= Provisicnes Nota 12 - 50
. Otros gastos de explotacién
g Servicios exteriores (2.809) (2.158)
& Tributos (112) {48)
P Pérctidas, deterioro y variacién de provisiones por operaciones comerciales 37 -
7” Amortizacién del inmovilizado Notas 5,6y 7 {344) {8234
;: ® Deterit?ro y re?u!tado por enajenacion del inmovilizado Nota 7
5 % Detericro y pérdidas {460) -
T Resuitados por enajenaciones y otras (484) -
g % RESULTADO DE EXPLOTACION 3.496 9.941
-
v ingresos financieros
A?;‘s De valores negociabies y otros instrumentos financieros-
£ En terceros Nota 9.1 75 86
o Gastos financieros Nota 13
& Por deudas con empresas del grupo y asociadas Nota 16.1 (144) (126)
Y Por deudas con terceros (2.293) {3.049)
E‘ Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros Nota 9.2
g Deterioro y pérdidas (7.934) (267)
i Resuitados por enajenaciones y ofros 28.818 -
t Diferencias de cambio - {54)
;.3 RESULTADO FINANGIERO 18.522 (3.410)
f RESUL.TADO ANTES DE IMPUESTOS 22.018 6.531
Impuestos scbre beneficios Nota 14 (6.891) 722
- RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 15.127 7.253
RESULTADO DEL EJERCICIQ 15.127 7.253

AZKOYEN, S.A.

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS

CORRESFONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (Notas 1,2y 4}

{Miles de Euros}

(") Presentada exclusivamente a efectos comparativos.

Las Notas 1 a 17 descritas en fa Memoria adjunta junto con ef Anexo forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias

correspondiente al gjercicio 2010.

Tel.: 34 948 709 709
Fax: 34 948 709 720
www.azkoyen.com

AZKOYEN, S.A.

Avda. San Silvestre, s/n.
31350 Peralta (Navarra) SPAIN

CAR-ALXSA




AZKOYEN, §.A,

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO DE LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE IHCIEMBRE DE 2010 Y 2009
AL ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS {Notas 4. 2 v 4
(Miles de Euros)

Notas de la Ejercicio Efercicio
Memoria 2010 2009 ()
RESULTADO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS 16,127 7.253
Ingresos y gastes imputades directamente al pattimonio neto- Nota 10
Por cobertura de flujos de efectivo 74 (428)
- TOTAL INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE EN EL PATRIMONEQ NETO 74 (428)
Transferencias ala cuenta de pérdidas y gananclas- :
{ Por coberturas de flujos de efectiva Nota 1¢ - {313
£
<
r:ﬂ:; TOTAL TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS - (313}
3 TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONCCIDOS 16.20% 6.512
to (*} Preseniado exclusivamente a efectos comparativos
) Las Notas 1 a 17 descrilas en la Memoria adjunta junto con el Anexo forman parte integrante del estado de ingresos y gaslos reconocidos correspondiente al gjercicio 2010,
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AZKOYEN, S.A. Tel.: 34 948 709 709 /&7
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 709 720
31350 Peraita (Navarra) SPAIN www.azkoyen.com
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AZKOYEN, S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DE £ 08 EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL
31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (Notas 1, 2 y 4]
(Miles de Euros)

Notas dela
Memorla 31.12.2010 31.12,2009 {*)
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION {0 {2.611) 5.776
s Resultado el glercicio antes de impuestos 22.018 6,534
Ajustes zf resultado-
H i Amortizacisn del inmoviizado Netas 5,6y 7 344 823
© Variacion de provistones (373 500
ES Ingresos financieros {1.017} {86)
£ Dividendos Notas 9.2 yi6.4 (7.404) {10,400)
= Gastos financieros 2.437 3175
¢ Diferenclas de cambio - 54
9 Ctras ingresos y gastos Nota 15.2 585 {4
2 Deterioro v pérdidas Notas Ty 8.2 8.878 287
¥ Resultados por bajas y engjenaciones de instrumentos financieros Netas 8.2 {28.818) -
Camblos en af capital corrlente-
. Deudores v olras cuentas a cebrar 661 9.086
& Giros activos corientes 12 (4)
o Acreedores y olras cluentas a pagar {12.007) {1.G681)
8 Otros pasives comriantes (1.538) {8)
£ Otros flujos de efectivo de las actividades de explotaclén-
' Pagos de infereses (2.491) (2.708)
K1 Gobros ge dividendos Notas 9.2 y 16.1 14,800 .
& Cobros de intereses 946 86
58 Pagos Impuesto sobre beneficios - -
w iros cohros f {pagos) - 100
L FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (1) . 25.863 15,887}
o Pagos por Inversiones-
R Empresas del grupo Nota 9 {215} (366}
- inmovilizado intanglble Nota § (17} {443}
% inmoviiizado material Notas 6y 8 {392} {78}
2 Ctros actives linancieros Nota 9 {4.000} -
& inversiones en smpresas de Grupo Nota 18 - {1G.000})
.
o
e Cobros por desinversiones-
& Venta de Sociedades el Grupo y asociadas Mota 8.2 30.127 -
& Otros activos Snancieros Nota & - 5.006
g inversiones inmobiliarias Nota 7 360 -
[+
-
F FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACHIN (1) (23.525) 289
1, Cobros y pages por Instrumentes de pasivo financlero-
& Emision de deudas con enlidades de crédilo Nota 13 2.488 10.645
51; Cobro de deudas con empresas del grupe v asociadas Nota 16 6.300 -
; Devolucitn y amorizacion de dewdas con entidades de cradito y olras Nofas 13y 14 (32.113) (10.376)
¢ EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO {1V} - (54)
— ALUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES {[+IMH1IHIV) {73 104
Efectivo o equivalentes al comienze del gjercicio 161 57
Efectiva 0 equivaientes at final del ejercicic G5 s

{*) Presenlado exclusivamente a efectos comparativos,

Las Notas 1 a 17 descrilas en la Memoria adjunta junto con el Anexo forman parte integrante del estado de fiujos de efectivo correspondiente al ejercicio 2030.

AZKOYEN, 8.A, Tel.: 34 948 709 709
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 708 720
3138C Peralta (Navarra} SPAIN www.azkoyen.com
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Azkoyen, S.A.

Memoria correspondiente
al Ejercicio Anual terminado
el 31 de diciembre de 2010

1.  Actividad de la empresa

!

i a Sociedad fue constituida con la denominacién de Azkoyen Industrial, S.A. por tiempo indefinido, con
fecha 9 de abril de 1976, Posteriormente con fecha 23 de noviembre de 1987, se realizd el cambio de
denominacion por el de Azkoyen, S.A.

El domicilio social actual se encuentra en la Avenida San Silvestre, sin de Peralta (NAVARRA).
El objeto social lo constituye:

- La fabricacion y comercializacién de maquinas expendedoras de productos estuchados y bebidas,
magquinas seleccionadoras y devolvedoras de monedas, asi como fabricacién y comercializacion de
elementos destinados a su utilizacion en el sector de hosteleria.

La inversién en toda clase de empresas y sociedades, civiles, mercantiles o de otra naturaleza,
existentes o que se creen, a través de la suscripcion, adquisicion, posesién o participacion en sus
titulos, valores, obligaciones y participaciones,

B618
l

GiF.-

- La prestacion de toda clase de servicios financieros, administrativos y de gestion en general a las
sociedades paricipadas.

La Sociedad es cabecera de un grupo de entidades dependientes y, de acuerdo con la legislacién vigente,
ests obligada a formular separadamente cuentas consolidadas. La comprension de estas cuentas anuales
ha de realizarse en el contexto del Grupo del gue es Sociedad dominante. En este sentido, las cuentas
consolidadas del Grupo Azkoyen del ejercicio 2010 han sido formuladas por los Administradores, en
reunién de su Consejo de Administracion celebrado el dia 25 de marzo de 2011. Las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2009 fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas de Azkoyen, S.A.
celebrada el 24 de junio de 2010 y depositadas en ef Registro Mercantil de Navarra (Notas 2.9y 9).

Cag. Merc. dr Mavarra, tor~ 327 geners' 174 de la #~oaidn 3° del *wo de Soci~~ades, folio *7 hoja n® 377%

El Grupo Azkoyen {Grupo del que la Sociedad es cabecera) durante los Ultimos dos afios esta llevando a
cabo, dentro de su plan estratégico, una reordenacion de las actividades realizadas con ef objeto de lograr
una rentabilidad adecuada de las mismas. Dentro de este proceso de reordenacion, durante ¢l gjercicio
2010 la Sociedad ha comenzado un proceso de reestructuracion para adecuar los recursos al nuevo
perimetro del grupo (Nota 8) v a la situacion actual de la demanda, para la obtencion de sinergias en
costes mediante una reorganizacion de funciones y tareas (corporativas y de negocio) y para la reduccion
de sus costes fijos, que incluye una reestructuracion laboral que en el caso de Azkoyen S.A. supone la
rescision de 6 contratos (Notas 4.9 y 15.2). Por ofro lado, el resultade antes de impuestos de 2010 incluye
el coste de la reestructuracién de personal y el deterioro de la participacion en Primion Technology AG por
7.900 miles de euros registrado en el ejercicio como consecuencia del test de deterioro que se explica en
la Nota 9. Una vez realizados dichos ajustes, ios Administradores consideran que se dan las condiciones
de competitividad para continuar con la actividad en el futuro de forma que se recuperen los activos y se
atiendan las obligaciones en el curso ordinario de los negocios por los importes y clasificacion por los que
figuran en las presentes cuentas anuales de 2010.

AZKOYEN, S.A. Tel: 34 948 708 709
Avda. San Silvestre, s/n. Fax; 34 948 709 720 /S
31380 Peralta (Navarra) SPAIN www.azkoyen.com

CAR-RZKSA




2. Bases de presentacion de las cuentas anuales

2.1 Marco Normativo de informacion financiera ap!icable'a fa Sociedad

Estas cuentas anuales se han formulado por los Administradores de acuerdo con el marco normativo
de informacion financiera aplicable a la Sociedad, que es el establecido en:

a) Codigo de Comercio v la restante legislacion mercantil.

b) Pian General de Contabilidad aprobado por el Real Decreto 1514/2007 y sus Adaptaciones
secforiales.

¢) Las normas de obligado cumplimiento aprobadas por el Instituto de Contabilidad y Auditoria de
Cuentas en desarrolio del Plan General de Contabilidad y sus normas complementarias.

|

'w d) FElresto de la normativa contable espafiola que resulte de aplicacion.

'(g‘ 2.2 lmagen fiel

2 Las cuentas anuales del ejercicic 2010 adjuntas han sido obtenidas de los registros contables de
8 Azkoyen, S.A. y se presentan de acuerdo con ef el marco normativo de informacion financiera que le

resulta de aplicacion y en particular, los principios y criterios contables en éf contenidos, de forma
que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera, de los resultados de la
Sociedad y de los flujos de efectivo habidos durante el correspondiente ejercicio 2010. Estas cuentas
anuales, que han sido formuladas por los Administradores de la Sociedad, se someterdn a la
aprobacion por la Junta General Ordinaria de Acclonistas, estimandose que seran aprobadas sin
modificacion alguna. Por su parte, las cuentas anuales del ejercicio terminado el 31 de diciembre de
2009 fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas celebrada el 24 de junio de 2010,

6618

2.3 Principios contables no obligatorios aplicados

CiF.-

No se han aplicado principios contables no obligatorios. Adicionalmente, los Administradores han
formulado estas cuentas anuales teniendo en consideracion la totalidad de los principios y normas
contables de aplicacion obiigatoria que tienen un efecto significativo en dichas cuentas anuales. No
existe ningtin principio contabie que siendo obligatorio, haya dejado de aplicarse.

2.4 Aspectos criticos de Ia valoracién y estimacién de la incertidumbre
En la elaboracion de las presentes cuentas anuales se han utiizado estimaciones realizadas por los

Administradores de la Sociedad para valorar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y
compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente estas estimaciones se refieren a:

"ag. Merc. o~ Mavarra, tor - 327 gener~ 174 de fa ° nién 3 def o de Sectr

s La evaluacién de posibles pérdidas por deterioro de determinados activos (Notas 6, 7 y 8.2).

+ La evaluacion de la probabilidad de disponer de ganancias fiscales fuluras contra las gue cargar
los créditos fiscales registrados y no utilizados (Nota 14.5),

* La vida util de los activos materiaies e inmatertales (Notas 5,6 y 7).
« Elvalor de mercado de determinados instrumentos financieros (Nota 10).
¢ El calculo de las provisiones derivadas del proceso de reestructuracion (Nota 15.2).

A pesar de que estas estimaciones se han realizado sobre la base de la mejor informacion
disponible al cierre del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2010, es posible gue
acontecimientos gue puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarias (al alza o a ia baja) en
los préximos ejercicios, lo gue se realizarfa, en su ¢aso, de forma prospectiva.
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2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

Comparacion de la informacién

Con fecha 24 de septiembre de 2010 fue publicado en el BOE el Real Decreto 1159/2010, de 17 de
septiembre, por el que se introducian algunas modificaciones al Plan General de Contabilidad
aprobado por el Real Decreto 1514/2007.

Conforme a las reglas de transicion establecidas, estas modificaciones se han aplicado de forma
prospectiva a partir del 1 de enero de 2010, sin que hayan tenido ningtn impacto significativo. De la
misma forma, de acuerdo a dichas reglas, la Sociedad ha optado por presentar el comparativo sin
adaptar a los nuevos criterios, de forma que estas cuentas anuales se consideran como inicigles a
los efectos de los principios de uniformidad y comparabilidad.

Agrupacién de partidas

Determinadas partidas del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de cambios en
el patrimonio neto y del estado de flujos de efectivo se presentan de forma agrupada para faciiitar su
comprension, si bien, en la medida en gue sea significativa, se ha incluide la informacion
desagregada en las correspondientes notas de la memoria,

Cambios en criterios contables

Durante el ejercicio 2010 no se han producido cambios de criterios contables significativos respecto
a los criterios aplicados en el ejercicio 2000.

Correccion de errores

En la elaboracién de las cuentas anuales adjuntas no se ha detectado ningtn error significativo que
haya supuesto la reexpresion de los importes incluidos en las cuentas anuales del ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2009,

Consolidacion

Segun se indica en la Nota 9.2, Azkoyen, S.A. al 31 de diciembre de 2010 posee directamente
participaciones del 100% del capital social en las sociedades espafiolas, Azkoyen Industrial, SAU. y
Azkoyen Medios de Pago, S.A.U., el 100% de la sociedad portuguesa CHCH — Companhia de
Hotelaria e Consumo Hispanolusa, Sociedade Unipessoal, Lda. y el 79,30% del capital social de la
sociedad alemana cotizada en la Bolsa de Frankfurt (XETRA), Primion Technology AG, e
indirectamente en otras empresas a través de estas sociedades. En virtud de la legisiacion mercaniil
en vigor la Sociedad esta obligada a formuiar cuentas anuales consolidadas.

El Consejo de Administracion de Azkoyen, S.A. ha formulado separadamente dichas cuentas
anuales consolidadas preparadas de acuerde con normas internacionales de informacion financiera
adoptadas por la Unién Europea (NHF-UE). De acuerdo con el contenido de dichas cuentas anuales
consolidadas de 2010 preparadas conforme a NIIF-UE, el volumen total del patrimonio nefo
consolidado asciende a 77.869 miles de euros, el resultado consolidado (pérdida) det ejercicio 2010
asciende a 1.796 miles de euros y ef volumen total de activos y de ventas ascienden a 179,124 miles
y 116.046 miles de euros, aproximada y respectivamente.
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3. Aplicacion del resultado

La propuesta de aplicacién del resultado del ejercicio formulada por los Administradores de la Sociedad y
gue se sometera a la aprobacion de la Junta General de Accionistas es la siguiente (en miles de euros):

2010
Base de reparto-
Resultado del ejercicio 15.127
Distribucién-
Reservas voluntarias 15,127

!

4.  Normas de registro y valoracion

Las principales nommas de registro y valoracién utilizadas por fa Sociedad en la elaboracién de sus
cuentas anuales de los ejercicios 2010 y 2009, de acuerdo con las establecidas por el Plan General de
Contabilidad, han sido las sigutentes:

4.1 Inmovilizado intangible

Como norma general el inmovilizado intangible se valora inicialmente por su precie de adquisicion o
coste de produccion. Posteriormente se valora a su coste minorado por la correspondiente
amoriizacién acumulada y, en su caso, por las pérdidas por deterioro que haya experimentado.
Dichos activos se amortizan en funcién de su vida Gtil.

=618

La Sociedad registra en esta cuenta los costes incurridos en la adquisicion de aplicaciones
informaticas. Los costes de mantenimiento de las aplicaciones informaficas se registran en la cuenta
de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se incurran. La amortizacion de las aplicaciones
informaticas se realiza aplicando el método lineal durante un perfodo de 5 afios. (Nota 5).

G-

Deterioro de valor de activos intangibles y materiales

Siempre que existan indicios de pérdida de valor, la Socledad procede a estimar mediante el
denominado “Test de deterioro” ia posible existencia de pérdidas de valor que reduzcan el valor
recuperable da dichas activos a un importe inferior al de su valor en libros.

El importe recuperable se determina como el mayor importe entre el valor razonable menos los
costes de venta y el valor en uso. Dada la naturaleza de ta actividad y los actives de la Sociedad, los
Administradores de la Sociedad no han identificado indicios de deterioro de estos activos (Notas 5, 6
Y 7).
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4.2 Inmovilizado material

El inmovilizade material se valora inicialmente por su precio de adquisicion o coste de produccion, y
posteriormente se minora por la correspondiente amortizacion acumulada y las pérdidas por
deterioro, si las hubiera, tal y como se indica en la Nota 4.1 anterior,

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los diferentes elementos gque componen el
inmovilizado material se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se
incurran. Por el contrario, los importes invertidos en mejoras que confribuyan a aumentar Ja
capacidad o eficiencia o a alargar la vida Util de dichos bienes se registran como mayor coste de los
mismos (Nota 6).

La Sociedad amortiza el inmovitizado material siguiendo el método lineal, aplicando porcentajes de
amoriizacion anuat calculados en funcién de Tos afios de vida (il estimada de los respectives bienes.
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La totalidad del inmovilizado material de la Sociedad corresponde a equipos para procesos de
informacion y se amortizan en 4 afos.

4.3 Inversiones inmobiliarias

El epigrafe "Inversiones inmobiliarias” del balance de situacion adjunto recoge los valores netos de
terrenos, edificios y otras construcciones ajenas a la actividad productiva, que se mantienen bien para
explotarlos en régimen de alquiler, bien para obtener una plusvalia en su venta como consecuencia
de los incrementos que se produzcan en el futuro en sus respectivos precios de mercado (Notas 7'y
8.2).

Estos activos se valoran de acuerdo con los criterios indicados en la Nota 4.2 relativa al inmovilizado
material,

i

4.4 Arrendamientos

“ hofa n® 3777

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre que de las condiciones
de los mismos se deduzca que se transfieren al arrendatario sustancialmente los riesgos y beneficios
inherentes a fa propiedad del activo objeto dei contrato. Los demds arrendamientos se clasifican
como arrendarmientos operativos.

Arrendamiento financierg

g de Sooi+ “~des, folio

En las operaciones de arrendamiento financiero en jas que la Sociedad actiia como arrendatario, se
presenta el coste de los activos arrendados en el balance de situacion segun la naturaleza del bien
objeto del contrato (Notas 7 y 8.1} y, simultAneamente, un pasivo por el mismo importe. Dicho importe
sera el menor entre ef valor razonable del bien arrendado v ef valor actual al inicio del arrendamiento
de las cantidades minimas acordadas, inciuida la opcion de compra, cuando no existan dudas
razonables sobre su ejercicio. No se incluirdn en su calcuio las cuotas de caracter contingente, el
coste de los servicios y los impuestos repercutibles por el arrendador. La carga financiera total del

i contrato se imputa a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se devenga, aplicando el
método del tipo de interés efectivo. Las cuotas de caracter contingente se reconocen como gasto del
ejercicio en que se incurren.

5618
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Los activos tegistrados por este tipo de operaciones se amortizan con criterios similares a los
aplicados al conjunto de los activos materiales, atendiendo a su naturaleza.

Arrendamiento operativo

Los ingresos y gastos derivados de fos acuerdos de arrendamiento operative se cargan a la cuenta
de pérdidas y ganancias en el gjercicio en que se devengan (Nota 8.2).

“en, Mere. o “avarra, o 327 gensen ‘T4 dela s tiSn P o
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Cuando la Sociedad acftia como arrerndador:

El coste de adquisicion del bien arrendado se presenta en el balance conforme a su naturaleza,
incrementado por el importe de los costes del contrato directamente imputables, los cuales se
reconocen como gasto en el plazo del contrato, aplicando el mismo criterio utilizado para e
reconocimiento de los ingresos def arrendamiento (Nota 7).

Cualquier cobro que pudiera realizarse al contratar un arrendamiento operativo se tratara como un
cobro anticipado que se imputara a resultados a lo largo del periodo del arrendamiento, a medida que
se cedan los beneficios del activo arrendado.

Cuando Ia Sociedad actita como arrendatario:

Los gastos derivados de los acuerdos de arrendamiento operativo se cargan a la cuenta de pérdidas
y ganancias en el ejercicio en que se devengarn.

5.
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Cuaiquier pago que pudiera realizarse al contratar un arrendamiento operativo, se tratara como un
pago anticipado que se imputara a resultados a lo largo del periodo del arrendarmiento, a medida que
se reciban los beneficios del activo arrendado.

4.5 Instrumentos financieros

4,51 Activos financieros

Clasificacion-

Los activos financieros gue posee la Sociedad se clasifican en las siguientes categorias:

|

a) Préstamos y partidas a cobrar: activos financieros originados en la venta de bienes o en
la prestacion de servicios por operaciones de tréfico de la empresa, o los gue no
teniendo un origen comercial, no son instrumentes de patrimonio ni derivados y cuyos
cobros son de cuantfa fija o determinable y no se negocian en un mercado activo.

‘T ohejg 3077

by Inversiones mantenidas hasta el vencimiento: valores representatives de deuda, con
fecha de vencimiento fijada y cobros de cuantia determinable, que se negocian en un
mercado activo y sobre los que la Sociedad manifiesta su intencion y capacidad para
consefvarios en su poder hasta la fecha de su vencimiento.

= de Soci- “~gs, folio

¢) Inversiones en &l patrimonio de empresas del grupo: se consideran empresas del grupo
aquellas vinculadas con la Sociedad por una relacion de control.

818

Valoracion inicial -

o0 8 def T

Los activos financieros se registran inicialmente al valor razonable de la confraprestacion
entregada mas los costes de la transaccién que sean directamente atribuibles.

CiF~

Desde el 1 de enero de 2010 en el caso de inversiones en el patrimonic de empresas del
‘grupo que otorgan control sobre la socledad dependiente, los honorarios abonados a
asesores legales u otros profesionales relacionados con la adquisicion de la inversién se
imputan directamente a la cuenta de pérdidas y ganancias.

Valoracién pasterior -
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l.os préstamos, partidas a cobrar e inversiones manienidas hasta el vencimiento se valoran
por su coste amortizado,

ool were, o

Las inversiones en empresas del grupo se valoran por su coste, minorado, en su caso, por el
importe acumulado de las correcciones valorativas por deterioro. Dichas correcciones se
calculan como la diferencia entre su valor en libros y el importe recuperable, entendido ésfe
como el mayor importe entre su valor razonable menos los costes de venta y el valor actual
de los fiujos de efectivo futuros derivados de la inversion. Salvo mejor evidencia del importe
recuperable, se toma en consideracién el patrimonio neto de la entidad participada, corregido

i por las plusvalias tacitas existentes en la fecha de la valoracion (incluyendo el fondo de
comercio, silo hubiera).

Al menos al cierre del ejercicio la Sociedad realiza un test de deterioro para los activos

financieros que no estan registrados a valor razonable. Se considera que existe evidencia

objetiva de deterioro si el valor recuperable del activo financiero es inferior a su valor en

libros. Cuando se produce este deterioro se regisira en la cuenta de pérdidas y ganancias
; (Nota 9.2). -

La Sociedad da de baja los actives financieres cuando expiran ¢ se han cedido los derechos
sobre los flujos de efectivo del correspondiente activo financiero y se han transferido
sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad.
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4.5.2 Pasivos finangieros

Son pasivos financieros aquellos débitos y partidas a pagar que tiene la Sociedad y que se
han originado en la compra de bienes y servicios por operaciones de trafico de la empresa, o
también aquellos gue sin tener un origen comercial, no pueden ser considerados como
instrumentos financieros derivados.

Los débitos y partidas a pagar se valoran inicialmente al valor razonable de la
contraprestacién recibida, ajustada por los costes de la transaccién directamente atribuibles.
Con posterioridad, dichos pasivos se valoran de acuerdo con su coste amortizado.

La Sociedad da de baja los pasivos financieros cuando se extinguen las obligaciones que los
han generado.

S

i 4.5.3 _Instrumentos de patrimonio

o

k)

;: Un instrumento de patrimonio representa una participacion residual en el Patrimonio de la
2 Sociedad, una vez deducidos todos sus pasivos.

£

]

7

Los instrumentos de capital emitidos por la Sociedad se registran en el patrimonio neto por el
importe recibido, neto de los gastos de emisidn.

Las acciones propias que adquiere la Sociedad durante el ejercicio se registran por el valor
de la contraprestacién entregada a cambio, directamente como menor valor del Patrimonio
neto. Los resultados derivados de fa compra, venta, emision o amortizacion de los

) 0 3 1 - - . v

2 instrumentos de patrimonio propio, se reconocen directamente en Patrimonio neto, sin que en
ningdn caso se regisire resultado alguno en la cuenta de Pérdidas y Ganancias.

& 4.54 _Instrumentos de coberfura

L.a Sociedad utiliza instrumentos financieros derivados para cubrir los riesgos a los que se
encuentran expuestas sus actividades, operaciones y flujos de efectivo futures. Estos riesgos
son de variaciones de los fipos de interés. En el marco de dichas operaciones la Sociedad
contrata instrumentos financieros de cobertura (Nota 10).

327 gengr~' t74 de fa - ~idn 3 det "o da Soct

Para que estos instrumentos financieros se puedan calificar como de cobertura contable, son
designados iniciaimente como tales documentandose la relacion de cobertura. Asimismo, la
Sociedad verifica inicialmente y de forma periddica a lo largo de su vida (como minimo en
cada cierre contable) que la relacion de cobertura es eficaz, es decir, que es esperable
prospectivamente que [os cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo de la
partida cubierta (atribuibles al riesgo cubierto) se compensen casi completamente por fos del
instrtumentc de cobertura y que, refrospectivamente, los resultados de la cobertura hayan
oscilado dentro de un rango de variacién del 80 al 125% respecto del resultado de [a partida
cublerta.

T, Mere, o Mavara, o

l

La Sociedad aplica coberturas de fujos de efectivo. En este fipa de coberturas, 1a parte de la
ganancia o pérdida del instrumento de cobertura que se haya determinado como cobertura
eficaz se reconoce transitoriamente en el patrimonio neto, imputandose en la cuenta de
pérdidas y ganancias en el mismo periodo en que el elemento que estd siendo objeto de
cobertura afecta al resuitado, salvoe que la cobertura corresponda a una transaccion prevista
gue termine en el reconocimienio de un activo o pasivo no financiero, en cuyo caso ios
importes registrados en el palrimonio neto se incluiran en el coste del activo o pasivo cuando
sea adquirido o asumido.

La contabilizacién de coberturas es interrumpida cuando el instrumento de cobertura vence, o
es vendido, finalizado o ejercido, o deja de cumplir los criterios para la contabilizacion de
coberturas. En ese momento, cualquier beneficio o pérdida acumulado correspondiente al
instrumento de cobertura que haya sido registrado en el patrimonio neto se mantiene dentro
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del patrimonio neto hasta que se produzca la operacion prevista. Cuando no se espera que
se produzca la operacibn gue estad siendo objeto de cobertura, los beneficios o pérdidas
acumulados netos reconccidos en el patrimonio neto se transfieren a los resuitados netos del
pericdo.

4.6 Impuestos sobre beneficios

El gasto o ingreso por impuesto sobre beneficios comprende la parte relativa al gasto o ingreso por
el impuesto corriente y la parte correspondiente al gasto o ingreso por impuesto diferido.

El impuesto coriente es la cantidad que la Sociedad satisface como consecuencia de las
liquidaciones fiscaies del impuesto sobre el beneficio relativas a un gjercicio. Las deducciones y
otras ventajas fiscales en la cuota del impuesto, excluidas las retenciones y pagos a cuenta, asl
como las pérdidas fiscales compensables de ejercicios anteriores y aplicadas efectivamente en éste,
dan lugar a un menor importe del impuesto corriente.

El gasto o el ingreso por impuesto diferido se corresponde con el reconocimiento y la cancelacion de
los activos y pasivos por impuesto diferido. Estos incluyen las diferencias temporarias que se
identifican como aquellos importes que se prevén pagaderos o recuperables derivados de las
diferencias entre los importes en libros de los activos y pasivos y su valor fiscal, asi como las hases
imponibles negativas pendientes de compensacion y los créditos por deducciones fiscales no
aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran apiicando a la diferencia temporaria o crédifo
que corresponda el tipo de gravamen al que se espera recuperarios o liquidarlos.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles,
excepto aguellas derivadas del reconocimiento inicial de fondos de comercio o de otros activos y
pasivos en una operacion que no afecta ni al resultado fiscal nf ai resuliado contable y no es una
combinacion de negocios.

Por su parte, los activos por impuestos diferidos solo se reconocen en la medida en gue se
considere probable gue la Sociedad vaya a disponer de ganancias fiscales futuras contra las que
poder hacerlos efectivos y siempre gue este periodo no supere los diez afos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos, originados por operaciones con cargos o abonos
directos en cuentas de patrimonio, se contabilizan también con contrapartida en patrimonio neto.

En cada cierre contable se reconsideran los actives por impuestos diferidos registrados,
efectuéndose las oportunas correcciones a los mismos en la medida en que existan dudas sobre su
recuperacion futura. Asimismo, en cada clerre se evallan los activos por impuestos diferidos no
registrados en balance y éstos son objeto de reconocimiento en la medida en que pase a ser
probable su recuperacion con beneficios fiscales fuiuros.

La Sociedad tributa en régimen de declaracion consolidada, aplicandose las siguientes normas: las
diferencias temporales que surgen en la determinacion de la base imponible consolidada por la
eliminacion de resultados por operaciones realizadas entre sociedades que forman el grupo fiscal,
en tanto no estén realizados frente a terceros, se registran por fa sociedad que tuviera contabilizado
dicho resuitado; las diferencias permanentes que surgen en la determinacion de la base impenible
consolidada por ia eliminacion de resultados de operaciones realizadas entre sociedades que forman
el grupo fiscal o por la eliminacién de dividendos repercutidos entre ellas, se tratan como una
diferencia permanente por la sociedad que tuviera contabilizado dicho resultado; por la parte de fa
bases imponibles negativas, las bonificaciones y deducciones compensadas por el conjunto de las
sociedades que forman el grupo fiscal, se registra un crédito y débito reciproco entre la sociedad a la
que corresponde y las sociedades que las compensan y/o aplican.

4.7 Ingresos y gastos’

Los ingresos y gastos se imputan en funcién del criterio de devengo, es decir, cuando se produce ia
corriente real de bienes y servicios que los mismos representan, con independencia del momento en
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que se produzca la corriente monetaria o financiera derivada de ellos. Dichos ingresos se valoran
por el valor razonable de la contraprestacion recibida, deducidos descuentos e impuestos.

El reconocimiento de los ingresos por ventas se produce en el momento en que se han transferido al
comprador ios riesgos, beneficios significativos inherentes a la propiedad del bien vendido, no
manteniendo la gestion corriente sobre dicho bien, ni reteniendo el control efectivo sobre el mismo.

Los ingresos por prestacion de servicios se reconocen considerando el grado de realizacién de la
prestacion a la fecha de balance, siempre y cuando el resultado de la transaccion pueda ser
estimado con fiabilidad.

Dentro del epigrafe "importe neto de la cifra de negocios” de la cuenta de pérdidas y ganancias
adjunta se incluyen los ingresos relativos a los servicios prestados a empresas del grupo.
Adicionalmente, se incluyen también fodos aquellos ingresos derivados de la fenencia de
variicipaciones financieras, tales como dividendos, intereses financieros asociados a la financiacion
de las participadas, variacion del valor razonable en instrumentos financieros, deterioros y resultados
por enajenacién, entre otros,

4.8 Provisiones y confingencias

Las Administradores de la Sociedad en la formulacion de las cuentas anuales diferencian entre:

a) Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones actuales derivadas de sucesos
pasados, cuya cancelacién es probable gue origine una salida de recursos, pero que resultan
indeterminados en cuanto a su importe y/ o momento de cancelacion (Nota 12).

b) Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados,
cuya materializacién futura estd condicionada a que ocurra, o no, uno o mas eventos futuros
independientes de la voluntad de la Sociedad,

Las cuentas anuales recogen todas las provisiones con respecto a las cuales se estima que la
probabilidad de que se fenga que atender la obligacién es mayor que lo contrario. Los pasivos
contingentes no se reconocen en las cuentas anuales, sino que se informa sobre los mismos en las
notas de la memoria, en la medida en que no sean considerados como remotos.

Las provisiones se valoran por el valor actual de la mejor estimacion posible del importe necesario
para cancelar o transferir la obligacion, teniendo en cuenta la informacion disponible sobre el suceso
y sus consecuencias, y registrandose los ajustes que surjan por la actualizacion de dichas
provisiones como un gasto financiero conforme se va devengando.

Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la reglamentacion de trabajo vigente, la Sociedad estd obligada al pago de
indemnizaciones a los empleados con los que, bajo determinadas condiciones, rescinda sus
relaciones laboraies. Por tanto las indemnizaciones por despido susceptibles de cuantificacion
razonable se registran como gasto en ei ejercicio en el que se adopta la decision del despido por el
Organo de Administracion y éste se comunica, junto con las indemnizaciones correspondientes a
rescisiones que hayan tenido lugar en el gjercicio. Durante el ejercicio 2010 la Sociedad ha registrado
una provision por este concepto por importe de 638 miles de euros con cargo al epigrafe “Gastos de
personal’ de la cuenta de pérdidas y ganancias de 2010 adjunta. Asimismo ha registrado
adicionalmente indemnizacionss derivadas de rescisiones de 2010 por importe de 476 miles de
euros. Al 31 de diciembre de 2010 se encuentran pendientes de pago 544 miles de euros,
habiéndose pagado durante 2011 y hasta la fecha de formulacion 4 miles de euros (Notas 1y 15.2).

Elementos patrimoniales de naturaleza medicambiental

Se consideran activos de naturaleza medioambiental los bienes que son utilizados de forma duradera
en la actividad de la Sociedad, cuya finalidad principal es fa minimizacién del impacio medicambiental
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4.11

4.12

4.13

4.14

y ia proteccion y mejora del medioambiente, incluyendo la reduccién o eliminacién de la
contaminacion futura.

Dada la actividad a la que se dedica la Sociedad, la misma no tiene responsabilidades, gastos,
activos, ni provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos
en relacion con el patrimonio, la situacion financiera y los resultados de fa misma. Por este motivo, no
se incluyen desgloses en la presente memoria de las cuentas anuales respecio a informacion de
cuestiones medigambientales.

Subvenciones, donaciones y legados

Para la contabilizacién de las subvenciones, donaciones y legados recibidos la Sociedad sigue los
criterios siguientes:

a) Subvenciones, donaciones y iegados de capital no reintegrables: Se clasifican, netas de su
efecto fiscal, como un componente del Patrimonio Neto y se valoran por el valor razonable del
importe o el bien concedido, en funcion de si son de caracter monetario o no, y se imputan a
resultados en proporcién a la dotacion a la amortizacion efectuada en el periodo para los
elementos subvencionados o, en su caso, cuando se produzca su enajenacion o coreccion
valorativa por deterioro, con excepcion de las recibidas de socios o propietarios que se registran
directamente en los fondos propios y no constituyen ingreso alguno,

b) Subvenciones de caracter reintegrables. mientras tienen el caracter de reintegrables se
contabilizan como pasivos.

¢) Subvenciones de explotacion: se abonan a resultados en el momentc en que se conceden que
no difiere sustancialmente del periodo de devengo de los gastos financiados.

Transacciones con vinculadas

El importe neto de la cifra de negocios de la compafiia incluye servicios prestados a empresas del
grupo, de acuerdo con diversos contratos en los que se regula la prestacion de dichos servicios, ast
como ingresos y gastos financieros y dividendos (Nota 16).

La Sociedad realiza todas sus operaciones con vinculadas a valores de mercado. Adicionaimente, los
precios de transferencia se encuentran adecuadamente soportados por lo gue los Administradores de
la Sociedad consideran que no existen riesgos significativos por este aspecto de los que puedan
derivarse pasivos de consideracion en el futuro.

Clasificacién de activos y pasivos entre corriente y no corriente

En general, los activos y pasivos se clasifican como corrientes o no corrientes en funcién del ciclo de
explotacién. En Azkoyen, S.A. el ciclo de explotacion no supera los doce meses, por lo que, los
acfivos y pasivos se clasifican en general como cormientes o no corrientes en funcion de su
vencimiento a partir de ia fecha del balance de situacidn, considerandose como no correntes
aguellos activos y pasivos con vencimiento posterior a los doce meses contados a partir de la fecha
del mismo.

Estados de flujos de efectivo
En los estados de flujos de efectivo, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes sentidos:

Flujos_cie efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes; entendiendo por
éstos las inversiones a corto plazo de gran liguidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor.

Actividades de explotacion: actividades tipicas de la Sociedad, asi como otras actividades gue no
pueden ser calificadas como de inversion o de financiacion.
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Actividades de inversién: las de adquisicion, enajenacién o disposicion por otros medios de activos a
largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

Actividades de financiacién: actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del
patrimonio neto y de ios pasivos gue no forman parte de las actividades de explotacién.

5.  Inmovilizado intangib!e

El movimiento habido en este epigrafe del balance de situacion en los ejercicios 2010 y 2009 ha sido el
siguiente {en miles de euros):

Miles de
Euros

Coste Aplicaciones Informaticas:
Saldo al 31 de diciembre de 2008 3.899
Adiciones 443
Retiros {1.784)
Saldo al 31 de diciembre de 2089 2.558
Adiciones 17
Saldo al 31 de diciembre de 2010 2,575
Amortizacién Acumulada Aplicaciones Informaticas:
Saldo al 31 de diciembre de 2008 (2.231)
Dotaciones (716)
Retiros 631
Saldo al 31 de diciembre de 2009 (2.316)
Dotaciones {173)
Saldo al 31 de diciembre de 2010 (2.489)
Valor neto contable al 31 de diciembre de 2009 242
Valor neto contable al 31 de diciembre de 2010 80

Al 31 de diciembre de 2010, al igual que al 31 de diciembre de 2009, la Sociedad no tenia activos
intangibles que hubieran sufrido pérdidas por deterioro.

Al cierre del sjercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2010 la Sociedad tenia elementos del
inmovilizado intangible totalmente amortizados que siguen en uso por importe de 2.265 miles de euros
{(1.529 miles de euros al 31 de diciembre de 2009).

Al cierre de los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009, la Sociedad no tenia
compromisos firmes de compra de aplicaciones informaticas.

Adicionalmente, dentro del contexto de fa operacion descrita en fa Nota 9.2, Azkoyen, S.A. enajent en
2000 a Azkoyen Hosteleria, S.A.U. las licencias del sistema integrado SAP que se encontraban a nombre
de Azkoyen, S.A. y cuyo usuarlo era Azkoyen Hosteleria, S.A.U., porlas que la Sociedad pasaba un cargo
anual en concepto de dichos servicios (Nota 16). La operacion se realizé a su valor en libros, que, segun
los Administradores de la Sociedad, es asimilable a mercado, por lo que no se produjo ninguna plusvalia
en dicha operacién. El ingreso derivado de estos servicios, hasta la fecha de la operacion, ascendid a 265
miles de eurcs en 2009,
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6. Inmovilizado material

El movimiento habido en este capitulo del balance de situacion en los ejercicios 2010 y 2009, asi como la
informacién mas significativa que afecta a este epigrafe han sido los siguientes (en miles de SUros):

Miles de
Euros

Coste Equipos para procesos de informacién:
Saido al 31 de diciembre de 2008 431
Adiciones 78
Salde al 31 de diciembre de 2009 509
Adiciones 12
Saldo al 31 de diciembre de 2010 521
Amortizacién acumulada Equipos para procesos de informacion:
Saldo al 31 de diciembre de 2008 (275)
Dotaciones (60}
Saldo al 31 de diciembre de 2009 (335)
Dotaciones {63)
Saldo al 31 de diciembre de 2010 (398)
Valor neto contable al 31 de diciembre de 2009 174
Valor neto contable al 31 de diciembre de 2610 123

Al 31 de diciembre de 2010, al igual que al 31 de diciembre de 2009, la Sociedad no tenia activos
materiales que hubieran sufrido pérdidas por deterioro.

Al cierre de los ejercicios 2010 y 2009 la Sociedad tenia elementos dei inmovilizado material totalmente
amortizados que segulan en uso, conforme al siguiente detalle (en miles de euros):

Descripeidn 31.12.2010 31.12.2069
Equipos para Procesos de informacion 277 255
Total 277 255

l.a politica de la Sociedad es formalizar polizas de seguros para cubrir los posibles riesgos a que estan
sujetos los diversos elementos de su inmovilizado material. Al cierre de los ejercicios 2010 y 2009 no
existia déficit de cobertura aiguno relacionadeo con dichos riesgos,
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7.

Inversiones inmobiliarias

Las inversiones incluidas en este epigrafe del balance de situacion adjunto af 31 de diclembre de 2010 y
2009 son las siguientes (en miles de euros).

Saldo al Saldo al
31.12.09 Adiciones Bajas 31.12.10
Coste:
Terrenos 4.101 - (575) 3.526
Construcciones 4.640 - (274) 4.366
Total Coste 8.741 - (849 7.892
Amortizacién acumulada:
Construcciones 47 (108) ) (150)
Total Amortizacion acumulada 47) (108) 5 (150)
Deterioro - {460) - (460)
Total Inversiones Inmobiliarias 8.694 (568) (844 7.282

En el contexio de la operacion descrita en la Nota 9.2, con fecha 6 de agosto de 2009, Azkoyen, S.A,,
procedio a adquirir los inmuebles propiedad de Azkoyen Hosteleria, S.A.U. (sociedad enajenada en el
ejercicio  2010) utilizados por las delegaciones comerciales de dicha sociedad, dado gue los
Administradores del Grupo Azkoyen decidieron que no formarfan parte de la actividad a enajenar. Se
trataba de 11 inmuebles (B de los cuales se poseian en agosto de 2009 mediante contratos de
arrendamiento financiero y por 1o que fueron traspasados junto con su deuda por las cuotas pendientes -
Notas 8.1 y 13-). Al 31 de diciembre de 2010 y tras la enajenacion de un inmueble descrito mas adelante,
los inmuebles que se encontraban bajo arrendamiento financiero eran 3 (5 en 2009), al haberse ejercido
la opcion de compra de dos de ellos en 2010 (uno en 2009).

El precio de los inmuebles se fijo de acuerdo con la mejor estimacion realizada por los Administradores
respecto del valor razonable de los mismos a 6 de agosto de 2009 en base a una tasacion de fecha
diciembre de 2008 realizada por un experto independiente. El precio de compra y la amortizacion del
ejercicio ascendieron a 8.741 miles y 47 miles de euros, respectiva y aproximadamente. Por ofra parte, la
deuda financiera asociada a los contratos de leasing en el momento de la operacion era de 1.038 miles de
euros (de los que 592 miles de euros eran no corrientes). En consecuencia, estos inmugbles se
clasificaron en el epigrafe "Inversiones inmobiliarias” dado que su destino es su alguiler y/o su venta futura
(Nota 8.2).

Como consecuencia de esta operacion surgié un pasivo por impuesto diferido por la diferencia entre el
vator contabie y el valor final de estos activos por importe de 525 miles de euros, que se ha materializado
en el ejercicio 2010 tras la enajenacion de Azkoyen Hosteleria, S.A.U., tal y como se detalla en la Nota
14.5.

Con fecha 79 de abril de 2010 !a Sociedad ha vendido el inmueble de su propiedad utilizado por la
delegacion comercial de Azkoyen Hosteleria, S.A.U. de Madrid. El precio de venta ha ascendido a 360
miles de euros registrando una pérdida por importe de 484 miles de euros, aproximadamente, en el
epligrafe “Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado” de ia cuenta de pérdidas y ganancias
adjunta. El importe se ha cobrado integramente en la fecha de la operacion.

El coste neto de deterioro y amortizacion acumulada al 31 de diciembre de 2010 de los restantes
inmuebles para delegaciones clasificados en este epigrafe asciende a 7.282 miles de euros,
aproximadamente correspondiente a 10 inmuebies. La deuda financiera asociada a los contratos de
leasing & 31 de diclembre de 2010 es de 449 miles de euros (de los gue 121 miles de euros son no
corrientes) {Nota 8.1).

Al 31 de diciembre de 2010 todos los inmuebles se encuentran arrendados por Azkoyen, S.A. a Azkoyen
Hostelerfa, S.A.U. (ahora Mocay Servicios de Hosteleria, S.A.U.). Véase en la Nota 9.2 referencia a la
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venta de Azkoyen Hosteleria, S.A.U. por parte de la Sociedad en julio 2010 y los términos en 108 que
continuara dicho arrendamiento.

Al 31 de diciembre de 2010 se ha obtenido tasacion de dichos inmuebles, realizada por un experio
independiente, segan lo cual se conciuyd que el valor en libros de los mismos era en general inferior al
valor razonable menos el coste estimado de venta. Los Administradores de la Sociedad, en vista de la
situacion del mercado han apiicado un ejercicio de sensibilidad a dichas tasaciones equivalente a un 10%
- 15%, y han registrado el deterioro (460 miles de euros) que resulta para algunos de estos inmuebies
cuyo valor de tasacion menos costes de venta estd mas ajustado respecto al valor contable, con cargo al
epigrafe “Deterioro y resultado por enajenacion del inmovilizado” de la cuenta de pérdidas y gananclas de
2010 adjunta.

La Sociedad espera obtener plusvalias de la venta o arrendamiento de estos inmuebles (Nota 8.2}, Al 31
de diciembre de 2010, no existian acuerdos firmes de venta,

Al cierre del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2010, no existian compromisos de compra
relacionados con inversiones ajenas a la actividad de la Sociedad. Por otro lado, al cierre de dicho
ejercicio no existia obligacion contractual alguna en concepto de reparaciones, mantenimiento o mejoras.

{.a politica de ta empresa es formalizar polizas de seguro para cubrir los posibles riesgos a los que estan
sujetas sus inversiones inmobiliarias. Al cierre del ejercicio 2010 no existia déficit de cobertura alguno
retacionado con dichos riesgos.

Arrendamientos

8.1 Arrendamientos financieros

Al cierre de los ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009 la Sociedad, en su
condicion de arrendatario financiero, tiene reconocidos activos arrendados conforme al sigutente
detalte del coste bruto:

Miles de euros
31.12.2010 31.12.2009

Terrenos 1.733 2.518
Construcciones 1.993 3.167
Total 3.726 5.685

Estos bienes en régimen de arrendamiento financiero son inmuebles utilizados como delegaciones
comerciales, que fueron adquiridos a Azkoyen Hosteleria, S.A.U. en el contexto de la operacién
descrita en la Nota 9.2, tal y como se ha indicado en la Nota 7 anterior. Corresponden a 3 contratos
con una duracion de 120 meses, hablendo franscurrido entre 103 y 113 meses, Al 31 de diciembre de
2010, dos de los tres inmuebles se encuentran arrendados a Azkoyen Hosteleria, S.A.U.,
actualmente Mocay Servicios de Hosteleria, S.A.U. (Nota 8.2).

Al cierre de los ejercicios anuales terminados ef 31 de diciembre de 2010 y 2009 la Sociedad tiene
contratados con los arrendadores las siguientes cuotas de arrendamiento minimas (incluyendo, si
procede, las opciones de compra), de acuerdo con los actuales contratos en vigor, sin tener en
cuenta repercusion de gastos comunes, incrementos futuros por IPC, ni actualizaciones futuras de
rentas pactadas contractualmente (Nota 13).
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Miles de euros
31.12.2010 31.12.2009
Arrendamientos financieros Valor nominal / actual
Cuotas minimas (Nota 7) Valor nominal / actual
Menos de un afio (Nota 13.2) 328 401
Entre uno v cinco afios (Nota 13.1) 121 428
Total 449 829

La Sociedad no dispone de bienes en régimen de armendamiento financiero siendo ef arrendador.
8.2 Arrendamientos operativos

Como arrendatario~

Existen adicionalmente cuotas de arrendamientos operativos reconocidas como gasto en los
ejercicios anuales terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009 por importes de 82 miles y 60 miles
de euros respectivamente, que corresponden a arrendamientos de vehiculos. Las cuotas
comprometidas sin tener en cuenta repercusion de gastos comunes, incrementos futuros por HPC, ni
actualizaciones futuras de ventas pactadas contractualmente por ejercicio son:

Miles de
Ejercicio euros

2011 19
2012 21
2013 I
2014 -
2015 -
Total 61

Como arrendador-

En st posicién de arrendador, el principal contrato de arrendamiento operativo gue tiene la Scciedad
al cierre del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2010 es el arendamiento de las
delegaciones comerciales clasificadas como inversion inmobiliaria referido en la Nota 7 anterior. El
ingreso derivado de estos arrendamientos en el ejercicio 2010 ha ascendido a 592 miles de euros
aproximadamente (250 miles de euros en 2009). La Sociedad no ha incurrido durante el gjercicio en
gastos de importe significativo derivado de estos alquileres. Adicionalmente, con motivo de la
formalizacion de estos contratos Azkoyen, S.A. recibi¢ una flanza de Azkoyen Hosteleria, S.AL.
como garantia del cumplimiento de las obligaciones de estos confratos, por importe de 100 miles de
euros, que fue devuelta en su integridad el 27 de mayo de 2010. En enero de 2011 han finalizado los
contratos de arrendamientos anteriores, estando en negociaciones para fa prorroga de algunos de
eilos.
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9. inversiones financieras

9.1 Inversiones financieras a largo y corto plazo

Al 31 de diciembre de 2010 la Sociedad mantiene constituidos dos depositos a plazo fiio por un
importe total de 5,696 miles de euros (de los cuales, 1.400 miles de euros se encuentran registrados
a largo plazo) en la entidad financiera BBVA vinculados con la operacion de venta de {a Sociedad
Azkoyen Hosteleria, S.A.U. y la simultanea novacion del contrato de financiacién sindicada que ha
tenido lugar en julio de 2010 (Nota 13).

Dichos depositos han generado en el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2010 unos ingresos
por intereses por importe de 75 miles de euros, aproximadamente registrados en el epigrafe
“Ingresos financieros ~ de valores negociables y otros instrumentos financieros” de la cuenta de
pérdidas y ganancias adjunta.

Adicionalmente al 31 de diciembre de 2010 los intereses pendientes de cobros ascienden a 71 miles
de euros y se incluyen en la cuenta “Inversiones financieras a corto plazo —~ Otros activos financieros
a corto plazo” del activo corriente del balance de situacion adjunto.

9.2 Inversiones en Empresas del Grupo — Instrumentos de patrimonio

La informacion mas significativa relacionada con las empresas def grupo al cierre de los gjercicios
2010y 2009 es la siguiente:

Ejercicio terminado ei 31 de diciembre de 2010:

% participacién Miles de eurcs
Resultado Valor en libros
Capital y
prima de Resto de Totat Detericro
Denominacion Directa | Indireeta | emision | Explotacion Neto Patrimonio | Patrimonic Coste | acumulado
Azkoyen Industrial, S.A U (%) 100% - 12.934 {3.381) (6.026) 1.296 8204 | 12934 -
Azkoyen Medigs de Pago, $.A.U. (*) 100% - 7477 3,494 3432 37.029 47938 7.236 -
Primion Technology AG (**) 79.3% - 5.550 649 (506) 20.029 25.073 1 28482 (7.900)
CHCH, S.U.. Lda (¥**) 100% - 3283 {285) (275) 920 3.928 4.203 (301)
Total 52.853 (8.201)
*} Datos referidos a las cuentas anuales que son sometidas a auditorfa. En los dos cases, e auditor de las cuentas

individuales es Deloitte. En 2010, la baja de créditos fiscales habida en el Grupo consolidado fiscal espafiol se ha
asignado a Azkoyen fndustrial, $.A,U. (2.776 miles de euros) y Azkoyen Medios de Pago, 8.A.U. {2.624 miles de auros).
" Datos NIIF-UE referidos al ejercicio anuat terminado & 31 de diciembre de 2010, que han side cbjeto de auditorfa por
parie de Deloitte Germany.
[} Estados financieres no auditados. Realizado trabajo sobre procedimientos acordados por Deloitte,

Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009:

% participacitn Miles de euros
Resultado Valor en libros
Capital y :
prima de Resto de Total Deterioso
Denominacidn Directa | Indirecta | emisién | Explotacién Neto Patrimepio | Patrimenio Coste acumuledo
Azkoyen Hosteleria, S.AU. (*} 100% - 10.411 633 i25 16.755 27.281 10412 -
Azkoyen Industrial, S.AU. (*} 100% - 12.934 1.177 {543} 1.859 14.250 12.934 -
Azkoyen Medios de Pago, S.A U (%) 100% - 7.477 7.689 6,448 30.584 44.509 7.236 -
Primion Technology AG (**) 78.57% - 5.550 (1.0913 (1.947) 21,961 25.564 | 28266 -
CHCH, S.U., Lda (¥*%) 100% - 3.283 3 (267} 1.187 4.203 4203 267}
Total 63.051 (267)
(] Datos referidos a las cuentas anusies que son somebidas a auditoria. Bn fos ires casos, al auditor de las cuentas

individuales es Deloitte. En 2009, la baja de créditos fiscates habida en el Grupo consolidado fiscal espafiol se ha
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asignado a Azkoyen Hostelerfa, S.A.U. (300 miles de euros) y @ Azkoyen industrial, S.A.U. (700 miles de euros) que, por
elic, ven penalizade su resultado neto en dichos importes.

("} Datos NHE-UE referidos al gjercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2009, gue han sido objeta de auditorfa por
parte de Deioitte Germany,

{7 Estados financieros no auditados. Realizado trabajo sobre procedimientos acordados por Deloitte.

Dividendos-

Con fecha 28 de mayo de 2010, la Junta General ordinaria de Accionistas de Azkoyen Hosteleria,
S.AU. acordé por unanimidad fa distribucién al Accionista Unico, la Sociedad Azkoyen, S.A. la
cantidad de 14.900 miles de euros con cargo a las siguientes partidas:

Miles de euros

Prima de emision 7.406
Reservas voluntarias 7.494
Total dividendo 14.900

L.a Sociedad ha registrado 7.494 miles de euros, aproximadamente, con abono al epigrafe “Importe
Neto de la cifra de negocios” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta (Nota 16.1), mientras que
el importe restante, 7.406 miles de euros aproximadamente, han sido registrados como menor coste
de la participacion financiera al considerar el Consejo de Administracién que dicho importe del
dividendo representa una recuperacion de parte del costo de la inversién en Azkoyen Hosteleria,
S.AU.

Por su parte, durante el ejercicio 2009 la Sociedad recibio un dividendo de Azkoyen Medios de Pago,
S.AU., por importe de 10.400 miles de euros aproximadamente, que se registré con abono al
epigrafe “Importe Neto de la cifra de negocios” de la cuenta de pérdidas y ganancias del 2009 (Notas
4.1y 16.1).

Azkoyen Hosteleria, S.A.U.-

En la Gltima parte del primer semestre de 2009 los Administradores de Azkoyen, S.A. tomaron la
decision de enajenar la actividad del negocio def café, que era la actividad principal de las que
realizaba la sociedad Azkoyen Hosteleria, S.A.U. Como consecuencia de lo anterior, durante el
segundo semestre de 2009 se produjeron fres operaciones de compraventa entre la Sociedad y
Azkoyen Hosteleria, S.A.U., bien de los activos y pasivos de Azkoyen Hosteleria, S.A. que no
formaban parte del negocio que se pretendia enajenar, bien de algln activo perteneciente a
Azkoyen, S.A. pero que estaba vinculado y formaba parte de la actividad que realizaba Azkoyen
Hastelerfa, 3.A.U. objeto de transaccion:

- Enajenacién de licencias SAP vinculadas con el negocio del café de Azkoyen, S.A, a Azkoyen
Hosteleria, S.A.U. (véase Nota 5).

— Adguisicion de Azkoyen, S.A. a Azkoyen Hosteleria, S.AU. de los inmuebles en los que se
ubican las delegaciones comerciales del negocio del café, en tanto en cuanto se preveia que
estos activos no formarian parte de Ia fransaccion (véase Nota 7).

- Adquisicion por parte de Azkoyen, S.A. a Azkoyen Hosteleria, S.A.U. de su filial portuguesa
CHCH-Companhia de Hotelaria e Consumo Hispanolusa, Socledade Unipessoal, Lda. (véase
més adelante en esta misma Nota).

Con fecha 1 de junio de 2010 fa Sociedad formalizé y elevo a plblico un contrato de compraventa en
el que enajenaba el 100% de las acciones de la sociedad filial Azkoyen Hosteleria, S.A.U. a Grupo
{eche Pascual, S.A. por un precio inicial de 33 millones de euros, que se otorgarian en el momento
de la elevacion a pablico del perfeccionamiento de la operacion.

A7
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La transmision de las acciones guedé sujeta a dos condiciones suspensivas que tenian que
cumplirse para que el contrato quedase perfeccionado:

a) Condicién bancaria: Obtencion por parte de Azkoyen, S.A. de la cancelacién anies del 30 de
junio de cualquier tipo de garantia otorgada por la sociedad enajenada {Nota 13).

b} Condicién de Inexistencia de Cambio Sustancial Adverso: que no se produzeca un Cambio
Sustancial Adverso entre la fecha de la firma del contrato y la fecha de cierre, entendiendo como
“Cambio Sustancial Adverso” cualquier circunstancia, hecho o situacion, incluidos casos fortuitos
o de fuerza mayor que pueda producir cualquiera de los siguientes resultados:

i, Un perjuicio sustancial o significativo en la situacion econdmica patrimonial o financiera de
Azkoyen Hosteleria, S.A.U. que hiciera que un comprador diligente desistiera de la
compraventa de las acciones o la hubiera llevado a cabo a un precio sustancialmente
inferior al pactado, 6

it Un perjuicio en la situacién economica, patrimonial o financiera de Azkoyen, S.A. que
redujera sustancialmente su solvencia y capacidad de hacer frente a sus obligaciches
derivadas del contrato.

Si hubiera incumplimiento en las condiciones o plazos previstos el contrato quedarta extinguido salvo
acuerdo conjunto con prorrega.

La fecha de cierre y por tanto de perfeccionamiento de la operacién se produciria en el momento en
que se cumpliera fa condicion bancaiia y no se hubiera producido cambio sustancial adverso,
siempre y cuando fuera dentro del plazo establecido (30 de junio de 2010).

El precio inicial de 33 millones, se fijo sobre la base de que a Fecha de Cierre la Deuda Financiera
fuera cero y el Fondo de Maniobra de 3.300 miles de euros. El precio se ajustaria euro a euro
cualquier variacion que hubiese habido respecto estos importes estimados.

De los 33 millones de precio inicial, 31 millones se entregarian mediante transferencia bancaria y 2
millones como objeto de depdsito en garantia manteniéndose en una cuenta deposito a nombre de
Azkoyen, S.A. con objeto de garantizar fas eventuales responsabilidades frente a Grupo Leche
Pascual que pudieran derivarse por inexactitud, falta de veracidad, incorreccion y/o incumplimiento,
de ciertas Declaraciones y Garantias del contrato de compraventa (Nota 13). El limite temporal de
éstas es de entre 2 y 15 afios, existiendo una franguicia de 250 miles de euros.

Dicho depésito se encuentra constituido a nombre de Azkoyen, S.A. y los fondos guedaran liberados
en funcién del siguiente calendario:

Importe maximo de los Fondos
en Depdsito después de la
Fecha de liberacion Importe 2 liberar liberacion
31 de julio de 2011 Cualquier exceso sobre 1.400.000€, 1.400.000€ mas los Fondos
menos los Fondos Suspendidos suspendidos derivados de
derivados de Peticion de Suspensién | Peticion de Suspension
31 de julio de 2012 Cualquier exceso sobre 800.000€, 800.000€ mas los Fondos
menos ios Fondos Suspendidos Suspendidos derivados de
derivados de Peticion de Suspension | Peticidn de Suspension
31 de julio de 2013 Cualquier exceso sobre 400.000€, 400.000€ més los Fondos
menos los Fondos Suspendidos Suspendidos derivados de
‘ derivados de Peticién de Suspension | Peticion de Suspension
31 de julio de 2014 Liberacion integra de la cantidad 0€ més los Fondos Suspendidos
restante menos los Fondos derivados de Peticion de
Suspendidos derivados de Peticidn Suspension
de Suspension
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Los Fondos en Deposito devengan intereses a favor de Azkoyen, S.A. a un tipo de interés de
mercado. Los Fondos en Depésito quedan pignorados a favor de Grupo Leche Pascual, S.A. en
garantia de las obligaciones y responsabilidades contraidas en el contrato.

Tras haberse acordado las correspondientes prorrogas de la fecha limite establecida inicialmente en
el contrato (30 de junio de 2010) al objeto de poder gestionar las condiciones suspensivas a las que
estaba sometido el mismo, finalmente, con fecha 29 de iulio de 2010, y tras haber obtenido la
correspondiente autorizacion del sindicato de entidades financieras (Nota 13), se formatlizé la
transmision de las acciones de Azkoyen Hosteleria, S.A. perfeccionandose por tanto ia venta
efectiva.

Adicionalmente, con fecha 24 de noviembre de 2010, la Sociedad y Grupo Leche Pascual, S.A.U.
acordaron el importe del ajuste al precio del contrato de compraventa de acciones de la sociedad
"Mocay Servicios de Hostelerfa, S.A.U." (antes denominada "Azkoyen Hosteleria, S.AU" suscrito e
1 de junio de 2010 y consumado e 29 de julic de 2010. Las partes acordaron que el ajuste al precio
resultase finalmente en una reduccion del precio inicial de 304 miles de euros que la Sociedad debia
pagar a Grupo Leche Pascual, S.A., importe que ha sido liquidado con cargo a los fondos de la
cuenta de deposito bancario creada en garantia y pignoracion de 2.000 miles de euros (Nota 9.1).

Tras realizar dicho pago, el importe de este deposito al 31 de diciembre de 2010 asciende a 1.696
miles de euros (de los cuales 1.400 miles de ewros se encuentran registrados a largo plazo) en la
cuenta “Inversiones financieras - Ofros activos financieros” del activo corriente del balance de
sifuacion adjunto.

La Sociedad ha registrado una plusvalla neta de los costes asociados a fa transaccién por importe
de 28,818 miles de euros en el epigrafe “Deterioro y resultados por enajenaciones de instrumentos
financieros” de la cuenta de pérdidas y ganancias de 2010 adjunta.

Azkoyen, S.A. se ha comprometido a dar soporte a Azkoyen Hosteleria, S.A.U. durante un petiodo
fransitorio en relacion a determinados servicios y al arrendamiento de las delegaciones (propias y
gjenas).

- Prestacion de servicios: Azkoyen, S.A. prestard a Azkoyen Hosteleria, S.A.U. durante los nueve
meses siguientes, por un importe de 10.917 euros mensuales, una seria de servicios centrales
como soporte T, Administracion (servicios centrales y gestion de RR.HH.) de modo que el
funcionarmiento ordinario de la Sociedad no se vea perjudicialmente afectado.

~ Costes de Arrendamiento:

e Azkoyen, S.A. facilitara la utilizacidn por la sociedad de los inmuebles de la propiedad de
ésta (Nota 7) sin coste alguno en concepto de renta, por un periodo de seis meses a contar
desde la Fecha de Cierre. Transcurride el plazo de tiempo las partes negociaran un nuevo
contrato si as! lo estiman oportuno. A ia fecha de formulacion de estas cuentas anuales no
se ha formalizado contrato alguno.

« Azkoyen, S.A. contribuira econémicamente al pago de los costes en conceplo de renta por
la utilizacion de las delegaciones e instalaciones propiedad de terceros, en 8,000 euros
mensuales, Azkoyen Hostelerla, S.A.U. se hara cargo de fos costes en exceso de dicho
importe. A partir de seis meses Azkoyen Hosteleria, S.A.U. asumiré todos los costes.

Adicionalmente, Azkoyen, S.A. se obliga durante un plazo de tres afios a no tener participacion ni
interés de forma directa o indirecta en entidades que lleven a cabo actividades que puedan ser
consideradas competidoras de Azkoyen Hostelerig, S.AU.

Por otra parte, Grupo Leche Pascual, S.A. se compromete a sustituir a Azkoyen, S.A. en los
compromisos que ésta fuviese con BBVA en relacién con el Aval por el arrendamiento de los
inmuebles de Poligono Talluntxe, en el plazo de un mes.
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CHCH, 8.U., Lda.

Con fech.a & de agosto de 2008, Azkoyen, S.A, adquirio el 100% de las participaciones de CHCH-
Companhia de Hotelaria e Consumo Hispanolusa, Sociedade Unipessoal, Lda. por un precio de
4.203 miles de euros. Su domicilio esté radicado en Lisboa (Portugal).

En septiembre de 2006, CHCH — Companhia de Hotelaria e Consumo Hispanolusa, Sociedade
Unipessoal, Lda. enajené sus actividades de distribucion de cafe en los canales de Oficinas y
Horeca. Asimismo, esta fillal firmé con el comprador tres contratos de alquiler de inmuebles a tres
afios con promesa de venta y compra de los mismos a la finalizacion de dicho plazo {(cuyo
vencimiento era septiembre de 2009} asi como un contrato en exclusiva por un afio para el
suminisiro de café que fue prorrogado.

En el ejercicio 2010 la sociedad filial ha enajenado dos de los cuatro inmuebles que tiene en
propledad por un importe total 380 miles de euros no registrandose gasto ni ingreso alguno al estar
valorados al precio establecido en la promesa de compraventa (en el ejercicio 2009 Ja sociedad filial
ajustd el valor de dichos inmuebles al precio estabiecido en ia promesa de compraventa, o que
supusc un deterioro de la participacion en esta filial de 267 miles de euros, con cargo al epigrafe
“Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros — Deterioro y pérdidas”).

El alquiler de inmuebles es la tnica actividad de la sociedad filial al 31 de diciembre de 2010 y ios
dos inmuebles restantes representan la practica totalidad de sus activos,

En marzo y octubre de 2010 se ha firmado una nueva adenda a los coniratos anteriores de
arrendamiento y de promesa de compraventa por ia que se prorrogan los aiquileres en fanto se
obtienen las licencias de actividad y se procede a la venta de los mismos, lo gue se preve para el
primer semestre de 2011. En este caso, el grupo esté obligado a conceder a este tercero un derecho
de adquisicion preferente.

Al 31 de diciembre de 2010 se ha obtenido tasacién de dichos inmuebles, realizada por un experto
independiente, segn la cual se concluye que el valor en libros de los mismos es inferior al valor
razonable menos el coste estimado de venta.

L.0s ingresos obtenidos en concepto de aiquiler durante 2010 por esta filial ascendieron a 108 miles
de euros {100 miles de euros al 31 de diciembre de 2009).

Primion Technology. AG.

Durante el ejercicio 2010 ia Sociedad ha adquirido en bolsa 42.956 acciones adicionales de la
sociedad del grupo Primion Technology, AG por un importe total de 216 miles de euros
aproximadamente {precio medio por accion de 5,03 euros). La participacion en esta socledad al 31
de diciembre de 2010 se sitGa en un 79,30%. Desde entonces y hasta la fecha de formulacion de
estas cuenias anuales no se han adquirido acciones adicionales.

La compra de Primion Technology AG se produjo con fecha 11 de septiembre de 2008 cuando
Azkoyen, $.A, formalizé un contrato de compraventa de acciones de la sociedad de nacionalidad
alemana cotizada en la Bolsa de Frankfurt (XETRA) Primion Technology AG, en virtud del cual
adquirié un 20,11% det capital social de dicha compafifa (1.116.105 acciones). Los vendedores de
dichas acciones fueron el principal accionista y primer gjecutivo y la sociedad alemana patrimonial
de dicha persona fisica, denominada VHR Verwaltungsgeselischaft Heinz Roth GmbH. El precio
satisfecho por la Sociedad fue de 6 euros por accion,

Simultaneamente, la Sociedad formalizé con esta persona fisica un acuerdo de socios de duracion
por 5 afios prorragables anualmente, de acuerdo con el cual el ejercicio del derecho de voto por
parte de esta persona en las Juntas Generales de Primion Technology AG, se producira siguiendo
instrucciones de Azkoyen, S.A. Como consecuencia de estos acuerdos, Azkoyen, S.A. asumid el
compromiso de lanzar inmediatamente una Oferta Piblica de Adquisicion de Acciones voluntaria
sobre la totalidad del capital social de Primion Technology AG, excluidas las acciones en propiedad
de esta persona fisica y que, tras la anterior transaccion, representan el 9% del capitat social de
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dicha sociedad. Adicionalmente, ninguna de las partes puede enajenar, parcial o completamente, su
participacion en el capital social de Primion Technology AG sin el consentimiento de la otra parte.

La Sociedad anuncio el dia 12 de septiembre de 2008, el lanzamiento de la referida OPA voluntaria
no condicionada a un precio de & euros por accidon pagadero en metélico.

En la adquisicién de esta participacién y tras la asignacion definitiva al valor razonable de fa
participacion en los activos y pasivos de dicho subgrupo, se puso de manifiesto un fondo de
cormercio de 267 miles de euros.

Tanto el pago del precio de compra anteriormente mencionado como el pago de importe resultante
de la OPA voluntaria fue realizado por ia Sociedad con cargo a recursos propios y mayotitariamente
con cargo a recursos ajenos (financiacion bancaria — Nota 13), Asi, para la financiacion de esta
operacion y otras necesidades del Grupo Azkoyen, la Sociedad suscribio un préstamo sindicado por
importe de hasta 55 millones de euros que fue novado en ei primer semestre de 2009 hasta aicanzar
un importe de 65.000 miles de euros. En 2010 y como consecuencia de fa venta de Ia filial Azkoyen
Hosteleria, S.A.U. el préstamo ha vuelto a ser novado segln se describe en Nota 13.

En relacion con la recuperabilidad de las inversiones en Primion Technology, AG., los
Administradores de la Sociedad consideran que la cotizacion de las acciones no es representativa
de su valor razonable, sino una Informacién mas de referencia respecto de tendencias a considerar.
Todo ello teniendo en cuenta que el accionariado no controlado por Azkeyen, S.A. representa un
porcentaje pequefio respecto del total de acciones en circulacion, esta muy fragmentado y tras el
cierre de la OPA y desde finales de 2008, el volumen de transacciones en el mercado ha sido muy
reducido. La cotizacion media del tltimo trimestre y la de cierre de 2010 de Primion Technology, AG
fue de 4,08 euros por accién y 4,52 euros por accion respectivamente (4,78 euros y 5 euros accién
en 2009, para la cotizacién media del ditimo trimestre y la de cierre de dicho afio, respectivamente).
Por ello los Administradores han realizado el correspondiente test de deterioro, para evaluar si el
valor recuperable es superior al valor de coste por el que se encuentra registrada dicha participacion
al 31 de diciembre de 2010, habiéndose pueste de manifiesto la necesidad de realizar una
correccién valorativa por importe de 7,9 millones de euros registrada en e epigrafe “Deterioro y
resultado por enajenacion de instrumentos financieros” de fa cuenta de pérdidas y ganancias de
2010 adjunta.

Para ello, ios Administradores ha revisado y actualizado las hipotesis sobre sus previsiones respecto
de la actividad y resultados futuros de Grupo Primion teniendo en cuenta el empeoramiento del
enforno econdmico de los tltimos meses asi como los resultados obtenidos en el ejercicio 2010 gue
son inferlores respecto de los presupuestados. Asi en 2010 Grupo Primion ha aportado ai grupo
consolidado unas pérdidas de 1,9 millones de euros (pérdida de 4 millones de euros,
aproximadamente en 2009), principalmente producidos por una actividad (ventas de 48,2 millones
de euros) que ha resultade casi un 15% inferior a la presupuestada como consecuencia del
agravamiento de la crisis que, asimismo, esta afectando a este grupc en mayor medida que lo
previsto.

El valor en uso de Grupo Primion se ha realizado, en funcion de estimaciones, cubriendo un periodo
de cinco afios y afadiendo un valor residual estimado como una renta perpetua. En la estimacion de
la cifras de negocio y de resultados para el periodo proyectado se ha considerado que la
agudizacién de la crisis atenuara el crecimiento previsto de los mismos respecto de o considerado al
cierre de 2009,

En funcién de o anterior, se estima que en el afio 2011 se producira una cierta recuperacion, pero
en un afio con un nivel de actividad poco intensa, lo que supondrd un flujo de caja gue los
Administradores esperan serd ligeramente superior a un millén de euros y, por tanto, tedavia
claramente inferior a una situacion de operaciches normalizadas. De ese modo, a partir de 2012 y
2013 irad creciendo ia actividad (incrementos de ventas del 5%-7%} de manera que se recuperen
niveles de facturacion y margenes (EBITDA/ventas) alcanzados en ejercicios anteriores y, por tanto,
|la rentabilidad y la capacidad de generacion de fiujos de caja normales esperados de este negocio.
Asimismo el flujo para ia estimacion de la renta perpetua normalizada que ha sido utilizado considera
un escenario mas prudente, en consonancia con el contexto de mayor incertidumbre indicado
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anteriormente. El tipo de descuento antes de impuestos es del 10%-12% y la tasa de crecimiento
prevista a partir del periodo proyectado (g} es cero.

Actividad principal de las empresas del grupo

Las mencionadas sociedades del grupo tienen las siguientes actividades:

- Azkoyen Industrial, S.A.U.: sociedad filial que se dedica a fa fabricacion y comercializacion de
méaquinas de tabaco y vending, participada al 100% por la Sociedad, constituida el 23 de
noviembre de 1987 y domiciliada en la Avda. San Silvestre, s/n, Peralta (Navarra). Participa, a su
vez, en el 100% de Azkoyen U.K,, Ltd. , (sociedad inactiva desde el ejercicio 2010 ubicada en
Reino Unido), Azkoyen France, SA.R.L. (Francia) y Azkoyen Comercial Deutschiand, GmbH,
(Alemania). A través de estas dos Ultimas filiales la sociedad comercializa y distribuye sus
productos en esos mercados. Adicionalmente la sociedad participa desde marzo de 2008 en el
100% de la sociedad Coffetek, Lid. que a su vez es Unica accionista de la también sociedad
britanica Wittern, Ltd (sociedad inactiva desde 2010). Coffetek, Lid se dedica de manera
complementaria al disefio, la fabricacion y comercializacion de maquinas de vending caliente.

Azkoyen Medios de Pago, S.A.U.: sociedad filial participada al 100% por la Sociedad, constituida ¢l
6 de julio de 1998 mediante una escision parcial sin extincion de Azkoyen Industrial, S.A, Su
domicilio social es Avda. San Sivestre, s/in, Peralta {Navarra) y su actividad se basa en ia
fabricacién y comercializacion de productos de medios de pago. Participa en el 100% de Coges,
S.p.A. (Italia}, sociedad fabricante y comercializadora de medios de pago elecirénicos que a su vez
@s accionista de Coges France, S.A.S. en un 80%.

Primion Technology AG: sociedad filial participada en un 79,30% por la Sociedad, constituida el
afo 1999, Su sede se encuentra ubicada en Stetfen am Kalten Markt, Baden — Wuritemberg
(Alemania). Su actividad consiste en la fabricacion, comercializacion e implantacion de sistemas
innovadores de software y hardware para ef control de accesos, el control de presencia y sistemas
integrados de seguridad. Asimismo Primion Technology AG participa en un 100% del capital social
de la sociedad General Engineering & Technology N.V. cuyo domicilio social se encuentra en Malle
(Bélgica) y ésta a su vez participa en un 100% del capital social de la sociedad GET Nederland
B.V. con domicilio social en Amsterdam (Paises Bajos). Asimismo la socledad participa en un
100% en las sociedades Primion Technology GmbH, cuyo domicilio social se encuentra en Graz
(Austria), Primion GmbH cuyo domicilio social se encuentra en Stetten am Kalten Markt
(Alemania), Primion Digitek, S.L.U. cuyo domicilic social se encuentra en Barcelona (Espafia) y
Primion SAS con domicilio social en Boulogne-Billancourt (Francia). Adicionalmente la sociedad
participa en porcentajes de un 26% y 15% en las sociedades Primion AG con domicilio social en
Tuggen (Suiza) y SFK Networkservice GmbH con domicilio social en Rémhild (Alemania),
respectivamente. La Sociedad Jans Sicherheitssysteme Gmbh (participada en un 100% al 31 de
diciembre de 2009) ha sido fusionada en Primion Technology AG en el gjercicio 2010.
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~ CHCH - Companhia de Hotelaria e Consumo Hispanoclusa, Sociedade Unipessoal, Lda.: sociedad
filial participada al 100% por Azkoyen, S.A., domiciliada en Sintral Park Albarraque, Rio de Mouro,
Lisboa (Portugal).

A excepcion de la sociedad alemana Primion Technology, AG que cotiza en la Bolsa de Frankfurt
(XETRA), el resto de sociedades del grupo no cotizan en Bolsa. No obstante, iras Ia OPA y las
compras posteriores, ef accionado no controlado por Azkoyen, S.A. esta muy fragmentado y con un
volumen de contratacion bursatit muy reducido.

9.3 Informacién sobre naturaleza y nivel de riesgo de los instrumentos financieros

9.3. 1 Informacion cualitativa

El Grupo Azkoyen esté expuesto a determinados riesgos financieros gue gestiona mediante
la agrupacion de sistemas de identificacion, medicion, limitacion de concentracién y
supervision, La gestion y limitacion de los riesgos financieros se efectlta de manera
coordinada entre la Direceion Corporativa de Azkoyen, S.A. y las sociedades dependientes.
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Las operaciones relacionadas con la gestion de los riesgos financieros son aprobadas al
mas alto nivel de decision y conforme a las normas, politicas y procedimientos establecidos.
Detallamos los posibles riesgos a los que estd expuesto Azkoyen, S.A. individualmente y
como cabecera de Grupo:

a) Riesgos de mercado-

Se define como riesgo de mercado gue en Azkoyen, S.A. el valor razonable o los flujos de
efectivo futuros de un instrumento financiero puedan variar debido a los cambios en los tipos
de interés, el tipo de cambio u otros riesgos de precio.

Riesgo de tipo de cambio-

Este riesgo es consecuencia de las operaciones internacionales que otras sociedades del
Grupo Azkoyen realizan en el curso ordinaric de sus negocios y que afectarian
indirectamente a la Sociedad como cabecera de dicho grupo. Parte de sus ingresos se
encuentran determinados en libras esterlinas, délares estadounidenses, o en moneda cuya
evolucion estd estrechamente ligada a la evolucion del dolar o cuyas economias son
fuertemente dependientes de esta moneda, si bien una parte variable de los gastos puede
estar denominada en euros. Asimismo, parte de las compras del grupo se encuentra
determinada en délares estadounidenses y sus pagos se realizan en mercados
internacionales por adquisicion de materias primas. Por este motivo, podria existir el riesgo
de que las fluctuaciones en los vaiores de los instrumentos financieros denominados en
monedas distintas del euro derivadas de operaciones en el extranjero por fas variaciones en
los tipos de cambio, pudieran afectar a los beneficios futuros del Grupo. Sin embargo, de
acuerdo con la distribucion de ventas del Grupe, este riesgo es poco significativo.

t a Soctedad se encuentra principalmente expuesta a un solo tipo de riesgo de mercado en un
linico entorno econdmico, al lievar a cabo sus operaciones fundamentalmente en Europa.

Riesgo de fipo de interés-

Las variaciones en los tipos de interés modifican el valor razonable de aguellos activos y
pasivos que devengan un tipo de interés fijo asi como los fiujos futuros de los activos y
pasivos referenciados a un tipo de interés variable. El objetivo de la gestion del riesgo de
tipos de interés es aicanzar un equilibrio en la estructura de la deuda que permita minimizar el
coste de la deuda en el horizonte plurianual con una volatilidad reducida en la cuenta de
resultados. El endeudamiento es contratado nominalmente a fipo variable con referencia
fundamentalmente al Euribor, utilizando, en los casos que se indica en la Nota 10,
instrumentos de cobertura para minimizar el riesgo en dicha financiacion a largo plazo. Los
instrumentos de cobertura, que se asignan especificamente a instrumentos de deuda y tienen
como maximo log mismos importes nominales, asi como las mismas fechas de vencimiento
gue los elementos cubiertos, son basicamente “swaps” de tipo de interés (IRS), cuya finalidad
es convertir a tipo fijo o variable con estructura de opciones los préstamos originariamente
contratados a fipos variables (Nota 10).

b}  Riesgo de liquidez-

Se refiere al riesgo de que Azkoyen, S.A. encuentre dificuitades para desinvertir en un
instrumento financiero con la suficiente rapidez sin incurrir en costes adicionales significativos
o al riesgo asociado a no disponer de liquidez en el momento en el que se tiene que hacer
frente a ias obligaciones de pago.

La politica del Grupo Azkoyen es mantener tesoreria e instrumentos altamente liquidos y no
especulatives a corto plazo, a través de entidades financieras de primer orden para poder
cumplir sus compromisos futuros, el seguimiento continuado de la estructura del balance, por
plazos de vencimiento, detectando de forma anticipada la eventualidad de estruciuras
inadecuadas de liquidez a corto y medio plazo, todo adoptande una estrategia que conceda
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estabilidad a las fuentes de financiacion, ast como la contratacién de facilidades credilicias
comprometidas por importe suficiente para soportar las necesidades previsias.

Con el fin de asegurar la liquidez y poder atender sus compromisos de pago, la Sociedad
cuenta con la tesoreria que muestra el balance y las facilidades crediticias en las condiciones
gue se explican en fa Nota 13.

¢) Riesgo de crédito-

Los principales activos financieros del Grupo Azkoyen son saldos de caja y efectivo,
deudores comerciales y otras cuentas a cobrar e inversiones, gue representan ia exposicion
maxima del Grupo al riesgo de crédito.

|

El riesgo de créditc del Grupo Azkoyen es afribuible principaimente a sus deudas
comerciales, Los importes se reflejan en el balance de situacién netos de provisiones para
insoivencias, estimadas por la Alta Direccion del Grupo en funcién de la experiencia de
ejercicios anteriores y de su valoracion del entorno econdmico actual. Ese seria el importe
maximo de exposicion a este riesgo.

*7 hola n® 3777

o
2
& El Grupo Azkoyen no tiene una concentracion significativa de riesgo de crédito, estando la
i exposicion distribuida entre un gran numero de contrapartes y clientes. El Grupo tiene
ﬁ instaurada una politica de crédito y la exposicion al riesgo de cobro es gestionada en el curso
© normal de la aclividad. Se realizan evaluaciones de créditos para todos los clientes que

requieren un limite superior a un deferminado importe. Asimismo, la practica habitual de las
sociedades que componen el Grupo (salvo Coges, S.p.A.) es cubrir parcialmente el riesgo de
impago a través de la contratacion de seguros de crédito y caucion.

5618

El riesgo de crédito de fondos liquidos e instrumentos financieros derivados es limitado
porque las contrapartes son entidades bancarias a las que las agencias de calificacion
crediticia internacionales han asignado altas calificaciones.

CIF -~

9.3.2 Informacion cuantitafiva

Riesgo de tipo de interés de Azkoyen, S.A. (el resto de riesgos afecta directamente a ofras
sociedades del Grupo).

2010 2049

Porcentaje de deuda financiera bancaria referenciada
atipos fijos (Notas 10y 13) (*) 50,87% 34,59%

Tea, Mere, o Mavama, 0 327 generm T4 defa s nién 3 det ™

{" Incluyendo los derivados

Adicionalmente, la deuda aplazada con Hacienda Publica descrita en la Nota 14.8 tiene tipo
fiio actualizable anuaimente.

10. Instrumentos financieros derivados

La Sociedad utiliza Instrumentos financieros derivados para cubrir riesgos a los que se encuentran
expuestas sus actividades, operaciones y flujos de efectivo futuros, tal y como se describe en la Nota 9.3
anterior. En el marco de las operaciones de financiacion descritas en ia Nota 13, la Scciedad contraté en
2009 y 2008 en total 3 instrumentos financieros de cobertura de flujos de efectivo segin los siguientes
deiailes:

-24-
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Vator razonable
{miles de euros)
Importe Ineficacia
Nominai registrada en
Importe pendiente al resultados
contratado 31.12.2010 (miles de Pasivo
Clasificacién Tipo (miles de euros) i (miles de euros) euros) Activo (Nota 13)
Swap detipo | Coberturade Variable a
de interés tipo de interés | fijo 3.500 1.419 - - 118
Swap detipo | Coberturade | Variablea
de interés tipo de interés | fijo 20.000 7.625 - - 538
Swap detipo | Coberturade | Variablea
de interés tipo de interés | fijo 4,630 2.028 - - 160
Total 28.130 11.072 - - 756
Eiercicio terminado el 31 de diciembre de 2008:
Valor razonable
(miles de euros)
Ineficacia
Importe registrada en
contratado  |resultados (miles Pasivo
Clasificacién Tipo {miles de euros) de euros) Activo | (Nota 13)
Swap de tipo
de interés  |Cobertura de tipo de interés | Variable a fijo 3.500 - - 134
Swap de tipo
de interés | Cobertura de tipo de interés | Variable a fijo 20.000 - - 602
Swap de tipo
de interés  |Cobertura de tipo de interés | Variable a fijo 4.630 - - 93
TOTAL 28.130 - - 829

Los vencimientos de los instrumentos de cobertura coinciden con los ejercicios y fechas en los cuales se
espera que ocurran los flujos de efectivo y que afecten a la cuenta de pérdidas y ganancias siendo estos
los dias 9 de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio, desde el 9 de marzo de 2009 hasta la
fecha de vencimiento final de 9 de diclembre de 2014 (ambos inclusive).

La Sociedad ha cumplido con los requisitos detallados en la Nota 4.5.4 sobre normas de valoracion para
poder clasificar los instrumentos financleros que se detalian como cobertura. En concreto, han sido
designados formalmente como tal, y se ha verificado que la cobertura resulta eficaz.

L as variaciones de valor razonable de los derivados de tipo de interés contratados por el grupo dependen
en su conjunto de la variacion de la curva de tipos de interés del euro a largo plazo. El analisis de
sensibilidad muestra que los derivados, que presentan un valor negative al 31 de diciembre de 2010,
registran descensos en su valor negativo ante movimientos al alza en la curva de tipos debido a que se
trata de IRS’s en los cuales el tipo de interés que paga el Grupo estd fijado. Sin embargo, descensos en
ios tipos de interés provocan incrementos de valor negativo.

Asimismo, la Sociedad no dispone al 31 de diciembre de 2010, ni disponia al 31 de diciembre de 2009, de
instrumentos derivados gue no sean de cobertura.
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11. Patrimonio Neto v Fondos propios

11.1 Capital Social
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La Sociedad, en julio de 1988, solicitd la admision a cotizacién oficial de sus acciones en ja Bolsa de
Madrid y desde el 18 de julio del mismo afio tiene cotizacion oficial en la misma. Posteriormente con
fecha 20 de marzo de 1990, la Sociedad Rectora de la Bolsa de Valores de Bilbao, admitié a
cotizacion las acciones de la Sociedad. Desde el dia 30 de abril de 1990 las acciones cotizan en el
mercado continue. Al 31 de diciembre de 2010 las acclones de la Sociedad cotizan en las Bolsas
anterlormente mencionadas.

El capital social al 31 de diclembre de 2010 y 2009 esta compuesto por 25.201.874 acciones al
portador, ordinarias de 0,6 euros de valor nominal cada una, iguales entre si, numeradas
correlativamente del 1 al 25.201.874, ambos inclusive, que confieren las mismas obligaciones v
derechos politicos y econdmicos, totalmente suscritas y desemboisadas. Las acciones estén
representadas desde el 24 de julio de 1983 por anotaciones en cuenta en cumplimiento de 1o
establecido en la Junta General de Accionistas de 29 de junio de 1993

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 ios accionistas con una participacion igual o superior al 3% son:

% Participacion
31.12.2010 31.12.2009
QMC Development Capital Fund, plc. 10,043% 10,043%
Sudrez Zuloaga, Ramon 8,399% 8,399%
Inversiones Ibersuizas 5,318% 5,318%
Fidelity International Limited 5,170% 5,170%
La Prevision Mallorquina de Seguros, 8.A. 5,246% 5,246%
Bestinver Gestion, S.A., 8.G.LLC. 7,730% 8,836%
Eurofinsa, S.A. 7,732% 5,298%
Berkelium, S.L. 5,001% 5,001%
Bankinter Gestién de Activos, S.A,, S.G.LLC 4,512% 4512%
Bestinver Bolsa, F.I. - 4,615%
Indumenta Pueri, S.1. 4,749% 4,462%
Trovas Careaga, Marfa Carmen 3,709% 3,709%

11.2 Diferencias por ajuste del capital a euros

De acuerdo con lo previsto en la Ley 46/1998 sobre Introduccion del Euro, en el ejercicio 2001 la
Sociedad constituy® esta reserva indisponible por un importe equivalente al de la reduccion de
capital llevada a cabo como consecuencia del redondeo del valor nominal de las acciones en la
redenominacién de su capital social a euros. Dicha reserva asciende a 22 miles de ewros y esta
recogida dentro del epigrafe “Otras Reservas” (Nota 11.5).

11.3 Reserva legal y limitaciones para la distribucién de dividendos

Reserva legal-

De acuerdo con ia Ley de Sociedades de Capital, debe destinarse una ciffa igual al 10% del
beneficio del efercicio a la reserva legal hasta que ésta aicance, al menos, el 20% del capital social.
La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital en la parte de su saldo gue exceda del
10% del capital ya aumentado. Salvo para fa finalidad mencionada anteriormente, y mientras no
supere el 20% del capital social, esta resetva s6lo podra destinarse a la compensacion de pérdidas y
siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin.

Al 31 de diciembre de 2010 esta reserva se encuenira fotalmente constituida.
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Limitaciones para la distribucion de dividendos-

l.a Sociedad, mediante la contratacién del préstamo sindicado detallado en la Nota 13, se
compromete a no efectuar distribuciones a sus accionistas, ya sea en concepto de reintegros de
capital, primas de emision, pagos de dividendos, amortizacién de principal o pago de intereses bajo
cualquier financiacion recibida de los mismos, o cualquier otro concepto andlogo, salvo que haya
sido amortizado, al menos, el 50% del importe del préstamo sindicado concedido y que el importe
que, en su caso, se destine anualmente a tales distribuciones no sea superior al 35% del beneficio
consolidado del Grupo Azkoyen después de impuestos.

11.4 Acciones Propias

Al cierre de los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2010 y el 31 de diciembre de 2000 la
Sociedad tenia en su poder acciones propias de acuerdo con el siguiente detalle:

Precio medio de| Coste total de
N°de | Valornominal | adquisicion adquisicién
acciones |{miles de euros) {euros) {miles de euros)
Acciones propias al cierre del
ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2010 y 2009 1.034.219 621 5,18 5.356

Durante 2010 y 2009 la Sociedad no ha adquirido ni enajenado acciones propias.

La reserva para acciones propias en cartera no es de libre disposicion, debiendo mantenerse en
tanto no sean enajenadas o amortizadas las acciones.

La Junta Genera! de Accionistas de Azkoyen, S.A. de 26 de junic de 2009 acordd autorizar, en su
caso, para la adquisicion de acciones propias, directamente o a través de sociedades de su Grupo,
todo elio de conformidad en lo establecido en el articulo 75 de la Ley de Sociedades Anonimas
(actualmente, Articulo 146 de la Ley de Sociedades de Capital) v demas disposiciones legales
vigentes en cada momento, teniendo presente, particularmente, lo dispuesto en la disposicion final
primera, Diez, de la Ley 3/2009, de 3 de abril, scbre modificaciones estructurales de las sociedades
mercantiles y delegacion en el Consejo de Administracion de las facultades necesarias para ello, asi
como para mantenerlos en cariera, enajenarlas o, en su caso, proponer a la Junta General de
Accionistas su amortizacion,

A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales, el Consejo de Administracién no ha tomado una
decisién sobre el destino final previsto para las acciones propias antes indicadas, que representan el
4,104% del capital social de Azkoyen, S.A. (mismo porcentaje al 31 de diciembre de 2009). E! valor
de cotizacién al 31 de diciembre de 2010 era de 2,055 euros por accion.

11.5 Otras Reservas

E! detalle de Otras reservas al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es el siguiente (en miles de euros):

31122000 | 31.12,2009
Reservas voluntarias 3.510 510
Diferencias por ajuste de capital a euros 22 22
Reserva para acciones propias 5.356 5.356
Resultados negativos de ejercicios anteriores - (3.821H
Total 8.888 2.067

Las reservas voluntarias son de libre disposicion.
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12. Provisiones y contingencias

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 no existian contingencias que pudiesen afectar a la Sociedad,

adicionales a lo descrito en el resto de las Notas de esta memoria.

13. Deudas {largo y corto

lazo

13.1 Pasivos financieros a largo plazo (no corrientes)

E| saido de las cuentas del epigrafe “Deudas a largo plazo” al cierre de los ejercicios anuales
terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2000 es el sigulenie (en miles de euros):

Instrumentos financieros a large plazo
Clases Acreedores por
Deudas con entidades de | arrendamiento financiero
Categorias crédito (Nota 8.1} Olros Total
2610 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Débitos y partidas a pagar 16472 41.969 121 428 125 i.3ie6 16.718 43,713
Derivados (Nota 10} - - - “ 756 829 756 829
Total 16.472 41,969 121 428 8§81 2.145 17.474 44.542

El detalle por vencimientos de las partidas que forman parte del epigrafe “Deudas a largo plazo” es
el siguiente (en miles de euros).

Eiercicio terminado el 31 de diciembre de 2010:

2016y
2012 2013 2014 2015 siguientes | Total
Acreedores por arrendamiento financiero (Nota 8.1} 121 - - - - 121
Deudas con entidades de crédito 5.127 5.571 5.774 - - 16.472
Deudas con Administraciones Piblicas (Nota 14.1) 125 - - - - 125
Total 5.373 5.571 8.774 - - 16.718
Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009;
2015y
2011 2012 2013 2014 siguientes Total
Acreedores por arrendamiento financiero 329 99 - - - 428
Depositos y fianzas 100 - - - - 100
Deudas con entidades de crédito 9.943 9.984 | 10.831 | 11211 - 41.969
Deudas con Administraciones Publicas (Nota 14.1) 1.194 122 - - - 1.316
Total 11.566 | 10.205 | 10.831 | 11.211 - 43.813

Préstamo Sindicado 2008 y Novacién 2009

En diciembre de 2008, la Sociedad suscribié con diversas entidades de crédito un préstamo
sindicado por un importe maximo de 55 millones de euros. Este préstamo fue concedido en el
contexto de la operacion de compra de las acciones de la subsidiaria alemana Grupo Primion y
asimismo con el objeto de refinanciar la deuda que la sociedad del Grupo Azkoyen Medios de
Pagos, S.A.U. mantenia derivada de la adquisicién en 2005 de Coges, S.p.A. En el contexto de esta
operacion, Azkoyen Medios de Pago, S.ALL, Azkoyen industrial, S.A.U. y Azkoyen Hosteleria,
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S.A.U. (sociedad enajenada en 2010 — Nota 9.2) se declararon garantes personales del préstamo
sindicado (Nota 9.2). Asimismo, fa Sociedad tiene oforgado un derecho real de prenda de primer
rango sobre el 100% de las acciones de la sociedad alemana Grupo Primion que sean de su
fitularidad y la sociedad filial, y en este caso garante, Azkoyen Medios de Pago, S.AA.U, tiene
otorgado en garantia del cumplimiento de cuantas obligaciones de pago se deriven para ia Sociedad
por razén de este contrato de préstamo sindicado, un derecho real de prenda de primer rango sobre
el 100% de las acciones de la sociedad Coges, S.p.A. de su titutaridad.

El crédito mercantil por un importe total maximo de hasta 55.000 miles de euros se encontraba
instrumentado en dos tramos; un tramo A por importe méximo de hasta 28,4 millones de euros
(integramente suscrita) y un framo B por importe total maximeo de hasta 26,6 mitlones de euros del
cual la Sociedad ha dispuesto de 21,96 millones de euros, acabando el plazo en el que la Sociedad
podia aumentar dicha disposicion hasta el méaximo indicado el @ de junio de 2009, con ! objetivo de
financiar la adquisicion por parte de la Sociedad de acciones del Grupo Primion, fuera del ambito de
ja OPA lanzada en el transcurso del ejercicio 2008 y/o a la refinanciacion del endeudamiento en el
que, eventualmente, hubiera incurrido la Socledad para financiar la adquisicitn de dichas acciones.

Con fecha 13 de marzo de 2009, la Sociedad dominante suscribié un confrato de novacion
modificativa no extintiva de este contrato de crédito consistente en la incorporacién del Banco
Espafiol de Crédito, S.A. (Banesto) al contrato original como nueva entidad acreditante,
incrementando e! limite del crédito en 40 miliones de euros. La novacién no modificé las condiciones
ni garantias del contrato original firmado en diciembre de 2008.

Este incremento de crédito, dispuesto al 100% desde el 13 de mayo de 2009, se destind a cancelar
la deuda mantenida por Primion Technology, AG con las entidades financieras Deutsche Bank,
Dresdner Bank, Volksbank y Commerzbank por importe de 5 millones, 2 millones, 1.5 millones y 1,5
miliones de euros respectivamente y, de esta manera, centralizar la gestion vy necesidades
financieras del grupo en la Sociedad dominante. El importe de fa novacion fue instrumentade en un
tercer tramo (tramo C) con un calendaric propic de amortizacion.

Tal y como se describe en la Nota 9.2, con fecha 29 de julio de 2010 la Sociedad ha enajenado,
efectivamente, su participacion en Azkoyen Hosteleria, S.A.U., tras haber obtenido en ese mismo
mes del sindicato de bancos la correspondiente autorizacion tras la aceptacion y cumplimiento de los
siguientes términos:

-~ Destinar 25 millones de euros del precic de venta de Azkoyen Hostelerfa, S.AU. a la
amortizacién anticipada de la financiacion sindicada a largo plazo (amortizandose la cuota que
vencia en diciembre de 2010 y prorratedndose el resto entre las demas).

. Destinar 2 millones de euros a costes de la venta de dicha sociedad.

- Pignorar a favor de las entidades acreditantes del prestamo sindicado por un plazo de seis
meses (hasta 29 de enero de 2011 —~Nota 17.3), hasta 4 millones de euros, cuyo destino es el
pago mediante justificacion de gastos de restructuraciones principaimente de personal que
comenzaron a finales de 2010 y continuaran en los primeros meses de 2011 segUn el plan
aprobado por el Grupo y que se vayan a llevar a cabo derivadas del mismo. Ef importe no
utilizado se destinara a la amortizacion anticipada del crédito sindicado (Nota 9.1}

- Destinar a la amortizacion anticipada de deuda los fondos que, en su caso, queden liberados a
favor de Azkoyen, S.A. del depdsito de 2 millones de euros constituido como garantia a favor
del comprador de Azkoyen Hosteleria, S.A.U. segtn se describe en la Nota 9.1.

Tras los acuerdos anteriores los Administradores estiman gque las condiciones actuales de fa
financiacion sindicada (calendarios de amortizacion, ratios, garantias, etc.), se ajustan a la nueva
situacion del Grupo tras la venta de Azkoyen Hostelerfa, S.AL.

En funcion de lo anterior el importe fotal del préstamo y la novacion concedido y dispuesto por
entidades acreditantes se distribuia de a siguiente forma {en miles de euros):

~29-

AZKOYEN, S.A. Tel: 34 948 700 709
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 709 720
31350 Peraita {Navarra) SPAIN www.azkoyen.com




%

*° noje i 3777

rdes, folio

™an, Merc, o+ Mavarra, torc 327 generm’ Y74 de la 7 tion 3 de? "o de Soc

|

CAR-AZKSA

5518

ClF -

Entidades Acreditantes Concedido Dispuesto
BBVA 27.500 9.099
Banco Santander 10.000 3.309
Banesto 10.000 3.631
CAN 7.500 2482
Barclays 7.000 2.316
Banco Vasconia 3.000 993
Total 65.000 21.830

El préstamo dispuesto devengd hasta el 9 de marzo de 2008 un tipo fijo de 5,363%. Posteriormente,
el tipo de interés aplicable a cada disposicion durante cada periodo de intereses de la misma, es la
suma del Euribor mas el margen aplicable que le corresponda. Dicho margen pasaré a ser variabie y
decreciente desde el 31 de diciembre de 2009 y se estimara con base al ratio Deuda financiera Neta
!/ EBITDA (calculado sobre la base de las cuentas anuales consolidadas auditadas del Grupo
Azkoyen cerradas al 31 de diciembre). El tipo medio durante el ejercicio 2010 ha sido de 2,49%
aproximadamente (3,99% durante el gjercicio 2008}, La revisidn para el periodo de 6 meses en vigor
al 31 de diciembre de 2010 se ha fifado en un tipo del 2,32% aproximadamente.

Sera causa de resolucion anticipada el incumplimiento de los siguientes ratios financieros a nivel
consolidado por parte de Grupo Azkoyen:

2011 ~
Ratio 2010 Fecha de Vencimiento final
Deuda Financiera Neta / Fondos Propios | Menor o igual 0,85 Menor o igual a 0,70
Preuda Financiera Neta / EBITDA Menor o igual a 2,75 Menor o iguala 2,5
EBITDA / Gastos Financieros Mayor o igual a 4,75 Mayor o iguala 5

L.a primera obligacién de cumplimiento de estos ratios se produjo con fecha al 31 de diciembre de
2009. En vista de que a dicha fecha no se iban a cumplir dichos ratios, Ja Direccion de Azkoyen, S.A.
obtuvo con fecha 31 de diciembre de 2009 una dispensa de cumplimiento de dichos ratios (“waiver"),
mediante confirmacion eserita del banco agente del préstamo sindicado en la que manifestaba su
conocimiento de los mencionados incumplimientos y se comunicaba que la solicitud de no declarar
vencido el contrato de crédito por incumplimiento de ratios habia sido autorizada por la mayotia
requerida en el contrato de crédito de las Entidades Acreditantes, siempre y cuando los ratios
definitivos no fueran superiores (en el caso de Deuda Financiera Neta [ FFPP y del Deuda
Financiera Neta (EBITDA) o inferiores {en el caso del EBITDA / Gastos Financieros) a los siguientes
valores que sustituyeron para dicho ejercicio a los aplicables segin contrato de préstamo:

Aprobado por
entidades
Ratio acreditanies
Deuda Financiera Neta / Fondos Propios 1,16
Peuda Financiera Neta / EBITDA 5,66
EBITDA 2,66

La segunda obligacion de cumplimiento de estos ratios se produce con fecha 31 de diciembre de
2010. En vista de que a dicha fecha no se iban a cumplir dichos ratios, en el aitimo frimestre de 2010
la Direccién de Azkoyen, S.A. planteé al sindicato de bancos la obtencion de una dispensa de
cumplimiento de dichos ratios ("‘waiver’), que finalmente le ha sido concedida con fecha 26 de marzo
de 2011, mediante confirmacién escrita del banco agente del préstamo sindicado en la que
manifiesta su conocimiento de los mencionados incumplimientos y se comunica que la solicitud de
no declarar vencido el contrato de crédito por incumplimiento de ratios, ha sido autorizada por la
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mayoria requerida en el contrato de crédito de las Entidades Acreditantes, siempre y cuando se
cumplan rafios definitivos siguientes (Nota 17.3):

Aprobado por
entidades acreditantes
Ratio

Deuda Financiera Neta / Fondos Fropios
Deuda Financiera Neta / EBITDA
EBITDA / Gastos financieros

Menor o igual a 0,85
Menor o igual a 9,26
Mayor o igual a 1,37

£n consecuencia los Administradores de la Sociedad una vez obtenida dicha dispensa y dado que
consideran que se cumplen adecuadamente los nuevos ratios aplicables para 2010, han mantenido
ta clasificacién entre corriente y no corriente de esta deuda financiera de acuerdo con el calendatio
de vencimientos ordinarios establecido en el contrate original (Nota 17.3). El importe de esta
financiacion registrada a largo plaze asciende al 31 de diciembre de 2010 a 16.472 miles de euros.

Asimismo y respecto a los ratios financieros aplicables para los proximos ejercicios, los
Administradores de Azkoyen, S.A. consideran aue, en funcién de las distintas acciones puestas en

marcha (Nota 9.2) y de ias previsiones futuras, se serd capaz de cumplir adecuadamente con los
mismos.

Tras la amortizacion anticipada parcial producida en 2010, la amortizacion por parte de ta Sociedad
de los tramos A, B y C efectivamente dispuestos antes indicados se lleva a cabo en 8 pagos
semestrales consecutivos los dias 9 de junio y 9 de diciembre de cada afio (comenzando el 9 de
junio de 2011) de conformidad con el siguiente calendario de amortizacion:

Porcentaje sobre | Porcentaje sobre | Porcentaje sobre
el Total de el Total de el Total de
Amortizacién del |  Amortizacion Armortizacidn
Fecha Tramo A del Tramo B del Tramo C
09.06.11 12,3% 11,49% 11,89%
09.12.11 12,3% 11,49% 11,89%
09.06.12 12,3% 11,49% 11,89%
09.12.12 12,3% 11,49% 11,89%
09.06.13 12,3% 13,51% 12,93%
09.12.12 12,3% 13,51% 12,93%
09.06.14 12,3% 13,51% 12,93%
09.12.14 13,81% 13,51% 13,66%

Al 31 de diciembre de 2010 la Socledad dominanie habia satisfecho las cuatro primeras
amoriizaciones de [a financiacion sindicada y el importe de amortizacion anticipada acordado a la
venta de Azkoyen Hosteleria, S.A.U. anteriormente descrita, por importe total acumulado de 38,5
millones de euros aproximadamente (9 millones de euros af 31 de diciembre de 2009).

Existen asimismo ofras obligaciones asumidas por el Grupo Azkoyen, vinculadas, entre ofros, con la
enajenacién de activos productivos, cobros extraordinarios (Nota 9.2), cambios de control en la
Sociedad, no constitucion de garantlas sobre bienes, operaciones societarias, refribuciones a
accionistas (Nota 11.3) y a no mantener ni permitir que cualesquier sociedad del Grupo Azkoyen
mantenga otorgados compromisos contingertes, avales o garantias personales (incluyendo
contragarantias) a favor de terceros salvo aquellos que se otorguen en el curso ordinario de sus
negocios y por un importe conjunto maxime de 1,5 miflones de euros (Nota 16.5).
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La formalizacién total del préstamo supuso unos gastos de aproximadamente 848 miies de euros. El
tipo de interés efectivo del préstamo al 31 de diciembre de 2010, sin considerar el impacto de los
instrumentos financieros derivados, es de un 3,5% (3,7% al 31 de diciembre de 2008).

Finalmente cabe destacar que la Sociedad utiliza instrumentos financieros derivados para cubrir los
riesgos a los gue se encuentran expuestas sus actividades y flujos de efectivo futuros y, tal y como
se indica en la Noia 10, en el marco de la formalizacion del mencionado préstamo sindicado, la
Sociedad tiene contratados instrumentos financieros de cobertura de tipos de interés.

13.2 Pasivos financieros a corto plazo (corrientes)

El saldo de fas cuentas del epigrafe "Deudas a corto plazo” al cierre del ejercicio terminado ef 31 de
diciembre de 2010 y el ejercicio terminado el 31 de diciermbre de 2009, asi como de otros pasivos

%‘a corrientes es el siguiente (en miles de euros).
2 Instrumentos financieros a corto plazo
f*g Clases Acreedores por Deudas Empresas
& Deudas con entidades | atrendamiento financieto Acreedores de Grupo
_j§ de crédito {Nota 8.1) Comerciales y otros {Nota 16.1)
B Categorfas 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
; Débitos v partidas a pagar 16.087 16.602 328 401 2.738 1.104 9.553 ; 15.593
3  |Préstamo Sindicado (Nota 13.1} 5.099 8.828 - - - - - -
me | Intereses devengados 116 170 - - - - - -
£ |Saldos con Administraciones
| Pdblicas (Nota 14.1) - - - - 1.306 1.553 - -
% Total 21.302 25.600 328 401 4.044 2.657 9,553 | 15.593
g Deudas con enfidades de crédito-
%3 La Sociedad tiene concedidas cuentas de crédito con los siguientes limites e importes dispuestos
5 (en miles de euros):
$ 2010 2009
5 Importe Importe
§ Limite | dispuesto | Limite | dispuesto
¢ Cuentas de crédito:

BBVA 9.000 8.054 9.000 4,311

CAN 4.060 1.464 4.000 2.955

B. Santander - - 3.0600 2.352

Banesto 2.000 77 3.600 2.984

Bankinter 3.000 2.488 - -

Total 18.000 12.083 | 19.000 12.602

La Sociedad tiene constituida una péliza de financiacién con Caja Navarra (CAN) con un imite
maximo de 12 millones de eurcs en funcion de la cual ha constituido una pdéliza de crédito de 4
millones de euros, un préstamo de otros 4 millones de euros, con vencimiento enero 2011 y
renovable trimestralmente, que devenga un interés de 3,02% aproximadamente, y que ha sido
renovado a su vencimiento por un periodo de 3 meses y una poliza de confirming, también de 4
millones de euros.

.32
AZKOYEN, S.A. Tel : 34 948 70¢ 709
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 709 720
31350 Peralta (Navarra) SPAIN www.azkoyen.com




Estos créditos tienen garantia personal y el tipo medio de interés aplicado durante el ejercicio ha
estado referenciado al Euribor més un diferencial.

A la fecha de formulacion de estas cuentas anuales, las pélizas de crédifo vigentes al 31 de
diciembre de 2010 se mantenian vivas. El tipo de interés medio aplicado durante el ejercicio
asciende al 2,84% (2,6% durante 2009).

Las cuentas de crédito son prorrogables por periodos anuales sucesivas, en el caso de que ninguna
de la partes comunique a la otra de forma expresa y por escrito, fa voluntad de darlo por terminado.
A la fecha de formulacion de estas cuentas anuales las cuentas de crédito con BBVA, CAN y
Banesto se encontraban renovadas. La cuenta de crédito con Banco Santander ha sido cancelada a
Io largo del gjercicio y se ha suscrito una nueva con Bankinter.

i

£ Con fecha 4 de marze de 2011 se ha formalizade con Bancaja una nueva cuenta de crédito por
© importe de 1.000 miles de euros cuyo vencimiento es el 28 de febrero de 2012,

,‘E:L

< 13.3 Informacion sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores. Disposicién

2 adicional tercera. “Deber de informacién” de la Ley 15/2010, de 5 de julio.

En relacion a la informacion requerida por la Disposicion adiclonal tercera de la Ley 15/2010, de 5 de
julio para estas primeras cuentas anuales formuladas tras la entrada en vigor de la Ley, al 31 de
diciembre de 2010 un importe de 112 miles de euros del saido pendiente de pago a los proveedores
acumulaba un aplazamiento superior al piazo legal de pago.

Este saldo hace referencia a los proveedores gue por su naturaleza son acreedores comerciales por
deudas con suministradores de bienes y servicios de modo que incluye los datos relatives a la
partida “Acreedores comerciales y ofras cuentas a pagar - proveedores” del pasivo corriente del
balance de situacién.

8618
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£ plazo méximo legal de pago aplicable a la Sociedad segln la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por
la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales y
conforme a las disposiciones transitorias establecidas en la Ley 6/2010 de 5 de julio, es de 85 dias
entre la fecha de entrada en vigor de la Ley y hasta el 31 de diciembre de 2010,

14. Administraciones Piblicas y situacion fiscal

14.1 Saldos con las Administraciones Publicas

La composicion de los saldos corrienfes y no corrientes deudores y acreedores con las
Administraciones Plblicas es la siguiente {(en miles de euros):

Pag, Merc. ¢ Mavarsa, tor - 327 geners' 174 dg la ~mnddn 37 de* "o de Socl

Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2010.

Corriente No corriente
Otras deudas con | Qtras pasivos
Administraciones financieros
Deudores Pablicas (Nota 13.1)
Impuesto sobre el Valor Afiadido 16 - -
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas - 79 -
Organismos de la Seguridad Social Acreedores - 35 -
' Anticipos Reintegrables (Nota 14.8) - 425 125
Aplazamientos con Administraciones Piblicas (Nota 14.8) - 767 -
Otros 1 - -
Total 17 1.306 125
-33.
AZKOYEN, S.A. Tel.: 34 948 702 709
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 709 720 /S

31350 Peralta (Navarra) SPAIN www.azkoyen.com

CAR-AZHSA




Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009:

Corriente No corriente
Otras deudas con | Otras pasivos
Administraciones | financieros
Deudores Piblicas {Nota 13.1)
impuesto sobre ef Valor Afiadido 846 - -
Impuesto sobre fa Renta de las Personas Fisicas - 926 -
Organismos de la Seguridad Social Acreedores - 45 -
Anticipos Reintegrables - 425 547
Aplazamientos con Administraciones Pablicas 987 769
Otros 6 - 100
Total 852 1.553 1.416

14.2 Concliiacion resultado antes de impuestos y gasto por Impuesto sobre Sociedades

Desde 1908 la Sociedad tributa por el Impuesto sobre Sociedades en régimen consoiidado con el
resto de sociedades del grupo domiciliadas en Navarra (Nota 9). Dada su condicion de sociedad
dominante del citado grupo fiscal, la Entidad refleja el saldo que por este concepto pudiera existir
con las Administraciones Pblicas con cargo ¢ abono a las sociedades del grupo gue hayan
devengado dicho saldo.

* A continuacion se presenta una conciliacion entre el gasto por Impuesto sobre Sociedades
. contabilizado en la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2010 y 2009, y el resultado
5 antes de impuestos de los ejercicios aplicando el tipo impositivo vigente en la Comunidad Foral de

174 ¢de la = ~ign 3 det o de Soot ndes. folio *7 hoja n® 3777
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Navarra (en miles de euros):

Cuenta por pagar /
Ejercicio 2010 Gasto /(Ingreso) | (Cuenta por cobrar)
Resultado coniable antes de impuestos 22.018 22.018
Diferencias permanentes-
Gastos no deducibles 2 2
Diferencias temporales no registradas contablemente-
Provisién de restructuracion (Notas 4.9 y 15.2) 544 544
Ajuste positivo dotacién cartera no deducible 7.900 7.900
Base Imponibie 30.464 30.464
Dividendos (Notas 9.2y 16.1) (7.494) (7.494)
Base Imponible tras reducciones 22.976 22.970
Cuota integra (30%) 6.891 6.891
Impuestos sobre Beneficios (Nota 16.2) 6.891 6.891
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Cuenta por pagar /

Ejercicio 2009 Gasto /(Ingreso) | (Cuenta por cobrar)
Resultado contable antes de impuestos 6.531 6.531

Diferencias permanentes

Dividendos (10.400) (10.400)
Ajuste positivo dotacién cartera no deducible 267 267
Ajuste negativo deterioro de cartera (art. 20.1. LFIS) (267) (267)
Base Imponible (3.869) (3.869)
Cuota integra (30%) (1.161) (1.161)
No activacion de bases liquidables negativas 439 439
Impuestos sobre Beneficios (722) (720

No resulta cucta fributaria a ingresar a la Administracion Tributaria para el Conjunto de Sociedades
residentes en la Comunidad Foral de Navarra (Nota 1) por aplicacién del réegimen especial de
consolidacién fiscal. En este contexio, la Sociedad ha registrado una cuenta neta por pagar con
sociedades del grupo por importe de 6.891 miles de euros aproximadamente (722 miles de euros por
cobrar al 31 de diciembre de 2008) (Nota16.2).

En relacioh con el beneficio fiscal de la exencidn por reinversion ai que el Grupo fiscal ha accedido
en ejercicios anteriores, ha de indicarse que se ha cumplido con los requisitos de materializacion
establecidos en la nommativa fiscal que fe es de aplicacion,

14.3 Impuestos reconocidos en el Patrimonio neto

Durante 2019 no se han reconocido impuestos diferidos directamente en el Patrimonic neto {Notas
11y 14.5).

14.4 Desglose del gasto por Impuesto sobre Sociedades

No apfica el desglose de gasto por impuesto sobre Sociedades entre operaciones continuadas e
interrumpidas, al no existir las segundas.

14.5 Activos y pasivos por impuesto diferido registrados

El detalle del saldo de Activos por impuesto diferido registrados al clerre de los ejercicios terminados
el 31 de diciembre de 2010 y 2009 es el siguiente (en miles de euros):

2010 2009
Diferencias temporarias (Impuestos anticipados):
Derivados 27 27
Bases imponibles negativas 1271 1271
Deducciones pendientes y otros 288 813
Total activos por impuesto diferido 1.586 2.111
-35.-
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1.0s activos por impuesto diferido adjuntos registrados en el balance de situacidén se corresponden
con el importe que los Administradores de la Sociedad conforme su mejor estimacion sobre ios
resultados futuros de la Sociedad y del resto de sociedades que conforman el grupo fiscal
consideran probable que sean recuperados en los proximos diez ejercicios. Ei resto de créditos
fiscales e impuesios diferidos activos no se activan en tanlo en cuanto no se den las
consideraciones anteriores para ¢llo.

Al cierre de los efercicios terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009, el vencimiento de las bases
imponibles negativas y de las deducciones pendientes de tomar era el siguiente:

Deducciones pendientes totales:

Miles de
Afio de generacién euros Afio de expiracion

2005 282 2015
2006 5 2016
2007 1 2017
2008 19 2018
2009 12 2019
2010 3 2020
Total 322

Del importe {otal anterior estan registrados 288 miles de euros al 31 de diciembre de 2010 (813 miles
de eurcs en 2009).

Bases liquidabies negativas a compensar con bases imponibles positivas:

Afio de generacién Pendiente Afto de expiracion
2002 2.000 2017
2003 2.213 2018
2005 23 2020
2008 640 2023
2009 1.463 2024
Total 6.339
-36-
AZKOYERN, 8.A. Tel.: 34 948 708 709
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 708 720

31350 Peralta (Navarra) SPAIN www.azkoyen.com



Las bases liquidables negativas de 2009, como las de 2008, no han sido activadas, dado que tras el
ejercicio de estimacién de recuperacion de créditos fiscales realizado por el grupo consolidado fiscal
solo se registran las que razonablemente estén asegurada su recuperacion futura.

En relacian con el pasivo par impuesto diferido surgido en 2009 que al cierre del gjercicio ascendia
a 525 miles de euros, corresponde al efecto fiscal (30%) de ia plusvalia registrada por Azkoyen
Hosteleria, S.A.U. en la venta a Azkoyen, S.A. de las inversiones inmobitiarias referidas en la Nota
7. Este pasivo, en definitiva, representaba Ja diferencia entre el valor contable y el valor fiscal
(inferior) de los citados activos, propiedad de Azkoyen, S.A., dado que al estar ambas sociedades
en el mismo consolidado fiscal, dicha plusvalia no habia tributado. La contrapartida fue una cuenta a
cobrar a la sociedad vendedora.

Tras la enajenacion de Azkoyen Hosteleria, S.A.U. y su salida del consolidado fiscal, la Sociedad
realizé una declaracion complementaria respecto del ejercicio 2009 que ha supuesto una reduccion

:fjJ de las deducclones de 525 miles de euros, aproximadamente para compensar la cuenta a pagar
é materializada en la misma (Nota 7) .
:g 14.6 Activos por impuesto diferido no registrados
u La Sociedad no ha registrado en el balance de situacion adjunto determinados activos por impuesto
& diferido, af considerar gue su compensacion futura no cumple con los requisitos de probabiiidad en
g fa norma contable.
::2 El detalle de dichos activos no registrados es el siguiente {en miles de euros).
- 31,12.10 | 31.12.09
85
z Crédito fiscal derivado de bases imponibles

negativas 631 631

Deducciones pendientes y otros 34 23

Total 665 654

Al cierre del ejercicio 2010 y 2009, el vencimiento de los créditos fiscales derivados de las bases
imponibles negativas y de las deducciones pendienies de tomar no registradas en el balance de
situacién adjunto era e siguiente (en miles de euros):

“~q. Mere, o Mavara, tor 327 gensr
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Ejercicio de | Ejercicio de
origen expiracion 31.12.10 31.12.09
Crédito fiscal derivado de bases
imponibles negativas 2008 2023 192 192
2009 2024 439 439
631 631
Deducciones pendientes y otros 2008 2018 19 19
2009 2019 12 4
N 2010 2020 3 -

' 34 23

“~ hoja r° 3970

14.7 Ejercicios pendientes de comprobacion y actuaciones inspectoras

addgs, folio

Segan establece la legislacion vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente
liquidados hasta que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por [as autoridades
fiscales o haya transcurrido el plazo de prescripcidn de cuatro afios. Al cierre del ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2010 la Sociedad tiene abiertas a inspeccion todas las declaraciones de
impuestos y Seguridad Soclal presentadas en los Ulfimos cualro ejercicios. Los Administradores de
la Sociedad consideran que se han practicado adecuadamente las liquidaciones de los mencionados
impuestos, por lo que, adn en caso de gue surgieran discrepancias en la interpretacion de la
normativa vigente por el tratamiento fiscal olorgado a las operaciones, los eventuales pasivos
resultantes, en caso de materializarse, no afectartan de manera significativa a las presentes cuentas
anuales, por lo que no se ha creado provisidn alguna en las presentes cuentas anuales.
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Asimismo, en opinién de los Administradores de la Sociedad y de sus asesores fiscales, el sistema
para la determinacion de los precios de transferencia esta adecuadamente disefiado y soportado con
el objeto de cumplir con la normativa fiscal aplicable. Se esfima que no existen riesgos significativos
por este concepto de los que puedan derivarse pasivos de consideracion en el futuro de la Sociedad.

14.8 Otras deudas con Administraciones Publicas - Otros pasivos financieros

En 2008 la Hacienda Tributaria de Navara concedidé a Azkoyen, S.A. un aplazamiento y
fraccionamiento para el pago de una deuda fribularia procedente de determinadas actas de
inspeccidn levaniadas en 1994 por importe de 4.606 miles de euros y en 20 cuotas trimestraies
aplicando un interés del 5%, siendo ia fecha de Ultimo vencimiento el 5 de septiembre de 2011. El
interés aplicado durante los ejercicios 2010 y 2009 ha sido el 5% y 5%, respectivamente, tras haber
sido éste actualizado por la Hacienda Tributaria de Navarra con efectos desde el 1 de enero de cada
afo siguiendo el Reglamento de Recaudacion de la Comunidad Foral de Navarra, D.F. 177/2001, de
2 de julio. El saldo por este concepio al 31 de diclembre 2010 esta clasificade en el epigrafe
“Acreedores comerclales y ofras cuentas a pagar — Otras deudas con las Administraciones Publicas”
del balance de situacion adiunto, por importe de 767 miles de euros {Nota 14.1). Para obtener dicho
aplazamiento la Sociedad presentd frente a la Hacienda de Navarra garantia en forma de aval
bancario por un importe total de 1.540 miles de euros (5.841 miles de euros al 31 de diciembre de
2009) (Nota 16.5).

g Mere, 6 Mavarrs, tores 327 geners' 174 de fa o onidn 3P del

l

Por otra parte, los epigrafes “Pasivo no corriente — Deudas a largo plazo — Otros pasivos financieros”
y “Pasivo corriente — Acreedores comerciales y ofras cuentas a pagar - Ofras deudas con
Administraciones Pdblicas” incluyen la deuda a largo y corfo plazo con el Ministeric de Industria,
Turismo y Comercio que corresponde a dos anticipos reintegrables, sin interés, correspondientes a
un proyecto desarrollade por la Sociedad al amparo del Programa Nacional de Tecnologias de
Servicios de la Sociedad de la Informacion, concedidos en los efercicios 2004 y 2005, por 1.502
miles y 634 miles de euros, aproximada y respectivamente.
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Ei imporie de esta deuda a largo plazo clasificado por vencimientos es el siguiente (Nota 14.1):

Afio Miles de euros
2012 125
125

15. Ingresos y gastos

15.1 Importe neto de la cifra de negocios

El importe neto de la ciffa de negocios corresponde fundamentalmenie a los servicios
administrativos, financieros y profesionales prestados al resto de empresas del grupo, asf como a
dividendos recibidos de las sociedades participadas (Nota 9.2) y los ingresos financieros derivados
de 1a financiacién a las empresas participadas (Notas 4.7 y 16.1).

15.2 Gastos de personal

El saldo de la cuenta “Gastos de personal” de los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2010 y
2009 presenta la siguiente composicion (en miles de euros):

2010 2009

Sueldos y salarios 2.774 2.482
Indemnizaciones (Notas 1 y 4.9) 1.114 -
Seguridad social 388 430
Otros gastos sociales 70 69
Total 4.346 2.981

la cuenta "Castos de personal” de 2010 incluye 276 miles de euros correspondientes
fundamentalmente a bonus de 2010 que los Administradores estiman se pagaran en el primer
semestre de 2011. :

16. Operacionesy saldos con partes vinculadas

16.1 Operaciones con vinciuladas

El detalle de operaciones realizadas con partes vinculadas durante los efercicios anuales terminados
el 31 de diciembre de 2010 y 2009 es el siguiente:
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Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2010:

Azkoyen Azkoyen Azkoyen
Hosteleria, Medios de Industrial, Grupo
S.AU (*) | Pago, S.AU. S.AU. Coges, S.p.A Primion Total
Prestacion de servicios 168 974 1.806 24 - 2,972
Dividendos (Nota 9.2) 7.494 - - - - 7.494
Intereses devengados -

Nota 4.7 - 456 234 - 251 941
Total Ingreses (Nota 15.1) 7.662 1.430 2.040 24 251 11.407
Gastos financieros (144) - - - - {144)

Total Gastos {144) - - - - (144)

} Se incluyen aquelias operaciones realizadas con Azkoyen Hosteleria, 5.A.U. previa a su enajenacion el 29 de
julic de 2010 (Nota 8.2)

Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009:

Azkoyen Azkoyen Azkoyen
Hosteleria, Medios de Industrial, Grupo
S.AUL Pago, S.A UL SALL Coges, S.p.A Primion Total
Prestacién de servicios 1.425 1451 1.510 11 - 4.397
Dividendos (Nota 9.2) - 10.400 - - - 10.400
intereses devengados 20 347 351 - 166 834
Total Ingresos 1.445 12,198 1.861 11 166 15,681
Gastos financieros {126) - - - - (126)
Total Gastos {126) - - - - (126)

Las operaciones con vinculadas por servicios prestados se corresponden con los servicios prestados
a las empresas del grupo por servicios diversas como administracién, recursos humanos, informatica
y ofros servicios generales.

Adicionalmente, durante el ejercicioc 2010, la Sociedad ha obtenido unos ingresos por
arrendamientos operativos a Azkoyen Hosteleria, S.A.U. de 592 miles de euros {250 miles de euros
durante el ejercicio 2009), de los que 269 miles de euros son hasta la fecha de la venta de esia
sociedad. Estan registrados en el epigrafe “Otros ingresos de explotacion — Ingresos accesorios y
otros de gestion corriente” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, tal y como se describe en

la Nota 8.2,

16.2 Saldos con vinculadas (Nota 9)

Ef importe de los saldos en balance con vinculadas es el siguiente (en mites de euros).
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Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2010;

CHCH -
Companhia de
Hotelaria e
Azkoyen Consumo
Medios de Azkoyen Hispanolusa,
Pago, Industrial, Sociedade Coges, Grupo
S.A.U. S.AU. Unipessoal, Lda. S.p.A Primion Total
Deudores - - - 2 189 191
Crédito concedido -largo plazo - - - - $.600 8.000
Crédito concedido -corto plazo 13.027 6.839 - - 1.000 20.866
Préstamos recibidos a corto plazo - - (2.662) - - {2.662)
Deudas a corto plazo -
consolidado fiscal (Nota 14.2) (3.137) {3.754) - - - (6.891)
Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009:
CHCH ~
Companhia de
Hotelaria e
Azkoyen Consumo
Azkoyen Medios de Azkoyen Hispanolusa,
Hosteleria, Pago, Industrial, Sociedade Coges, Grupo
S.AU. S.AU S.AU Unipessoal, Lda. S.p.A Primion Total
Deudores - - - - 4 71 75
Crédito concedido -
largo plazo - - - - - 9.000 9.600
Crédito concedido -
corto plazo 253 16.687 3216 - 10 1.000 26.166
Acreedores - - - - - (14} (14)
Préstamos recibidos
a corto plazo (13.206) ) i (2.387) . ) (15.593)

En el contexto de la operacion de contratacion y posterior novacion del préstamo sindicado por
importe de 55 miliones de euros en 2009, la Sociedad ha pasado a ser financiadora de Azkoyen
Medios de Pago, S.A.U. El saldo pendiente por {al concepto al 31 de diciembre de 2010 asciende a
13.027 miles de euros (15.854 miles de euros al 31 de diciembre de 2009) y se encuentra registrado
en el epigrafe “Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar — Créditos a empresas del grupo” del
balance de situacion adjunto.

Azkoyen Industrial, S.A.U. mantiene igualmente una posicion deudora con la Sociedad por importe
de 6.839 miles de euros (8.055 miles de euros al 31 de diciembre de 2009) como consecuencia de la
financiacién recibida por dicha sociedad con el objetivo de llevar a cabo la adquisicion del 100% del
capital social de la sociedad briténica Coffetek, Lid.

La gestion de los excesos y necesidades de flujos de financiacion de las sociedades de Grupo
Azkoyen se realiza de manera centralizada desde la Sociedad, lo que se estructura mediante
cuentas corrientss reciprocas que devengan tipo de interés (Notas 13, 14y 16).
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Esta gestion centralizada implica iguaimente que ia contratacion de lineas de descuento y anticipo
de facturas y efectos se realice de forma conjunta para ias empresas del grupo. Azkoyen, S.A,
conjuntamente con Azkoyen Medios de Pago, S.A. y Azkoyen Industrial, S.A. tiene contratadas a 31
de diciembre de 2010 lineas de descuento y anticipo de efectos ylo facturas con limite multiempresa,
es decir que pueden ser utilizadas indistintamente por cualquiera de las fres sociedades. El tipo de
interés medio que han devengado estas cuentas durante 2010 es de un 3% (3% durante 2009).

El crédito concedido a Grupo Primion en 2009 tiene los siguientes vencimientos:

2015y Total iargo
2011 2012 2013 2014 siguientes plazo
Grupo Primion 1,000 1.500 1.500 1.500 3.500 8.000

Este crédito devenga un interés referenciado al Euribor mas un diferencial de mercado. El tipo medio
durante 2010 ha sido un 2,7% aproximadamente (3% en 2009).

Adicionalmente, en el epigrafe “Deudas a corto plazo” incluyen los saldos acreedores con las
sociedades de grupo Azkoyen Medios de Pago, S.A. y Azkoyen industrigf, S.AU. como
consecuencia del calculo del “Impuesto de Sociedades” del ejercicio 2010, por importes de 3.137
miles y 3.754 miles de euros, respectivamente (833 miles ~deudor- y 161 miles de euros ~deudor-
respectiva y aproximadamente al 31 de diciembre de 2009), ya que la Sociedad tributa en régimen
consolidado {(Nota 14).

16.3 Retribuciones al Consejo de Administracion y a la Alta Direccion

Las retribuciones percibidas durante los ejercicios 2010 y 2009 por los miembros del Consejo de
Administracion y la Alta Direccion de todo e} Grupo Azkoyen, clasificadas por conceptos han sido las

siguientes (en miles de euros):

Eiercicio terminado el 31 de diciembre de 2010;

Sueldos,
retribuciones e
indemnizaciones Primas de
por cese (**) Dietas SEegUros
Consejo de Administracion 227 169 -
Alta Direccion del Grupo (F) 2.618 - 41

™
"

De los que correspondientes exclusivamente a la Sociedad Azkoyen, S.A. son 1.244 miles

y 25 mites de euros.

Se han satisfecho 455 miles de euros en concepto de indemnizaciones por rescision de
contrato laboral en Azkoyen, S.A.

Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009:

Sueldos ¥ Primas de
retribuciones Dietas SEEUros
Consejo de Administracion 189 268 -
Alta Direccion del Grupo (%) 1.998 - 104

*

De los que correspondientes exciusivamente a la Sociedad Azkoyen, S.A son 859 miles y

76 miles de euros.
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La Junta General de Accionistas de 9 de mayo de 2008, de conformidad con lo previsto en los
Estatutos de la Sociedad, establecié un plan de remuneracion a largo plazo del Consejo de
Administracion, en susfitucion del vigente hasta el 31 de diciembre de 2007 cuyas caracteristicas
principales son las siguientes.

i Sistema de retribucion adicional a la remuneracién fija contemplada en el articulo 17.1 de los
Estatutos Sociales, referenciado al valor de cotizacién de las acciones a la fecha de cierre de
dicho plan (31 de diciembre de 2010}, considerandose que ios Administradores de la Compafia
tendran derecho a percibir dicha remuneracion si el valor medio de la cofizacién de la accion de
los Gtimos sesenta dias naturales del afio 2010 es igual o superior & once (11) euros,
descontande, en su caso, las distribuciones de dividendos y ampliaciones de capital gue se
pudieran realizar hasta dicha fecha (31 de diciembre de 2010).

i, El sistema de retribucién tan solo se pondra en practica si la Junta General, en cuanto a la
aplicacion del resuliado del ejercicio 2010, aprueba distribuir un dividendo a sus accionistas igual
o superior al 10% del capital social de la Compafiia.

iii. La remuneracion sera abonada a los Administradores en acciones de Azkoyen, S.A. y el importe
total y conjunto de dicha refribucion sera equivalente al duplo de la retribucion fija y anual mas
las correspondientes dietas que, en su caso, serd aprobada por la Junta General para el ejercicio
2010.

iv. El devengado de fa remuneracion se producira a partir del 31 de diciembre de 2010; el abono en
acciones de la mencionada remuneracion no se hara efectivo hasta que sea aprobada por la
Junta General la distribucion correspondiente al ejercicio 2010, debiendo ser establecida la fecha
de pago por la Comision de Nombramientos y Refribuciones.

v. Se establece una prohibicion de disponer de las acciones que reciba como consecuencia de este
Sistema de Retribucion un consejero en el plazo de dos (2) afios a contar desde la fecha de
adquisicion de las mismas.

vi. El plan de retribucién ser4 aplicable a todos los miembros del Consejo a 30 de mayo de 2008 asi
como a aquellos consejeros que se incorporen al Consejo a partir de dicha fecha y hasta el 1 de
enero de 2011, correspondiendo al Consejo de Administracion la determinacion de las reglas de
repario de dicha retribucion.

Al 31 de diciembre de 2010 dado que la cotizacién de la accion era de 2,055 euros, la Socledad no
ha constituido provisién alguna por este concepto. (Al 31 de diciembre de 2009, la cotizacién de la
accion era de 2,77 euros, por lo que tampoco se constituyd provision alguna).

Los Administradores son beneficiarios o tomadores de seguros de responsabiiidad en cobertura de
las actuaciones como miembros del Consejo de Administracion, cuyo coste corre a cargo de la
Sociedad. El importe devengado por este concepto en el gjercicio 2010 ha ascendido a 17 miles de
euros (17 miles de euros en 2009), aproximadamente. Este importe y cobertura se extiende a la
Direccién del grupo.

No existen otras ventajas concedidas a los Administradores de la Sociedad. Asimismo, no tienen
concedidos por parte del Grupo anficipos, seguros, planes de pensiones, avales, préstamos o
créditos a los actuales miembros del Conseio de Administracion. Tampoco existe obligacion alguna
en materia de pensiones o de pago de primas de seguro de vida a los mismos o a anteriores
Administradores de Iz Sociedad. La situacion a este respecto al 31 de diciembre de 2009 era la
misma.

Plan de remuneracién a largo plazo del Comité de Direccién

El Grupo aprobé en 2007 y se establecid en 2008 un plan de retribucion cuya liquidacion se
encuentra virculada, entre otras circunstancias, a la evolucién del precio de cotizacion de las
acciones de la Sociedad asi como de su EBITDA. Los principales aspectos de dicho plan son:
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El Pian es aplicable al Director General; a las Direcciones de ias unidades de negocio de
Azkoyen Industrial, S.A., Azkoyen Medios de Pago, S.A., y Coges, SpA.; a la Direccion
Financiera Corporativa, la Direccién de Recursos Humanos Corporativa y a la Direccion de
Sistemas Corporativa. Asimismo, no se podra incorporar a este Plan un nuevo participante
durante la vigencia del mismo, salvo que se aumente el porcentaje de participacién sobre el
EBITDA.

Para la percepcion del incentivo gue contempla el plan, sera necesario el cumplimiento al 31 de
diciembre de 2010 de los términos y condiclones siguientes.

a) El valor de las unidades de desempefio gstara determinado por un porcentaje de
participacion sobre el porcentaje del excedente en EBITDA del Grupo Azkoyen, calcuiado a
partir de la consecucion de un objetivo minimo def 15% y que varia en funcidn de la magnitud
del excedente.

El porcentaje de EBITDA corresponde al acumulado del periodo trienal del incentivo. El
porcentaje de paricipacion se apiica al porcentaje “excedente”’ de EBITDA calculado sobre
ias ventas del dltimo afio. Esta guantia constituye el valor inicial del excedente de reparto en
euros.

b) Una vez fijado ef valor inicial del excedente de reparto en euros, éste debe ser ajustado en
funcién de la revalorizacion del precio de la accion en el trienio de referencia. En funcion de
esa revalorizacion se aplicar& un multiplicador al valor inicial def excedente. Para calcular la
variacion en el valor de la accion se fomara el promedio en el Mercado Continuo de las 80
sesiones inmediatamente anteriores a la fecha de entrada en vigor del programa (que
ascendio a 7,31 euros) y el promedio de las 60 sesiones inmediatamente anferiores a la
facha de finalizacion del programa (esta Ultima inclusive). Ef promedio de las 60 sesiones
(iimas de 2010 fue de 2,23 euros (3,11 en 2009).

¢) la cuantia econdémica resultante de aplicar el multiplicador al excedente inicial sera la cuantia
distribuida entre el nimero de unidades de desempefio a distribuir. Para el cobro del incentivo
serd necesarlo la superacion de los objetivos minimos definides en ambas medidas
(porcentajes EBITDA — porcentajes de apreciacion de la accion), de tal forma que al no
cumplirse cualquiera de ellos, el incentivo sera cero.

d) Bl presente Plan prevé la distribucion de 100.000 unidades de desempefic enfre los
participantes definidos en la forma y modo indicados en dicho Plan.

El presente Plan entrd en vigor con efectos desde el 1 de enero de 2008 y con un plazo de
duracién de tres afios hasta el 31 de diciembre de 2010, La propuesta de evaluacion de objetivos
y entrega de unidades sera presentada por la Comision de Nombramientos y Retribuciones al
Consejo de Administracion en el mes siguiente a la formulacion de cuentas del Gitimo afio del
periodo de vigencia del Plan (2010). Una vez aprobada la evolucion de objetivos por el Consejo
de Administracién y una vez determinado el nimero de unidades de desempefic a abonar en
cada caso, éste serd comunicado al participante a titulo particular en el plazo de 15 dias desde la
aprobacién. El paricipante dispondra de 15 dias naturales para manifestar su conformidad por
escrito.

Una vez realizada la comunicacion de conformidad al departamento de Recursos Humanos, el
abono de las unidades de desempefic se realizaré junto con la némina del mes siguiente. El
participante tendra derecho a percibir dichas unidades siempre y cuando permanezca en el
Grupo desde ef 1 de enero de 2008 hasta el 31 de diciembre de 2010 en fas funciones
desighadas como elegibles.

En funcién de las condiciones anteriores, tanto al 31 de diciembre de 2010 como de 2009, la
Sociedad no ha constituido provision alguna por este concepto,

-44-

AZKOYEN, S.A. Tel.: 34 948 709 709
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 709 720
31350 Peralta (Navarra) SPAIN www.azkoyen.com




= ge Sooie --es, folio *7 hoja n® 3377

*74 da fg £~ -idn 3% dat ™

ea, Mere, O M'avarra, torme 27 geners

CAR-AZKSA

3818

GIF.-£

Adicionaimente y en el frascurso del ejercicio 2008 el Grupo constituyd un Pian de Permanencia y
otro Plan de Prevision para los miembros del Comité de Direccion. Ambos Planes tienen naturaleza
de aportacion definida, ascendiendo el importe de las aportaciones realizadas durante el gjercicio
2010 a 30 miles de euros (31 miles de euros al 31 de diciembre de 2009). Dicho importe ha sido
registrado en el epigrafe de “Gastos de personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias de 2010
adjunta.

No ha habido cambios ni modificaciones a dicho plan durante el gjercicio 2010.

Como consecuencia del cambic en la Direccién General del Grupo en el gjercicio 2010, a esta
funcion, actualmente, no le es de aplicacion el Plan de Permanencia anteriormente citado.

No existen al 31 de diciembre de 2010 y 2009 anticipos ni créditos concedidos al personat de Alta
Direccion. Al 31 de diciembre de 2010, Ias sociedades del Grupo no tienen otorgadas garaniias a las
personas fisicas de la Alta Direccion.

16.4 Informacién en relaciéon con situaciones de conflicto de intereses por parte de los

Adminisfradores

Los Administradores han comunicado a la Sccledad que no poseen participaciones en el capital de
sociedades con el mismo, andlogo o complementario género de actividad af que constituye el objeto
social del Grupo.

Al cierre del ejercicio 2010 ni los miembros det Consejo de Administracion, ni las personas
vinculadas a los mismos segin se define en la Ley de Sociedades de Capital, han mantenido
participaciones en el capital de sociedades con el mismo, analogo o complementario género de
actividad al que constituye el objeto social de la Sociedad. Asimismo, han comunicado a 12 Sociedad
que no ejercen cargos o funciones en sociedades con el mismo, analogo o complementaric género
de actividad del que constituye el objeto de la Sociedad ni realizan por cuenta propias o ajena el
mismo, analogo o complementario género de actividad del que constituye el objeto social de la
Socledad.

En el 2010 y 2009 no ha habido transacciones relevantes con accionistas significativos (Nota 11.1}).
El importe en 2010 por servicios prestados por sociedades vinculadas a accionistas ha sido de 20
miles de euros y de ofros 42 miles de euros por los contratos de prestacion de servicios de dos
administradores (70 miles de euros en 2009).

16.5 Avales, garantias y estructura financiera

16.5.1  Avales vy garanlias

La Sociedad disponia al 31 de diciembre de 2010 diversos préstamos avalados y
subvencionados por el Ministerio de Industia y otros organismos oficiales. Estos avales
estan cublertos en 956 miles de euros, aproximadaments, a través de una poliza de BBVA
{1,1 millones al 31 de diciembre de 2008).

Por otro lado, en &l contexio de la enajenacién por parte de CHCH — Companhia de
Hotelaria e Consumo Hispanolusa, Sociedade Unipessoal, Lda. de las actividades descritas
en la Nota © anterior, una entidad financiera avala a Azkoyen, S.A. y a CHCH — Companhia
de Hotelaria e Consumo Hispanolusa, Sociedade Unipessoal, Lda. frente a las compradoras
en un importe fotal de 794 miles de euros en cobertura del cumplimiento de los
compromisos adquiridos en dichos contratos (794 miles de euros al 31 de diciembre de
2009). Esta garantfa se reduce un 30% cada uno de los dos primeros afios y un 20% anual
los dos siguientes. Los Administradores de fa Sociedad estiman que cumpliran con los
citados compromisos y no sera necesaria la ejecucién de importe alguno de los referidos
avales,

w15-
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En relacion con el aplazamiento de deuda tributaria descrito en la Nota 14, la Sociedad
tiene al 31 de diciembre de 2010 un aval concedido por una entidad financiera por importe
de 1,5 millones de euros (5.8 millones de euros al 31 de diciembre de 2009), a favor del
Gobierno de Navarra, tal y como se indica en dicha Nota.

En el contexto de la operacién de refinanciacion de la deuda descrita en la Nota 13, las
sociedades fiiales Azkoyen Medios de Pago, 8.A.U. y Azkoyen Industrial, S.A.U. pasaron a
ser garantes del préstamo sindicade descrito en la Nota 13. Asimismo, y en garantia del
cumplimiento de los compromisos adguiridos mediante la contratacion de dicho préstamo
sindicado, otorgaron un derecho real de prenda de primer rango sobre el 100% de las
acciones de las sociedades Primion Technology AG y Coges, S.p.A. (participadas directae
indirectamente por la Sociedad) (Nota 13).

Asimismo, la Sociedad es garante de un préstamo de 4 millones de euros concedido
durante el ejercicic 2008 a la sociedad dependiente Azkoyen Industrial, S.A. por el ICO en
el marco de la denominada "Linea Esparficla para la Internacionalizacion de la Empresa
Espafiola 2008", Esie préstamo se comenzard a amortizar en 2011,

Los Administradores de la Sociedad consideran gque finalmente no habra que hacer frente a
estas garantias prestadas.

En el contexto de la operacién de venta de activos para la fabricacion de maquinaria de
hosteleria Hevado a cabo por la sociedad del grupo Azkoyen Industrial, S.A.U., la socledad
Azkoyen Hosteleria, S.A.U. (sociedad enajenada en el gjercicie 2010 -Nota 9.2} firmd en
2007 y por un periodo hasta diciembre de 2010 un contrato de suministro en exclusiva de
magquinaria de hosteleria con el comprador del que se pudieran derivar futuras
penalizaciones econdmicas para Azkoyen Hosteleria, SAU., en el caso de falta de
cumplimiento de los objetivos de facturacion previstos para cada uno de los periodos fijados
en el contrato de suministro en exclusiva. Azkoyen, S.A. se constituyd en garante solidario
de obligacion siempre que al tiempo de devengo, fa sociedad Azkoyen Hostelerfa, S.A.U.
fuera parte del Grupo Azkoyen. No obstante, en el contrato de compraventa entre la
Sociedad y Grupo Leche Pascual (descrito en Nota 9.2) se establecio que la vendedora de
las acciones de Azkoyen Hosteleria, S.AU. {Azkoyen, 5.A.) se haria cargo de cualquier
indemnizacion por operaciones puntuales entre los que se inclila la citada obligacidn de
pagc en caso de penalizacion economica. Los Administradores de la Sociedad han
estimado el posible importe derivado del incumplimiento dei contrato en 0,2 millones de
@uros que ha sido registrado con cargo al epigrafe "Otros gastos de explotacion-Servicios
Exteriores” de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2010 adjunta y abono al
epigrafe "Acreedores comerciales y ofras cuentas a pagar” del balance de situacién adjunto.

Estruchura financiera

Tal y como se detalla y desglosa en ia memoria consolidada de Azkoyen, S.A. y sociedades
dependientes del efercicio terminade el 31 de diciembre de 2010, y en las Notas 1 y 9
adjuntas, la Sociedad es cabecera del Grupo Azkoyen, que se estructura en los siguientes
segmentos al 31 de diciembre de 2010

- Tabaco

- Vending

—  Medios de pago

- Tecnologia y sistemas de seguridad

E! endeudamiento externo del Grupo se centraliza fundamentaimente en Azkoyen, S.A. fal
como se explica en Nota 13.
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17, Ofra informacién

17.1 Personal

La plantifia media durante los ejercicios 2010 y 2008, detallada por categorias, es la siguiente:

Categorlas 2010 2009
Consejeros 9 10
Alta Direccidn 4 4
Personal administrativo 33 37
Total 46 51
Asimismo, la distribucién por sexos al término del ejercicio 2010 y 2009, detallada por cetegorfas, es
la siguiente: :
2010 2009
Categorias Hombres Mujeres | Hombres Mujeres
Consejeros 9 - 10 -
Alta Direccién (¥) 4 “ 4 -
Personal administrativo 12 21 13 24
Total 25 21 27 24

("  Adicionaimente, existen dentro de Grupo Azkoyen otras 5 personas consideradas de Alta Bireccién.

17.2 Honorarios de auditoria

Durante e} ejercicio 2010 y 20089, los honorarios relativos a los servicios de auditoria de cuentas y a
otros servicios prestados por el auditor de la Sociedad, Deloite, S.L. a la Sociedad o por una
empresa vinculada al auditor por control, propiedad comun o gestidn han sido los siguientes (en

miles de euros):

Ejercicio 2010

Servicios prestados por el auditor de

Descripcion cuentas y por empresas vinculadas
Servicios de Auditoria 19
Otros servicios de Verificacion -
"Total servicios de Auditoria y Relacionados 19
Servicios de Asesoramiento Fiscal 15
Otros Servicios -
Total Servicios Profesionales 34

AZKOYEN, S.A,
Avda. San Silvestre, s/n.

47 -

31350 Peralta (Navarra) SPAIN

Tel.: 34 948 702 709
Fax; 34848 709 720
www.azkoyen.com




Ejercicio 2009

Servicios prestados por el auditor de
Descripcién cuentas v por empresas vinculadas
Servicios de Auditoria 24
Otros servicios de Verificacion -
Fotal servicios de Auditoria y Relacionados 24
Servicios de Asesoramiento Fiscal 29
— Otros Servicios -
Total Servicios Profesionales 53

17.3 Hechos posteriores

Con fecha 25 de marzo de 2011, el banco agente ha confirmado por escrito la concesidn de la
dispensa del cumplimiento de ratios financieros asociados a la financiacion bancaria sindicada
explicada en Nota 13 condicionada, basicamente, a que los ratios financieros que se desprendan de
‘las cuentas anuales consolidadas de 2010 de Grupo Azkoyen reflejen los niveles explicados en la
Nota 13.1 {que son los que la Direccidn de la Sociedad habila propuesto en su solicitudy).

Por otro lado, previamente, €l 18 de febrero de 2011, el banco agente ha notificado el acuerdo de las
entidades financieras de extender el periodo de utilizacion del depésito de 4 millones de euros para
satisfacer determinados costes de reestructuracion. E| perfodo inictal conclula el 29 de enero de
2011y se ha ampliado hasta el 30 de junio de 2011 (Notas 9y 13).

HEIR

CF.-

Por (ltimo, con fecha 25 de marzo de 2011, el Consejo de Administracion del Grupo Azkoyen ha
acordado aprobar el proyecto de fusion de Azkoyen Industial, S.A.U., Azkoyen Medios de Pago,
S.AU. y Azkoyen, S.A. madiante la absorcion de las dos primeras por la Ultima (sociedad
absorbentie) (Nota 9.2).

“avarra, for 327 gener~ 74 de la ~nign 3 def ™wro de Soci~ “des, folio " hoja 1t 3%
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AZKOYEN, S.A.

Cuentas anuales
a 31 de diciembre de 2010

Formutadas por el Consejo de Administracion en Peralta (Navarra)
et dia 25 de marzo de 2011
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INFORME DE GESTION DE AZKOYEN, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
Ejercicio 2010

1. Evolucion de los negocios en el Ejercicio 2010

Los hechos mas importantes acontecidos en el Ejercicio 2010 han sido los siguientes:

» 1 @ materializacion, el 29 de Julio de 2010, del acuerdo de venta de su division de café, AHOSA, a
Grupo lLeche Pascual, por 33 millones de euros. La piusvalia obtenida con esta operacion ha ascendido a 20
millones de euros, que permiten compensar ampliamente las pérdidas extraordinarias reflejadas en el primer
semestre de forma que los beneficios acumulados antes de impuestos han ascendido a 4,6 millones de euros.

i

. La reduccién de la deuda financiera neta en 33,5 millones de euros del Grupo Azkoyen (como
consecuencia de la operacién mencionada en el apartado anterior) gue ha pasado de suponer 81,2 millones de
euros en el ejercicio 2009 a 47,7 millones al cierre del ejercicio 2010.

Para una interpretacién adecuada det presente Informe de Gestién debe fenerse en cuenta que, salvo gue esté
expresamente indicado, las operaciones de ingresos y gastos correspondientes a la actividad de "Café y
consumibles” se presentan incluidas dentro de la informacion financiera que aparece a lo largo de este informe,
y que las mismas han afectado en 2010 a un periodo de 7 meses, aproximadamente, frente a los 12 meses de
2009.

11 Informacion financiera relevante

Los datos mas refevantes del Grupo Azkoyen procedentes de las operaciones tanto continuadas como
discontinuadas para el Ejercicio 2010, comparados con el de 2009, se reflejan en el cuadro siguiente:

Be18

Doy Mers. de Navarra, toro 327 geners 174 de fa en~oidn 3 def ¥hro de Socedades, folio 19 hoja n® 307R

% CONCEPTO 311212010 31212008 VARIACION

importe Neto de la Cifra de Negocios n 133.829 162.515 47, 7%
(lgﬁporte Neto de la Cifra de Negocios Ajustada 116.046 129.193 10,2%
Resultado Bruto de Explotacion (EBITDA) 6.774 16.413 -B8,7%
Resuitado Bruto de Explotacion (EBITDA) ™
antes de la aplicacién de Gastos de 12.951 16.413 -21,09%
Reestructuracion
Resultado antes de Impuestos © 4619 -3,696 225,0%

- Resultado después de Impuestos -1.796 -4.518 60,2%
NUmero de personas empleadas al cierre del o
ejercicio 807 1.055 -23,5%

Dafos: en miles de euros

(1) 'Incluye las ventas correspondientes al negocio de "AHOSA” (7 meses en 2010; 12 meses en 2009)
(2) Excluidas las ventas correspondientes al negocio de "AHOSA".

(3) Equivale al Resultado de Explotacion antes de amiortizacion, de variacion de provision pata
insolvencias, de pérdidas por deterioro y de la plusvalia por fa venta del negocio de AHOSA.

(4) Equivale al Resultado de Explotacion antes de amortizacion, de variacién de provision para
insolvencias, de pérdidas por deterioro, de la plusvalia por la venta del negocio de AHOSA y de los
Gastos de Reestructuracion incurridos en ef efercicio 2070

(5) Ver ajustes excepcionales en apartado 1.2 “Andlisis de los resultados” en este mismo informe de
Gestion.
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1.2 Analisis de los resuifados

Como se puede apreciar en el cuadro anterior, durante el Ejercicio 2010 el “Resultado después de
Impuestos” arroja una pérdida de 1.796 miles de euros. Para su correcta interpretacion deben
considerarse los siguientes hechos:

. La actividad de ‘Café y Consumibles’ de AHOSA cesé el pasado mes de julio de 2010 reflejando
una plusvalia en el Grupo Azkoyen de 20 millones de euros, sin descontar el efecto imposifivo.

¢ Los Administradores del Grupo Azkoyen decidieron, en ! primer semestre de 2010, revisar en
profundidad los planes de negocio y las proyecciones financieras de todas las empresas del Grupo.
Come consecuencia de la mencionada revision, se ha constaté gue no se estaban cumpliendo las
expectativas de resuitados de los negocios de Primion y Cofffetek en base a las cuales dichas
sotiedades fueron adquiridas en el ejercicio 2008, motivo por el cual se registraron unos deterioros
excepcionales en los citados negocios que supusieron unas pérdidas de 6,6 millones. de euros (3
millones de euros cotresponden a “Coffetek” y 3,6 millones de euros a “Primion”).

¢ Dela misma manera, los Administradores del Grupo revisaron las previsiones de generacion de
bases imponibles para los proximos afios de las sociedades espafiolas que tributan en régimen de
consolidacidn fiscal en Navarra, las cuales estan vinculadas a la recuperacion de los “créditos
fiscales” que habian sido activados por e Grupo en los ejercicios 2005 y anteriores. Como
consecuencia de dicho andlisis se pusieron de manifiesto la necesidad de cancelar créditos fiscales
(que han supuesto un efecto negativo en los “Resultados después de impuestos™) por importe de
5,4 millones de euros.

¢ En septiembre y contando con la colaboracion de la firma consultora Price Waterhouse Coopers, se
puso en marcha un proyecto de reorganizacion del Grupo, dentro del marco del nuevo plan
estratégico y de negocio de sus tres principales areas de actividad: maguinas expendedoras,
medios de pago electronicos y sistemas integrados de seguridad. La implantacion de este plan ha
supuesto en el cuarto trimestre de 2010 unos costes de reestructuracion de 4.830 miles de euros,
gue unidos a los 1.347 miles de euros registrades en el primer semestre, elevan los costes de
reestructuracién totales del gjercicio a la cifra de 6.177 miles de euros.

5618

ClF.-

Respecto a la evolucion de los resultados ordinarios, éstos se han visto seriamente afectados por la
situacion de un entorno econdmico muy desfavorable. No obstante, st consideramos la excepcionalidad
de los gastos de reestructuracion anteriormente mencionados, se observa una significativa tendencia de
mejora en el “Resultado Bruto de Explotacion (EBITDA)" a lo largo del ejercicio:

©ag, Mere. de Mavarra, tor~ 327 gengrat 174 de la so~cidn 3% del Fhro de Socie~ades, folio 16 hoje n® 3374

1% Trim. 2° Trim. 3% Trim. 4° Trim. | Acumulado al
CONCEPTO 2010 2010 2010 2010 3111212010
Ventas (1) 36.876 36.481 27645 32.827 133.829
EBITDA (2) 2.055 2.338 2.729 348 6.774
0,
é,ﬁij{f@? 5,6% 6,4% 9.9% 1,1% 5,1%
gfgge’: i(r::s)c:u?ai?gzs 2.949 2.791 2.729 4.482 12.951
% EBITDA (3) +
gg:;‘;fucwracié ) 8.0% 7.7% 9.9% 13.7% 9.7%
Nentas

Datos: en miles de euros

(1} Incluye las ventas correspondientes al negocio de "AHOSA".

(2) Equivale al Resultado de Explotacion antes de amortizacion, de variacion de provision para
insolvencias, de pérdidas por deterioro y de la plusvalia por la venta del negocio de AHOSA.

Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 708 720
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(3) Equivale al Resultado de Explotacién antes de amortizacion, de variacion de provisién para
insolvencias, de pérdidas por deferioro, de la plusvalia por la venta del negocio de AHOSA ¥
de los Gastos de Reestructuracién incurridos en el ejercicio 2010,

Como puede observarse en la tabla anterior, el Resultado Bruto de Explotacion antes de la aplicacion
de gastos de reestructuracion ha ascendido porcentualmente en el cuario trimestre al 13,7% sobre las
ventas de ese periodo. Este porcentaje, ademas de ser significativamente mayor al obtenido en el resto
de trimestres, supera claramente ai % medio acumulado del ejercicio 2009 (1 0,1%) y hace que &l %
medio acumuiado en 2010 (8,7%) también supere al del gjercicio 2009.

Esta mejoria en |a rentabilidad bruta del Grupo viene detivada de Ja significativa mejora en la actividad
de la linea de negocio de sistemas integrados de seguridad en el cuarto trimestre y del fuerte control,
gue en fodas las areas de negocio se viene manteniendo sobre todos fos gastos fijos y estructurales.
En el ejercicio 2010 han pasado a suponer un 40,5% sobre ventas respecto al 48,0% del ejercicio
anterior. ‘

I

Gracias a ja mejora en el control de riesgos y a fa aplicacion de politicas comerciales conservadoras, ja
morosidad también ha tenido una notable reduccién respecto al ejercicio anterior, pasando de suponer
un 0,6% a un 0,3% de la facturacion.

La positiva evolucién de la deuda financiera neta también ha permitido una reduccién de los gastos
financieros, pasando éstos de 5,2 millones de eurcs en el ejercicio 2009 a 3,6 millones en el gjercicio
2010.

1.3 Evolucién de las ventas por iinea de negocio

5818

- CONCEPTO 311212010 31/12/2009 VARIACION

° Maquinas Expendedoras 33.971 35.771 -5,0%

1 Medios de Pago Electrénicos 34170 39.303 -13,1%
Sistemas Electrénicos de Seguridad 47,905 54.119 -11,5%

SUBTOTAL 116.046 129.193 -10,2%

Café y Consumibles (1) 17.783 33.322 -46,6%

TOTAL 133.829 162.515 AT7,7%

Dag Wgrg. o~ Mavara, tor~ 327 gengret 174 de da scrdidn 37 det Yvo de ook ades, folic 10 hola o 3778
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Magnitudes consolidadas (en miles de Euros)

(1) Ventas correspondientes al negocio de "AHOSA".7 meses en 2010; 12 meses en 2009,

Maguinas Expendedoras: Tabaco y Yending

El volumen de ventas de maquinas expendedoras (de tabaco y vending conjuntamente), ha experimentado
un descenso del 5,0% en comparacion con la cifra del afio anterior;

Tabaco

Con fecha 30 de diciembre de 2010, las Cortes Generales de Espafia aprobaron la denominada
“Nueva Ley sobre el Tabaco” (Ley 42/2010 que modifica la anterior Ley 28/20085 reguladora, entre
otras cosas, de la venta, suministro, consumo y publicidad de los productos def tabaco), La Direccion
dei Grupo confia en que su aprobacion disiparé por completo el elevado grado de incertidumbre gque

AZKOYEN, 5.A.

Avda, San Silvestre, s/h.
31350 Peralta (Navarra) SPAIN

Tel: 34 948 700 709
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existe en el sector, lo que unido a la posibilidad de instalacion de maguinas expendedoras en tiendas
de conveniencia, permitira una clara recuperacion de las ventas de esta linea de negocio en 2011,

En maquinas expendedoras de tabaco, la reduccidn con respecto al ejercicio anterior ha sido del
13,9%, debido principalmente a la evolucion negativa en los mercados internacionales, donde ha
habido un retroceso del 34,4%. En el mercado nacional sin embargo se ha producido un incremento
del 53,0% con respecto a 2008,

En este nicho de mercado de méaquinas expendedoras de tabaco, continuamos slendo la compafiia
lider del mercado europeo y e referente para las grandes compafilas tabagueras multinacionales con
las que estamos frabajando actualmente en diversos proyectos en el ambito internacional.

!

Vending

' En el negacio de vending el aumento de ventas ha sido del 1,6% debido a la evolucidn positiva en los
mercados internacionales, donde el incremento ha sido del 13,8%. :
Por mercados cabe destacar la buena marcha de las ventas en el Reinc Unido (donde nuestra marca
Coffetek esta mostrando una fuerte capacidad de penetracion) y la apertura de interesantes canales
comerciales en el Este Europeo e incipientemente en Sudamérica. En el ofro lado de la balanza se
encuentra ef mercado nacional donde contintia una fuerte atonia general, en buena parte originada
por los altos niveles de desempleo arriba mencionados.

Medios de Pago Electrénicos: Azkoyen Medigs de Pago {Ampasa} y Coges

Las ventas han disminuido un 13,1% respecto al afic anterior, habiéndose producido un cambio en el
comporiamiento de los mercados donde nuestros productos tienen mayor parficipacion: medios de pago
para maquinas recreativas (Ampasa) y medios de pago para maquinas de vending (Coges):

BEIS

R Ampasa

& Hasta el final del primer semestre de 2009 el comportamiento del sector del recreativo fue bueno. Sin
ambargo, a consecuencia de la crisis econdmica, a partir del segundo semestre de 2009 se produjo
una ralentizacion de la actividad de este mercado, continuando a la baja durante ei 2010. Los
esfuerzos de la compafifa para revertir fa situacion se centran en ta introduccién de nuevos productos
(especialmente relacionados con la billética) tanto en los segmentos de recreativo (presentacion en

Feria Interazar - Madrid) como en automatizacion de servicios.

374 de l e~nién 3 def "hro de Socieades, folio *7 hoja o 3378

Coges
Si bien el Mercado Europeo de vending se ha comportado negativamente en estos meses, nuestra

empresa italiana de medios de pago para vending, Coges, ha tenido una evolucion muy positiva en
ventas del 16,5% por la gran aceptacion en el mercado de su amplia gama de productos “cashless” y
de “telemetria’ en ambos casos con tecnologia propia.

Dag, Were. de Navarra, fore~ 327 gensral

Tanto por su peso relativo en la cifra de negocio del Grupo, como por la rentabilidad gue generan sus
productos, vamos a destinar importantes recursos a |+D+i para reforzar nuestro liderazgo tecnolégico y
comercial, ofreciends unos productos de aito componente tecnoldgico y de una alta fiabilidad vy
prestaciones, cuestiones fundamentales para nuestro crecimiento.

i

Sistemas Electronicos de Sequridad: Primion

La compieja situacion de la economia ha seguido influyendo negativamente en & nivel de inversion del
sector industrial. Esto ha traido consigo, de forma directa, una ralentizacion en la demanda de nuevos
proyectos y, asi mismo, un diferimiento en la aprobacion y puesta en marcha de los que ya estaban
adjudicados en ejercicios anteriores. En consecuencia, ias ventas acumuladas af final del ejercicio 2010
han experimentado un descenso del 11,5% sobre las de! mismo periodo del afio anterior.

No obstante, la economia alemana, principal mercado de la empresa, ha continuade su linea de
crecimiento durante el afio 2010 (crecimiento del Producto Interior Bruto en un 3,6%), motivado por el
impulso de la demanda externa, del consumo doméstico y de [a inversion publica. Este entorno
macroecondmice mas favorable, junto con la captacion de proyectos importantes en mercados clave, ya

AZKOYEN, S8.A, Tel.: 34 948 709 709
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 848 709 720 4
31350 Peraita (Navarra) SPAIN www.azkoyen.com
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ha producido una clara mejoria en las ventas del cuarto trimestre de 2010 que ascendieron a 15.654 miles
de euros en contraste con los 32.251 miles de euros vendidos en fos primeros 9 meses del ejercicio.

En el terreno operativo se continGia con fa implantacion de un plan de racionalizacion y ahorro de costes y
se contintia consolidando la actividad en la sede central de Stetten ak.M. tras el cierre de las oficinas de
Nuremberg y la integracion de la actividad de Jans Sicherheitssysteme. Asi mismo, estamos revisando los
procesos de negocio e implantando una nueva estructura comercial mas eficaz con el fin de continuar y
consolidar 1a tendencia alcista de la cifra de negocios.

Café y Consumibles: Ahosa

Con fecha 20 de julio de 2010 fue vendida fa division de Café y Consumibles de AHOSA al Grupo Leche
Pascual, reflejando una plusvalia en el Grupo Azkoyen de 20 millones de euros, sin desconiar el efecto
imposiiivo.

|

En esta fecha se formalizé la escritura de fransmision de las acciones representativas del total capital
social de AZKOYEN HOSTELERIA, S.A. (AHOSA, negocio del café) a GRUPQ LECHE PASCUAL, S.A.
El precio satisfecho por GRUPO LECHE PASCUAL, S.A. a AZKOYEN, S.A. ha ascendido a 33 millones de
euros de los que 25 mitlones se han destinado a la amortizacion anticipada del endeudamiento bancario a
targo plazo del Grupo AZKOYEN, S.A.

2. Principales perspectivas

A lo largo del primer semestre de 2011 se finalizara la implantacion del plan de reorganizacion en las unidades
de negocio de maguinas expendedoras y medios de pago electronicos. Se estima que en esta fase final se
incurfira en unos costes de reestructuracion adicionales de 1,2 millones de euros. La Direccion del Grupo estima
que los ahorros anualizados derivados de la implantacion definitiva del plan ascenderdn, aproximadamente, a 6
miliones de euros en las unidades de negocio de maquinas expendedoras y medios de pago electronicos, que
se unen a los ahorros derivados de las acciones ya implantadas en la unidad de negocio de sistemas integrados
de seguridad, control de accesos y control de presencia (Primion), hasta alcanzar un objetivo tolal de ahorro de
8 millones de euros.

b618

En la actualidad, e! entorno y Ia situacion econdmica contindian incidiendo significativamente en el desarrollo de
jos tres negocios del Grupo mencionados, lo que exige ser realistas con las expectativas de cara a jos préximos
meses. No obstante, Azkoyen estd haciendo frente a esta situacion con un férreo control de gastos y llevando a
cabo una agresiva politica comercial en todos sus negocios de manera que esa situacion se supere lo antes
posisle. Esta previsto en el futuro inmediato incrementar, de forma muy sustancial, la presién sobre la estructura
de gastos y costes sin que afecte a la continua mejora y desarrollo de nuevos preductos, pilares basicos para el
crecimiento futuro del Grupo.

Ong. Merc. de Navarra, toms 327 geners' 174 de la ar-nion 2% det %o de Sociedisdes, follc 19 hoja a? 3378,

Adicionaimente y como una accién especifica para Primion, ya se han realizado los cambios planificados en el
Consejo de Supervision de Primion, con el objetivo de ejercer, en primer lugar, un mayor control sobre esta
sociedad y, a continuacién, de potenciar el desarrollo comercial y tecnologico de la empresa.

3. Principales riesgos e incertidumbres

Exceptuando los riesgos de caracter financiero descritos méas adelante, no se preven mayores riesgos que los
propios de la actividad econémica en la que nos desenvolvemos y, en todo caso, los procedentes de ia situacion
econdmica actual y del propio devenir de nuestros mercados. La diversificacion geografica de nuestros negocios
nos permite mitigar de una manera eficaz ante comportamientos ciclicos de la economia y amortiguar las
estacionalidades que puedan darse en los mercados.

Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 709 720
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Riesgo de tipo de cambio

Este riesgo es consecuencia de las operaciones internacionales que e Grupo Azkoyen realiza en el curso
ordinario de sus negocios. No obstante, se considera que este riesgo es muy poco significativo dado que la
mayor parte de las transacciones del Grupo Azkoyen se realizan en euros.

Riesgo de tipo de inferés y utilizacién de instrumentos financieros

Las variaciones en los tipos de interés modifican el valor razonable de aquellos activos y pasivos que devengan
un fipo de interés fijo asi como los flujos futuros de los activos y pasivos referenciados a un fipo de inferés
variable, El objetivo de la gestion del riesgo de tipos de interés es alcanzar un equilibrio en la estructura de la
deuda que permita minimizar el coste de la deuda en el horizonte plurianual con una volatilidad reducida en la
cuenta de resultados. E! endeudamiento es contratado nominalmente a tipo variable con referencia
fundamentalmente at Euribor, utilizando, instrumentos de cobertura para minimizar el riesgo en dicha
financiacion a largo plazo. Para contrarrestar este riesgo, el Grupo utiliza instrumentos financieros derivados
sobre fipos de interés.

Riesgo de liquidez

El Grupo lleva a cabo una gestion prudente del riesgo de liquidez, fundada en el mantenimiento de suficiente
efectivo y valores negociables y la disponibilidad de financiacion mediante un importe suficiente de lineas de
crédito disponibles. En este sentido, al clerre del ejercicio 2010 el Grupo dispone de facilidades crediticias
comprometidas sin utilizar por importe de 17,65 mitlones de euros.

4. Otra informacién financiera

La fecha de emision del presente informe, el capital social de AZKOYEN, S.A. es de quince millones ciento
veintiin mit ciento veinficuatro euros con cuarenta céntimos (EUR 15.121.124,40), representado por veinticinco
millones doscientas una mil ochocientas setenta y cuatro (25.201.874) acciones iguales, ordinarias, de valor
nominal 0,60 euros cada una, numeradas correlativamente del uno al veinticinco millones doscientas una mil
ochocientas setenta y cuatro, inclusive, que forman una sola serie y clase. Todas las acciones se encuentran
totalmente suscritas y desembolsadas.

5. Partes vinculadas

Se consideran “partes vinculadas” al Grupo Azkoyen adicionalmente a las entidades dependientes, asociadas y
multigrupo, el “personal clave” de la Direccion de la Sociedad {miembros de su Consejo de Administracion y los
Directores, junto a sus familiares cercanos), asi como las entidades sobre las que el personal clave de la
Pireccion pueda ejercer una influencia significativa o tener su control.

Las Unicas transacciones realizadas por el Grupo con las partes vinculadas a éste, distinguiendo entre
accionistas significativos, miembros del Consejo de Administracién y Directores de la Sociedad y otras partes
vinculadas, durante el ejercicio 2010 y 2009, han sido de 62 y 70 miles de euros respectiva y aproximadamente
en concepto de contratos de gestion y colaboracion con Administradores y Directivos de la Sociedad. Las
condiciones de las fransacciones con las parfes vinculadas son equivalentes a las que se dan en transacciones

hechas en condiciones de mercado.

6. informe Anual de Gobierno Cbrporativo

AZKOYEN, S.A. Tel.: 34 048 706 709
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

FECHA FIN DE EJERCICIO: 31/12/2010
C.lLF.: A-31065618

Denominacion social: AZKOYEN, S.A.



MODELO DE INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LAS
SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Para una mejor comprensién del modelo y posterior elaboracion del mismo, es necesarlo leer [as instrucciones que para
su cumplimentacién figuran al final del presente informe.

A -ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Nimero de derechos de
voto

Fecha de (tima Capital Social (euros) Nimero de acciones

modificacion

08/05/2008 15.121.124,40 25.201.874 25.201.874

Indiquen si existen distintag clases de acciones con diferentes derachos asociados!

NO

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su entidad a la fecha de clerre de
gjercicio, excluidos los consejeros:

Nombre o denominacidn social del acclonista Nimero de Nimero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de
directos indirectos(*} voto

QMC DEVELOPMENT CAPITAL FUND PLC 2.531.053 ¢ 10,043
DON RAMON SUAREZ ZULOAGA 0 2.116.706 8,399
ELROFINSA, S.A. 0 1.948.6520 7,132
BESTINVER GESTION, 8.A. SGHC 0 1.948,065 7,730
INVERSIONES IBERSUIZAS, 8.A & 1.340.263 5,318
LA PREVISION MALLORQUINA DE SEGUROS, S.A. 1.322.000 0 5,246




Nombre o denominaclén socizal del acclonista Nimero de Namero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de
directos indirectos{(*) voto

FIDELITY INTERNATIONAL LIMITED 0 1.302.937 5,170
BERKELIUM, SL. 0 1,260,249 5,001
INDUMENTA PUERL S.L. 0 1,196,784 4,749
BANKINTER GESTION DE ACTIVOS, 8.A, SGIIC 0 $.137.109 4512
DORA MARIA CARMEN TROYAS CAREAGA 934,783 & 3,709

Nombre o denominacién social A través de: Nombre o Namero de derechos | % sobre el total de
de! titular indirecto de la denominacion soclal del titular de voto directos derechos de voto
participacién directo de la participacion
DON RAMON SUAREZ ZULOAGA | COMPETIBER, 8.A. 2.116.706 8,399
EUROFINSA, S.A. RIOGERSA, S.A. 1.848.520 7,732
INVERSIONES IBERSUIZAS, S.A. | IBERSUIZAS HOLDINGS, S.A. 1,340,253 5,318
BERKELIHUM, S.L. BERKINVEST CAPITAL, S.L. 1,260,249 5,601
INDUMENTA PUERI, S.L. CAVOLO INVERSIONES, SICAV 1.124.468 4,462
S.A,
INDUMENTA PUERI, S.L. PATTON SICAV S.A 72316 0,287

Indigue los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el ejercicio:

A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracion de fa socledad, que posean
derechos de voto de las acciones de la sociedad:

Nombre o denominacion soclal del consejero Nimero de Niimero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de
directos indirectos (¥} voto
BERKINVEST CAPITAL, S.L. 1.260.248 0 5,001
DONARTUROLEYTE COELLO 1.368 38.638 0,15%
COMPETIBER, 8.A. 2.116.706 g 8,398




Nombre o denominacion social dal consejero Niimero de Ndamero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de
directos indirectos (*) voto
DON FRANCISCO JAVIER TOMAS FORASTER 1.137 0 0,005
DON MARCO ADRIANI 10 0 0,000
- DON PEDRO IBARRONDO GARRICA-ECHEVARRIA 100 0 0,000
QMC DIRECTORSHIPS, S.L. 1 0 0,000
DON RAFAEL MIR ANDREU 4.988 0 0,020
Nombre o denominacion social A través de: Nombre o Numero de derechos | % sobre el total de
del titular indirecto de la denominacion social del titular de voto directos derechos de voto
participacion directo de la participacion
DON ARTURO LEYTE COELLO DORA MARIA CARMEN TROYAS 35.953 0,143
CAREAGA
DON ARTURO LEYTE COELLO DON BERNARDO LEYTE 2.685 0,011
CORTES
% total de derechos de voto en poder det consejo de administracidn 13,583

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracidn de 1a socledad, que posean
derechos sobre acciones de la sociedad:

A4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual ¢ societaria que existan entre ios
titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conccidas por la sociedad, salve que sean
escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

Tipo de relacidn ;

Societarla

Breve descripcion ;

Eurofinsa, S.A. ostenta una participacion indirecta del 20,86% en Berketium, S.L.

Nombre o denominacion social relacionados

BERKELIUM, 8.L.

EUROFINSA, S.A.




A5 Indique, en su caso, las relaciones de Indole comercial, contractual o societarla que existan entre los fitulares de
participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro
o tréfico comercial ordinario:

A.6 Indigue si han sido comunicados a la sociedad pactes parasoclales que la afecten segiin fo establecida en el
art. 112 de la LMV. En su caso, describalos brevemente y relacione los acclonistas vinculadoes por el pacto:

NO

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

NO

En el caso de que durante el ejercicio se hays producide alguna modificacion o ruptura de dichos pactos o
acuerdos 0 accicnes concertadas, indiquelo expresamente:

A.7 Indique si existe alguna persona fisica o jurldica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valoras, En su caso, identifiquela:

NO

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la socledad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Nidmero de acclones directas Numero de acciones Indirectas (*} % total sobre capital social

1.034,219 S 0 4,404

(*) A través de:



Total 0

Detalle las variaciones significativas, de acuerde ceon lo dispuesto en el Real Decreto 1362/2007, realizadas
durante el ejercicio:

Plusvalia/(Minusvalia) de las acciones propias enajenadas durante el periodo (miles de euros) 0

A.9 Detalle las condiciones vy plazo del mandato vigente de la Junta al Consejo de Administracién para llevar a cabo
adquisicicnes o transmisiones de acciones proplas.

Las adguisiciones de acciones propias Hevadas a cabo durante el ejercicio 2010 fueron autorizadas por los acuerdos adoptados
por la Junta General, en sus reuniones llevadas a cabo los dias 24 de junio de 2010 y 26 de junio de 2008, que a continuacion

se franscriben:
- Acuerdo adoptado por la Junta General de 24 de junio de 2010:

‘a) Autorizar al Consejo de Administracién para la adquisicion derivativa de acclones proplas y autorizar a las sociedades
dominadas para adquirir, mediante compraventa o cualquier titulo onercso, las acciones de la sociedad dominante, fodo ello
dentro de los limites y con los requisitos del articulo 75 de la Ley de Sociedades Andnimas y demas disposiciones legales
vigentes en cada momento, teniendo presente, particularmente, lo dispuesto en la Disposicién final primera, Diez, de la Ley
3/20080, de 3 de abril, sobre modificaciones estructuraies de las sociedades mercantiles.

En virtud de |a presente autorizacién, el Consejo de Administracion podré adquirir, mediante acuerdo directo o por la persona o
personas & quienes el Conselo autorizara expresamente a estos efectos, acciones propias para mantenerlas en cartera,
enajenarlas o, en su caso, proponer a la Junta General de Accionistas su amortizacion, dentro de los Himites legales.

b} Dejar sin efecto Ia autorizacion conferida al Consejo de Administracién de Ja Sociedad para la adquisicion de acciones proplas
con arreglo a los limites y requisitos establecidos en el articulo 75 del vigente Texto Refundido de la Ley de Sociedades
Andnimas, que fue aprobada por la Junta General de la Sccledad en su reunidn celebrada el 26 de junio de 20087

- Acuerdo adoptado por la Junta General de 26 de junio de 2008

g) ‘Autorizar al Consejo de Administracion para ia adquisicion derivativa de acciones propias y autorizar a las sociedades
dominadas para adquirir, mediante compraventa o cualquier titulo oneroso, las acciones de la socledad dominante, todo ello
dentro de los limites v con los requisitos del artlculo 75 de la Ley de Sociedades Andnimas y demas disposiciones fegales
vigentes en cada momento, teniendo presents, particularmente, lo dispuesto en ta Disposicin final primera, Dlez, de la Ley
3/2008, de 3 de abril, sobre modificaciones estructurales de las sociedades mercantiles,

En virtud de la presente autorizacion, ef Consejo de Administracién podra adquirir, mediante acuerdo directo o por fa persona o
personas a quienes el Consejo autorizara expresamente a estos efectos, acciones proplas para mantenerias en cartera,
enajenarlas o, en su caso, proponer a la Junta General de Accionistas su amortizacion, dentro de los limites legaies.

b) Dejar sin efecto la autorizacion conferida al Consejo de Administracién de la Sociedad para la adquisicion de acciones propias
con arreglo a los Hmites y requisitos establecidos en el artfculo 75 del vigente Texto Refundido de la Ley de Sociedades
Antnimas, que fue aprobada por la Junta General de la Sociedad en su reunién celebrada el 8 de mayo de 2008,

A.10 Indigue, en su caso, las restricciones legales y estatutarias al ejercicio de los derechos de voto, asi como las
restricciones legales a la adquisicién o transmision de participaciones en el capital social, Indigue si existen
restricciones legales al ejercicio de los derechos de voto:



NO

Porcentaje méximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por restriccién legal 0
indique si existen restricciones estatutarias al ejerciclo de los derechos de volo:
NO
v

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por una restriccion

estatutaria

indique si existen restricciones legales a la adquisicion o transmisién de participaciones en el capital social:
NO
A.11 Indigue si la Junta General ha acordado adoptar medidas de heutralizacién frente a una oferta piblica de
adquisicion en virtud de lo dispuesto en ta Ley 6/2007.

NO

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira ia ineficiencia de las

restricciones:

B - ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE |.A SOCIEDAD

B.1 Consejo de Administracion

B.1.1 Detalle el niimero méximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos:

Niimero maximo de consejeros 12

Namero minimo de conseferos

B.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del Consejo:



Nombre o Representante Cargo enel F.Primer | F.Ultimo | Procedimiento
denominacion soclal consejo nombram | nombram de elecclion
del consejero
BERKINVEST CAPITAL, | JUAN MIGUEL PRESIDENTE 26/06/2009 | 26/06/2000 | VOTACION EN
S.L. SUCUNZA NICASIO JUNTADE
ACCIONISTAS
DON ARTURO LEYTE = CONSEJERO 16/02/2005 | 24/06/2010 | VOTACION EN
COELLO JUNTA DE
ACCIONISTAS
COMPETIBER, S.A. IGNACIO SUAREZ- CONSEJERO 12/09/2005 | 23/06/2006 | VOTACION EN
ZULOAGA GALDIZ JUNTADE
ACCIONISTAS
DON FRANCISCO - CONSEJERO 81/06/2004 | 26/06/2008 | VOTACION EN
JAVIER TOMAS JUNTA DE
FORASTER ACCIONISTAS
DON MARCO ADRIANE | - CONSEJERO 26/11/2010 | 2611172010 | COOPTACION
DON PEDRO - CONSEJERO 26/02/2010 | 24/06/2010 | COOPTACION
IBARRONDO GARRICA-
ECHEVARRIA
QMC DIRECTORSHIPS, | JACOBO LLANZA CONSEJERO 23/08/2005 | 24/06/2010 | VOTACION EN
S.L. FIGUEROCA JUNTADE
ACCIONISTAS
DON RAFAEL MIR - CONSEJERO 23/06/2005 | 24/06/2010 | VOTACION EN
ANDREU JUNTA DE
ACCIONISTAS

Niamero total de consejeros

Indigue los ceses que se hayan producido durante el periodo en el Consejo de Administracion:

Nombre o denominacion social del consejero Condicidén consejero en el Fecha de baja
momento de cese
DON EDUARDO RAMIREZ MEDINA INDEPENDIENTE 21/01/2010
DON MIGUEL IRABURU ELIZONDO EJECUTIVO 18/03/2010
DON MIGUEL ANGEL CANALEJO LARRAINZAR INDEPENDIENTE 18/03/2010




B.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta condicion:

CONSEJEROS EJECUTIVOS
Niamero total de consejeros ejecutivos 0
% total del consejo 0,000

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacién del
consejerc

Comision que ha propuesto su
nombramiento

Nombre o denominacion del
accionista significativo a qulen
representa o gue ha propuesto su
nombramiento

BERKINVEST CAPITAL, S.L.

BERKELIUM, S.L.

PON ARTURO LEYTE COELLO

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

MARIA CARMEN TROYAS CAREAGA

COMPETIBER, S.A.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

COMPETIBER, S.A.

QMC DIRECTORSHIPS, S.1. COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | QMC DEVELOPMENT CAPITAL
RETRIBUCIONES FUND PLC

Ndmero total de consejeros dominicales 4

% total del Consejo 50,000

CONSEJERCS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o denominacién del consejero
DON FRANCISCO JAVIER TOMAS FORASTER

Perfil

Licenciado en C.Empresariales y C. Econtmicas

Nombre o denominacion del consejero
DON PEDRO IBARRONDO GARRICA-ECHEVARRIA

Perfll

Conssjero - Director General de SECURITAS ALERT SERVICES S.A.; MSEE Master Of Science in Electronic

Engineering-Northrop University Inglewood Ca. USA




Nombre o denaminacién del consejero
DON RAFAEL MIR ANDREU

Perfil
Empresario
Nimero total de consejeros independientes 3
% total del consejo 37,500

OTROS CONBEJEROS EXTERNOS

Nombre o denominacién del consejero Comisién gue ha propuesto su
nombramiento
DON MARCO ADRIANI COMISION DE
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES
Nirmero total de otros consejeros externos - : 1
% total del consejo 12,600

Detalle los metivos por os que no se puedan considerar dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con
la sociedad o sus directivos, ya con sus accionistas.

Nombre o denominacién social del consejero
DON MARCO ADRIAN!

Sociedad, directivo ¢ accionista con el que mantiene el vinculo
COGES S.P.A.

Motivos
Don Marco Adriani ha tenido la condicién de Director General de la entidad participada Coges 8.p.A., en los afios
anteriores a la finalizacién del ejercicio 2010, por lo gue no cabe considerarle como Consejero Independients, sin
que el Sr. Adrian! sumpla las condiciones para su consideracién come Consejero Dominical o Ejecutivo.

Indique las variaciones gue, en su caso, se hayan producide durante el periodo en la tipofogia de cada consejero:

Nombre o denotninacion soclal del consejero Fecha del Condicion anterior Condicion actual
cambio
DON RAFAEL MIR ANDREU 24/06/2010 | EJECUTIVO INDEPENDIENTE
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B.1.4 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales & instancia de
accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 5% del capital,

Nombre o denominacién sccial del accionista
DONA MARIA CARMEN TROYAS CAREAGA

Justificacién
Los motivas por los cuales se ha nombrade a D. Arturo Ley Coello come Consejero dominical, responde a que si
bien su patticipacién directa e indirecta representa el 0,158% sobre el total de derechos de voto, el accionista
significativo a quien representa y que ha propuesto su nombramiento como tal, es D* Marta del Carmen Troyas
Careaga, titular de un 3,708% sobre el total de los derechos de voto.

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el Consejo procedentes de accionistas cuya
pariicipacion accionarial es iguat o superior a Ia de otros a cuya instancia se hubleran designado consejeros
dominicales. En su caso, explique las razones por las gue no se hayan atendido.

NO

B.1.5 Indique si algiin consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, si el mismo ha explicado
sus razones y a través de qué medio, al Consejo, y, en caso de que o haya hecho por escrito a todo el Consejo,
explique a continuacion, al menos los motivos que el mismo ha dado!

St
Nombre del consejero
DON EDUARDO RAMIREZ MEDINA
Motivo del cese
Presentd su dimision en la reunién del Consejo de Administracién celebrada e dia 21 de enero de 2010, por
motivos persohales,

Nombre del consejero
DON MIGUEL ANGEL CANALEJO LARRAINZAR

Motivo del cese
Presentd su dimision en Ja reunién del Consejo de Adminsitracion celebrada el dfa 18 de marzo de 2010, con
motivo de la dimision presentada por don Migue! Iraburu como Presidente de la Compafila,

Nombre del consejero
DON MIGUEL IRABURY ELIZONDC

Motivo del cese
Presentd su dimisién en la reunion del Consejo de Administracion celebrada el dia 18 de marzo de 2010, con
motivo del cambio en las circunstancias que llevaron a su hombramiento como Presidente de la sociedad.

B.1.6 Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los consejerofs delegadofs:

B.1.7 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores o directivos en
otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:

g
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B.1.8 Detalle, en su caso, los consejeros de su socledad que sean miembros del Consejo de Administracion de
otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores en Espafia distintas de su grupo, que hayan sido
comunicadas a la sociedad:

Nombre o denominacién social consejero Denomincacion soclal de la entidad cotizada Cargo
QMC DIRECTORSHIPS, S.L. © | UNIPAPEL ' CONSEJERO
QMG DIRECTORSHIPS, S.L. CORPORACION DERMOESTETICA. SA, CONSEJERC
QMC DIRECTORSHIPS, S.L. CIE AUTOMOTIVE. S.A. CONSEJERC
QMC DIRECTORSHIPS, S.L. GENERAL DE ALQUILER DE MAQUINARIA. S.A. | CONSEJERO

8.1.9 Indique y en su caso explique si la sociedad ha establecldo reglas sobre el nimero de consejos de los que
puedan formar parte sus consejeros:

NO

B.1.10 En refacién con la recomendacion numero 8 del Cédigo Unlficado, sefiale las politicas y estrategias
generales de la sociedad que ¢! Consejo en pleno se ha resetvado aprobar:

La politica de inversiones y financiacidn st
La definicidn de la estructura del grupo de sociedades St
La politica de goblerno corporativo St
La politica de responsabilidad social corporativa i
El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y presupuesto anuales Si
L.a politica de retribuciones y evalyacién del desempeiio de los aftos directivos Si
La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periddico de los sistemas internos de si
informacion y control

La politica de dividendos, asf como la de autocarteray, en especial, sus limites |

B.1.11 Complete los siguientes cuadros respecto a la remuneracion agregada de los consejeros devengada durante
el gjercicio:
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a) En la socledad objeto del presente informe:

Concepto retributivo Datos en miles de
euros
Retribucion Fija 227
Retribucion Variable 0
Distas 169
Atenclones Estatutarias 0
Opciones sohre acciones y/o ofros instrumentos financieros 0
Ofros 0
Total 396
Otros Beneficios | Datos en miles de
euros
Anticipes ]
Creditos concedidos 0
Fondos y Planes ¢e Pensiones; Aportaciones 0
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 0
Frimas de seguros de vida 0
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros 0

b} Por la pertenencia de los consejeros de Iz sociedad a ofros consejos de administracidn y/o a la aita direccion
de sociedades del grupo:

Concepto retributive Datos en miles de
euros
Retribucion Fija 0
Retribucion Variabte 0
Dietas 10
Atenciones Estatutarias 0
Opciones sobre acciones yfo otros instrumentos financieros 0
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Concepto retributivo Datos en miles de
euros
Otros 0
Total 10
Otros Beneficlos Datos en miles de
euros
Anticipos 0
Craditos concedidos Y
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones &
Fondes y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 0
Primas de segurcs de vida 0
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros 0
) Remuneracion total por tipologia de consejero:
Tipologia consejeros Por socledad Por grupo
Ejecutivos 17 0
Externos Dominicales 218 4
Externos Independientes 160 8
Otros Externos ) 0
Total 396 10
d) Respecto al beneficio atribuido a la sociedad deminante
Remuneracion total consejeros{en miles de euros) 408
Remuneracion totat consejeros/beneficio atribuido a la sociedad dominante (expresado en %) -28,9

B.1.12 Identiftque a los miembros de la alta direccién que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada a su favor durante el ejerciclo:

14



Nombre o denominacion social Cargo
DON FRANCISCO VERA URDACI DIRECTOR FINANCIERO
CORPORATIVO

DON FEDERICO CRESPQ IRIZAR

DIRECTOR BE LA UNIDAD DE
NEGOCIO AZKOYEN
INDUSTRIAL

DON MIGUEL ANGEL MAIZA ECHAVARRI

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE
NEGOCIO AZKOYEN MEDIOS DE
PAGO

DON LUIS VILLAFRANCA RODRIGUEZ

DIRECTOR DE SISTEMAS DE
INFORMACION

DON PABLO URDIROZ TORRENT DIRECTOR DE RR.HH.
DON EDUARDO UNZU MARTINEZ DIRECTOR GENERAL
(DURANTE 5 MESES)

DON HEINTZ ROTH

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE
NEGCCIO PRIMION

DON FRANCISCO RUIZ CHACON

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE
NEGOCIO AZKOYEN
HOSTELERIA HASTA SU VENTA
{7 MESES)

DON MARCO ADRIANI

DIRECTOR DE LA UNIDAL DE
NEGOCIO COGES

DON JOSE MIGUEL ZUGALDIA AINAGA

DIRECTOR GENERAL
(DURANTE 5 MESES)

Remuneracidn total alta direccién (en miies de euros)

2.659

B.1.13 Identifique de forma agregada si existen clausulas de garantia o blindaje, para casos de despide o cambios
de control a favor de los miembros de la alta direccion, incluyendo los consejeros ejecutivas, de la sociedad o de su
grupo. Indique si estos contratos han de ser comunicades y/o aprobados por los 6rganos de la sociedad o de su
grupot

Nitmero de beneficiarios 3

Consejo de Administracion Junta General

Organo que autoriza fas clausulas | 8 NO
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4Se informa a la Junta General sobre las clausulas? NO

B.1.14 Indique el proceso para establecer la remuneracion de los mlembros del Consejo de Administracion y las
cldusulas estatutarias relevantes al respecto.

Proceso para establecer la remuneracion de los miembros del Consejo de Administracion y las clausulas
estatutarias

La remuneracién de los Consejeros se regula en ¢l articulo 17 de los Estatutos Sociales y 23 del Reglamento del Consejo
de Administracién.

Tal remuneracion se compone de fos siguientes conceptos: asignacion fila anual y participacion en beneficlos. La
remuneracion, global y anual, para todo el Consejo y por el primero de los conceptos anteriores, serd fijada por fa Junta
General, incrementandose cada afo segin el Indice de Precios al Consumo o indice equivalente salvo que la Junta
General esiahlezca ofro porcentaje distinte, La remuneracian, global y anual, para todo et Consejo en concepto de
participacian en beneficios, seré fjada por Iz Junta General entre el minimo de un uno por ciento y el maximo del diez por
ciento de los beneficios netos ohtenidos por el Grupo Consolidado durante ef ejercicio econdmico inmediatamente antetior,
aprobados por la Junta General,

Correspondera al Consejo la distribucion de los importes referidos entre los administradores, en la forma, momento y
proporcion que libremente determine, de acuerdo siempre con o previsto en los Estatutos, y previo informe de [a Comision
de Nombramiento y Retribuciones.

Los miemaros del Consejo de Administracién percibirén también dietas por asistencia a cada sesitn de los Organos de
Administracion de la Socledad y sus Comités, La cuantia, glebal y anual, gue percibirén todos los miembros del Consejo
en concepto de dieta serd, como méximo, el importe que, de conformidad con el pérrafo anteriot, s¢ determine para todo el
Consejo como asignacion fija. Bl Consejo de Administracion podra, dentro de este Iimite, estabiecer la cuant(a total de las
dietas y su distribucion entre los administradores en concepto de asistencla & cada una de las sesiones dejos Organos de
Administracién y Comités a que perienezcan.

Los administradores sdlo podran percibir la remuneracién por el concepto de participacion en beneficios después de estar
cublertas las atenciones de la reserva legal y, en su caso, de la estafutaria y de haberse reconccido a los acclonistas un
dividendo mfinimo del 4%.

Con independencia de la retribucion anteriormente descrita se prevé el establecimiento de sistemas de remuneracion
referenciados al valor de cotizacion de las accicnes o que conlleven Ja entrega de acciones o de derechos de opgcidn sobre
acciones, destinados a administradores. La aplicacién de dichos sistemas de retribucion debera ser acordada por ia Junta
General de Accionistas, que determinara el valor de las acciones que se tome como referencia, et nlimero de acclones a
entregar a cada administrador, ef precio de ejercicio de fos derechos de opcion, el ptazo de duracion de este sistema de
retribucion y demas condiclones que estime oportunas.

Asimismo y previo cumplimiento de los requisitos legales, podran establecerse sistemas de retribucién similares para el
personal directivo y otros empleados de la Empresa.

Los administradores podran renunciar total o parcialmente a fa retribuclon gue le corresponda por los distintos conceptos
referidos en Jos apartades 1 vy 2 det articulo 17 de los Estatutos Sociales.

Tanto el Consejo como la Comision de Nombramientos y Retribuciones, deberdn ponderar tos rendimientos de fa Sociedad
y respecto de cada Conhsejero, los cargos que desempefie, su dedicacion efectiva, su aslstencia a las reuniones de los
érganos sociales y el tipo de consejerc de que se trate, procurando que en sl caso de los Consejeros cuya vingulacién con
ia Sociedad se circunscribe exclusivamente a su condicion de miembros del Consejo, que la retribucién incentive su
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Proceso para establecer la remuneracidn de los miembros del Consejo de Administracion y las clausulas
estatutarias

dedicacion sin constituir un obstacule para su independencia, no teniendo este fipe de Consejeros ninguna otra
remuneracién,

£l cargo de Consejero sera compatible con cualguier ofro cargo o funcién efecutiva en la Sociedad de la que derive una
retribucion distinta de la que perciba en su condicion de Consejero, debiendo tener pleno conocimiento de dichas otras
funciones y de sus remuneraciones correspondientes la Comisién de Nombramiento y Retribuciones, garantizandose asi el
principio de fransparencia respecto de ta retribucion de los Consejeros por todos los conceptos que procedan.

Los miembros del Consejo de Administracian podrén percibir ofra remuneracion en razon de la relacion profesional o
laboral que mantengan con ia Compafifa.

La Junta General celebrada ef dia 24 de junio de 2010 fijé una retribucion para los Conssjeros por importe de 208.000
elros como remuneracion, giobal y anual, para todo el Consejo en concepto de asignacion fija, para su distribucion por el
propic Consejo, sin que Ia remuneracion total anual pudiera en ningln caso exceder, incluyendo las dietas, de 315.000
euros. Dicha retribucién debe entenderse referida al perfodo comprendido entre la Junta General ordinaria celebrada el 24
1 de junio de 2010 y la Junta General que se celebre para la someter a la misma las cuentas correspondientes al ejercicio
2010,

Por otro lado, la Junta General celebrada ef 9 de mayo de 2008, acordd establecer un plan de remuneracién a largo plazo
dal Censejo de Administracion, conforme a lo dispuesta en el articulo 17.2 de los Estatutos Sociales, siendo sus
caracteristicas principales las siguientes:

i, Sisterna de retribucion, adicional a la remuneracion fja contemplada en el articulo 17.1 de los Estatutos Soclales,
referanciado al valor de cotizacidn de las acciones a la fecha de clerre de dicho plan (31 de diclembre de 2010),
considerandose que los administradores de la compafifa tendrian derecho a percibir dicha remuneracidn si el valor medio
de cotizacién de la accién de los ditimos sesenta dias naturales def afio 2010 fuera igual o superior a once (11) euros,
descontando, en su caso, las distribuciones de dividendos y ampliaciones de capital gue se pudieran realizar hasta dicha
fecha (31 de diciembre de 2010).

ii. E1 sistema de retribucién tan sofo se pondria en practica si ia Junta General, en cuanto a la aplicacién del resultado del
efersicio 2010, aprueba distribuir un dividendo a sus accionistas igual o superior al 10% del capitai social de la Compafita.
fii. La remuneracion setia abonada a los administradores en acciones de AZKOYEN, S.A, y el importe total y conjunto de
dicha retribucién serfa equivalente al duplo de fa retribucion fja y anual més las correspondientes dietas gue, en su caso,
ses aprobada por la Junta General para el ejercicio 2010.

iv. El devengo de la remuneracion se producirla a partir def 31 de diciembre de 2010; el abono en acciones de la
mencionada remuneracion no se harla efectivo hasta que sea aprobada por la Junta General la distribucion del resultado
correspondiente al ejercicio 2010, debiendo ser establecida ta fecha de pago por la Comision de Nombramlentos y
Retribuciones.

v, Se establecié una prohibicion de disponer de las acciones que reciba como consecuencia de este Sistema de
Retribucién urt Consejero en el plazo de dos (2) afios a contar desde ia fecha de adquisicidn de fas mismas.

vi. EI plan de retribucién serla apticable a todos ios miembros del Consejo a 30 de mayo de 2008, asf como & aguélios
consejeros que se incorporaran ai Consejo a partir de dicha fecha y hasta el 1 de enero de 2011, correspondiendo ai
Consejo de Administracion la determinacion de las reglas de reparto de dicha refribticion.

No obstante, a la fecha de emision de este informe no se han cumplido los requisitos para el devengo de la retribucion
expresada

Sefiale si el Consejo en plenc se ha reservado la aprobacién de las siguientes decisiones.

A propuesta del primer ejecutive de la compaiiia, el nombramiento y eventual cese de los altos directivos,

St
asi como sus clausulas de indemnizacion,

La retribucién de los consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucién adicional por sus
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funciones ejecutivas y demas condiciones que deban respetar sus contratos. sl

B.1.15 Indique si el Consejo de Administracion aprueba una detallada politica de retribucicnes y especifique las
cuestiones sobre las que se pronuncia:

S]]
Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dletas por participacion en el Consejo y si
sus Comisiones y una estimacién de {a retribucion fija anual a la que den origen
Conceptos retributivos de caracter variable sl
Principales caracteristicas de los sistemas de prevision, con una estimacién de su importe o coste anuai NO
eguivalente,
Condiciones que deberan respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de aita direccion como NO
consejeros ejecutivos

B.1.16 Indique si el Consejo somete a votacion de la Junta General, como punto separado del orden del dia, y con
cardcter consultive, un informe sobre la poiltica de retribuciones de los consejeros. En su caso, explique los
aspectos del informe respecto a la politica de retribuciones aprobada por el Consejo para los afios futuros, los
cambios mas significativos de tales politicas sobre la aplicada durante el ejercicio y un resumen global de como se
aplicd la politica de retribuciones en el ejercicio. Detalle ef papel desempefiado por la Comisién de Retribuciones y
si han utilizado asesoramiento externo, la identidad de los consultores extemos que lo hayan prestado:

Sl

Cuestiones sobre las que se pronuncia la politica de retribuciones

Esté previsto someter a la Junta General Ordinaria 2011 un Informe anual sobre las remuneraciones de sus conselercs,
que incluira informacién completa, clara y comprensibie sobre la politica de remuneraciones de la sociedad aprobada por
&l Consejo para e afio an curso, asl como, el resumen de como se aplicd la politica de refribuciones durante el ejercicio,
asi como el detafle de las retribuciones individuates devengadas por cada uno de los consejeros, todo ello en cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 61 ter de la Ley del Mercado de Valores.

Papel desempeifiado por la Comisién de Retribuciones

ta propuesta de Tetribucion de los administradores de la Sociedad, que fue sometida a la Junta General Ordinaria y
Extraordinaria de Accionistas, fue acordada por la Comisién de Nombramientos y Retribuciones para su elevacion al
Consejo de Administracion.

¢Ha utilizado asesoramiento externo?

ldentidad de los consultores externos
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B.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del Consejo que sean, a su vez, miembros del Consejo de
Administracion, directives o empleados de socledades que ostenten participaciones significativas en la sociedad
cotizada yfo en entidades de su grupo:

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas en el epigrafe anterior, de los
miembros del Consejo de Administracion que les vinculen con los accionistas significativos y/o en entidades de
su grupo:

Nombre o denominacién social del consejero vinculado
BERKINVEST CAPITAL, S.L.
Nombre o denominacion social del accionista significative vinculado
EUROFINSA, S.A.
Descripcion relacion
EUROFINSA, S.A. ostenta una participacion indirecta del 20,96% en Berkinvest Capital, S.L.

Nombre o denominacion social del consejero vinculado
QMC DIRECTORSHIPS, S.L.
Nombre o denominacién social del accionista significativo vinculado
QMC DEVELOPMENT CAPITAL FUND PLC
Descripcién refacién
QMC Devetopment Capital Fund PLC es socio lnico def Consejero QMC Directorships, S.L.

Nombre o denominacién social def consejero vinculado
QMC DIRECTORSHIPS, S.L.

Nombre o denominacion soclal del accionista significativo vinculado
QMC DEVELOPMENT CAPITAL FUND PLC

Descripcion relacion
D. Jacoho Lianza Figueroa, persona fisica representante de! consejero, es Consejero Defegado de Nmas1 Asset
Management SGIIC, S.A., entidad encargada de ia gestion de los activos de QMC DEVELOPMENT CAPITAL
FUND PLC,

B.1.18 indique, si se ha producido durante el elerciclo alguna modificacion en el reglamento del consejo:

sl

Descripcion de modificaciones

£l Consejo de Administracion acordé en su reunién celebrada ef 24 de septiembre de 2010, modificar el artfeulo B det
Reglamento del Consejo, relativo a las funciones y facultades de! Presidente del Consejo de Administracion.

B.1.19 Indique los procedimientos de nombramiento, reeleccién, evaluacion y remocion de los consejeros, Detalle
los érganos competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los procedimientos.

En virtud de io dispuesto en el articulo 15 de los Estatutos Sociales, es competencia de la Junta General el nombramiento, la
reeleccion y la separacion de los miembros del Consejo de Administracidn, Aslmismo sera el Organo encargado de ratificar
aguellos miembros del Consejo que hubleran sido designados por cooptacion,

Respecto del nombramiento, las acciones que volurtariamente se agrupen, hasta constituir una cifra del capital sccial igual o
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supetior a |a gue resulte de dividir este Gltimo por ef nlimero de Yocales del Consejo, tendra derecho a designar los que,
superande fracciones enteras, se deduzcan de la correspondiente proporcidn, En el caso de que se haga uso de esta facultad,
las acciones as! agrupadas no intervendran en la votacion de los restantes miembros del Consejo.

S, durante el plazo para el que fueron nombrados los Consejeros, se produjeran vacarntes, e Consejo podré designar entre los
accionistas las personas que hayan de ocuparlas hasta que se relina la primera Junta General.

Conforme a lo expresado en el articulo 6 dei Regiamento det Consejo de Administracion, el Consejo, en el gjercicio de sus
facultades de propuesta a la Junta General y de cooptacion para la cobertura de vacantes, procurara que su composicion sez la
méas adecuada para asegurar el eficaz funcionamiento del érgano, tratando en la medida de o posible, que los Consejeros no
ejecutivos sean mayoria respecto de los ejecufivos.

l.as propuestas de nombramiento o reeleccion de Consejeros o ias coberturas de vacantes por cooptacion que realice el
Consejo de Adminisiracion, retaerén en personas de reconocido prestigio que posean la experiencia y los conocimientos
adecuados para el gjercicio de sus funciones.

Fl Reglamento de! Consejo, en su artlculo 12, establece que corresponders a la Comision de Nombramientos y Retribuciones el
estudio, emision de informes vy elaboracion de propuestas para el Consejo de Administracion, sobre los criterios a segulr para la
composicién y estructura del Consejo, asi como para ia seleccién de candidatos para integrar el Consejo, debiendo informar
siempre can caracter previo a la designacion de un Consejero por cooptacion o a la elevacion de cualquier propuesta a ia Junta
General sobre nombramiento o cese de Consejeros, v sobre la posicion de la Sociedad respecto del nombramiento y cese de
miembros de los organos de administracién de las participadas.

En cuanto &1 proceso de sustitucion del Presidente del Consejo de Administracion, el artfculo 9 del Reglamento del Consejo,
contemnpia la paricipacion en el proceso de la Comisidn de Nombramientos y Retribuciones, en caso de ausencia de acuerdo
del Consejo sobre la identidad del nueve Presidente, de manera que ésta pueda proponer para dicho cargo a accionistas de la
scciedad qua no tengan la condicién de Consejeros; en Ultimo caso, y a falta del acuerdc necesario para ia eieccion de un
nueveo Presidente, se contempla la posibilidad de que sez la Junta General de la Socledad el 6rgano competents para el
nompramiento del Presidente, st blen dicha posibilidad requeriria una previa modificacion de los vigentes Estatutos Sociales.

B.1.20 Indigue los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

Seglin lo dispuesto en el articulo 18 del Reglamento del Consejo de Administracién, los Consejeros, en cumplimiento dei deber
de lealtad, tendran obligacion de informar al Consejo a fravés del Presidente o del Secretario, de cualquier situacion de conflicto
de intereses con la sociedad y su grupo de empresas, antes de que ocurra o tan pronto como tengan conocimiento de su
existencia, con obligacién de dimision inmediata en caso de que por la persistencia y entidad del confiicto su presencia en el
consejo sea contraria a los intereses de la sociedad.

igualmente, el articulo 24 de dicho Reglamento, establece que los Consejeros deberdh poner su cargo a disposicion del

Conselo de Adminisiracién y formalizar la correspondiente dimision en los casos siguientes:

- Cuando aleancen la edad de setenta afics.

- Cuande se vean Incursos en algunc de jos supuestos de Incompatibilidad o prohibicién previstos en la Ley, los Estatutos o el
mencionado Reglamento.

- Cuando cese en ol puesto ejecutivo al gue estuviere ligado su nombramiento como Consejero y, en general, cuando
desaparezcan las causas por las gue fueron nombrados.

- Cuando el Consejo, previo informe de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, entienda que e! Conselero ha infringido
gravemente sus obilgaciones, o que existen razones de interés social que asf lo exijan.

Et Consejo de Administracion propondra a la Junta General de Accionistas el cese del Consejero cuando éste no presentara su

dimisién concurriendo aiguna de ias circunstancias referidas en el mencionado articulo 24,

B.1.21 Explique si la funcion de primer ejecutive de la sociedad recae en el cargo de presidente del Consejo. En su
caso, indique las medidas que se han tomado para limitar los riesgos de acumulacién de poderes en una Unica
persona:

NO
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Indique y en su caso explique si se han establecido reglas que facultan a uno de los consejeros independientes
para solicitar la convocatoria del Canselo o la inclusién de nuevos puntos en el orden del dia, para coordinar y
hacerse eco de las preccupaciones de los consejeros externos y para dirigir la evaluacion por el Consejo de

Administracion

sl

Explicacién de las reglas

Si bien no se recoge expresamente en el Reglamento del Consejo ninguna norma gue permita expresamente a un tnico
consejero independiente soficitar al Presidente la convocatoria de una reunidn del Consejo, si se regula fa posibilidad de
que el Consejo delibere y adopte acuerdos sobre materias no incluldas en el orden del dia, siempre que el Presidente (que
ostenta |a condicién de Consejero Dominical) o la mayorfa de los vocales presentes o representados asi fo acuerden.

B.1.22 ¢ Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algdn tipo de declsién?:

NO

Indique como se adoptan los acuerdos en el Conssjo de Administracién, sefialando al menos, el minimo quérum
de asistencia y el fipo de mayorias para adoptar ios acuerdos:

Descripcion del acuerdo :

TODOS LOS ACUERDOS
Qudrum %
MITAD MAS UNQ 0
Tipo de mayotia %
MAYORIA DE VOTOS 0

B.1.23 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relatives a los consejeros, para ser nombrado

presidente.

NO

B.1.24 Indique si el presidente tiene voto de calldad:

NO
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B.1.25 Indique si los estatutos o el reglamento de! consejo establecen algin fmite a ia edad de ios consejeros:

8

Edad limite presidente Edad limite consejero delegado Edad Iimite consefero

70 70 70

B.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado para los consejeros
independientes:

NO

Niimero méaximo de afios de mandato 0

B.1.27 En el caso de que sea escaso o nulo el nimero de conseferas, expligue los motivos y las Iniciativas
adoptadas para corregir tal situacién

Explicacién de los motivos y de las iniciativas

La sociedad no ha adoptado iniciativas especificas para incorporar consejeras al Consejo de Administracién.

En particular, indigue si la Comision de Nombramientos y Retribuciones ha establecido procedimientos para que los
procesos de seleccién no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccién de consejeras, y busque
deliberadamente candidatas que relnan el perfll exigido:

NO

B.1.28 Indigue si existen procesos formales para la delegacion de votos en el Conseio de Administracion. En su
caso, detallelos brevemente.

Los procesos para la delegacién de votos en el Consejo de Administracién son los generales para cualquier tipo de
representacion.

Conforme a lo dispueste en el articuio 11 de los Estatutos Soclales y en el articulo 7 del Reglamento de la Junta General, todo
accionista gue tenga derecho de asistencia podra hacerse representar en la Junta General por medio de otra persona. .a
representacion deberd conferirse por escrito ¥ con cardcter especial para cada Junta. Esta facuitad de representacion se
entiende sin perjuicio de o establecido por la Ley para los casos de representaclon familiar y de otorgamiento de poderes
generales,

En cualguier caso, tanto para los supuestos de representacién voluntaria como para los de representacion legal, no se podra
tener e la Junta mas que un representante,

En aquellos supuestos en que cualquier administrador hublera formulado solicitud piblica de representacion y el mismo se
encusntre en sltuacién de conflicto de intereses a la hora de gjercitar el derecho ds voto correspondiente a las acciones
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representadas en relacién con la propuesta de acuerdo sometida a votacion, se entenderd que respecto de dichas votaciones la
delegacién se ha realizado a favor del Secretario no Consejero o, siendo el Secretario Consejero, a favor del Vicesecretario.
Esta norma se hara constar en el anuncio de la convecatorla y en la pagina web de la Sociedad, y se aplicard siempre que no
exista instruccion del accionista representado en sentido contrario.

L a representacién es siempre revocable. La asistencia personal a la Junta General del representado tendra valor de revocacion.

En los supuestos de solicitud pibiica de representacién, el documente en gue conste el poder debera contener o llevar anejo &l
orden del dia, asf como la soficitud de instrucciones para el ejercicio del derecho de voto y la indicacién del sentido en que
votara el representante en easo de que no se impartan instrucciones precisas. Se entenderé que ha habido solicitud pdblica
ctiando uha misma persona ostente la representacién de mas de tres acclonistas. La delegacion podra incluir aquelles puntos
tue, adn no estando previstos en ef orden del dia de ta convocatoria, puedan ser iratados en la reunién por as! permitirlo la Ley.

Si no hay instrucciones de voto porque la Junta Generat vaya a resolver sobre cuestiones que por disposicion legal no
necesiten estar incluidas en el orden del dia, el representante debera emitir el voto en el sentido que considere mas favorable a
los interesaes de su representado.

Si el representado hubiera impartido instrucciones, el representante podra votar en sentido distinto cuando se presenten
circunstancias ignoradas en el momento del envio de las instrucclones y se corra el riesgo de perjudicar jos intereses del
representado.

En estos dos Gitimos supuestes, el representante deberd informar inmediatamente al representado, por medio de escrito en que
explique las razones del voto.

El Presidente v el Secretario de la Junta gozaran de las mas amplias facultades, en cuanto en Derecho sea posible, para
admitir Ia validez de! documento o medio acreditative de la representacién, deblendo considerar Gnicamente como no valido
aguél que carezea de los minimos requisitos legales imprescindibles y siempre que éstos sean insubsanables.

Respecto del otorgamiento de representacion por medios de comunicacion a distancia, el articuio 14 det Reglamento de la
Junta General recoge ef régimen aplicable previsto, si bien ¢l mismo se encuentra pendiente de desarrollo por el Conssjo de
Administracion, en virtud de las facultades delegadas en su favor por el articuio 14.8.b) del citado Reglamento.

B.1.20 Indique el némero de reunicnes que ha mantenido el Consejo de Administracion durante el ejercicio.
Asimismo, sefiale, en su caso, las veces que se ha reunide el consejo sin la asistencia de su Presidente:

Ndmero de reuniones del consejo 22
Ndamero de reuniones del consejo sin la asistencia del presidente 0
Indique ef nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comislones del Consejo;
Namero de reuniones de la comision ejecutiva o delegada 0
Nimero de reuniones del comité de auditoria 5
Ndamero de reuniones de la comisién de nombramientos y retribuciones 7
Numero de reuniones de la comisién de nombramientos 0
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Nimero de reuniones de la comisién de retribuciones 0

B.1.30 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracion durante el ejercicio sin la
asistencia de todos sus miembros. En el computo se conslderarén no asistencias las representaciones realizadas
sin instrucciones especificas:

Namero de no aslstenclas de consejeros durante el ejercicio ' 1

% de no asistencias sobre el total de votos durante ¢l ejercicio 0,630

B.1.31 Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se presentan para su aprobacion al Consejo
estan previamente certificadas:

NO

identifigue, en su caso, a la/s personals que ha o han certificado las cuentas anuales individuales y consolidadas
de la sociedad, para su formulacién pot el consejo:

B.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el Consejo de administracion para evitar que las
cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la Junta General con saivedades en el
informe de auditoria.

El Consejo de Administracion, y, en particular la Comisidn de Auditoria, velan porque las cuentas anuales y el informe de
gestibn manifiesten la imagen fiel del patrimonio, de la situacitn financlera y de los resultados de la Sociedad, y porgue en
definitiva se ajusten estrictamente a los principios y normas contables.

El artfculo 28 del Reglamento del Consejo establece que ei Consejo procurard formular definitivamente las cuentas de manera

tal que no haya lugar a salvedades por parte del Auditor. No obstante, cuando el Consejo considere que debe manienet su
criterio, explicard pliblicamente el contenido y el alcance de las discrepancias.

B.1.33 4 El secretario del consejo tiene la condicién de consejero?

NO

B.1.34 Explique los procedimientos de nombramiento y cese del Secretario del Consejo, indicando si su
nombramiento y cese han sido informados por la Comisién de Nombramientos y aprobados por el pleno del
Consejo.

Procedimiento de nombramiento y cese
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Procedimiento de nombramiento y cese

El articuto 5.5 del Reglamento del Consejo establece la facuitad del Consejo de Administracidn en pleno de nombrar sus

cargos, entre los gue se encuentra el Secretario,

Lla Comision de Nombramientos informa del nombramiento? NG
¢ba Comision de Nombramientos informa del cese? NO
¢Ei Consejo en pleno aprueba el nombramiento? st
LEl Consejo en pleno aprueba ef cese? Sl

i Tiene el secretaric del Consejo enconmendada la funcion de velar, de forma especial, por las recomendaciones
de buen gobiernc?

NO

B.1.35 Indique, si las hubiera, los mecanismos establecidos por la socledad para preservar la independencia del
auditor, de los analistas financieros, de los bancos de Inversién y de las agencias de calificacion.

El Reglamento del Consejo establece en su articulo 5.4 la competencia del Consefo de Adrministracion, actuando en pleno, o a
fravés de sus Comisiones, velar por la independencia del Auditor externo de la Sociedad.

La independencia del Auditor supone una garantia para los accionistas e Inversores de que ia informacion financiera ha sido
preparada conforme a las normas de contabilidad, siendo objeto de supervision por parte de la Comision de Auditoria del
Consejo de Administracién, entre cuyas competencias estd conocer el proceso de informacion financiera y los sistemas de
control interno de la Sociedad, y mantener fas relaciones con el Auditor de Cuentas para recibir informacion sobre aquélias
cuestiones que puedan ponet en riesgo la independencia de éste (atticulo 11.3 del Reglamento de Consejo). igualmente, el
articulo 28 det Reglamento del Consejo contempla que ¢l Consejo establecerd, a través de la Comision de Auditoria, una
relacién estable y profesional con el Auditor, con estricto respeto a su independencla.

Finalmente, y conforme a lo expresada en el articulo 27 det Reglamento def Gonsejo, el Consejo debera adoptar tas medidas
precisas para asegurar que la informacion que se ponga a disposicion de los mercados se elaboren con arreglo & los mismos
principios, criterios y précticas profesionales con que se elaboran las Cuentas Anuales y que gocen de la misma fiabllidad que
ostas Gltimas.

B.1.36 Indigue si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique ai auditor
enirante y saliente:

NO

Auditor saliente Auditor enfrante
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En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor sallente, explique el contenido de los mismos:

NG

B.1.37 Indique si ta firma de auditorfa realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de los de
auditoria y en ese casc declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje que
supone sobre los honorarios facturados a ia sociedad y/o su grupo:

8l
Sociedad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos de los de 32 8 40
auditoria (miles de euros)
Tmporte trahajos distintos de los de 16,560 3,600 9,630
auditariafimporte total facturado por la firma
de auditoria (en%})

B.1.38 Indigue si el informe de auditorfa de las cuentas anuales del gjercicio anterior presenta reservas o
salvedades. En su caso, indique las razones dadas por el Presidente del Comité de Auditorfa para explicar el
contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

NO

B.1.39 Indique el niimero de afios que la firma actual de auditorfa lleva de forma ininterrumpida realizando la
auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupe. Asimismo, indique el porcentaje que representa el
ntimero de afios auditados por la actual firma de auditoria sobre el niimero total de afios en los que las cuentas
anuales han sido auditadas:

Sociedad Grupo
Numero de aftos ininterrumpidos 6 6
Sociedad Grupo
N° de afios auditados por la firma actual de 28,6 28,6
auditoria/N® de afios que la socledad ha sido
auditada {en %)

B.1.40 Indique las participacicnes de los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad en el capital de
entidades que tengan el mismo, analogo o complementario género de actividad del que constiluya el objeto social,
tanto de la sociedad como de su grupo, y que hayan sido comunicadas a la sociedad. Asimismo, indique los cargos
o funciones gue en esias sociedades ejerzan;
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B.1.41 Indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con
asesoramiento externo:

sl

Detalle del procedimiento

El articulo 15 de! Reglamento det Consejo prevé que cualquier Consejero, por razon del ejerciclo de as funciones
concretas que se le haya podido encomendar a titulo individual o en e marco de alguna de las Comisiones def Consejo,
podré soficitar del Presidente la contratacian con cargo a la Sociedad, de asesores legales, contables, téenicos,
financleros, comerciales o de cualquier ofra indole que considere necesarios, con el fin de ser auxiliados en el gjercicio de
sus funciones y siempre que se trate de problemas concretos de clerto relleve y compiejidad que justifiquen dicho
asesoramiento, I Presidente en funcidn de las clrcunstancias del caso concreto, podra denegar o autorizar la propuesta
mediante comunicacién dirigida a través del Secretario del Consejo, quién en caso de ser autorizada instrumentara la
contratacion del experto. El Presidente podré también elevar la propuesta al Consejo de Administracion, el cual podra
negar su aprobacion & la financiacion del asesoramiento con base en fa innecesariedad del mismo para el desempefio de
las funciohes encomendadas, por su cuantia desproporcionada en relacién con la importacion del asunto, o cuando
considere gue la asistencia técnica pueda ser prestada adecuadamente por personal de la propia Sociedad

B.1.42 Indique y en su caso detalle sl existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con la
informacion necesaria para preparar las reuniones de los 6rganos de administracién con tiempo suficiente:

St

Detalle del procedimiento

Segiin lo expresado en el Reglamento del Consejo (articulo 15.1), los consejeros, cuando asf lo exija el desempefio de sus
funciones, tendran las mas amplias facultades para informarse sobre cualquier asunto de la Sociedad, disponiendo al
respecio de cuantos documentos, registros, antecedentes o cualguier otro elemento precisen. Las solicitudes de
informacién se difigiran al Presidente y seran atendidas por e Secretario del Consejo de Administracion, quien le facilitara
ta informacién directamente, o le indicara los interlocutores aproplados dentro de Ja Sociedad v, en general, establecera las
medidas necesarias para dat piena satisfaccion al derecho de informacion del Conselero.

Con cardcter general, y en virtud de fo dispuesto en el articulo 8 det Reglamento del Consejo, es competencia del
Presidente def Conssjo dirigir el funcicnamiento de dicho organo, procurande que sus miembros dispongan de la
informacién adecuada, siende funcién del Secretario (articulo 10.d) instrumentar y factiitar el ejercicic def derecho de
informacién por los consejeros. Para la formulacion de fas cuentas anuales, ef articulo §.6 del Reglamento def Consejo
expresa la obligacién de poner a disposicion de cada consefero fa informacion necesaria para dicha formulacién.
lgualmente, el articulo 17.2 del Reglamento del Conseo establece para fos consejeros la obligacién de solicitar la
informacién necesaria y preparar adecuadamente las reuniones del Consejo y de las Comisiones a las que pettenszcan,

B.1.43 indique y en su caso detalle si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros a informar v,
en su caso, dimitir en aquellos supusstos que puedan perjudicar al crédito y reputacién de la sociedad:

Sl

Explique ias reglas
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Explique las reglas

El articulo 25 del Regfamento del Conselo establece los supuestos en los que los Consejeros deberdn poner su cargo a
disposicion de! Consejo, o formalizar su dimision, entre los que se encuentran aquélios casos en 1os que ef Consejero haya
infringido gravemente sus obligaciones, o existan razones de interés social que asi o exfjan, pudiendo entenderse por
tales los supuestos que puedan petjudicar af crédito y reputacién de la sociedad,

B.1.44 Indique si algin miembro del Consejo de Administracién ha informade a la sociedad que ha resultado
procesado o se ha dictado contra él auto de apertura de juiclo oral, por alguno de los delitos sefialados en el articulo

124 de la Ley de Sociedades Andnimas:

NO

Indique si el Consejo de Administracién ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa explique de forma

razonada la decisién tomada sebre si procede o0 no gue el consejero continte en su carge,

NO

Becision
tomada

Explicacion razonada

B.2 Comisiones del Consejo de Administracién

8.2.1 Detalle todas las comisiones del Conselo de Administracién y sus miembros:

COMITE DE AUDITORIA

Nombre Cargo Tipologia
QMC DIRECTORSHIPS, SL. PRESIDENTE DOMINICAL
DON PEDRO IBARRONDO GARCIA ECHEVERRIA VOCAL INDEPENDIENTE
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Tipologia
DON RAFAEL MIR ANDREU PRESIDENTE INDEPENDIENTE
DON ARTURO LEYTE COELLO VOCAL DOMINICAL
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Nombre Cargo Tipologia

COMPETIBER, 8.A. VOCAL DOMINICAL

B.2.2 Sefiale st corresponden al Comité de Auditoria las slguientes funciones.

Supervisar el proceso de elaboracién y la Integridad de la informacidn financiera relativa a la socledad y, en

su caso, al grupo, revisando e! cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacidn del sl
perimetro de consolidacion y la correcta aplicacién de los criterios contables

Revisar perigdicamente los sistemas de control interno y gestion de riesgos, para que los principates S|
riesgos se identifiguen, gestionen y deh a conocer adecuadamente

Velar por la independencia y eficacia de l2 funcion de auditoria interna; proponer la seleccién,

nombramiento, reefeccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el si
presupuesto de ese servicio; recibir informacién periédica sobre sus actividades; y verificar que la alta
direccidn tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus Informes

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleatdos comunicar, de forma confidencial y, si

se considera aproplado anénima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras § NO
y contables, que adviertan en el seno de la empresa

Elevar al Consejo ias propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucion del auditor externo, si
asl como [as condiciones de su contratacion

Recibir regularmente del auditor externo informacion sobre el plan de auditoria y los resultados de su .
ejecucion, y verificar que Ia alta direccién tiene en cuenta sus recomendaciones

Asegurar {a independencia del auditor externo sl
En el caso de grupos, favorecer que el auditor del grupo asuma la responsabilidad de las auditorias de las sl
empresas que lo integren

B.2.3 Reatice una descripcién de las reglas de organizacion y funcionamiento, ast como las responsabilidades que

tienen atribuldas cada una de las comisiones del Consejo.

Denominacion comisidén
COMISION DE NOMBRAMIENTOS ¥ RETRIBUCIONES
Breve descripcion

Corresponders a la Comision ¢ estudio, emisién de informes y elaboracién de propuestas para el Consejo de
Administracion sobre las siguientes materias:

a) Criterios a seguir para la composicién y estructura del Consejo, asl como para la seleccion de candidatos para
integrar el Consejo, debiendo informar siempre con carécter previo a la designacion de un Consejero por
cooptacion o & la elevacion de cualguier prepuesta a la Junta General sobre nombramiento o cese de
Consejeros.

b) Posicion de la Sociedad respecto del nombramiento y cese de miembros de los drganos de administracion de
las particlpadas.

¢) Propuesta de retribucion de fos Consejeros, de conformidad con el régimen de retribucion establecido en los
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Estatutos Sociales v & modo en el gue se vinculen con la Sociedad los Consejeros con funcicnes ejecutivas.
Asimismo, la Comisién debera informar con carécter previo cuaiquier acuerdo o propuesta del Consejo de
Administracion sobre retribucion de administradores vy directivos referenclada al valor de fas acciones de la
Sociedad o de las participadas o consistente en la entrega de acciones de la Scciedad o de les pariicipadas o la
atribuelén de derecho de opcion sobre las mismas,

d) Supervisién de la politica de refribuciones e incentivos de la Alta Direccitn de la Sociedad y evaluacion de los
criterios de s politica de formacién, promocion y seleccién del personal directivo de la Sociedad.

o) Propuesta de nombramiento de los aftos directivos de la Sociedad asi como la fjacion de sus condiciones de
contratacion y retribucion.

Sus miembros seran nombrados por ei Consejo en pleno y su ndmero no serd inferior a tres; Correspondera al
Consejo de Administracion tanto el nombramiento de sus miembros como la remocion de los mismos. Estos
cesaran autométicamanta cuando [o hagan en su condicién de Consejeros de la Socledad.

Denominacién comision
COMITE DE AUDITORIA

Breve descripeidn
En el seno dei Consejo de Administracion se constituiré necesariamente una Comision de Auditoria, integrada por
un minimo de tres y un maximo de cinco miembros designades por el Consejo de Administracion. La mayoria de
los miembros de dicha Comision deberan ser Consejeros no gjecutivos.

Ei Presidente de Ia Comislon de Auditoria sera designado de entre sus miembros no ejecutivoes por el Consejo de
Administraclon y debera ser sustituido cada cuatro afios, pudiendo ser reelegido una vez transcurrido el plazo de
un afio desde su cese. En caso de ausencia o imposibilidad temporal del Presidente, le sustituira el miembro de
la Comisién gue a tal efecto haya designado provisionalmente el Consejo de Administracién, y en su defecto, el
miembro de la Comisién no ejecutivo de mayor edad.

La Comision de Auditoria se reunira cuantas veces ia convogue su Presidente, cuando asf lo decldan al mencs
dos de sus miembros o a solicitud del Consejo de Administracion. Las sesiones de la Comisidn tendrén fugar en
el domicilio social o en cualquier ofro que determine el Presidente y que se sefiale en la convocateria, quedando
vafidamente constituida cuando concurran, presentes o por representacion, la mayoria de sus miembros, Los
acuerdos deberdn adoptarse con el voto favorable de la mayorfa de los miembros concurrentes a la sesién. En
caso de empate, el voto del Presidente, o quien ejerza sus funciones, tendré cardcter dirimente. E! secretario de
la Comision serd designade por el Consejo de Administracion y levantara acta de los acuerdos adoptados, de los
que se daré cuenta al Consejo.

La Comision de Auditoria fendré las siguientes competencias:

a) Informar en la Junta General sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materias de
competencia de la Comision,

b) Proponer al Consejo de Administracién, para su sometimiento & la Junta General, la designacion del Auditor de
Cuentas al que se refiere el articulo 204 de la Ley de Sociedades Anénimas, asf como, en su caso, sus
condiciones de contratacién, el alcance de su mandato profesional y la revocacién o renovacién de su
hombramiento.

¢} Supervisar, en su caso, los servicios de auditorla interna.

d) Conocer i proceso de informacion financiera y los sistemas de control interno de la Sociedad.

&) Mantener fas relaclones con el Auditor de Cuentas para recibir informacion sobre aguellas cuestiones que
puedan poner en riesgo la independencia de éste, y cualesquiera ofras relaclonadas con el proceso de desarrolio
de ia auditorfa de cuentas, asf como recibir informacidn y mantener con el Auditor de Cusntas las
comunicaciones pravistas con ia legislacion de auditorfa de cuentas y en las normas técnicas de auditoria

Estas funciones se entenderan sin perjuicio de aqueilas otras que en el Consejo de Administracion pudiera
encomendarle.
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B.2.4 Indique las facultades de asesoramiento, consulta y en su caso, delegaciones que tienen cada una de las
comisicnes:

Denominacion comision
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripeion
La Comisién de Nombramientos y Reiribuciones no fiene facultades delegadas; en cuanto a sus funciones de
asesoramiento y consuita son las descritas en el apartado B.2.3 anterior.

Denominacién comision
COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Breve descripcion
A la fecha de emision de este Informe el Consejo no ha designado una Comision Ejecutiva; de hacerlo, sus
facultades serian las contenidas en la delegacion que al efecto le realice el Consejo de Administracion.

Denominacidn comisién
COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcién
La Comisidn de Auditoria no tiene facultades delegadas; en cuanto a sus funciones de asesoramiento y consuita
son las descritas en el apartado B.2.3 anteriof.

B.2.5 Indique, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del Consejo, el lugar en que estan
disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizade durante el ejercicio. A su vez, se indicara
si de forma voluntaria se ha elaborado algln informe anual sobre las actividades de cada comision.

Denominacion comision
COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Breve descripcion
A la fecha det presente informe, no existen reglamentos de ias comisiones del Consejo, si bien la regulacion de
su funcionamiento y funciones se encuentra contenida en el Reglamento del Consejo de Administracion,
disponible para su consulta en ia pagina web de la sociedad (www.azkoyen.com}.

B.2.6 Indique si la composicién de la comision ejecutiva refleja la participacién en el Consejo de los diferentes
consejeros en funcion de su condicidn:

NO

En caso hegativo, expligue ta composicién de su comisidn ejecutiva

A propuesta de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, el Consejo de Administracion celebrado con fecha 27 de
fobrero de 2008, acordé por unanimidad eliminar la Comisién Ejecutiva, por haberse asimismo acordado, redudir el nlimero
de miembros del Consejo de Administracion de diez a nueve, y no ser necesario delegar en dicha Comision competencia
alguna del Consejo de Administracién en relaclén con la gestion, administracion y representacién ordinaria de la Sociedad.
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C - OPERACIONES VINCULADAS

C.1 Sefiale si el Consejo en pleno se ha reservado aprobar, previc informe favorabie del Comité de Auditoria o
cualquier otro af que se hublera encomendado la funcién, las operaciones gue la socledad realice con consejeros,
con accionistas significativos o representados en el Consejo, o con personas a sllos vinculadas!

8i

C.2 Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligaciones entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los acclonistas significatives de la socledad:

Nombre o denominacién Nombre o denominacién | Naturaleza de fa Tipo de la Importe {miles de
social del acclonista social de Ja sociedad o relacién operacion etros)
significativo entidad de su grupo
QMC DEVELOPMENT AZKOVYEN, S.A Contractual. Prestacion de 20
CAPITAL FUND PLC Asesoramiento servicios
financlerc por
NMas 1 Corporate
Finance S.A.l.,
entl

C.3 Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligaciones entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

Nombre o Nombre o Naturaleza de la Tipo de la operacion importe {(miles d

denominacién sacial | denominacion social operacion euros)
de jos de la sociedad o
administradores o entidad de su grupo

directivos
DON MARCO AZKOYEN, S.A. Contrato de prestacion | Prestacién de 25
ADRIANI de serviclos servicios
DON MIGUEL AZKQYEN, S.A. Contrato de prestacion | Prestacion de 17
IRABURU ELIZONDO de servicios servicios

C.4 Detalle las operaciones relevantes realizadas por la sociedad con otras sociedades pertenecientes al mismo
grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracién de estados financieros consclidados y no
formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones:

C.5 Indigue si los miembros del Consejo de Administracién se han encontrado a lo large del ejercicic en alguna
situacion de conflictos de interés, segln lo previsto en el articulo 127 ter de la LSA.
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NO

C.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de intereses
entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos o acclonistas significatives.

Segtin establece el articule 18 del Reglamento del Consefo, los conseferos de la sociedad, en cumplimiento del deber de
lealtad, tendran obiigacion de informar al Consefo de cualquier situacion de conflicto de intereses con la socledad y su grupe de
emmpresas, antes de gue ocurra o tan pronto como tengan conocimiento de st existencia, con obligacién de dimisién inmediata
en caso de persistencia de tal conflicto o de que su presencia en el consejo sea contrarla a los intereses de la sociedad;
Asimismo, los Consejeros se abstendran de votar en los astintos en que tengan un interés gue, de forma directa o indlrecta a
través de persona vinculada, entre en colisidn con el interés de la sociedad.

Los Consejercs no podran desempefiar, por si o por persona interpuesta, cargos de cualquler orden en empresas o sociedades
competidoras de Azkoyen y su grupo de sociedades, ni tampoco prestar a favor de las mismas servicios de representacion o
asesoramiento.

Este deber de lealtad del Consejero abarca las actividades realizadas por el cényuge, ascendientes, descendientes y hermanos
del Consejero, o por sociedades en las gue éste desempefie un puesto directive u ostente una participacién significativa, o se
encuentre, por si o por persona interpuesta, en aiguno de los supuestos del artfeulo 4 de ta Ley del Mercado de Valores,

El Secretaric del Consejo mantiene dentro de sus registros constancia de la solicitud de informacion y contestacion obtenida en
relacién con las obligaciones de los miembros del Consejo de AZKOYEN, S.A., derivadas de fos articulos 229 y 230.1 de la Ley
de Sociedades de Capital {correspondientes a los derogados 127 ter 3 y 4 del Real Decreto Legislativo 1564/1988, de 22 de
diciembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades Andnimas}.

C.7 ;Cotiza més de una sociedad del Grupo en Espafia?

NO

[dentifique a las sociedades fillales que cotizan:

D - SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS

D.1 Descripcion general de la politica de riesgos de la sociedad y/o su grupo, detallando y evaluando los riesgos
cublertos por el sistema, junto con la justificacion de la adecuacion de dichos sistemas al perfil de cada tipo de
- riesgo.

El Grupo Azkoyen estd expuesto a determinados riesgos financieros que gestiona mediante la agrupacion de sistemas de
identificacion, medicion, limitaclon de concentracion y supervision. La gestion y limitacion de los riesgos financieros se efectlia
de manera coordinada entre la Direccion Corporative de Azkoyen v las sociedades dependientes, Las operaciones relacicnadas
con la gestion de |os riesgos financieros son aprobadas al mas alto nivel de decisién y conforme a las normas, politicas y
procedimientos establecidos:
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Riesgo de tipo de cambic

Este rlesgo es cohsecuencla de las operaciones internacionales que el Grupo Azkoyen realiza en el curso ordinario de
sus negocios. Parte de sus Ingresos se encuentran determinados en libras esterlinas, dolares estadounidenses, o en meneda
cuya evolucion esta estrechamente ligada & la evolucion del dolar, si bien una parte vatiable de los gastos puede estar
denominada en euros. Asimismo, parte de sus compras se encuentran determinados en délares estadounidenses. Por este
motivo, podria existir ef rlesgo de que las fluctuaciones en los valores de los instrumentos financieros denominados en monedas
distintas del eure derivadas de operaciones en el extranjero por las variacionas en los tipos de cambio, pudieran afectar a los
bensficios futuros del Grupo. Sin embargo, de acuerdo con la distribucion de ventas, fa Sociedad se encuentra principaimente
expuesta a un solo tipo de riesgo de mercado en un Unico entorno econdmico, al llevar a cabo sus operaciones
fundamentaimente en Europa.

Riesgo de tipo de interés

Las variaciones n los tipos de interés modifican el valor razonable de aguelios activos y pasivos que devengan un tipo
de interés fijo asi como los flujos futuros de los activos y pasivos referenclados a un tipo de interés variable. Ef objetive de la
gestién del riesgo de tipos de interés es alcanzar un equilibrio en la esiructura de la deuda que permita minimizar el coste de ia
deuda en el horizonte plurianual con una volatilidad reducida en la cuenta de resultados. El endeudamiento es contratado
nominalmente a tipo variable con referencia fundamentalmente al Euribor, utiizando, instrumentos de cobertura para minimizar
el riesgo en dicha financiacion a largo plazo.

Otros riesgos de precio de ‘commodities”

El grupo Azkoyen se ehcuentra expuesto al riesgo de la variacion del precio de ‘cammodities’. El grupo Azkoyen lleva a
cabo un seguimiento continuado de estos valores con la finalidad de poder adoplar en cada momento las decisiones mas
oportunas en funcién de la evolucion observada y prevista de los mercados y de fa estrategia del grupo.

Riesgo de liquidez

Se refiers al rlesgo de que el Grupo encuentre dificultades para desinvertlr en un instrumento financiere con la suficiente
rapidez sin Incurtir en costes adicionales significativos o al Hesgo asociado a no disponer de liquitez en ef momento en el gue
se Hene que hacer frente a las obligaciones de pago. La potitica del Grupe Azkoyen es mantener tesoretfa e Instrumentos
altamente liquidos v no especulativos a corto plazo, a través de entidades financieras de primer orden para poder cumplir sus
compromisos futuros, el seguimiento continuado de la estructura del balance, por plazos de vencimiento, detectando de forma
anticipada la eventualidad de estructuras inadecuadas de liquidez a corto y medio plazo, todo adoptando una estrategia que
conceda estabiiidad a las fuentes de financlacidn, asi como la contratacion de facllidades crediticias comprometidas por importe
suficiente para soportar las necesidades previstas. En este sentido, al cierre dg 2010 e Grupo dispone de facilidades crediticias
comprometidas sin utilizar,

Riesgo de crédite

El riesgo de crédito del Grupo Azkoyen es afribuible principalmente a sus deudas comerciates. Los Impories se reflejan
on el balance de situacién consolidado netos de provisiones para Insolvencias, estimadas por [a Alta Direccién del Grupo en
funcién de la experiencia de ejercicios anteriores y de su valoracion del entorho ecenomico actual. Ese seria el Importe méximo
de exposlcién a este riesgo. El Grupo Azkoyen no tiene una concentracion significativa de riesgo de crédito, estando la
exposicion distribuida entre un gran nimero de contrapartes y clientes. El Grupo tienen instaurada una politica de crédito y la
exposicién al riesgo de cobro es gestionada en el curso normal de la actividad. Se reallzan evaluaciones de créditos para todos
los clientes que requieren un Hmite superior & un determinade importe. Asimismo, la practica habitual de las socledades que
componan el Grupo (saivo Coges, S.p.A. y Primion) es cubrir parcialmente ef fesgo de impago a través de la contratacion de
segurcs de crédito v caucién. El riesgo de crédito de fondos iquidos e instrumentos financiercs derivados es limitado porque las
contrapartes son entidades bancerias a ias que las agencias de calificacion crediticia internacionales han asignado altas
calificaciones. Estimamos que al 31 de diciembre de 2010 no existen activos significativos que pudieran encentrarse
deteriorados.
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D.2 Indique si se han materializado durante el ejercicio, alguno de los distintos tipos de riesgo (operativos,
tecnolégicos, financieros, legales, reputacionales, fiscales...) que afectan a ta sociedad y/o su grupo,

NO

En caso afirmativo, indique las circunstancias que los han motivade y si han funclonado los sistemas de controi
establecidos.

D.3 Indique si existe alguna comision u otro érganc de goblerno encargade de establecer y supervisar estos
dispositivos de contral.

8t

En caso afitmativo detalle cuales son sus funciones,

Nombre de la comision u dérgano
COMISION DE AUDITORIA

BDescripcién de funciones
Es competencia de la Comisién de Auditorla, conforme a lo establecido en et artfculo 11 del Reglamento del
Consejo, conocer el proceso de informacién financiera y fos sistemas de control intemo de la Socledad.

D.4 Identificacion y descripcion de los procesos de cumplimiento de las distintas regulaciones que afectan a su
sociedad yfo a su grugo.

No existe ninguna reguiacién especial que afecte & la empresal/grupo

E - JUNTA GENERAL

E.1 Indique v en su caso detalle si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de Sociedades
Andnimas (LSA) respecto al quérum de constitucién de ta Junta General

NO
% de quérum distinto al establecido | % de quérum distinto al establecido
en art. 102 |.SA para supuestos en art. 103 LSA para supuestos
generales especiales def art. 103
Qudrum exigido en 12 convocatoria 0 &
Quérum exigido en 22 convocatoria 0 ]
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E.2 Indique y en su caso detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades Andnimas
(LSA) para el régimen de adopcion de acuerdos soclales.

NO

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSA.

E.3 Relacione los derechos de los accionistas en relacién con las juntas generales, que sean distintos a los
establecidos en la LSA.

- Derecho de informacion previo a ta celebracion de la Junta General.

En i pagina web de la Sociedad, ademas de incluirse el anuncio de la convocatoria v los documentos puestos a disposicion de
los accionistas con la misma, se haré referencia al derecho a solicitar su entrega o envio gratuito, se proporcionara informacion
sobre las normas de acceso a la reunion, el procedimiento para la obtencion de fa tarjeta de asistencia y, en su caso, ios
medios de desplazamiento al lugar dende se celebrard la Junta General, Asimismeo, se informaré acerca de cualesquiera otros
aspectos de interés para el seguimiento de la reunion, tales como fa existencia ¢ no de medios dé traducclén simultdnea, o la
previsible difusion audiovisuat de la Junta General.

Desde Ia fecha de publicacién del anunclo de convecatoria de Junta General, la Sociedad hara plblico en su pagina web el
texto de todas as propuestas de acuerdo que, para su sometimiento a la Junta General, hubiera aprobade ¢l Consejo de
Administracién hastz ese momento o, en su caso, hubieran sido presentadas por los accionistas que hubiesen solicitado la
convocatoria de 1a Junta en la forma y con los presupuestos exigidos legalmente.

- Derecho & la Inclusién de nuevos puntos en el orden del dia de la Junta General

Los acclonistas que representen, al menos, el cinco por clento del capital social, podran solicitar que se publique un
complemento a ka convocatoria de una junta general de acclonistas incluyends uno o mas puntos en el orden del dia. El
sjercicio de este derecho debera hacerse mediante notificacion fehaciente que habra de recibirse en el domicilio social dentro
de jos clnco dias siguientes a la publicacion de la convecatoria,

E1 complemento de la convocatoria debera publicarse con quince dias de antelacion como minimo # |a fecha establecida parala
reunion de la junta. La faita de publicacién del complemento de la convocatoria en el plazo legalmente fliado seré causa de
nulidad de la junta.

- Asistencia.

Bodran asistir a la Junta General los accionistas que tergan sus acciones inscrilas en el correspondiente registro contable de
anotaciones en cuenta con cinco dias de antelacion a su celebracion, lo que podrén acreditar mediante la oporiuna tarjeta de

asistencia o certificado expedido por alguna de las entidades autorizadas legalmente para ello.

Las tarjetas de asistencia seran nominativas y se emitiran, a instancia del interesado, bien directamente por la Sccledad a
través de la Secretarla General, o bien por medic de las entidades que lleven los registros contables, pudiendo utilizarse por los
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accionlstas como documento de otorgamiento de representacion para la Junta de que se frate.
- Derecho de intervencién,

Los accionistas tienen derecho a Intervenir en la deliberacion de los puntos del orden dei dia. El Presidente concedera la
palabrs a los acclonistas que hubieran solicitado intervenir, previa determinacion por el Secretario del orden en que seran
Hamados para hacerio.

El fempo Inicialmente asignado & los accionistas para cada intervencion serd de diez minutos, sin perjuicio de la facultad de
prérroga que corresponde al Presidente de 1a Junta.

En el tiempo asignado para sus intervenciones, los acclonistas podran solicitar los Informes o actaraciones que esfimen
precisos y realizar cuantas manifestaciones consideren opottunas, en reiacion todo ello con los asuntos comprendidos en el
orden del dia, Corresponde al Presidente, en los términos previstos en la Ley, proporcionar la informacién solicitada, si bien,
cuando lo estime conveniente por razon de su haturaleza, podrd encomendar esta funcién al Presidente de la Comlisién o
Comité del Consejo que cotresponda por razon de la materia, a cualquisr miembro de la Mesa o af experto que considere
adecuado. St la Informacion solicitada no estuviera disponible en fa reunitn, se pondré a disposicion de los accionistas en el
domicific de la Sociedad en los siete dias siguientes a la celebracion de ia Junta.

Asirismo, v a la vista de las propuestas de acuerdos gue les sean entregadas antes del comienzo de la sesion, los accionistas
podran formular durante su intervencién propuestas alternativas sobre cualquier extremo del orden del dia, excepto en agueilos
casos en que conforme a la Ley hubieran de hailarse disponibles para los socios en el domicitio social cuando se publigue la
convocatoria. Ademds, en el curso de la intervencidn podran proponer la adopeidn de acuerdos en aquelias materias sobre las
que la Junta pueda deliberar y decidir sin que constert en el orden del dia de la reunion.

Los accionistas que deseen dejar constancia en acta del contenide Integro de su intervencion, habran de solicitarlo
expresamente y erdregar a la Mesa y, en su caso al Notario, antes de Iniciarla, el texto escrito de ella para su cotejo y posterior
unidn a la matriz.

- Publicidad de los acuerdos
Con independencia de jas medidas de publicidad que legal o estatutariamente sean exigibles en cada caso, los acclonistas
podran conocer los acuerdos adoptados por la Junta General 3 través de la pagina web de |a Sociedad, en la que se publicard

su texto integro.

Ademés, cuaiquier accionista y las personas que, en su caso, hubleren asistido a la Junta General en representacion de los
acclonistas, pedrén obtener en cualquier memento certificacion de los acuerdos adoptados v del acta de & Junta.

E.4 Indique, en su caso, las medidas adoptadas para fomentar la participacién de los accionistas en las juntas
generales.

E.5 Indique si el cargo de presidente de la Junta General coincide con el cargo de presidente del Consejo de
Administracién. Detalle, en su caso, qué medidas se adoptan para garantizar la independencia y buen
funcionamientoe de la Junta General:

8l

Detalles ias medidas

La Junta serd presidida por ef Presidente del Consejo de Administracion, y en defecto de éste, por el Vicepresidente
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Betailes 1as medidas

primero o, si los hubiera, los sigulentes por su orden o, en su defecto, por el consejerc que en cada caso efifan los socios
asistentes a la reunion, Corresponde al Presidente dirigir y mantener el debate dentro de los iimites del orden del dia,
poniendo fin al mismo cuando ef asunto haya quedado, & su juicio, suficientemente debatido.

En el ejercicio de sus funciones de direccién y ordenacion de la Junta, el Presidente tendra, entre otras, las sigulentes
facultades: @) Ordenar ef desarolio de las intervenciones de los accionistas en los términos previstos en et articulo
anterlor; b) Acordar, en su caso, la prorrega del tiempo inlcialmente disponible por fos accionistas para su intervencion; c)
Moderar las intetvencicnes de los accionistas, pudiendo interpelaries para que se atangan sl orden del cfa y observen en
su infervencion Jas normas de correccion adecuadas; d) Liamar al orden a los accionistas cuando sus intervenciones se
produzean en términos manifiestamente obstruccionistas o se gulen por el proposito de perturbar el normal desarrolio de la
Junta; e) Retirar e uso ce la palabra cuando haya concluldo el tiempo asignado para cada intervencién o cuando, pese a
las amonestaciones hechas al amparo de los apartados ¢ y 4 anteriores, ef accienista persista en su conducta, pudiendo
adoptar las medidas oportunas para garantizar la continuacion del desarrallo normal de 1a Junta; f) Proclamar el resultado
de las votaciones; g) Resolver las cuestiones que puadan suscitarse durante el desarroilo de la reunién de la Junta
General acerca de las reglas estabiecidas en el presente Reglamento.

El Consejo de Administracién ha requerido en fas Oltimas seis Juntas Generales celebradas la presencia de un Notarlo,
para que asista a la Junta General y levante acta de la reunién, motivo por ¢l cual el Presidente y ef Secretario de la Junta
no participan en la elaboracion del acta.

E.6 indique, en su caso, las modificaciones introducidas durante el ejerciclo en el reglamento de la Junta General.

Durante el ejercicic 2010 no ha sido medificado el Reglamento de la Junta General de Accionistas de la socledad.

E.7 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celgbradas en el ejercicio al que se refiere el presente

informe:
Datos de asistencia
9 to a distanci
Fecha Junta % de presencia % en % voto a distancia Total
i fisic resentacié
Genera sica representacion Voto electrénico Otros
24/06/2010 5,478 58,574 0,000 0,060 64,0562

E.8 Indigue brevemente los acuerdos adoptados en las juntas generales celebrados en el ejercicio al gue se reflere

el presente informe y porcentaje de votos con los que se ha adoptado cada acuserdo.

La Junta General Ordinatia de Accionistas celebrada el dia 24 de junio de 2010, aprobo los acuerdos que se transcriben a

continuacion:

Primero: Aprobacidn de las cuentas anusles individuales y consotidadas correspondientes al ejercicio 2008, ast coms los

informes de gestion; censura de la gestion social.
Segundo: Agprobacion de la propuesta de aplicacion del resultado del ejercicio 20699,

Tercero: Aprobacién de la reeleccion def Auditor de Cuentas para la Sociedad y su Grupo Consolidado (Deloitte, S.L.).

38



Cuarto: Aprobacion de la retribucion de los Conseleros & informacién a la Junta General sobre la remuneracion del Consejo,

Quinto: Reelegir por el plazo estatutario de seis (6) afios a ios sigulentes consejetos:
- D. Rafaet Mir Andreu, con la calificacién de "Consejero Externo Independiente’.

- D. Arturo Leyte Coello, con la calificacion de "Consejero Externo Dominical’,

- QMC Directorships, S.L., con la calificacion de "Conhselero Extemo Dominical”.

Ratificar ef nombramiento por cooptacién, efectuado por ef Consejo de Administracion con fecha 26 de febrero de 2010, a
propuesta de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, coma Consejero Externo Independiente, a favor de Don Pedro
Ibarrondo Guerrica-Echevarria, por el plazo estatutario de seis (6) afios. :

Sexto: Informacién sobre la modificacién del articule 7o del Reglamento det Consejo de Administracion (Reuniones,
convocatotia, lugar de celebracién, constitucion y adopcién de acuerdos. Actas y Certificaciones), aprobada por el Consejo de
Administracién en su sesion celebrada el 24 de julio de 2008,

Séptimo: Autorizacion para la adquisicién derivativa por la Sociedad de acciones propias, directamente o a través de
socledades de su Grupo, todo ello de conformidad con lo establecido en el artlculo 75 de la Ley de Sociedades Anonimas y
demas disposiciones legales vigentes en cada momento, tenlendo presente, particularmente, lo dispuesto enla Disposicion final
primera, Diez, de la Ley 3/2008, de 3 de abril, sobre modificaciones estructurales de las socledades mercantiles, Delegacién en
el Consejo de Administracion de las facultades necesarias para la ejecucion del presente acuerdo, dejando sih efectoen la
parte no utilizada la autorizacion concedida para la adquisicién derivativa de las acciones propias en la Junta General de
Accionistas de 26 de junio de 2009.

Octavo; Delegacion de facultades para la elevacidn a instrumento pliblice, formatizacian, desarrollo, subsanacion y eiecucitén de
los acuerdos adoptados por la Junta General de Accionistas.

El resultado de las votaciones fue el siguiente:

Puntos orden del dia Votos a favor % SiCspital Social Votos en contra Abstenciones
1 16.142.231 99,999% 0 117

2 16.142.231 89,89%% 0 117

3 16,136,087 99,961% 0; 6.261

4 16.136.087 90,961% 6 6.261

5 16.044.162 99,392% 91,925 6,261

5] 16.031.141 99,311% 7.7561 103.456

7 16.044.162 98,382% 91.925 6.261

8 16.142.234 99,998% 0 117

E.9 Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezea un ndmero minimo de acciones necesarias para
asistir a la Junta General.

NO

Ndamero de acciones necesarias para asistir a la Junta General

E.10 Indigue y justifique las politicas seguidas por la saciedad referente a las delegaciones de voto en la junta
general.

Las politicas seguidas por la sociedad en refacion con las delegaciones de volo en la Junta General son las contenidas en los
Estatutos Sociales y en el Reglamento de la Junta General, en los términos en Ios que han sido expuestas en ef apartado
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B.1.28 del presente Informe Anual de Gobierno Corporativo.

E.11 Indique si la compafifa tiene conocimiento de fa politica de los Inversores Instituclonales de participar o no en
las decisiones de la sociedad:

NG

E.12 Indique la direccién y modo de acceso al contenido de goblemo corporative en su péagina Web.

La direccién es www.azkoyen.com; en dicha pégina se accede al contenido de gobierno corporativo putsando en el botén
“informacién para acciohistas e inversores’, en ta pagina principal de dicha direccion de internet

F - GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grade de seguimiento de la sociedad respecto de las racomendaclonas del Cédlgo Unificado de buen gobierno.
En el supuesto de no cumplir alguna de elias, explique las recomendaciongs, normas, précticas o criterios, que aplica la
sociedad.

1. Que los Estatutos de las socledades cotizadas no fimiten ol ntmero maximo de volos que pueda emilir un mismo
accionista, ni contengan ofras restricciones que dificulten fa toma de control de la socledad mediante la adquisicion de sus

acciones en el mercado.
Ver epigrafes: A.9, B.1.22, B.1.23 ¥ E.1, E.2

Cumple

2 Que cuando coticen la sociedad matriz y una sotiedad dependiente ambas definan pablicamente con precision:
a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones ds negoclo entre ellas, asf como las de la sociedad
dependiente cotizada con las demas empresas del grupc;

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interéds que puedan presentarse.
Ver epigrafes: C.4 ¥y C.7

No Apticabis

3. Que, aungue no lo exijan de forma expresa las Leyes mercantiles, se sometan a ia aprobacién de la Junta General de
Accionistas las operaciones gue enfrafien una modificacién estructural de la sociedad y, en particular, fas siguientes:
a) La transformacion de sociedades cotizadas en compafias holding, mediante "filializacion” o incorporacion a
entidades dependientes de actividades esenciales desarrolladas hasta ese momento por la propia sociedad, incluso
aunque ésta mantenga el pleno dominio de aquéilas;
b) La adquisicion o enajenacion de activos operativos esenciales, cuando entrafie una modificacién efectiva del
objeto soclal;
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¢) Las operaciones cuyo efecto sea equivalente al de la liquidacién de la sociedad.

Cumple

4. Que las propuestas detalladas de los acuerdos a adoptar en la Junta General, Inclulda la informacién a que se refiere
la recomendacion 28, se hagan pliblicas en el momento de la publicacién del anuncie de la convocatoria de la Junta.

Cumgle

5. Que en la Junta General se voten separadamente aguellos asuntos que sean sustanclalmente independientes, a fin de
que los accionistas puedan ejercer de forma separada sus preferencias de voto. Y que dicha regla se apligque, en
particulan

a) Al nombramiento o ratificacién de consejeros, que deboran votarse de forma Indlvidual;

b) En el caso de modificaciones de Estatutos, a cada articulo o grupo de articulos gue sean sustancialmente

independientes.
Ver epigrafe: E.8

Cumple

6. Que las sociedades permitan fraccionar el voto a fin de que los intermediarios financleros gue aparezcan legitimados
como accionistas, pero acttien por cuenta de clientes distintos, puedan emitlr sus volos conforme a las instrucciones de

éstos.
Var epigrafe: E.4

Cumple

7. Que el Consejo desempefie sus funciones con unidad de propésito e independencla de criterio, dispense el mismo
trato a todos los accionistas y se gule por el interés de la comparifa, entendido como hacer maximo, de forma sostenida,
el valor econémico de la empresa.

Y que vele asimismo para gue en sus relaciones con los grupos de Interds (stakeholders) la empresa respete las leyes y
regiamentos; cumpla de buena fe sus obligaciones y contratos; respete 1os usos y buenas préacticas de los seciores y
territorios donde ejerza su actividad; y observe aquellos principics adlcionales de responsabilidad social que hubiera
aceptado voluntariarmente.

Cumple

8. Que el Consejo asuma, como nticleo de su mision, aprobar Ia estrategla de la compaiifa y la organizacién precisa
para st puesta en practica, asf como supervisar y controlar que la Dirgccién cumple los objetivos marcados y respeta el
objeto e Interés social de la compafiia. Y que, a tal fin, el Consejo en pleno se reserve la competencia de aprobar:
a) Las politicas y estrategias generales de la socledad, y en particulan:

i) El Plan estratégico o de negocio, asl como los objetivos de gestién y presupuesto anuales;

i) La politica de inversiones y financiacién;

il) La definicion de 1a estructura del grupo de sociedades;

iv} La politica de gobierna corporative;

v) La politica de responsabilidad social corporativa;

vi) La politica de retribuciones y evaluacion del desempefio de los altes directives;

vii} La politica de control y gestién de riesgos, asl como el seguimiento periddico de los sistemas internos de

informacion y contral,

viil) L.a politica de dividendos, as{ como la de autocartera y, en especial, sus limites,
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Ver epigrafes: B.1.i0, B.1.13, B.1.14 y D.3
b) Las siguientes decisiones .
i) A propuesta del primer ejecutivo de la compafila, el nombramlento ¥ eventual cese de los altos directivos, asi

como sus clausulas de indemnizacion.
Ver epigrafe: B.1.14

i} La retribucion de ios consejeros, asl come, en el caso de los ejecutivas, la retribucién adicional por sus

funciones ejecutivas y demds condiciones gue deban respetar sus contrates,
Ver epigrafe: B.1.14

iil) La informacion financiera que, por su condlcion de cotizada, la socledad deba hacer plblica periédicamente.
iv) Las inversiones u operaciones de todo tipo gue, por su glevada cuantla o egpeciales caracteristicas, tengan
cardcter estratégico, salvo que su aprobacién corrgsponda a la Junta General;
v) La creacion o adquisicién de participaciones en entidades de propésito sspecial o domiciliadas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paralscs flscales, asl como cualesquiera otras fransacciones u
operaciones de naturaleza andloga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.
¢) Las operaciones que la socledad realice con consejeros, con accionlstas significativos o representados en el
Consejo, o con personas a ellos vinculades ("operaciones vinculadas").
Esa autorizacién del Conseje no se entenderd, sin embargo, precisa en aguellas operaciones vinculadas que
cumplan simultineamente las tres condiciones sigulentes:
17, Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se apliquen en masa a
muchaos clientes;
22 Que se realicen a precios o tarifas establecldos con caracter general par gulen actde como suministrador del
bien o servicio del que se trate;
38, Que su cuantfa no supere el 1% de los ingresas anuales de la socledad,
Se recomienda que el Consejc apruebe las operaciones vinculadas previo Informe favorable del Comité de
Auditoria o, en su caso, de aquel otro al que se hublera encomendado esa funcién; y que los consejeros a los
que afecten, ademéas de no ejercer ni delegar su derecho de voto, se ausenten de la sala de reuniones mientras
el Consejo delipera y vota sobre ella,
Se recomienda que las competenclas que aqui se atribuyen al Consele lo sean con caracter indelegable, salvo las
mencionadas en las letras b) y ¢), que podrén ser adoptadas por razones de urgencia por la Comision Delegada,

con posterior ratificacion por el Consejo en pleno.
Ver epigrafes: C.1 y C.§

Cumple

9. Que e! Consejo tenga la dimensién precisa para lograr un funcianamients eficaz v participativo, lo que hace

aconsejable que su tamafio no sea inferior a cinco ni superlor a guince miembros.
Var epigrafe: B.1.1

Cumple

10. Que los consejeros externos dominicales e independientes constituyan una amplla mayoria del Consejo y que el
niimero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, tenlendo en cuenta la complejidad del grupo socigtario y

el porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivas en sl capital de la socledad,
Ver epigrafes: A.2, A.3, B.1.3 ¢y B.1.14

Cumple

11. Que si existiera alglin consejero externc que no pueda ser considerado dominlcal ni independiente, ta sociedad

explique tal circunstancia y sus vinculos, ya sea con la sociedad o sus directivos, ya con sus acclonistas.
Ver epigrafe: B.1.3
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Cumple

12. Que dentro de los consejeros externos, la relacion entre el nimero de conseleros dominicales y el de
independientes refleje la proporcion existente entre el capital de la sociedad representado por los consejeros
dominicales y el resto del capital,
Este criterio de proporcionalidad estricta podréa atenuarse, de forma que el peso de los dominicales sea mayor
que el que corresponderia al porcentale total de capltal qus representen:
1° En sociedades de elevada capitalizacién en las que sean escasas o nulas las participaciones accionariales
que tengan legalmente la consideracion de significativas, pero exlstan accionlstas, con paquetes accionariales de
elevado valor absoluto.
20 Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de ecclonistas representados en el Consejo, v

no tengan vinculos entre sl.
Ver epigrafes: B,1.3, A.2 y A.3

Cumple

13. Que el namerc de consejeros independientes represente &l menos un tercio del total de consejeros.
Ver epigrafe: B.1.3

Cumple

14. Que o} caracter de cada consejero se expligue por el Consejo ante la Junta General de Accionistas que deba
efectuar o ratificar su nombramiento, y se confirme o, en su caso, revise anualmente en el Informe Anual de
Gobierno Corpoerativo, previa verificacion por la Comisién de Nombramientos. Y que en dicho informe también se
expliquen las razones por las cuales se haya nombrado consejeros dominicales & instancia de accionistas cuya
participacién accionarial sea inferior al 5% del capltal; y se expongan las razones por las que no se hubieran
atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el Consejo procedentes de accionistas cuya participacion

accionarial sea igual o superior a la de ofros a cuya instancla se hubleran designado consejeros dominicales.
Ver epigrafes: B.1.3 y B.1 4

Explique
£l nombramienio de B, Arturo Leyte Coalio como Consejero dominical, responde a que si bien su participacion directa e
indirecta representa el 0,168% sobre el total de derechos de voto, el accionista significativo a quien representa y que ha
propuesto su nombramiento como tal, es £ Marla del Carmen Troyas Careags, titular de un 3,709% sobre el total de ios
derechos de voto.

15. Que cuando sea escaso o nulo el niimero de consejeras, el Conseje explique los motivos y las inlciativas
adoptadas para corregir tal situacién; y que, en particular, la Comisién de Nombramientos vele para que al
proveerse nuevas vacanies:

a) Los procedimientos de seleccién no adolezean de sesgos implicltos que obstaculicen la seleccion de

consejeras;

b} La compafila busque deliberadamente, e incluya entre los potenciales candidatos, mujeres que retinan el perfil

profesional buscado,
Ver epfgrafes: B.1.2, B.1.27 y B.2.3

Explique
Durante ef ejercicio 2010, tnicamente se ha preducide la entrada de un Consejero Externo Independiente, en atenclon & su
experiencia y capacidad profesional, y la reeleccion de aguellos Consejeros cuyos cargos caducaban, no habiendo sido posible
incorporar Consejeros de género femenino; la Comision de Nombramientos y Retribuciones velara para evitar la existencia de
obstaculos en la seleccion de candidatas a cubrir vacantes de Consejeros, incluyendo, en su seleccidn de candidatos, mujeres
con el perfil profesional buscado.
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16. Que el Presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del Conselo, se asegure de que los consejeros
reciban con caracter previc informacion suficiente; estimule el debate y la participacion activa de los consejeros
durante las sesiones del Consejo, salvaguardando su libre toma de posiclén y expresién de opinién; y organice y
coordine con los presidentes de las Comisiones refevantes la evaluacién perlédica det Consejo, asi como, en su

caso, la del Consejerc Delegado o primer gjecutivo.
Ver epigrafe: B.1.42

Cumgple

17. Que, cuando el Presidente del Conselo sea también el primer ejecutivo de la sociedad, se faculte a uno de los
consejeros independientes para solicitar la convocatoria del Conseje o la Incluslén de nuevos puntos en el orden del
dia; para coordinar y hacerse eco de las preocupaciones de los conseleros externos; y para dirigir la evaluacion por

el Consejo de su Presidente.
Ver epigrafe: B.1.21

No Aplicable

18. Que el Secretaric del Consejo, vele de forma especial para que las actuaclones del Consejo:
a) Se ajusten a la letra y al espiritu de las Leyes y sus reglamentos, incluldos los aprobados por los organismos
reguladores;
b} Sean conformes con los Estatutos de la socledad y con los Reglamentos de la Junta, del Consejo y demés
que tenga la compahia;
c) Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno gontenidas en este Cddigo Unificado que la
compafia hubiera aceptado.
Y que, para salvaguardar la independencia, imparcialidad y profeslonalidad del Secretario, su nombramiento y
cese sean informados por la Comisién de Nombramientos y aprobados por el plenc del Conseje; y que diche

procedimiento de nombramiento y cese conste en el Reglamento del Consejo.
Ver epigrafe: B.1.34

Cumple Parclalmente
El Secretario del Consejo de Administracién asume plenamente las competencias sefialadas en la presente Recomendacion,
sin embargo, su designacion resultd a propuesta del Presidente en la reunion del Consejo de Administracion celebrada el 23 de
junio de 2005,

19. Que el Consejo se retina con la frecuencia precisa para desempefar con eficacia sus funciones, siguiendo el
programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del ejercicio, pudiendo cada Consejero proponer ofros puntos

del orden del dia iniciaimente no previstos.
Ver epigrafe: B.1.29

Cumple

20. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a casos Indispensables y se cuantifiguen en el Informe

Anual de Gobierno Corporativo. Y que si la representacién fuera Imprescindible, se confiera con Instrucciones.
Ver epigrafes: B.1.28 y B.1.30

Cumple
21. Que cuando los consejeros o el Secretario manifiesten preocupaciones sobre alguna propuesta o, en el caso de

los consejeros, sobre la marcha de la compafifa y tales preocupaciones no gueden resueltas en el Consejo, a
peticién de quien las hubiera manifestado se deje constancia de ellas en el acta.
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Cumple

22. Que el Conseje en pleno eval(ie una vez al afio:
a) La calidad y eficiencia del funcionamiento det Consejo;
b) Partiendo del informe que le eleve la Comisién de Nembramientos, ol desempefic de sus funciones por el
Presidente del Consejo v por el primer gjecutivo de la comparila;

¢} El funcicnamientc de sus Comisiones, partiendo del Informe que éstas le eleven.
Ver epigrafe: B.1.19

Cumple Parcialmente
El Consejo de Administracion realiz6 un proceso de aute-evaluacidn de la calidad y eficiencia det Presidente, del Consejo, y de
sus Comisiones, con &l asesoramiento de un experto independiente de reconocido prestigio, sl bien dicha evaluacion no se ha
llevado a cabo con periodicidad anual. Igualmente, se ha afrontado la evaluacion del primer ejecutive, per parte del Presidente,
con el acuerdo da la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, informando pasteriomente al Consejo de Administracién.

23. Que todos los consejeros puedan hacer efectivo el derecho a recabar la informacion adicional que juzguen
precisa sobre asuntos de la competencia de! Consejo. Y que, salvo que los Estatutos o el Reglamento del Conseje

establezcan ofra cosa, dirfjan su requerimiento al Presidente o al Secretario del Consejo.
Ver epigrafe: B.1.42

Cumple

24. Que todos los consejeros tengan derecho a obtener de la socledad el asesoramiento preciso para el
cumplimiente de sus funciones. Y que la sociedad arbitre los cauces adecuados para el gjercicio de este derecho,

gue en circunstancias especiales podra incluir el asesoramienta externo con carge a la empresa,
VYer epigrafe: B.1.41

Cumple

25. Que las sociedades establezcan un programa de orlentacién que proporcione a los nuevas consejeros un
conocimiento rapido y suficiente de la empresa, asi como de sus reglas de goblerno corporative. Y que ofrezcan
también a los consejeros programas de actualizacién de conocimientos cuando ias circunstancias lo aconsejen.

Gumple Parcialmente
A pesar de las amplias facultades de informacion reconocidas a los Consejeros de la Socledad, principalmente en los articulos
8.2, letra a), y 15 del Reglamento def Consejo de Administracion, esta Recomendacion no ha sido incorporada en {08 textos
corparativos de la Compafifa. No obstante lo anterior, digha informacion sebre la empresa y sus regias de gobierno corporativo
se facilita en fa préctica sin Incorporarla & un programa formal.

26. Que las sociedades exijan que los consejeros dediguen a su funcién el tiempo y esfuerzo necesarios para
desempefiarla con eficacia y, en consecuendcia:
a) Que los consejeros informen a la Comisién de Nombramientos de sus restantes obligaciones profesionales,
por sl pudieran interferir con la dedicacion exigida;
b) Que las sociedades establezcan reglas sobre el nimerc de consejos de los que puedan formar

parte sus CO!‘&SQ}QFOS.
Ver epfgrafes: B,1.8, B.2.58 y B.1.17

Cumple Parcialmente
Los consejeras dedican el tiempo y esfuerzos necesarios para el desempefio de su cargo eficazmente, informando si es preciso
a la Comision de Nombramientos y Retribuciones de cualquiet Incidencia que pudiera producirse en el ejercicio del mismo, si
bien la Sociedad no ha censiderado necesario por el momento establecer reglas sobre el nimero méximo de Consejos de los
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que puedan formar parte sus conseferos.

27. Que la propuesta de nombramiento o reelaccién de conseleros que se eleven por el Conseljo a la Junta General
de Accionistas, asi como su nombramiento provisional por cooptacién, se aprueben por el Consejo!
a) A propussta de la Comision de Nombramientas, en ef caso de consejeros independientes.

b) Previo informe de la Comisién de Nombramientos, en el caso de los restanies consejercs.
Ver epigrafe: B.1.2

Cumple

28. Que las sociedades hagan piblica a través de su péagina Web, y mantengan actualizada, ia siguiente informacion
sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y blegréafico;

b) Otros Consejos de administracion a los que pertenezca, se trate o no de socledades cotizadas;

¢) Indicacién de la categorfa de consefero a la que pertenezca segin corresponda, sefialdndose, en el caso de

consejeros dominicales, el accionista al gue representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en ia sociedad, asf como de los posteriores, v,

e) Acciones de la compafifa, y opclones sobre elias, de las que sea titular,

Cumple

29. Que los consejeros independientes no permanezcan come tales durante un periodo continuado superior a 12

ahos.
Ver epigrafe: B.1.2

Cumple

30. Que los consejeros dominicales presenten su dimision cuando el accionlsta a quien representen venda
integramente su participacién accionarial, Y que también lo hagan, en 8l nGimero gue corresponda, cuando dicho
accionista rebaje st participacion acclonarial hasta un nivel que exija la reduccion del nimerc de sus consejeros

dominicales,
Ver epigrafes: A.2, A.3 y B.1.2

Cumpie

31. Que el Consejo de Administracién no proponga el cese de ningin consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el Consejo previo informe de la Comision de Nombramientos, En particutar, se entenders que existe
justa causa cuando el consejero hublera incumplido los deheres inherentes a su cargo o incurrido en algunas de las
circunstancias descritas en el epigrafe 5 del apartado || de definiciones de este Cédigo.
También podra proponerse el cese de consejeros independientes de resultas de Ofertas Pliblicas de Adquisicion,
fusiones u ofras operaciones societarias similares que supongan un vambio en la estruciura de capital de la
sociedad cuando tales cambios en la estructura del Consejo vengan propiciados por el criterio de

proporcionalidad sefialado en la Recomendacion 12.
Ver epigrafes: B.1.2, B.1.5y B.1.26

Cumple
32. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir en

aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, en particular, les obiiguen a
informar al Consejo de las causas penales en las que aparezcan como imputados, asl como de sus posteriores
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vicisitudes procesales.
Que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de Juicio oral por alguno de los
delitos sefialados en el articulo 124 de la Ley de Socledades Andnimas, ef Consefo examine el caso tan pronto
como sea posible y, a 1a vista de sus circunstancias concretas, decida st procede o no gue el consejero continde
en su cargo. Y que de todo ello el Consejo de cuenta, de forma razonada, en el Informe Anual de Gobierno

Carporative.
Ver epigrafes: B.1.43 ¥ B.1,44

Cumple

33. Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que alguna propuesta de
decision sometida ai Consejo puede ser contraria al interés saclal. Y que otro tanto hagan, de forma especial los
independientes y demas consejeros a quienes no afects el potencial conflicto de Interés, cuando se trate de
decisiones que puedan perjudicar a los accionisias no representados en el Consejo.
Y que cuando el Consejo adopte decisiones significativas © relteradas sobre las qgue el consejero hubiera
formulado setias reservas, ésie saque las conclusiones que precedan Y, sl optara por dimitir, expligue las razones
en la carta a que se refiere la recomendacion siguiente,
Esta Recomendacién alcanza también al Secretario del Consejo, aungue no tenga la condicién de consejero.

Cumple

34. Que cuando, ya sea por dimisién o por otro motivo, un cansejera cese en su cargo antes del término de su
mandato, explique las razenes en una carta que remitiré a todos los miembros del Consejo. Y que, sin perjuicio de
que dicho cese se comunigue como hecho relevante, de! motivo del cese se dé cuenia en el Informe Anual de

Goblernao Corporativo.
Ver epigrafe: B.1.5

Explique
La Sociedad no ha incorporado ia presente Recomendacion en sus textos corporativos, sin embargo, y como se ha indicado en
el apartado B.1.5 del presente informe Anual de Goblerno Corporative, los Consejeros gue han cesade en sus cargos han
explicado sus motivos al Consejo de Administracion, asimismo se ha somunicado mediante Hechos Relevantes de fecha 27 de
enero y 18 de marzo de 2010, dandose cuenta ds ello en el presente Informe.

35. Que la politica de retribuciones aprobada por el Consejo se pronuncie somo minimo sobre las siguientes
cuestiones:
a) Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacién en el Consejo y
sus Comisiones y una estimacion de la retribucion fija anual @ la que den origen;
b) Conceptos retributivos de cardcter vatiable, incluyendo, en particular:
i} Clases de consejeros a los que se apliquen, asl come explicacién de la importancia relativa de los
conceptos ratributivos variables respecto a los fijos,
i) Criterios de evaluacién de resultados en log que se base cualquier derecho a una remuneracion
en acciones, opciones sobre acciones o cualquier componente varlable;
iil) Parametros fundamentales y fundamento de cualquier sistema de primas anuales (bonus) o de ofros
beneficics no satisfechos en efectivo; y
iv) Una estimacion de! importe absoluto de las retribuciones variables a las que daré origen el plan
retributivo propuesto, en funcién del grado de cumplimiento de las hipttesis u objetivos gue fome
como referencia.
¢) Principales caracteristicas de los sistemas de previsién (por ejemplo, pensicnes complementarias, seguros de
vida y figuras anélogas), con una estimacion de su importe o coste anual equivalente,
d) Condiciones que deberdn respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta direccitn como
consejeros ejecutivos, entre las gue se incluiramn
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i} Duracion;

ii} Plazos de preaviso; y

iiiy Cualesquiera otras clausuias relativas a primas de contratacién, asf como indemnizaciohes o
blindajes por resolucién anticipada ¢ terminacion de Ia relacién contractual entre la sociedad y el

consejero ejecutivo.
Ver epigrafe: B.1.15

Cumple Parcialmente
El Consejo de Administracién no se pronuncia en su politica de retribuciones sobre las caracterlsticas de jos sistemas de
prevision ni sobre las condiciones de los contratos de quienes gjercen funciones de aita direccion como Consejeros ejecutivos
por no resultar de aplicacian a la Socledad, al no estar previste estatutariamente 1a retribucion de los Consejeros a iravés de un
sistema ds prevision ni tampoco existir Consejeros ejecutivos con cargo de alto directive.

36. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraclones mediante entrega de acciones de la
sociedad o de socledades del grupo, opciones sobre acclones o instrumentos referenciados al valor de ia accion,
retribuciones variables ligadas al rendimiento de la socledad o sistemas de pravisién,

Esta recomendacion no alcanzara a Ia entrega de acclones, cuando se condiclone a que los consejeros las

mantengan hasta su cese como conse]ero.
Ver epigrafes: A.3 y B.1.3

Explique
La presents Recomendacion no es de aplicacion al no estar vigentes, a flempo de formulacton de este informe, ninglin sistema
de remuneracién mediante entrega de acciones o derechos schre acciones a los Consejeros; habida cuenta de que no se han
cumplido los requisitos establecidos en el acuerdo adoptado por ta Junta General el dia 8 de maye de 2008, para el devengo
del abono de una retribucion en acciones.

37. Que la remuneracién de los consejeros externos sea la necesaria para ratribulr la dedicacién, cualificacion y
responsabilidad que el cargo exija; pero no tan elevada como para comprometet su independencia.

Cumple

38. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la socledad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minaren diches resuitados,

Explique
A ia fecha de! presente escrito, el plan de remuneracion vigente basado en los resultados de la Sociedad, no s& encuentra
vinculads a las eventuales salvedades que consten en el informe del auditor externc y minoren dichos resultados.

39. Que en caso de retribuciones variables, las pollticas retributivas incorporen las cautelas técnicas precisas para
asegurar que tales retribuciones guardan relacién con el desempeiio profeslonal de sus beneficiarios y no derivan
simplemente de la evoluctén general de los mercados o del sector de actividad de la compafiia o de otras
circunstancias similares.

No Aplicable

40. Que el Consejo someta a votacion de la Junta General de Acclonistas, como punto separado del orden del dia, y
con caracter consultivo, un informe sobre la politica de retribuciones de los tonsejeros. Y que dicho informe se
ponga a disposicion de los accionistas, ya sea de forma separada o de cuaiquler otra forma que la sociedad
considere conveniente.
Dicho informe se centrara especialmente en la politica de retribuciones aprobada por el Consejo para el afio ya
en curso, asi como, en su caso, la prevista para los afios futuros. Abordara todas las cuestiones a gue se reflere
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la Recomendacion 35, salvo aquellos extremos que puedan suponer la revelacion de informacién comercial
sensible. Hara hincapié en los camblos més significatives de {ales politicas sobre ta aplicada durante el ejercicio
pasado al que se refiera la Junta General. Incluira también un resumen global de cémo se aplicé la politica de
retribuciones en diche ejercicio pasado,
Que el Consejo informe, asimismo, del papel desempefiado por la Comision de Retribuciones en la
elaboracion de la politica de retribuciones vy, sl hublera utflizado asescramiento externo, de la

identidad de los consultores externos gque lo hubleran prestado.
Ver epigrafe: B.1.16

Cumple Parcialmente
Como se ha indicado eh e! apartada B.1.14 la Junta General celebrada el 9 de mayo de 2008, acordé conforme a lo dispuesto
en el articulo 17.2 de los Estatutos Sociales, establecer un plan de remuneracion a largo plazo del Consejo de Administracion
hasta el 31 de diciembre de 2010 en ef que se recoge de forma detallada el sistema de retribucién.
Igualmente, el Consejo daré cumpiimiento a ko establecido en el articulo 81 ter de la Ley del Mercado de Valores, formulando un
informe anuat sobre las remuneraciones de sus consejeros que serd sometido a la votacion de la Junta General con cardcter
consultivo,

41. Que la Memoria detalle las retribuciones individuales de los consejeros durante el ejercicio e incluya:
a) Eldesglose individualizado de fa remuneraclén de cada conseiero, que inclulrd, en su caso:
iy Las dietas de asistendia u otras retribuciones fijas como cansejero;
i) La remuneracidn adiclonal como presidente o miembro de alguna comisién del Conselo;
iii) Cualquier remuneracion en concepte de participaclén en beneflclos o primas, y la razén por la
que se otorgaron;
iv) Las aportaciones a favor del consejero a planes de pensiones de aportacion definida; o el
aumento de derechos consolidados del consejero, cuando se trate de aportaciones a planes de
prestacion definida;
v) Cualesquiera indemnizaciones pactadas o pagadas en caso de terminacion de sus funclones;
vi) Las remuneraciones percibidas como consejerc de ofras empresas del grupo;
vii) Las retribuciones por el desempefio de funciones de alta direcelén de los consejercs sjecufivoes;
viif) Cualquier ofro concepto refributivo distinto de los anterlores, cualquiera que sea su naturaleza o
la entidad del grupo que lo satisfaga, especiaimente cuando tenga la consideracion de operacion
vinculada o su omisian distorsione la imagen fiel de las remuneraciones totales percibidas por el
consejero,
b) El desglose individualizado de las eventuales entregas a consejeros de acciones, opclones sobre acciones o
cualquier ofro instrumento referenciado al valor de la accion, con detelle de:
i) Nimero de accianes u opciones concedidas en sl afio, y condiciones para su ejercicio;
i) Nomero de opciones elercidas durante el afio, con indicacién dal nimero de acciones afectas y el
precio de ejercicio;
iii) Numero de opciones pendientes de ejercitar a final de afio, con Indicacion de su precio, fecha y
demas requisitos de ejerciclo;
iv) Cualguier modificacién durante el afio de las condiciones de ejercicio de opciones ya concedidas.
¢) Informacion sobre la relacion, en dicho ejercicio pasado, entre la retribucién obtenida por los consejeros
ejecutivos y los resultados u ciras medidas de rendimiento de la sociedad.

Explique

En los apartados B.1.11 y siguientes det presente Informe Anual de Gobierno Corporativo, la Sociedad ofrece |a informacion
requetida sobre la retribucion de fos Consejeros {retribucién que por cada concepto reciben los Consejeros por su pertenencia
al Consejo de Azkoyen o de sociedades de st Grupo; retribucién por tipologia de Consejeros) asi como sobre el proceso para
establecer dicha retribucion.

Be acuerdo con lo anterlor, 1a Sociedad considera que ofrece informacion adecuada y suficiente sobre los distintos aspectos
velativos a la retribucion de los Consejeros, tanto por su pertenencia al Consejo como por las funciones especificas que
desarrallan en su seno segln la tipologia de Consejero. Adicionalmente, la sociedad someterd a la Junta General Orcinaria un
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informe anual sobre las remuneraciones de sus consejeros que contendra el desglose individualizado de remuneracion por
cada uno de los consejeros,

42. Que cuando exista Comisién Delegada o Ejecutiva (en adelante, "Comlslén Delegada"), 1a estructura de
participacion de las diferentes categor(as de consejeros sea simiiar a la del proplo Consejo v su secretario sea el del

Consejo.
Ver epigrafes: B.2.1 y B.2.¢

No Aplicable

43. Que el Consejo tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados v de las decisiones adoptadas por la
Comisitn Delegada y que todos los miembros del Consejo reclban copla de las actas de las sesiones de la
Comision Delegada.

No Aplicable

44. Que el Consejo de Administracién constituya en su seno, ademas del Comité de Auditoria exigido pot la Ley del
Mercado de Valores, una Comisién, o dos comisiones separadas, de Nombramientos y Retribuciones.
Que las reglas de composicion y funcionamiento del Comité de Auditorfa y de la Comisién o comisiones de
Nombramientos y Retribucicnes figuren en el Reglamento del Consefo, e Incluyan las siguientes:
a) Que el Consejo designe los miembros de estas Comisiones, tenlendo presentes los conocimientos, aptitudes y
experiencia de los consejeros y los cometidos de cada Comision; dellbere scbre sus propuestas e informes; y
ante &l hayan de dar cuenta, en el primer pleno del Consejoc posterior a sus reuniones, de su actividad y
responder del trabajo realizado;
b) Que dichas Comisiones estén compuestas exclusivamente por conse|eros externos, con un minimo de tres. Lo
anterior se entiende sin perjuicio de la asistencia de consejeros sjecutivos o altos directivos, cuando asi lo
acuerden de forma expresa los miembros de la Comision,
¢) Que sus Presidentes sean consejeros independientes.
d) Que puedan recabar asesoramiento externo, cuzndo lo consideren necesario para el desempefo de sus
funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, de la que se ramiltira copla a todos los mlembros def Censejo.
Ver epigrafes: B.2.1 y B.2.3

Cumple
45, Que la supervision del cumplimiento de los codigos Internos de conducta y de las reglas de gobierno corporativo
se atribuya a la Comision de Auditeria, a la Comisién de Nombramlentes, o, sl existieran de forma separada, a las
de Cumplimiento o Gobierno Corporativo.

Cumple

46. Que los miembros del Comité de Auditorfa, y de forma especial su presidente, se designen teniendo en cuenta
sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditorfa o gestlén de riesgos.

Cumple

47. Que las sociedades cotizadas dispongan de una funcién de auditorla interna que, bajo la supervision del Cormité
de Auditorfa, vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacion y conirol interno.
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Explique
La sociedad carece en la actualidad de un departamento de auditoria interna.

48, Que el responsable de la funcion de auditorfa interna presente al Comité de Auditorfa su plan anual de trabajo; le
informe directamente de las Incidencias gue se presenten en su desarrolio; v le someta al final de cada efercicio un
informe de actividades.

Explique
La sociedad carece en la actualidad de un departamento de auditoria interna.

49. Que la politica de controf y gestién de rlesgoes identifique al menos:
a) Los distintos tipos de riesgo (operatives, tecnolégicos, financleros, legales, reputacionales...) a los que se
enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financleros o econdmices, los pasivos contingentes y otros tiesgos
fuera de balance;
b) La fijacion del nivel de riesgo que la sccledad considere aceptable;
¢) Las medidas previstas para mitigar el impacto de |os rlesgos Identificados, en caso de que Hegaran a
materislizarse;
d) Los sistemas de informacion y control interno que se utilizarén para controlar y gestionar los citados riesgos,

incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.
Vaer epigrafes: D

Cumple

50. Que corresponda al Comité de Auditorla:
1° En relacion con los sistemas de informacion y contrel intera:
a) Supervisar el proceso de elaboracitn y |a Integridad de la Informacion financiera relativa a la
sociedad v, en su caso, al grupe, revisando el cumplimiento de los requisites normativos, la
adecuada delimitacion del perlmetro de consolldacién y la correcta aplicacién de los criterios
contables.
b) Revisar periddicamente los sistemas de control internc y gestion de riesgos, para que los
principales riesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente.
¢} Velar por la independencia y eficacia de la funcién de auditoria Interna; proponer la seleccién,
nombramiento, reeleccién y cese del responsable del serviclo de auditoria interna; proponer el
presupuesto de ese servicio; recibir informacidn perlédica sobre sus actividades; y verificar que la
alta direccién tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes,
d) Establecer y supervisar un mecanismo que permita & los empleados comunicar, de forma
confidencial v, si se considera apropiado, andnima las lrregularidades de potencial trascendencia,
especialmente financieras y contables, que adviertan en el senc de la empresa,
2° En relacién con el auditor externc:
a) Elevar al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiente, reeleccion y sustitucién del auditor
externo, asf como Jas condiciones de su contratacion,
b) Recibir regularmente del auditor externc informacién sobre el plan de auditoria y los resultados de
su ejecucion, y verificar gue la alta direccién tiens en cuenta sus recomendaciones.
¢) Asegurar la independencia del auditor externo y, & tal efecto:
i) Que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditer y lo
acompafie de una declaracion sobre la eventual existencla de desacuerdos con el auditor
saliente y, si hubieran existide, de su contenido,
i) Que se asegure de que la sociedad y el auditor respetan las normas vigentes sobre
prestacion de servicios distintos a los de auditerla, los limites a la concentracion del negocio
del auditor y, en general, las demas normas establecidas para asegurar la independencia de
los auditores;
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iit} Que en caso de renuncia del auditor externo examine las circunstancias que la hubleran
motivado.
d) En el caso de grupos, favorecer que el auditor del grupo asuma la responsabilidad de las

auditorias de las empresas gue lo integren,
Ver epigrafes: B.1.35, B.2.2, B.2.3 ¥y D.3

Cumple Parcialmente
Ef Comité de Auditorfa asume la mayoria de competencias recogidas en |z presente Recomendacion tanto en retacion con los
sistemas de informacion y control interno, como respecto del auditor externo, salvo la exceptuada en el gpartado B.2.2.

51, Que el Comité de Auditorfa pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso disponer
gue comparezcan sin presencia de hingtn ofro directive,

Expligue
Si bien el Reglamento del Conssjc no regula la presencia en reuniones de fa Comision de Auditoria de empleados o directives,
nada obsta a que la Comisién requiera su presencia en suis reuniones,

52. Que el Comité de Auditorfa informe al Consejo, con carécter previo a la adopcién por éste de ias
correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos sefialados an la Recomendacion 8:
a) Lainformacion financiera que, por su condicién de cotizada, la socledad deba hacer piblica pericdicamente.
E| Comité debiera asegurarse de que las cuentas intermedias se formulan con los mismos criterios contables que
las anuales v, a tal fin, considerar la procedencia de una revisién limitada def auditor externo.
b) La creacién o adquisicién de participaciones en entidades de propésite especial o domiciliadas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paralsos fiscales, asl como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza analoga que, por su complejidad, pudieran mencscabar la transparencia del grupo.
¢) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcidn de Informe previo haya sido atribuida a otra Comision de

las de supervision y control.
Ver epfgrafes: B.2.2 y B.2.3

Cumple

53, Que el Consejo de Administracién procure presentar fas cuentas a la Junta General sin reservas ni salvedades
en el informe de auditoria vy que, en fos supuestos excepclonales en que existan, tanto el Presidente del Comité de
Auditorfa como los auditores expliquen con claridad a los acclonistas el contenldo y alcance de dichas reservas o

salvedades,
Ver epigrafe: B.1.38

Cumple

54, Que la mayoria de los miembros de la Comision de Nombramientos -o de Nombramientos y Retribuciones, si

fueran una soia- sean consejercs independientes.
Ver epigrafe: B.2.1

Explique
El Consejo de Administracion, en cumplimiento del apartado &) dela recomendacion 44, a la hora de designar a ios miembros
de la Comisitn de Nombramientos y Retribuciones, ha dado prioridad a aquellos miembros del Consejo que consideraba
reunian un mayor grado de conocimientos, aptitudes, experiencia y cualificacion para contribulr a un mejor desempefio de las
competencias y funclones gue tiene atribuida dicha Comisién sobre la concreta categoria a que se encontrase adscrito #f
Consejero eh cuestién.

55. Que correspondan a la Comisién de Nombramientos, ademas de las funciones indicadas en las
Recemendaciones precedentes, las siguientes:
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a) Evaluar las competencias, conocimientes y experiencla necesarios en el Consejo, definir, en consecuencia,
las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y
dedicacién precisos para que puedan desempeniar bien su cometido.

b} Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la suceslon del Presidente y del primer ejecutivo
y, en su caso, hacer propuestas al Consejo, para que dicha sucesién se produzca de forma ordenada y bien
planificada.

¢) Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutive proponga al Consejo.

d) informar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de género sefialadas en fa Recomendacion 14 de este
Coédigo.

Ver epigyrafe: B.2.3
Cumple

56. Que la Comisién de Nombramientos consulte al Presidents y al primer sjecutivo de la socledad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.
Y que cualquier consejero pueda solicitar de la Comisién de Nombramientos que tome en consideracién, por si
ios considerara idéneos, potenciales candidatos para cubrlr vacantes de consejero.

Cumple

57. Que corresponda a la Comision de Retribuciones, ademas de las funciones indicadas en las Recomendaciones
precedentes, las siguientes:
&) Proponer al Consejo de Administracion.
i} La politica de retribucién de ios consejeros y altos directivos;
i) La retribucién individual de los consejeros ejecutivos y las demas condiciones de sus contratos.
i) Las condiciones basicas de los contratos de los altos directives,

b} Velar por la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.
Ver epigrafes: B,1.14 y B.2.3

Cumple

58. Que la Comisién de Retribuciones consulte al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuande se trate de materias relativas a los consejaros ejecutivos v altos directivos.

Cumple

G - OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si considera que existe algdin principic ¢ aspecto relevante relativo a las précticas de gobierno corporativo aplicado
por su sociedad, que no ha sido abordado por el presente Informe, a continuacién, mencione y explique su
contenido,

Dentro de ests apariadc podra incluirse cualquier ofra informacian, aclaracién o matiz, refacionados con los anteriores
apartados del informe.

En concreto, Indique si la sociedad esta sometida a legislacién diferente a la espafiola en materia de gobierno corporativo y, en
sU caso, inchzya agueila informacion que esté obligada a suministrar y sea distinta de fa exigida en el presente informe.

L& informacidn relativa a la participacién en ef capital de la sociedad a 31 de diciembre de 2010, por parte de aigunos
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accionistas con participacion significativa, esta basada en los datos hechos plibiices por los accionistas que constan en la
pagina web de la CNMV, en los siguientes casos:

- BESTINVER GESTION DE ACTIVOS, 8.A;, S.G.1.1.C. {datos existentes en www.cnmv.es a 17 de febrero de 2011,
correspordientes a Ja comunicacion de participacion significativa presentada por dicha entidad ei dia 31 de agosto de 2010
(ntmero registro de entrada 2010115480, sin que se identifique a los titulares directos de la participacidn).

- FIDELITY INTERNATIONAL LIMITED (datos existentes en www.cnmv.es a 17 de febrero de 2011).

- INVERSIONES IBERSUIZAS, S.A. (datos existentes en www.cnmv.es a 17 de febrero de 2011, correspondientes a la
comunicacion de participacién significativa presentada por dicha entidad el dia 31 de agosto de 2010 (nimero registro de
enfrada 2008117532).

En cuanto a BANKINTER GESTION DE ACTIVOS, S.A, 8.G.11.C,, los datos incluidos en el inferme son Jos obrantes en el
informe Anuai de Gobierno Corporativo correspondientes al ejercicio 2009, sin que fenga conocimiento la sociedad de la
existencia de variacion en su participacion en el capital.

Adicionalmente, y como consecuencia de la modificacion del contenido del informe se incluye a continuacion la informacion a
que hacen referencia los apartados 30 y 40 del epigrafe a), el epligrafe b), los apartados 30, 40 y 5o del epigrafe c} y el epigrafe
1) del artfculo 61 bis de la Ley de Mercado de Valores:

a) Informacién sobre los valores que no se negocien en un mercado regulado comunitario, con indicacion, en su caso, de las
distintas clases de acciones y, para cada clase de acclones, los derechos y obligaciones que confiera.

La sociedad no tiene valores que nc se negocien en un mercado regulado, no existiendo, ademés, diferentes clases de
acciones, otorgando todas eilas a sus titulares idénticos derechos y ebligaciones.

b) Las normas aplicables a la modificacién de los estatutos de la Sccledad

El artfeulo 12 de los vigentes Estatutos Scciales establece que para que la Junta General pueda acordar validamente el
aumento o reduccidn de! capital o cualguler modificacion de los Estatutos soclales, serd necesaria la concurrencia en primera
convocatoria de accionistas que posean al menocs el cincuenta por ciento del capital social con derecho a voto y, en segunda
convoeatoria, seré precisa la concurrencia del veinticinco por ciento det capital, Cuando concurran agclonistas que representen
menos del cincuenta per ciento del capital suscrito con derecho a voto, dichos acuerdos sélo podran adoptarse validamente con
e! voio favorable de 1os dos tercios del capital presente o representado en Ia Junta. La modificacion de los Estatutos Sociales
requerird, en tedo caso, el cumplimiento de las previsiones legales que le sean de aplicacion,

¢) Cualguier restriceion a la transmisibilidad de valores y a los derechos de voto
No existen restricciones estatutarias a ja transmision de las acciones ni a los derechos de voto.

d) Informacion de los poderes de los miembros del Conssjo de Administracién y, en particular, los refativos a la posibilidad de
emitir o recomprar acciones

Poderes otorgados a los mlembros del Consejo de Administracién:

No existen, a la fecha de emisidn del presente informe, poderes generales vigentes conferidos al Consejo de Administracion, ni
nihglin poder especial entre cuyas facultades se encuentre la emisién o recompra de acclones.

Poderes relativos a la posibilidad de emitir o recomprar acclones:

La Junta General de ia Sociedad, celebrada ef 24 de junio de 2010, adoptd entre ofros acuerdos, el consistente en autorizar la
adquisicion derivativa por la Sociedad de acciones propias, directamente o a través de sociedades de su Grupo, todo ello de
conformidacd con lo establecido en el articulo 75 de la Ley de Scciedades Andnimas y demas disposiciones legales vigentes en
cada momento, teniendo presente, particularmente, fo dispuesto en ia Disposicion final primera, Diez, de fa Ley 3/2009, de 3 de
abril, sobre modificaciones estructurales de ias sociedades mercantiles, delegando en el Consejo de Administracion las
facultades necesarias para la ejecucion del acuerdo, dejando sin efecto en [a parte ho utilizada la autorizacién concedida para
la adquisicién derivativa de las acciones propias en la Junta General de Accionistas de 26 de junio de 2009.

@) Informaclion de los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en vigor, sean modificados o
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concluyan en caso de carbio de control de la sociedad a raiz de una oferta plblica de adguisicion, y sus efectos, excepto
cuando su divulgacion resulte seriamente pefjudicial para la socledad. Esta excepclan no se aplicarad cuando la sociedad esté
obligada legaimente a dar pubiicidad a esta informacion

La Socledad no ha celebrado acuerdos en los términos descritos en el parrafo anterior,

f) Informacién de los acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administracién y direccion o empleados que dispongan
indemnizaciones cuando éstos dimitan o sean despedidos de forma improcedente o & la relacién laboral fiega & su fin con
motivo de una oferta ptiblica de adquisicion.

La Sociedad no ha celebrado acuerdos en los términos descritos en el parrafo anterior.

g} Una descripcién de las principales caracteristicas de los sistemas iniernos de control y gestion de rlesgos en relacién con el
proceso de emision de la informacién financiera

Entre las competencias de la Comision de Auditoria, conforme a lo establecido en el articulo 20.B de los estatutos sociales y
11.3 del Regiamento del Consejo de Administracion de la Sociedad, se encuentra conacer el proceso de informacion financiera
v los sisternas de control interno de la Sociedad.

iguaimente, es competencia del Conselo en pleno, conforme a lo establecido en el articulo 27 de st Reglamento, la supervision
de ias informasiones ptblicas periddicas de cardcter financiero, que Igualmente contiene la obligacion del Consejo de adoptar
las medidas precisas para asegurar que la informacién financiera semestral y trimestral se elaboren con acuerdo a ios mismos
princlpios, criterios y practicas profesionales con que se elaboren las cuentas anuales, ¥ que gocen de la misma fiabifidad que
ésias,

Finaimente, ¢l articulo 5 del Reglamento def Consefo establece, en retacion con las cuentas anustes y el informe de gestion,
individuales y consolidadas, que el Consejo velara porque reflejen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de
{os resultados de la socledad, conforme a lo previsto en fa ley, deblende disponer tedos y cada uno de los Consejeros, antes de
suscribir la formulacion de las cuentas, toda la informacion necesaria para ello,

Apartado C.3: Dicho apartado contiene informacién relativa a la percepcion por Don Miguel Iraburu Elizondo del importe de 17
miles de suros en concepto de servicios prestados a la sociedad durante el ejercicio 2010, Don Miguel lraubury, no obstante,

dejé de ser consejero de Azkoyen, S.A., ¢l dia 18 de marzo de 2010,

Apartado 8.1.12: La retribucién agregada de los Directivos inctuye indemnizaciohes por importe de 455 miles de euros.

Dentro de este apartado podra incluirse cualquier otra Informacién, aclaracién o matiz, relacionados con los
anteriores apartados del informe, en la medida en que sean relevantes y no relterativos.

En concreto, indique si la sociedad estéd sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia de gobierno
corporativo y, en su caso, incluya aquella informacién que esté obligada a suministrar y sea distinta de la exigida en
el presente informe.

Definicion vinculante de consejero independiente:
Indique si alguno de los consejeros independientes tiene o ha tenido alguna relacién con la sociedad, sus accionistas

significativos o sus directivos, que de haber sido suficientermnente significativa o importante, habrfa determinado que el
consejero no pudiera ser considerado come independiente de conformidad con la definicion recogida en el apartado 5 del
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Codigo Unificado de buen gobierno:

NO

Fecha y firma:

Este informe anuat de gobierno corporative ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de [a sociedad, en su
sesidn de fecha

25103/2011

Indique si ha habide Consejeros que hayan votado en contra o s hayan abstenldo en relacién con la aprobacion del
presente Informe.

NO
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Francisco José Bauzd Moré, Secretario no-consejero del Consejo de Administracion de la compahia
mercantil AZKOYEN, S.A.

CERTIFICO

Que en {a reunion del Consejo de Administracion de AZKOYEN, S.A., celebrada en Madrid, el dia 25
de marzo de 2011, vy 2 la que asistieron la totalidad de los sefiores consejeros BERKINVEST CAPITAL
S.L, representada por su persona fisica representante don Juan Miguel Sucunza Nicasio {Presidente},
QMC Directorships, S.L., representada por su persona fisica representante don Jacobo Lllanza
Figueroa, don Arturo Leyte Coello, don Francisco Javier Tomas Foraster, don Rafael Mir Andrey,
Competiber, S.A., representada por su persona fisica representante don Ignacio Sudrez-Zuloaga
Géldiz, don Pedro lbarrondo Garcla Echeverria y don Marco Adriani, quienes aprobaron por
unanimidad la celebracion del Consejo asi como el orden del dia del mismo, se adoptd por
unanimidad de todos los Consejeros el acuerdo de formulacion de cuentas anuales del ejercicio
cerrado a 31 de diciembre de 2010, tanto las correspondientes a la sociedad AZKOYEN, S.A., como
las de su grupo consolidado, gue se acompaiian como anexo a la presente certificacién, junto con el
Informe de Gestion y el Informe Anual de Gobierno Corporativo aprobado por el Consejo de
Administracidn, como el informe de auditoria de dichas cuentas, documentacion que coincide con la
gue sera objeto de presentacién por la sociedad a la CNMV por medio del sistema CIFRADOC.

lgualmente, certifico que en cumplimiento de lo expresado en el articulo 8 del Real Decreto
1362/2007, de 19 de octubre, por el que se desarrolia la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de
Valores, en relacidn con los requisitos de transparencia relativos a la informacién sobre los emisores
cuyos valores estén admitidos a negociacion en un mercado secundario oficial o en otro mercado
regulado de la Unién Europea, la totalidad de los sefiores Consejeros han suscrito un escrito en el
gue manifiestan que, hasta donde alcanza su conocimiento, las cuentas anuales correspondientes al
ejercicio 2010, tanto de la sociedad Azkoyen, S.A., como de su Grupo Consolidado, han sido
elaboradas con arreglo a los principios de contabilidad aplicables, ofrecen la imagen fiel del
patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados del emisor y de las empresas comprendidas
en la consolidacién tomados en su conjunto, y que el informe de gestién incluye un andlisis fiel de la
evolucidn y los resultados empresariales y de la posicion del emisor y de las empresas comprendidas
en la consolidacién tomadas en su conjunto, junto con la descripcidn de los principales riesgos e
incertidumbres a que se enfrenta Azkoyen, S.A., y las sociedades de su Grupo Consolidado, que se
acompaiia como anexo a la presente certificacion.

En fe de lo cual, expido la presente certificacién en Madrid, a 7 de abril de 2011.

EL SECRETARIO NO CONSESERO

Francisco José Bauza Moré
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

Tel.: +34 648 17 00 86
Fax: +34 948 17 27 91

A los Accionistas de Azkoyen, S.A. _ www.deloltte.es

i Hemos anditado las cuentas anuales consolidadas de Azkoyen, S.A. (Ja sociedad dominante) y sociedades
dependicntes (que conjuntamente forman el Grupo Azkoyen) que comprenden el balance de situacion
consolidado al 31 de diciembre de 2010 y la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, el estado de resultados
global consolidado, el estado de cambios en ¢l patrimonio neto conselidado y la memoria consolidada
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha. Como se indica en la Nota Za, los
Administradores de la Sociedad dominante son responsables de la formulacion de las cuentas anuales
consolidadas del Grupo, de acuerdo con fas Normas Interacionales de Informacion Financiera adoptadas por la
Unién Europea, y demés disposiciones del marco normativo de informacién financiera aplicable al Grupo.
Nuestra responsabilidad es expresar una opini6n sobre las citadas cuentas anuales consolidadas en su conjunto,
basada en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas
vigente en Espafia, que requiere el examen, mediante la realizacion de pruebas selectivas, de la evidencia
justificativa de las cuentas anuales consolidadas y la evaluacion de si su presentacién, los principios y criterios
contables utilizados v las estimaciones realizadas, estin de acuerdo con el marco normativo de informacién
financiera que resulta de aplicacion.

2. Tal y como se indica en la Nota 14, el Grupo presenta dentro de sus pasivos no corrientes 16.472 miles de
euros correspondientes a los vencimientos a largo plazo de un préstamo sindicado que establece la
obligacién del cumplimiento de determinados ratios financieros durante la vida del mismo. Al 31 de
diciembre de 2010 dichos ratios no se cumplian lo cual, segln el contrato, serfa causa de vencimiento
anticipado. Si bien en estas circunstancias -y de acuerdo con Jos principios contables aplicables- este
importe deberfa haberse reclasificado en el balance consolidado de 2010 adjunto como pasivo corriente, los
Administradores lo han mantenido a largo plazo dado que con fecha 25 de marzo de 2011 han obtenido del
sindicato bancario una dispensa formal que exime al Grupo del cumplimiento de dichos ratios relativos al
ejercicio 2010 condicionada, basicamente, a que los ratios que se desprendan de las cuentas anuales
consolidadas de 2010 adjuntas cumplan los nuevos ratios propuestos por ¢l Grupo en su solicitud de
dispensa (Notas 14 y 26).

3. En nuestra opinion, excepto por los efectos de la reclasificacion de la salvedad anterior, las cuentas anuales
consolidadas adjuntas del ejercicio 2010 expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del
patrimonio consolidado y de la situacion financiera consolidada de Azkoyen, S.A. y sociedades dependientes
que conjuntamente forman el Grupo Azkoyen al 31 de diciembre de 2010, asi como de los resultados
consolidados de sus operaciones y de sus flujos de efectivo consolidados correspondientes al ejercicio anual
terminado en dicha fecha, de conformidad con las Normas Intemacionales de Informacion Financiera,
adoptadas por la Unién Europea, y demas disposiciones del marco normativo de informacion financiera que
resultan de aplicacion.

4. El informe de gestién consolidado adjunto del ejercicio 2010 contiene las explicaciones que los administradores
de la sociedad dominante consideran oportunas sobre la situacién del Grupo Azkoyen, la evolucion de sus
negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas. Hemos
verificado que la informacién contable que contiene el citado informe de gestion consolidado concuerda con Ja
de las cuentas anvales consolidadas del ejercicio 2010, Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacion
del informe de gestién consolidado con el alcance mencionado en este mismo pérrafo y no incluye la revision
de informacion distinta de la obtenida a partir de los registros contables de Azkoyen, S.A. y sociedades
dependientes.
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AZKOYEN, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES QUE FORMAN EL GRUPO AZKOYEN

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADAS CORRESPONDIENTES
A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (Notas 1.2 3)
{Miles de Euros)

!

R (Debe) / Haber
'g,-, Notas 31,12.2040 31,12.2009 ()
%=
‘5} Operacliones continuadas:
4 importe neto de ia cifra de negocios Nota 17 116.046 129.168
% + /- Variacién de existencias de productos terminades y en curso de fabricacion (1.722) 941
¥ Aprovisionamientos Nota 26.1 (36.948) {47,784}
¥ Otros ingresos de explotacion Nota 17 3291 1.426
“8 Gastos de personal Nota 20.2 (52.243) (48.584)] .
ﬁ Olros gastos de explotacion {23.402) (22.234)
g Amonrizacion del inmovilizado Notas 5y 6 {0.496) (11.660)
i Imputacion de subvenciones de iamovilizado no financiero y otras Nota 17 36 45
i © Variacién de fas provisiones de trafico (242} -
5 § Detericro ¥ resultade por engjenaciones del inmovilizado
‘ Resullade por enajenaciones de inmovilizado Nota 17 41 29
_fg R Deterioro del Inmovilizado Nota 4 (7.077} (240)
885 RESULTADO DE EXPLOTACION 11.723) 1427
& ingresos financieros Nota 21 17 613
T Gastos financiercs Nota 22 (3.653) (5.679}
% Diferencias de camblo Notas 21y 22 (115) {185)
g RESULTADOD FINANCIERQ " {3.651) {5.261)
o
b RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS {15.374) (4.124)
g Impuestos sobre bensficios Nota 23 {417) (694)
;% RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS {16.791) (4.818)
3
g Operaciones Interrumpldas:
'5_ Resultado del ejercicio procedente de operaciones interrumpldas Notas 2.2.by 19 13.985 300
{c RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO {1.796) {4.518)
- a) Resulfade atribufdo a la enfidad dominante (858) (3.632)
b) Resultade atribufde a interases minorifatios (1.140) (866}
BENEFICIO POR ACCION {en euros)
Basico y diluldo - De oparaciones confinuadas Nota 25 (0,8534) {0,1924)
Bésico y ditvido - De operaciones confinuadas ¢ interrumpidas (0,0743) {0,1869)

") Se presentan Gnica y exclusivamente, a efactos comparalivos.

Las Notas explicativas 1 a 31 de la memoria conosolidada y el Anexo | adiuntos forman parte integrante de
ia cuenta de pérdidas vy ganancias consolidada del ejercicio 2010.

AZKOYEN, S.A. Tel.: 34 948 709 709
Avda. San Sitvestre, s/n. Fax: 34 948 709 720 [“7
31350 Peralta {(Navarra) SFAIN www,azkoyen.com
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AZKOYEN, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
QUE FORMAN EL GRUPQO AZKOYEN

ESTADC DEL RESULTADO GLOBAL CONSOLIDADO CORRESPONDIENTE
A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (Notas 1 a 3)
(Miles de Euros)

(Debe) / Haber
£ Notas 31.42.2040 | 31.12.2008 (")
far]
gm RESULTADO CONSQLIDADG DEL EJERCICIO {1.796) (4.518)
£ INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE EN EL PATRIMONIO NETO
: Por cobertura de fiujos de efectivo 12y 15 74 {428)
2 Diferencias de conversién 12 154 403
¢ 228 (25)
¥ TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS ¥ GANANCIAS:
Por coberturas de fiujos de efectivo - {313)
- (31%)
|RESULTADC GLOBAL TOTAL {1.568) (4.856)
a) Atribuidos a fa enfidad dominante {428) (3.970)
b} Atribuidos a inlsreses rminoritarios {1.140) {886)

5618

(*} Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparalivos,

CiF.-

Las Nolas 1 a 31 de ta Memoria consolidada adiunta junfo con el Anexo | forman parte integrante det
del estado del resultado global consolidado del ejercicio 2010.
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AZKOYEN, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES QUE FORMAN Ei. GRUPO AZKOYEN

_ ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS DE LAS OPERACIONES CONTINUADAS

EN LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 20609 (Notas 1 a 3}
{Miles de euros)

Notas 31.12.2010 31.12.20090}
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 4.919 29,583
Resuliade consofidado antes de imptiestos de las operaciones continuadas (15.374) (4.124)
Ajustes de! resultado:
Amorfizacion de} Inmovilizado e inversiones inmobiliarias Nolas 5y & 9.466 11,660
Resultades por enajenacién dei inmovilizado {41} {29)
Imputacion subvenciones {36} (48)
Deterlore del Iamovilizade Nota 4 7.077 240
Imputacion 2 resultados de ofros ingresas diferilos " {726)
— Dotacién insolvencias, chsolescencia y otros {662} 1.587
R Gastos financieros 3653 5679
{&,) Ingresos financieros {117 613)
4 Diferenclas de cambio 115 -
" Otros (306) (643)
2 Cambios en ef capital corriente
< Vartaclén en:
k) Deudores comercizies y otras cuentas a cobrar MNota 11 1.008 12.289
= Otros activos cormentes 40 -
;.3‘ Acreedores comerciales y olras cuentas a pagar Nota 1 686 2565
! Existencias (Neta 10) {113) 3812
3 Otros fiujos de efectlvo de jas actividades de explotacion: .
ﬁ Cobrosi{Pagos) por impuestos sobre beneficios Nota 23 (608) (2.089)
© FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 23148 1.482
H Pagos por Inversiones:
. Pago por cancelacion anticipada
= o Empresas del Grupo 219 812)
2 5 Otros actives no corrientes Nota 8 (4.000) -
? « Inmovillzade material, intangible e inversiones inmobiliarias Nolas 5y 8 (3.371} . (5.208)
B Olros activos {17} {78)
8 - Cobros por desinversiones;
#5 Venta de sociedades del Grupo Nota 19 29.701 -
3 Inmovilizado material, intangibie e inversiones inmobiliarias Notas&y5 1,018 194
. Otros activos - 5862
‘n:-, Otros flujos de efectivo de actividades de Inversion:
B Cabros de intereses 46 613
b ELUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION {32.459) 130.383)
& Cobros y {pagos) por instrumentos de patrimonio:
& Adguisicion Acciones en Patrimonio Propias -
‘“} Cobros y {pagos) por Instrumentos de pasivo financlero:
£ Disposiciones de deudas con entidades de crédile Nota 14 4.621 14,116
_f‘: Cancetacion y amortizacion de deudas con entidades de crédito Nota 14 {33.969) (18532}
Y Fujo neto de deuda financlera con vencimiento a corio plazo - (18573
4 Pagos de intereses 3.111) (4.858)
.j:j Diposicidnes de otros pasivos & iargo plazo - -
& Amortizacion de ofros pasivos a largo plazo - (2.446}
( Otros flujos de efectivo de actividades de financiactén:
(1ros cobros/{pagos} de actividades de financlacion - -
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS (Nota 19} Nota 18 2.042 3.906
AUMENTO/DISMINUCION § NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES [2.340) 4.578
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIQ DEL FERICDO 9.005 4427
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERICDCO B.665 9,005
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO
Caja y bancos 6,665 9.005
TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 6,665 9,605

{*) Se presenta a efeclos exclusivamenie comparativos.

Las Notas explicativas 1 a 31 descritas en la Memoria consolidada adjunta junto con el Anexo [
forman parte integrante del estado de flujos de efectivo consclidade del ejercicic 2010.

AZKQYEN, S.A. Tel.: 34 948 709 709
g Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 708 720
% 31350 Peralta (Navarra) SPAIN www.azkoyen.com
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Azkoyen, S.A. y Sociedades dependientes
(Grupo Azkoyen)

Memoria de Cuentas Anuales Consolidadas

correspondientes al ejercicio anual terminado
el 31 de diciembre de 2010

Actividades y composicion det Grupo

Azkoyen, S.A. fue consfituida con Ja denominacion de Azkoyen industrial, S.A. y por tiempo indefinido, con fecha
9 de abril de 1976. Postetiormente, con fecha 23 de noviembre de 1987, se realizd el cambio de denominacion
por el aciual.

El domicilio social actual se encuentra en ta Avenida San Silvestre, sin de Peralta (Navarra),
El objeto social lo constituye:

» La fabricacion y comercializacion de méquinas expendedoras de productos estuchados y bebidas,
maguinas seleccionadoras y devolvedoras de monedas, asi como fabricacion y comercializacion de
elementos destinados a su utilizacion en el sector de hosteleria,

e Lainversion en foda clase de empresas y sociedades, civiles, mercantiles o de ofra naturaleza, existentes o
que se creen, a través de la suscripcidn, adquisicién, posesion o participacién en sus titulos, valores,
obligaciones y participaciones.

o La prestacion de toda clase de servicios financieros, administrativos y de gestion en general a las
sociedades participadas.

En la pagina web www.azkoyen.com y en su domicilio social, pueden consultar los Estatutos Sociales y deméas
informacion publica sobre la Sociedad dominante.

Azkoyen, S.A. es cabecera de un grupo de sociedades dependientes ("Grupo Azkoyen” o “Grupo™} que, en
conjunto se dedican a la fabricacién y comercializacion de maquinas expendedoras de productos estuchados y
bebidas, maquinas destinadas al sector de hosteleria, maquinas seleccionadoras de monedas y otros medios de
pago (Nota 2.2) y, en general, a cualquier otra actividad preparatoria o complementaria de las actividades
anteriores. Adicionalmente el Grupo se dedica a la fabricacién, comercializacion e implantacién de sistemas
innovadores de software y hardware para el control de accesos, control de presencia y sistemas integrados de
seguridad. Consecuentemente, Azkoyen, S.A. estid obligada a elaborar, ademas de sus propias cuentas
anuales, cuentas anuales consolidadas del Grupo.

El Grupo Azkoyen durante los Gltimos dos afios esta llevando a cabo dentro de su plan estratégico una
reordenacion de las actividades realizadas con el objefo de lograr una rentabilidad adecuada de las mismas.
Asimismo dentro de este proceso de reordenacion en el ejercicio 2010 ha llevado a cabo un proceso de
reestruciuracion para adecuar los recursos a la situacion actual de demanda, para fa obtencién de sinergias en
costes mediante una reorganizacion y centralizacion de funciones y tareas (corporativas y de negocio} y para
reduccion de costes fijos gue ha incluido una reestructuracion laboral. Dicha reestructuracion ha supuesto un
Expediente de Rescision en Azkoyen Industrial, S.A., en donde con fecha 28 de diciembre de 2010 la Direccion
flegd a un acuerdo con el Comité de Empresa respecto de las condiciones del Expediente de Rescision y de
suspensién de contratos que es autorizado por el Gobierno de Navarra en Resolucion del 4 de enero de 2011.
Dicho expediente incluye la Rescision de 45 contratos de trabajo en el primer semestre de 2011 con una
indemnizacion de 33 dias .por afio trabajado con un maximo de 18 mensualidades (Notas 3.k y 20.2) vy la

AZKOYEN, S.A. Tel.: 34 948 709 709
Avda. San Sitvestre, s/n. Fax: 34 948 709 720 1
31350 Peralta {Navarra) SPAIN www.azkoyen.com




suspension de los contratos de la totalidad de la plantilla por un maximo de 21 dia laborables durante el afio
2011. En el caso de la Sociedad dominante y la sociedad dependiente Azkoyen Medios de Pago, S.A. supone la
rescision de 6 y 7 contratos, Durante 2010 en el conjunto de Grupo Azkoyen por todo este concepto se ha
registrado un importe total de 5.120 miles euros con cargo al epigrafe “Gastos de personal” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada adjunta (Notas 3.k y 20.2}.

En este sentido, la mayor parte de la pérdida de explotacion antes de impuestos habida en 2010 se debe,
ademas de al coste de 1a reestructuracion de personal (5,1 millones de euros — Nota 20.2), al deterioro de los
fondos de comercio en Primion Technology AG y Coffetek, Ltd. por importe total de 6,6 millones de eurcs
registrado en el ejercicio como consecuencia del test de deterioro que se explica en la Nota 4. La implantacidn
de esta reduccion de personal en e Grupo seguira en 2011 en Coffetek, itd y principaimente en la sociedad
dependiente Coges, S.p.A. donde con posterioridad a la fecha de cierre se ha comunicado oficialmente a los
trabajadores y sus representantes sindicales la intencion del Grupo de Hlevar a cabo un proceso gue puede
afectar a entre 25 y 30 personas. A la fecha de formulacion de estas cuentas anuales consolidadas dicho

i

5 proceso legal esta en curse y negocidndose los términos del mismo con los representantes sindicales y
= empresariales segun la legislacion italiana aplicable. Por ofro lado, dentro de esta reorganizacién en julio de
g 2010 se ha enajenado la actividad que se realizaba a través de Azkoyen Hosteleria, S.A.U. por 33 millones de
§ euros to que ha generado una ganancia antes de impuestos de 20 millones de euros, aproximadamente (Notas
£ 2.2.b.2 y 19). Esta operacion ha permitido asimismo una reduccion parcial de la deuda financiera de 25 millones
g de euros lo que dara lugar a unas menores cuotas de amortizacion futuras y a disminuir proporcionalmente la
‘f carga financiera {Nota 14).

o

E Por Ultimo, el resuliado del ejercicio 2010 recoge una pérdida por la baja de créditos fiscales previamente

registrados por imporie de 5,4 miliones de euros, registrada con cargo al epigrafe “impuesto sobre beneficios” de
fa cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta (Nota 23.5).

5818

Una vez realizados dichos ajustes y el resto de operaciones anteriores, los Administradores de la Sociedad
dominante consideran que se dan las condiciones de competitividad para continuar con la actividad en el futuro
de forma que se recuperen los activos y se atiendan las obligaciones en el curso ordinario de fos negocios por
los importes y clasificacion por los que figuran en las cuentas anuales de 2010 adjuntas.

CIF .~

2. Bases de presentacién de las cuentas anuales consolidadas y principios de consolidacion

2.1. Bases de presentacion

Las cuentas anuales consalidadas del Grupo Azkoyen del ejercicio 2040 han sido formuladas:

Mavarra, tore e 127 geners' T4 de la s+ nion 3° det v

Por fos Administradores, en reunién de su Consejo de Administracion celebrado o dia 25 de marzo de
2011.

A, Mere. dr

- De acuerdo con lo establecido por las Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante,
NIIF), adoptadas por la Union Europea de conformidad con el Reglamento (CE) n° 1606/2002 del
Parlamento Europeo y del Consejo, incluyendo las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC}, las
interpretaciones emitidas por el International Financial Reporting Interpretations Comittee (IFRIC) y por el
Standing interpretations Comittee (SIC). En la Nota 3 se resumen los principios contables y criterios de
valoracién mas significativos aplicados en la preparacion de fas cuentas anuales consolidadas adjuntas.

- Teniendo en consideracion la totalidad de los principios y normas contables y de los criterios de
valoracién de aplicacion obligatoria que fienen un efecto significativo en las cuentas anuales
consolidadas, asi como las alternativas que la normativa permite a este respecto y que se especifican en
la Nota 3 (nommas de valoracion).

- De forma que muestran la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera consolidados del Grupo
al 31 de diciembre de 2010 y de los resultados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto
y de los flujos de efectivo consolidados que se han producide en el Grupo en el ejercicio anual terminado
en dicha fecha.

AZKOYEN, S.A. Tai: 34948 708 708
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34948 708 720
31350 Peraita (Navarra) SPAIN www. azkoyen.com 2 N]
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- A partir de los registros de contabilidad mantenidos por la Sociedad dominante y por las restantes
entidades integradas en el Grupo.

No obstante, y dado que los principios contables y criterios de valoracion aplicados en fa preparacion de las
cuentas anuales consolidadas del Grupo Azkoyen del gjercicio 2010 (NIIF-UE) difieren de los utilizados por
las entidades integradas en el mismo (P.G.C. u otras normativas locales), en el proceso de consolidacion se
han introducido los ajustes y reclasificaciones necesarios para homogeneizar entre si tales principios y
criterios y para adecuarlos a las Normas Internacionales de Informacién Financiera adoptadas en Europa.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo Azkoyen correspendientes al ejercicio 2009 fueron aprobadas
por la Junta General de Accionistas de la Sociedad dominante celebrada el 24 de junio de 2010. Las
cuentas anuales consolidadas de! Grupo vy las cuentas anuales de las entidades integradas en el Grupo,
correspondientes al ejercicio ferminado el 31 de diciembre de 2010, se encuentran pendientes de
aprobacién por sus respectivas Juntas Generales de Accionistas. No obstante, ef Consejo de Administracion
de la Sociedad dominante entiende que dichas cuentas anuales seran aprobadas sin cambios significativos.

Responsabilidad de la informacién y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estas cuentas anuales consolidadas es responsabilidad de los Administradores
de la Sociedad dominante del Grupo Azkoyen.

En las cuentas anuales consolidadas correspondientes al ejercicio 2010 se han utilizado ocasionalmente
estimaciones realizadas por la Direccién del Grupo - ratificadas posteriormente por sus Administradores -
para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en
ellas. Basicamente, estas estimaciones se refleren &

s Lavida Gtil de los activos intangibles y materiales (Nofas 3.b y 3.¢}.

e La evaluacion de posibles pérdidas por deterioro de determinados actives y de los fondos de comercio
{Notas 3.a,3.e, 4,5y 6).

s Lavaloracion de fondos de comercio (Notas 2.2.by 4).
« Elvalor razonable de determinados instrumentos financieros (Notas 8 y 15).

e La evaluacion de la probabilidad de disponer de ganancias fiscales futuras contra las que cargar los
créditos fiscales registrados y no utilizados (Notas 3.q y 23.5).

s La cuantificacién de las cuentas a cobrar que resultaran incobrables determinada segin sus mejores
estimacionss, de igual modo que los posibles deterioros estimados en las existencias por
obsolescencia y/o valor neto recuperable (Notas 10y 11),

« lLa probabilidad de ocurrencia y el importe de los pasivos de importe indeterminado o contingentes
(Notas 3.1, 13 y Nota fiscal).

» Las hipotesis empleadas en el calculo actuarial de los pasivos por pensiones y ofros compromisos con
el personal {Nota 3.k).

¢ Elcalculo de las provisiones derivadas del proceso ds resstructuracion (Notas 3.k y 20.2).

A pesar de gue estas estimaciones se realizaron en funcidn de la mejor informacion disponible af 25 de
marzo de 2011 sobre los hechos analizados, es posible que acontecimientos que puedan fener lugar en el
futuro obliguen a modificarlas al alza o a la baja, en proximos ejercicios; lo que se haria, conforme a lo
establecido en la NIC 8, de forma prospectiva, reconociendo los efectos dei cambio de esfimacién en las
correspondientes cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas.

AZKOYEN, S.A. Tel.: 34 848 709 708
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No ha habido cambios en estimados contables respecto del afio 2009 que hayan tenido impacto significativo
en estas cuentas anuales consolidadas.

Normas e interpretaciones efectivas o revisadas en el presente periodo relativas a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2010 han sido elaboradas de
acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera, conforme a lo establecido en el
Reglamento (CE) n° 1606/2002 del Parlamento Europea y del Consejo del 19 de julio de 2002 teniendo en
consideracién la totalidad de los principios y normas contables y de los criterios de valoracion de aplicacion
obligatoria que fienen un efectivo significativo, asi como las alternativas que Ia normativa permite al respecto.

|

La entrada en vigor de la revisién de la NIIF 3 “Combinacién de negocios’, la modificacion de la NIC 27
"Estados financieros consolidados e individuales®, la modificacion de fa NIC 39 “Instrumentos financieros:
Reconocimiento y valoracién — Elementos designables como partidas cubiertas” y la modificacion de la NIIF
2 “Pagos basados en acciones del grupo” fueron efectivas por primera vez en 2010 y han sido aplicadas en
estas cuentas anuales consolidadas del Grupo sin que hayan tenidos impactos significativos ni en las cifras
reportadas ni en la presentacion y desglose de las mismas.

Adicionalmente, han entrado en vigor el 1 de enero de 2010 las siguientes interpretaciones:
CINIF12"Acuerdos de concesion de servicios”, CINIIF 15 “Acuerdos para la concesion de inmuebles”, CINIIF
16 “Cobertura de una inversion neta en un negocio en el exiranjero”, CINIIF 17 “Distribuciones de activos no
monetarios a log accionistas” y CINIIF 18 "Transferencias de activos de clientes”. La adopcién de estas
nuevas interpretaciones no ha tenido en dicho gjercicio ning(n impacto en las cuentas anuales consolidadas
del Grupo correspondientes al ejercicio terminado.

W e Socie “~des, folio *” hoja n® 3377
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Normas e interpretaciones emifidas no vigentes
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A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales consolidadas, las siguientes normas e interpretaciones
habian sido publicadas par el IASB (Interational Accounting Standards Board) pero no habian entrado adn
en vigor al 31 de diciembre de 2010, bien porque su fecha de efectividad es posterior a la fecha de las
cuentas anuales consolidadas, o bien porgue no han side atin adoptadas por la Unidn Europea:

Aplicacién Obligatoria
Normas, Modificaciones e Interpretaciones Ejercicios Iniciados a partir de

Neormas y modificaciones de normas:

=-a Mere. o “"warrg, tor 327 generst 174 da ta o -ion 30 del

Modificacion NIC 32 Clasificacién de derechos sobre acciones | de febrero de 2010
Revision NIC 24 Informacion a revelar sobre partes vinculadas 1 de enero de 2011
. NIIF 9 (D) Instrumentos financieros: Clasificacion y valoracion 1 de epero de 2013
Proyecto de mejoras (mayo 2010) (13 | Mcjoras no urgentes a los IFRS Varios {principalmente 1de enero
de 2011)
Modificacion de NIIF 7 (1) Instrumentos financieros: desgloses ~ transferencias de 1 de julio de 2011

activos financieros

Interpretaciones:
Modificacion CINHF 14 Anticipos de pagos minimos obligatorios 1 de enero de 2011
CINIIF 19 Cancelaci6n de pasivos financieros con instrumentos de 1 de julio de 2010

patrimonio

(1} Normas e interpretaciones no adopladas por la Unién Europea a fa fecha de formulacion de estas cuentas anuales
consdlidadas.
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Modificacién NIC 32 - Clasificacién derechos sobre acciones

Esta modiicacion es relativa a la clasificacion de derechos emitidos para adguirir acciones (derechos,
opciones o warrants) denominados en moneda extranjera. Conforme a esta modificacion cuando esfos
derechos son para adquirir un nimero fijo de acciones por un importe fijo son instrumentos de patrimonio,
independientemente de en qué moneda esté denominada esa cantidad fija y siempre que se cumplan otros
requisitos que exige la norma.

£l Grupo no fiene instrumentos emitidos de estas caracteristicas por lo que esta modificacion no tendra
impacto alguno.

i

Revisién NIC 24 — Informacion a revelar sobre partes vinculadas

La revision de la NIC 24 simplifica la definicion de parte vinculada, eliminando algunas contradicciones y
reduciendo los requisitos de informacion para entidades vinculadas al Gobierno.

La definicién revisada es un poco mas amplia que la recogida en la anterior NIC 24; por ejemplo, incluye
explicitamente como partes vinculadas reciprocas las siguientes:

- Dos negocios conjuntos gue pertenecen a un mismo {ercero.

- Un negocio conjunto y una empresa asociada del mismo tercero (pero no dos empresas asociadas).

3618

La definicion de parentesco cercano ha sido reformulada para aclarar que incluye al esposo o esposa de ia
persona o pareja de hecho y a los hijos (incluidos a los adultos) y personas dependientes de dicha persona,
esposo/a o pareja de hecho.

ClF.-#

La actual norma incluye una referencia explicita a su aplicacién a los compromisos entre una entidad y sus
partes vinculadas asi como a operaciones y saldos pendientes.

La norma revisada exige la aplicacion con caracter retroactivo y, por lo tanto, puede requerirse la
reformulacidn de la informacion sobre periodos comparativos.

varrs, tor 27 generst Y74 de la s ~idn 3° del "o de Socie dgs, folio *7 Nicla v° 3

NIIF 9 Instrumentos financieros: Clasificacion y valoracion-

gt

NHF 9 sustitulra en el futuro fa parte de clasificacidn y valoracion actual de NIC39. Existen diferencias muy
relevantes con la norma actual, entre otras, la aprobacidn de un nueve modelo de clasificacion basado en
dos Unicas categorfas de coste amortizado y vaior razonable, la desaparicion de las actuales clasificaciones
de “Inversiones mantenidas hasta el vencimiento” y "Activos financieros disponibles para la venta”, el analisis
de deterioro solo para fos activos que van a coste amortizado y la no bifurcacion de derivados implicitos en
contratos financieros.

T Merc.

i

A fecha actual todavia no se han analizados los futuros impactos de adopcion de esta norma.
Modificaciones a NIIF 7 Instrumentos financieros: Desgloses — Transferencias de activos financieros-

Refuerza los requisitos de desglose aplicables a las transferencias de activos, tanto aqueltas en las que los
activos no se dan de baja del balance, como principalmente aquellos que califican para su baja en balance
pero la entidad tiene todavia alguna implicacion continuada. En el caso de estas ultimas gque son en las que
hay un mayeor numero de desgloses nuevos, a titulo de ejemplo y entre ofros, habra que desglosar
informacion sobre la pérdida maxima a que puede dar lugar la implicacion continuada, las salidas de flujos
para recompra de activos con andlisis de vencimiento, los ingresos y gastos procedentes de esa implicacion
continuada en el periodo y acumuladamente y también mayor informacion cualitativa sobre la transaccion
que produjo la baja en cuentas del activo financiero (descripcién, naturaleza de la implicacion continuada,
riesgos a os que sigue sometida la entidad, etc.).

AZKOYEN, 8.4 Tel.: 34 948 708 709
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La norma permite la aplicacién anticipada, pero hay que tener en cuenta que todavia no seria posible al no
estar aprobada para su uso en Europa.

Modificacion CINIIF 14 Anticipos de pagos minimos obligatorios-

Una consecuencia no prevista de la CINIF 14 fue que, en ciertas circunstancias, las entidades no podian
reconocer los pagos anticipados minimos voluntarios a planes de pensién como un activo. La modificacion
de la interpretacion aborda esta cuestion y es aplicable Unicamente en casos especificos en log gue una
entidad esta sujeta a una obligacion de financiacién minima y realiza un pago anticipado para satisfacer
dicha obligacién, En estos casos, el beneficio del pago anticipado puede tratarse como un activo.

CINIIF 19 Cancelacién de deuda con instrumentos de patrimonio

Esta interpretacion aborda el tratamiento contable desde el punto de vista del deudor de la cancelacion tolal
o parcial de un pasivo financiero mediante fa emisién de instrumentos de patrimonio a su prestamista. La
interpretacién no aplica en este tipo de operaciones cuando las confrapartes en cuestion son acclonistas o
vinculados y actGan como tal, ni cuando la permuta de deuda por instrumentos de pafrimonio ya estaba
prevista en los términos del contrato original. En este caso la emision de instrumentos de patrimonio se
mediria a su valor razonable en la fecha de cancelacion del pasivo y cualquier diferencia de este valor
contable del pasivo se reconoceria en resultados.

Los Administradores consideran que la aplicacion de esta interpretacién no tendra impacto en las cuentas
anuales consolidadas.

Comparacion de la informacion

Conforme a lo exigide por la NIC 1, la informacién contenida en esta memoria referida al ejercicio 2010 se
presenta, a efecios comparativos con la informacion relativa al ejercicio 2009. Las cuentas anuales
consolidadas de 2009 que se incluyen a efectos comparativos también han sido elaboradas de acuerdo con
lo establecido en las NIIF adoptadas por la Unién Europea de forma consistente con las aplicadas en el
gjercicio 2010.

Tal y como se indica en las Notas 2.2.b.2 y 19, en ias cuentas anuales consolidadas adjuntas la actividad de
café y consumibles se presenta como actividad interrumpida. En este senfido, ia cuenta de pérdidas y
ganancias y el estado de flujos de efectivo consolidados comparativos correspondientes al efercicio anual
torminado e 31 de diciembre de 2009 han sido reexpresados respecio de los formulados por los
Administradores a dicha fecha, con objeto de recoger el conjunto de actividades, gastos e ingresos de la
sociedad Azkoyen Hosteleria, S.A.U. que finalmente han sido enajenados en julio de 2010. Como
consecuencia de lo anterior, el resultado del ejercicio 2009, procedente de actividades interrumpidas ha
pasado de un beneficio de 2.721 miles de euros a 300 miles de euros. La diferencia neta corresponde,
basicamente, a gastos de personal de empleados que finalmente han sido transferidos en fa operacion (Nota
19). Respecto de las partidas de resultados, esta reexpresion a efectos comparativos de actividades
interrumpidas del ejercicio 2009, ha supuesto clasificar adicionaimente como tales en las cuentas de
pérdidas y ganancias de dicho ejercicio, ventas, aprovisionamientos, gastos de personal y ofros gastos de
expiotacion por importes de 3,9 millones, 2,2 millones, 3,2 millones y 2 millones de euros, respectiva y
aproximadamente, junto con su efecto fiscal.

Como consecuencia de ia variacién entre fa operacién interrumpida prevista a 31 de diciembre de 2002 y la
que finalmente ha resultado, los flujos de efectivo procedentes de operaciones interrumpidas comparativas
correspondientes al ejercicio 2009, han pasado de 7.560 miles de euros a 3.906 miles de euros (vease Nota
19).

Moneda funcional

Las presentes cuentas anuales consolidadas se presentan en miles de euros, dado que el euro es la moneda
del entorno econdmico principal en el que opera el Grupo. Las operaciones en el extranjero se registran de
conformidad con las politicas establecidas en la Nota 3.t.

AZKOYEN, S.A. Tel: 34 948 709 709
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 709 720
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2.2. Principios de consolidacion

a) Entidades dependientes

Se consideran “Entidades dependientes” aquélias sobre [as que la Sociedad dominante tiene capacidad para
ejercer contrel efectivo; capacidad que se manifiesta, en general aunque no tinicamente, por ia propiedad,
directa o indirecta, del 50% o mas de lfos derechos politicos de las entidades participadas o aun, siendo
inferior o nulo este porcentaje, si por ejemplo, existen acuerdos con otros accionistas de las mismas que
otorgan a la Sociedad dominante el control. Conforme a la NIC 27, se entiende por control el poder de dirigir
las politicas financieras y operativas de la entidad con e! fin de obtener beneficios de sus actividades.

Al 31 de diciembre de 2010 el Grupo Azkoyen, en adelanie ef Grupo, estd constituido por las siguientes
sociedades:

- Azkoyen, S.A. (Secciedad dominante), consfituida el 9 de abril de 1976, domiciliada en la Avda. San
Silvestre, s/n, Peralta (Navarra). Se dedica principalmente a la prestacion de toda clase de servicios
financieros, administrativos y de gestién a las sociedades filiales.

- Azkoyen Industrial, $.A., sociedad filial gue se dedica a la fabricacion y comercializacion de maguinas de
tabaco, vending y hosteleria, participada al 100% por la Scociedad dominante, constituida el 23 de
noviembre de 1987 y domiciliada en la Avda. San Silvestre, s/n, Peralta (Navarra).

- Azkoyen Medios de Pago, S.A., sociedad filial participada al 100% por la Sociedad dominante, constituida
el 6 de julio de 1998 mediante una escision parcial sin extincion de Azkoyen Industrial, S.A. Su domigcifio
social es la Avda. San Silvestre, sin, Peraita (Navara) y su aclividad se basa en la fabricacion y
comercializacién de productos de medios de pago.

- CHCH - Companhia de Hotelaria e Consumo Hispanolusa, Sociedade Unipessoal, Lda,, sociedad filial
participada al 100% por Azkoyen, S.A, (Nota 19), domiciliada en Sintral Park Albarraque, Rio de Maouro,
Lishoa (Parugal), tenedora de inmuebles para la venta.

- Azkoyen, U.K. Ltd. sociedad filial comercial participada al 100% por Azkoyen Industrial, S.A., domiciliada
en 150 Aldersgate Street, London EC1A 4 EJ (Gran Brefafia).

- Coffetek, Ltd. sociedad filial participada al 100% por Azkoyen Industrial, $.A.U. domiciliada en Bristol
(Reino Unido) cuya actividad es el disefio, la fabricacion y comercializacion de maquinas de vending
caliente. A la fecha de formulacion de estas cuentas anuales las tres sociedades sitas en el Reino Unido
estan en proceso de integracion juridica y de sus negocios.

- Wittern, Lid. sociedad filial participada af 100% por Coffetek, Ltd. domiciliada en Bristol (Reino Unido} y
cuya actividad consiste basicamente en la comercializacion de una gama de magquinas de vending
caliente.

- Azkoyen Comercial Deutschland GmbH, sociedad fillal comercial participada al 100% por Azkoyen
Industrial, 8.A., domiciliada en Withelm-Ostwald Strasse OF ., 53721 Siegburg (Alemania).

- Azkoyen France, Sarl, sociedad filial comercial participada al 100% por Azkoyen Industrial, SA,
domiciliada en 361, Parc Médicis, 52, Avenue des Pépiniéres, 94832 Fresnes Cedex (France).

- Coges, Sp.A. sociedad filial participada at 100% por Azkoyen Medios de Pago, S.A. (que ia adquirio el 29
de iulio de 2005) domiciliada en Schio (ltalia) cuya actividad es el disefio, fabricacion para su posterior
venta de sistemas de pago.

- Coges France, S.A.S. sociedad filial participada al 80% por Coges, S.p.A. (que la adquirio el 1 de julio de
2007) domiciliada en Colmar (Francia) cuya actividad es la comercializacion de sistemas de pago.

AZKOYEN, S.A, Tel; 34 948 709 709
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- Coges Espafia Medios de Pago, S.L. sociedad filial participada al 100% por Coges, S.p.A constituida en
marzo de 2009 por Azkoyen, S.A. y traspasada a la sociedad italiana en junio de 2009, domiciliada en la
Avda. San Silvestre, s/n, Peraita (Navarra) y cuya actividad principal es el desarrolio y venta de sistemas
de medios de pago para maquinas de vending y sistemas de telermetria (Nota 2.2.b.1).

- Grupo Primion sociedad filial participada en un 79,30% por la Sociedad dominante (78,57% al 31 de
diciembre de 2009), constituida en el afio 1999. Su sede se encuentra ubicada en la localidad de Stetien
am Kalten Markt, Baden-Wurttemberg (Alemania). Su actividad consiste en fa fabricacion,
comercializacion e implantacion de sistemas innovadores de software y hardware para el control de
accesos, el control de presencia y sistemas integrados de seguridad. Adicionalmente Grupo Primion
participa en un 100% del capital social de: General Engineering & Technology N.V. cuyo domicilio social
se encuentra en Malle (Bélgica), ésta a su vez participa en un 100% del capital social de las sociedades
GET Nederland B.V. con domicilio social en Amsterdam (Paises Bajos) y Dataget SAS con domicilio
social en Tourcoing Cedex (Francia). Asimismo la sociedad participa en un 100% de las sociedades Jans
Sicherheitssysteme GmbH, cuyo domicilio social se encuenfra en Ludwigsburg (Alemania), Primion
GmbH cuyo domicilio soctal se encuentra en Stetten am Kalten Markt (Alemania), Primion Digitek, S.L.U.
cuyo domicilio social se encuentra en Barcelona (Espafia) y Primion SAS con domicilio social en
Boufogne-Billancourt (Francia). Adicionalmente, la sociedad participa en porcentajes de un 51%, 26% y
15% en las sociedades Primion Technology GmbH con domicilio social en Graz (Austria), Primion AG con
domicilio social en Tuggen (Suiza) y SFK Networkservice GmbH con domicilio social en Rémhild
(Alemania), respectivamente.

Grupo Primion cotiza en la bolsa de Frankfurt (XETRA), siendo la cotizacién media del Gltimo trimestre y
ta de cierre de 2010 de esta sociedad de 4,06 euros por accién y 4,52 euros por accion, respectivamente
{5,03 euros y 5 euros por accién en 2008, respectivamente).

Todas las sociedades del Grupo cierran su ejercicio social el 31 de diciembre.

Las cuentas anuales de las enfidades dependientes se consolidan con las de la Sociedad dominante por
aplicacion del mstodo de integracion global. Consecuentemente, fodos los saldos y efectos de las
sransacciones efectuadas entre las sociedades consolidadas que son significativos han sido eliminados en el
proceso de consolidacion.

En caso necesario, se realizan ajustes a las cuentas anuales (o estados financieros) de ias sociedades
dependientes para adaptar las politicas cortables utflizadas a las que utiliza el Grupo.

En el momento de ia adquisicion de una sociedad dependiente, los activos y pasivos y los pasivos
contingentes se calculan a sus valores razonables en la fecha de adquisicion. Cualguier exceso del coste de
adquisicién, con respecto a la participacion en los valores razonables de los actives netos identificables
adquiridos, se reconoce como fondo de comercio (salvo en el caso de adguisicion o ventas de

. patticipaciones adicionales que no otorguen ni quiten el control en cuyo caso se regisira contra patrimonio).

Cualquier defecto del coste de adquisicion, con respecto a los valores razonables de los activos netos
identificables adquiridos, es decir, descuenio en la adquisicion, se imputa a resuitados en la fecha de
adquisicion.

La consolidacion de los resultados generados por las sociedades adyuiridas en un ejercicio se realiza
tomando en consideracion, Gnicamente, los refativos al periodo comprendido entre la fecha de adquisicion y
el cierre de ese ejercicio. Paralelamente, la consolidacion de los resultados generados por las sociedades
enajenadas en un ejercicio se realiza tomando en consideracion, Ginicamente, los relativos al periodo
comprendido entre el inicio de! ejercicio y la fecha de enajenacion (Notas 2.2.b.2 y 19).

Son entidades asociadas aguellas sobre las cuales el Grupo, directa o indirectamente, ejerce una influencia
significativa y no son entidades dependientes o multigrupo. La influencia significativa se hace patente, en la
mayoria de los casos, mediante una participacion del Grupo igual o superior al 20% de los derechos de voto
de la entidad participada. En los estados financieros consolidados las enfidades asociadas se valoran
mediante e método de la participacion, es decir, por la fraccion de su neto patrimonial que representa la
patticipacion del Grupe en su capital, una vez considerados los dividendos percibidos y otras eliminaciones
patrimoniales.
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b) Variaciones en el perimetro de consolidacion

Las variaciones habidas en el perimetro de consolidacién en los ejercicios 2009 y 2010 han sido las
siguientes:

b.1 Adquisicién Rama de Actividad Impulsa en 2009

En marzo de 2009 se constituyé Coges Espafia Medios de Pago, S.L., integramente participada por
Azkoyen, S.A., con un capital social de 20 miles de euros. Esta compafiia fue constituida en el contexto del
proceso de adquisicion de la rama de actividad de Impulsa Soluciones Tecnolégicas, 8.... gque se describe a
continuacion:

En el primer semestre de 2009 la empresa del Grupo, Coges, S.p.A. y la compafiia espafiola impulsa
Soluciones Tecnoldgicas, S.L. firmaron un contrato de opcion de compra de la rama de actividad de
“desarrolio y venta de sistemas se medios de pago para maquinas vending y sistemas de telemetria”
propiedad de la segunda. El precio de la opcién de compra ascendi6 a 100 miles de euros, gue se desconto
del precio final de la operacion. Con fecha 2 de julio de 2009 se elevé a publico el contrato de compraventa
de rama de actividad firmado en esa misma fecha, entre Impulsa Soluciones Tecnolégicas, S.L. y Coges
Espafia Medios de Pago, S.L. (fras ceder Coges, S.p.A. a esta Ultima su derecho de opeidn de compra), E
precio de la transaccion fue de 976 miles de euros, de los cuales 376 miles de euros fueron pagados en esa
misma fecha. Los 600 miles de euros restantes se prevela fueran pagados mediante cuatro transferencias
con fechas 30 de junio de 2010, 2011, 2012 y 2013 (Nota 9), estando este importe maximo de 600 miles de
euros y su distribucién entre las cuatro fechas anteriores sujeto a fa obtencion en 2010 y 2011 de
determinado nivel de facturacion por parte de la rama de actividad, asi como a la inexistencia de
contingencias (Nota 15). Durante el gjercicio 2010 no se han cumplido los niveles de facturacion esperados,
por lo cual la sociedad no ha realizado pago alguno por este concepto, habiéndose extinguido la obligacion
de pago de la cuota correspondiente a 2010. Los 450 miles de euros restantes se preve seran abonados
conforme al calendario previsto inicialmente. Una entidad financiera italiana garantiza a los vendedores el
pago de estos importes pendientes, La rama de actividad la conforman determinados activos (incluidas
marcas) y pasivos, y en la misma fecha se ha firmado un contrato de arrendamiento de las instalaciones en
ias que se llevaba a cabo la actividad (Nota 20.3).

La operacién se contabilizé por el método de la compra (incluyendo la parte contingente del precio como
coste de adquisicion) como sigue: '

Miles de Euros
Importe en
Libros a Ajustes al
Fecha de Valor Valor
Ejercicio 2010 Adquisicién | Razonable Razonable
Activos netos adquirides:
Activos intangibles (**) 5 826 832
Inmovilizado material 50 7 57
Activos corrientes 88 - 88
Acreedores comerciales v ofras cuentas a pagar {204) - {204)
61 833 772
Fondo de comercio (Nota 4) 274
Coste total de la adguisicion (¥) 1.046

(*y Incluye 69 miles de euros de costes vinculados con la transaccion.

(**} Marcas, y gastos de dasarrollo, fundamentalmente (Nota 5).

La unidad generadora de efectivo correspondiente al fondo de comercio se corresponde con la propia

sociedad legal,
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La contribucién de dicha variacion en el perimetro de consolidacion en el ejercicio 2009 sobre el importe de
la cifra de negocios y el resultado (pérdida) consolidados del ejercicio 2009 fue de un incremento de 0,7
mitiones y 0,1 millones de euros, respectiva y aproximadamente.

El efecto que habria tenido sobre los resultados del ejercicio 2009 si esta combinacion se hubiera realizado
al 1 de enero de dicho afio, hubiera sido de un aumento del importe neto de la cifra de negocios de 1,4
millones de euros y un aumenio del resultado consolidado del ejercicio de 0,3 millones de euros
aproximadamente.

£l calculo del valor razonable de los activos y pasivos de esta sociedad en el momento de la adquisicién ha
sido realizado mediante valoraciones llevadas a cabo por expertes independientes.

|

Esta compafila se encuentra infegrada en el segmento de Medios de Pago (Nota 18) y se consolida por el
método de integracion global,

b.2 Enajenacién de Azkoyen Hosteleria, S.A.U. en 2010

En 2009 los Administradores del Grupo Azkoyen tomaron la decisién de enajenar la actividad de "Café y
consumibles” que era la actividad principal de las que realizaba la sociedad Azkoyen Hosteleria, S.A.L. En
consecuencia y dado que esta operacion cumplia con todos los requisitos establecidos con la NHF 5 estas
actividades fueron clasificadas como interrumpldas, y los activos y pasivos asociados como activos
mantenidos para la venta en el balance de situacion al 31 de diciembre de 2009 (Nota 19).

Con fecha 1 de junio de 2010, la Sociedad dominante Azkoyen, S.A. formalizé y elevé a publico un contrato
de compraventa en el que enajenaba el 100% de las acciones de la sociedad filial Azkoyen Hosteleria,
S.A.U. a Grupo Leche Pascual, S.A. por un precio inicial de 33 miliones de euros, que se oforgarian en el
momento de la elevacion a piblico del perfeccionamiento de la operacion.

3618

La transmisién de las acciones quedé sujeta a dos condiciones suspensivas que tenian que cumplirse para
que el contrato quedase perfeccionado:

CIF.~

a) Condicién bancaria: Obtencién por parte de Azkoyen, S.A. de la cancelacion antes del 30 de junio de
cualquier tipo de garantia otorgada por la sociedad enajenada (Nota 14).

b} Condicién de inexistencia de Cambio Sustancial Adverso: que no se produzca un Cambio Sustancial
Adverso entre la fecha de la firma del contrato v la fecha de cierre, entendiendo como “Cambio
Sustancial Adverso” cualquier circunstancia, hecho o situacion, incluidos casos fortutos o de fuerza
mayor que pueda producir cualguiera de los siguientes resultados:

i Un perjuicio sustancial o significalivo en la situacién econdmica patrimonial o financiera de
Azkoyen Hosteleria, S.A.U. que hiciera que un comprador diligente desistiera de la compraventa
de las Acciones o la hubiera lievado a cabo a un precio sustancialmente inferior al pactado, 6

men, Merc. de Savarra, tore 27 geners’ 174 de fa £--ion 2 del "o de Soske"vigs, fofio 7 hoja n® 3777

ii. Un perjuicio en la situacién econdmica, patrimonial o financiera de Azkoyen, S.A. que redujera
sustancialmerte su solvencia y capacidad de hacer frente a sus obligaciones derivadas del
contrato.

Si hubiera incumplimiento en las condiciones o plazos previstos ef contrato quedaria extinguido saivo
acuerdo conjunto con prorroga.

La fecha de cierre y por tanto de perfeccionamiento de ia operacién se produciria en el momento en que se
cumpliera la condicién bancaria y no se hubiera producido cambio sustancial adverso, siempre y ctando
fuera dentro del plazo establecido (30 de junio de 2010),

El precio inicial de 33 millones, se fijo sobre la base de que a Fecha de Cierre la Deuda Financiera fuera
cero y el Fondo de Maniobra de 3.300 miles de euros. El precio se ajustaria euro a euro cualquier variacion
gue hubiese habido respecto estos importes estimados.

AZKOYEN, S.A. Tel.: 34 948 708 708
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 709 720 f?
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De los 33 millones de precio inicial, 31 millones se entregarian mediante transferencia bancaria y 2
millones como objeto de deposito en garantia manteniéndose en una cuenta depdsito a nombre de
Azkoyen, S.A. con objeto de garantizar las eventuales responsabilidades frente a Grupo Leche Pascual
que pudieran derivarse por inexactitud, falta de veracidad, incorreccion ylo incumplimiento de clertas
Declaraciones y Garantias del contrato de compraventa (Notas 8 y 14). El limite temporal de estas es de
entre 2 vy 15 afios, existiendo una franquicia de 250 miles de euros.

Dicho deposito se encuentra constifuido a nombre de Azkoyen, S.A. y los fondos guedaran liberados en
funcion del siguiente calendario:

Importe méaximo de los Fondos en
Fecha de liberacion

Importe a liberar

Deposito después de la liberacion

31 de juiio de 2011

Cualquier exceso sobre 1.400.000€,
menos los Fondos Suspendidos derivados
de Peticién de Suspension

14000006 mas los  Fondos
suspendidos derivados de Peticion de
Suspension

31 de julio de 2012

Cualquier exceso sobre 800.000€, menos
los Fondos Suspendidos derivados de
Peticién de Suspension

800.000€  mas los Fondos
Suspendidos derivados de Peticion de
Suspension

31 de julio de 2013

Cualquier exceso sobre 400.000€, menos
los Fondos Suspendidos derivados de
Peticién de Suspension

400.000€ mas los Fondos
Suspendidos derivados de Peticién de
Suspension

31 de julio de 2014

Liberacion integra de la cantidad restante
menos los Fondos Suspendidos derivados

0€ mas los Fondos Suspendidos
derivados de Peticidn de Suspensidn

de Peticién de Suspension.

Los Fondos en Deposito devengan intereses a favor de Azkoyen, S.A. a un tipo de interés de mercado. Los
Fondos en Deposito quedan pignorados a favor de Grupo Leche Pascual, S.A. en garantia de las
obligaciones y responsabilidades contraidas en el contrato.

Tras haberse acordado las correspondientes prorrogas de la fecha limite establecida inicialimente en el
contrato {30 de junio de 2010) al objeto de poder gestionar las condiciones suspensivas a las que estaba
sometido el mismo, finalmente, con fecha 29 de julio de 2010, y fras haber obtenido la correspondiente
autorizacion del sindicato de entidades financieras (Nota 14), se formalizé Ia transmision de las acciones de
Azkoyen Hostelerfa, S.A. perfeccionandose por tanto la venta efectiva.

Adicionalmente, con fecha 24 de noviembre de 2010, la Sociedad dominante y Grupo Leche Pascual,
S.A.U. acordaron el importe del ajuste al precio del contrato de compraventa de acciones de la Sociedad
“Mocay Servicios de Hosteleria, S.A.U." (antes denominada "Azkoyen Hosteleria, $.A.U.") suscrito el 1 de
junio de 2010 y consumado ef 29 de julio de 2010. Las partes acordaron que el ajuste al precio resultase
finalmente en una reduccion del precio fnicial de 304 miles de euros que la Socledad dominante debia
pagar a Grupo Leche Pascuai, S.A.U., importe gue ha sido liguidado con cargo a los fondos de la cuenta
de depésito bancario en garantia y pignoracién de 2.000 miles de euros (Notas 4 y 30}.

Tras realizar dicho pago, el importe de este deposito al 31 de diciembre de 2010 asciende a 1.696 miles de
euros {de los cuales 1.400 miles de euros se encuentran registrados a largo plazo} en la cuenta
“Inversiones financieras — Otros activos financieros” del activo corriente del balance de situacion
consolidado adjunto.

E! Grupo ha registrado una plusvalia neta de los costes asociados a fa transaccion por importe de 20.139
miles de euros en el epigrafe "Resultado del ejercicio procedente de operaciones interrumpidas” de la
cuenta de pérdidas y ganancias de 2010 consolidada adjunia (Nota 19).

Azkoyen, S.A. se ha comprometido a dar soporte a Azkoyen Hosteleria, S.A.U. durante un periodo
transitorio en relacion a determinados servicios y al arrendamiento de las delegaciones (propias y ajenas).

Tel,: 34 948 709 709
Fax: 34 948 709 720
www.azkoyen.com 11
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~ Prestacién de servicios: Azkoyen, S.A. prestara a Azkoyen Hosteleria, S.A.U. durante los nueve meses
siguientes, por un importe de 10.917 euros mensuales, una seria de servicios centrales como soporte
[T, Administracién (servicios centrales y gestion de RR.HH.) de modo que el funcionamiento ordinario
de la Sociedad no se vea perjudiciaimente afectado.

— Costes de Arrendamiento:

e Azkoyen, S.A. facilitara la utilizacion por la sociedad de los inmuebles de la propiedad de ésta
(Nota 6.2) sin coste alguno en concepto de renta, por un periodo de seis meses a contar desde la
Fecha de Cierre. Transcurrido el plazo de tiempo las partes negociaran un nuevo contrato si asi lo
estiman oportuno. A la fecha de formulacion de estas cuentas anuales no se ha formalizado
contrate alguno.

e Azkoyen, S.A. contribuira econémicamente al pago de los costes en concepto de renta por la
utilizacién de las delegaciones e instalaciones propiedad de terceros, en 9.000 euros mensuales,
Azkoyen Hosteleria, S.A.U. se hara cargo de Jos costes en exceso de dicho importe. A partir de
seis meses Azkoyen Hostelerfa, $.AU. asumira todos los costes.

Adicionalmente, Azkoyen, S.A. se obliga durante un plazo de fres afios a no tener participacion ni interés
de forma directs o indirecta en entidades que lleven a cabo actividades que puedan ser consideradas
competidoras de Azkoyen Hosteleria, S.A.U.

Por ofra parte, Grupo Leche Pascual, S.A. se compromete a sustituir a Azkoyen, S.A. en los compromisos
que ésia tuviese con BBVA en relacion con el Aval por el arrendamiento de los inmuebles de Poligono
Talluntxe, en el plazo de un mes.

2.3 Correcciones de errores

En la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas adjuntas no se ha detectado ningUn error significativo
que haya supuesto a reexpresion de los importes incluidos en las cuentas anuales consolidadas de 2009.

3. Normas de valoracion

Las principales normas de valoracion utilizadas en la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas del
Grupo, de acuerdo con lo establecido por Jas Normas Intemacionales de Informacion Financiera {NIiF)
adoptadas por la Union Europea, han sido las siguientes:

a) Fondo de comercio

£l fondo de comercio generado en la consolidacion representa el exceso del coste de adquisicion sobre la
participacién del Grupo en el valor razonable de los activos y pasivos identificables de una sociedad
dependiente o entidad controlada conjuntamente en la fecha de adquisicion. Ef coste de adquisicion en una
combinacién de negocios incluye cualquier coste directamente atribuible a fa adquisicion, como los
honoratics abonados a asesores y otros consultores para efectuar la combinacion.

Las diferencias positivas entre el coste de ias participaciones en el capital de las entidades consolidadas
respecto a los correspondientes valores teorico-contables adquiridos, ajustados en la fecha de primera
consolidacién, se imputan de la siguiente forma:

1. Si son asignables a elementos patrimoniales concretos de las sociedades adquiridas, aumeniando el
valor de los activos (0 reduciendo el de los pasivos) cuyos valores de mercado fuesen superiores
(inferiores) a los valores netos contables con los que figuran en sus balances de situacion y cuyo
tratamiento contable sea similar al de los mismos activos (pasivos) del Grupo: amortizacion, devengo,
etc.

AZKQYEN, S.A. Tel.: 34 948 709 709
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 848 700 720
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2. Si son asignables a unos activos intangibles concretos, reconociendolos explicitamente en el balance de
situacién consolidado siempre que su valor razonable a la fecha de adquisicion pueda determinarse
fiablemente.

3. Las diferencias restantes se registran como un fondo de comercio, que se asigna a una o Mas unidades
generadoras de efectivo especificas,

Los fondos de comercio s6lo se registran cuande han sido adquiridos a fitulo oneroso y representan, por
tanto, pagos anticipados realizados por la entidad adquirente de los beneficios econémicos futuros derivados
de los activos de la entidad adquirida que no sean individual y separadamente identificables y reconocibles.

Los fondos de comercio se mantienen valorados a su coste de adquisicion. El Grupo Azkoyen realiza de
forma sistematica el andlisis de su recuperabilidad al cierre de cada ejercicio (Nota 4).

El importe recuperable es el mayor entre el valor de mercado minorado por los costes de venta y el valor de
uso, entendiendo por éste el valor actual de los flujos de caja futuros estimados. Para el calculo del valor de
uso las hipétesis utilizadas incluyen las tasas de descuenio antes de impuestos, tasas de crecimiento y
cambios esperados en los precios de venta y en los costes. El Grupo Azkoyen estima las tasas de descuento
antes de impuestos que recogen el valor del dinero en el tiempo y los riesgos asociados a la unidad
generadora de efectivo. Las tasas de crecimiento y las variaciones en precios y costes se basan en las
previsiones internas y sectoriales y fa experiencia y expectativas futuras, respeclivamente.

Las tasas de descuento antes de impuestos utilizadas por el Grupo Azkoyen se encuentran entre el 10% y el
13% (coste medio ponderado del capital antes de impuestos - WACC antes de impuestos -Nota 4-).

Los flujos futuros de efectivo resultan de las proyecciones realizadas por el Grupo Azkeyen para las
unidades generadoras de efectivo, para un periodo de 5 afios (que utilizan las hipotesis sobre cambios en los
precios de venta y en los costes y volumen fundamentadas en la experiencia y expectativas futuras segun
jos planes estratégicos aprobados en vigor) y la consideracion de un valor residual calculado con unatasa de
crecimiento cero.

Para todas las unidades generadoras de efectivo los parametros méas relevantes son:
— Importe neto de ia cifra de negocios
— Resuitado de explotacién
— Capital circulante
~ Inversiones en activos fijos
- Hip6tesis de crecimiento

En ef caso de que el importe recuperable sea inferior al valor neto en libros del activo, se registra la
correspondiente pérdida por deterioro con cargo al epigrafe "Deterioro y resultado por enajenaciones de
inmovilizado — Deterioro del inmovilizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, dado que, tal y
como se determina en NIIF 3, los fondos de comercio no son objeto de amortizacion,

Las pérdidas por deterioro, si hubiera, relacionadas con los fondos de comercio no son objeto de reversién
posterior.

En el momento de la enajenacion de una sociedad dependiente, ef importe atribuible del fondo de comercio
se incluye en la determinacion de los beneficios o pérdidas procedentes de la enajenacion.

Al 31 de diciembre de 2010 los fondos de comercio eran los surgidos en las adquisiciones de Coges, S.p.A.
en 2005, Coffetek, Ltd. y Grupo Primion en 2008 e Impulsa en 2009 (Nota 2.2.b). Véase en [a Nota 4 la
irdortnacion relativa a la evaluacion del riesgo de deterioro realizada por la compariia.

AZKOYEN, S.A. Tel.: 34 948 709 709
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b) Otros activos intangibles

Son activos no monetarios identificables, aungue sin apariencia fisica, que surgen como consecuencia de un
negocio juridico o han sido desarollados por las enfidades consolidadas. Solo se reconocen contablemente
aquellos cuyo coste puede estimarse de manera razonablemente objetiva y de los que las eniidades
consolidadas estiman probable obtener en el futuro beneficios econémicos.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de adquisicion o produccion vy,
posteriormente, se valoran a su coste menos, segin proceda, su correspondiente amortizacidn acumulada y
las pérdidas por detetioro gue hayan experimentado.

En ambos casos, las entidades consolidadas reconosen contablemente cualquier pérdida que haya podido
producirse en el valor registrado de estos activos con origen en su deterioro, utilizandose como contrapartida
el epigrafe "Pérdidas netas por deterioro” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Los criterios
para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos activos y, en su caso, de las recuperaciones de
fas pérdidas por deterioro, registradas en ejercicios anteriores, son similares a los aplicados para los activos
materiales (Nota 3.e).

lLos conceptlos inciuidos en este epigrafe son:

Marcas

Las marcas se valoran inicialmente a su precio de adquisicién (o valor razonable en combinaciones de
negocios) y se amortizan lineaimente a lo largo de sus vidas dtiles estimadas generalmente en un piazo de
2.5 anos.

3618

Aplicaciones informéticas

Gif.-f

lLas aplicaciones informaticas pueden estar contenidas en un activo material o tener sustancia fisica,
incorporando por tanto elementos tangibles e intangibles. Estos activos se reconocen como activo material
en el caso de gue formen parte integral del acivo material vinculado siendo indispensables para su
funcionamiento.

La amortizacion de las aplicaciones informéticas se realiza lineaimente en un periodo de entre dos y cinco
afios desde fa entrada en explotacion de cada aplicacién.

Los costes de mantenimiento de los sisternas informaticos se registran con cargo a la cuenta de perdidas y
ganancias consolidada del ejercicio en que se incurren.

ey, Mare. de Mavarra, tor- 227 genere® 174 de la oo ~-ion 3° del "o de Socie"~es, folis '™ hofa n® 3077

Contrato de suministro en exclusiva

El contrato de suministro en exclusiva ai Grupo Cirsa firmado en diciembre de 2006 y descrito en la Nota §
siguiente se valord al precio satisfecho en la transaccién asignable a este contrato, en el contexto de dicha
combinacion de negocios. Este importe es asimifable al que resultaria de considerar el descuento de los
fiujos de efectivo futuros minimos estimados garantizados por dicho contrato, utifizando un tipo de descuento
antes de impuestos que refleja las valoraciones actuales del mercado con respecto al valor temporaf del
dinero y los riesgos especificos del activo. Los flujos futuros de efectivo resultan de las proyecciones
realizadas por el Grupo Azkoyen para un periodo de 7 afios, que coincide con la duracion del contrato.

La amortizacion de este activo intangible se realiza, asimismo, en estos 7 afios.
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Cartera de clientes y contratos de servicios

Cuando en una combinacion de negocios el Grupo considera que debido a los esfuerzos empleados por la
sociedad adquirida en desarroliar las relaciones con sus clientes se cuenta con un grado de control suficiente
sobre los beneficios econdmicos que se podran derivar de los mismos y que éstos van a continuar
demandando los bienes y servicios que se les vienen ofreciendo, se consideran dichas refaciones activables,
registrandose por lo tanto un activo intangible que se amortiza linealmente en un periodo de 7 afos en el
caso de los acuerdos de servicio y de entre 3,5 y 10 aftos en el caso de la carlera de clientes,

Estos activos se registran en combinacion de negocios por su valor razonable a la fecha -que considera su
efecto fiscal- que, en ausencia de mercados activos o transacciones similares recientes, s¢ estima como el
importe que la entidad habria pagado por el activo, en la fecha de adquisicion, en una transaccion entre un
comprador y un vendedor interesados y debidamente informados, que se realice en condiciones de
independencia mutua, teniendo en cuenta la mejor informaciéon disponible.

Investigacion y desarrolio

Ei Grupo sigue la politica de registrar como gastos del ejercicio los gastos de investigacion y desarrollo en
los que incurre, salvo en el caso de activos intangibles surgidos de proyectos de desarrollo gue se reconocen
(de acuerdo con las NIIF) como tal si, y solo si, el Grupo puede demostrar todos los extremos siguientes:

- Técnicamente, es posible complefar la produccion del activo intangible de forma que pueda estar
disponible para su utilizacidén o su venta,

- Suintencion de completar el active intangible en cuestion, para usario o venderlo.
- Sucapacidad para utilizar o vender el activo intangible.

- Laforma en que el activo intangible vaya a generar probables beneficios econdmicos en el futuro. Entre
ofras cosas, ! Grupo debe demostrar la existencia de un mercado para la produccion que genere el
activo intangible o para el activo en s, o bien, en el caso de que vaya a ser utilizado internamente, la
utifidad del mismo para la entidad.

- La disponibilidad de los adecuados recursos técnicos, financieros o de ofro tipo, para completar el
desarrollo y para utilizar o vender el activo intangible.

- Su capacidad para medir de forma fiable, el desembolso atribuibie al activo intangible durante su
desarrollo.

En el Grupo, esto se cumple principalimente en el caso de determinados proyectos de desarrollo de
subgrupo Primion.

Los activos intangibles generados internamente se amortizan linealmente a lo largo de sus vidas Utiles
(entre tres y diez afios). A fin de cada ejercicio se revisan las posibilidades técnicas, econdmicas y
financieras de cada proyecto. Cuando la evolucion del proyecto es negaliva o no existen planes de
financiacion para ser llevados a término efectivo, se aplica su importe integro al resultado del ejercicio. Estos
proyectos se refieren basicamenie al desamollo de diversos programas de hardware y software para
sistemas de registro de tiempos y datos operacionales.

Cuando no puede reconocerse un activo intangible generado internamente, los costes de desarrolio se
reconocen como gasto en el periodo en que se incurren,

Otros activos intangibles

En combinaciones de negocios el Grupo reconoce y activa el valor razonable de los pedidos de clientes
amortizando de acuerdo con el catendario de suministro / senvicio, en un periodo méaximo de dos afios.
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¢) Inmovilizado material

Los terrenos y edificios adquiridos para el uso en la produccion o el suministro de bienes o servicios, o con
fines administrativos, se presentan en el balance de situacion consolidado a coste de adquisicion o coste de
produccién menos su amortizacion acumulada y las pérdidas por deterioro que hayan experimentado. A fa
fecha de transicion, 1 de enero de 2004, los valores contables brutos del inmovilizado se correspondieron
con el coste de adquisicion corregido por determinadas revalorizaciones al amparo de la legislacion al efecto
(Nota 12.5) por entender que éstas equivalian a la evolucion de los indices de precios.

Las sustituciones o renovaciones de elementos completos, ¢ las mejoras que aumentan la vida Gtil del bien
objeto, o su capacidad econdémica, se contabilizan como mayor importe del inmovilizado material, con el
consiguiente retiro contable de los elementas sustituidos o renovados.

j

Los gastos periodicos de mantenimiento, conservacién y reparacion se imputan a resultados, sigulendo e
principio det devengo, como coste del ejercicio en que se incurren.

La amortizacién se caicula, aplicando el método lineal, sobre el coste de adquisicion de los activos menos su
valor residual; entendiéndose que los ferrencs sobre los que se asientan ios edificios y otras construcciones
tieren una vida utif indefinida y que, por tanto, no son objeto de amoriizacion,

Las dotaciones anuales en concepto de amortizacion de los actives materiales se realizan con contrapartida
en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y, basicamente, equivalen a los porcentajes de
amortizacion siguientes, determinados en funcion de los afios de ta vida Util estimada, como promedio, de los
diferentes elementos:

§ Afios de
Vida Util

© Edificios 20 - 50
Instalaciones y maquinaria 3-30
Mobiliario y equipo 610
Utillaje 315
Vehiculos 5
Equipo proceso de datos 4
Otro inmovilizado en deposito (Nota 6) 4

Los activos materiales adquiridos en régimen de arrendamiento financiero se registran en la categoria de
activo a que corresponde el bien arrendado, amortizandose en su vida Uil prevista siguiendo el mismo
método que para los activos en propiedad o, cuando éstas son mas cortas, durante ef plazo del
arrendamiento pertinente.
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Las cuotas por los activos materiales utilizados en régimen de arrendamiento operativo se cargan
lineaimente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de cada ejercicio.

El beneficio ¢ pérdida resultante de la enajenacion o el retiro de un activo se calcula como la diferencia entre
el beneficio de la venta y el importe en libros del activo, y se reconoce en la cuenta de resultados.

Los trabajos realizados por el Grupo Azkoyen para su propio inmovilizado se reflejan al coste acumulado gue
resulta de afiadir a los costes externos los costes internos determinados en funcion de los costes horarios del
personal dedicado a ellos, y se contabilizan con abono al epigrafe “Trabajos realizados por el Grupo para el
inmovilizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, incluido en el epigrafe "Otros ingresos de
explotacion” (Nota 17).

Dado que Grupo Azkoyen no tiene la obligacion de hacer frente a gastos significativos relativos a posibles
cierres de instalaciones, las cuenias anuales consofidadas adiuntas no incluyen provision alguna al respecto.
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Costes por intereses

El Grupo, sclo capitaliza los costes por intereses directamente relacionados con la financiaclén de
addquisicién, construccian o produccion de activos.

Inversiones inmobiliarias

El epigrafe “Inversiones inmobiliarias” del balance de situacion adjunto recoge los valores netos de terrenos,
edificios y ofras construcciones ajenas a la actividad productiva, que se mantienen bien para explotartos en
régimen de alquiler, bien para obtener una plusvalia en su venta como consecuencia de los incrementos que
se produzcan en el futuro en sus respectivos precios de mercado. Ei Grupo sigue, para su valoracidn, el
método de coste amortizado que supone su valoracién al coste de adquisicion neto de sus correspondientes
provisiones y amortizaciones aplicadas de acuerdo con lo contempladoe en el apartado ¢} anterior (Nota 6).

En et ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2010 los ingresos derivados de rentas provenientes de
estas inversiones inmobiliarias ascendieron a 250 miles de euros, aproximadamente (en el ejercicio 2009 ne
se devengd importe alguno por este concepto). Adicionalmente, el Grupo no ha incurrido durante el ejercicio
en gastos de importe significativo derivado de estos alquileres.

Deterioro de valor de activos materiales e intangibles excluyendo ef fondo de comercio

£n la fecha de cada balance de situacidn consolidado © en aquelia fecha en que considere necesario, el
Grupo revisa los importes en libros de sus activos materiales e intangibles para determinar si existen indicios
de que dichos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro de vaior. Si existe cualquier indicio, el importe
recuperable del activo se calcula con el objeto de determinar el alcance de la pérdida por deterioro de valor
(si la hubiera). En caso de que el activo no genere flujos de efective por si mismo gue sean independientes
de ofros aciivos, el Grupo calcula el importe recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que
pertenece el active. Un activo inmaterial, si hubiera, con una vida 0til indefinida es sometido a una prueba de
deterioro de valor una vez al afio.

El importe recuperable es el valor superior entre ef valor razonable (menos los costes necesarios para su
venta) y el valor de uso. Al evaluar el valor de uso, los futuros flujos de efectivo estimados se descuentan a
su valor actual utilizande un tipo de descuento antes de impuestos (enire 10% y 12%) que refleja las
valoraciones actuales del mercado con respecto al valor temporal del dinero y [os riesgos especificos del
activo para el gue no se han ajustado los futuros flujos de efectivo estimados. Los fiujos futuros de efectivo
resultan de las proyecciones realizadas por el Grupo Azkoyen para las unidades generadoras de efectivo,
para un periodo de 5 afios, (que utilizan las hipétesis sobre cambios en los precios de venta y en fos costes y
volumen fundamentadas en la experiencia y expectativas futuras segdn el plan estratégico aprobado en
vigor) y ta consideracion de un valor residual calculado con una tasa de crecimiento cero. Si se estima que &
importe recuperable de un activo (o una unidad generadora de efectivo), es inferior a su importe en libros, el
importe en libros del activo (unidad generadora de efectivo) se reduce a su importe recuperable.
Inmediatamente se reconoce una pérdida por deterioro de valor como gasto, dado que los activos en el
Grupo no se registran a importes revalorizados (Nota 6).

Cuando una pérdida por deterioro de valor, $i hubiera, revierte posteriormente, ef importe en libros del activo
(unidad generadora de efectivo), se incrementa a la estimacion revisada de su importe recuperable, pero de
tal modo que e! importe en libros incrementado no supere el importe en libros que se habria determinado de
no haberse reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor para el activo (unidad generadora de efectivo)
en ejercicios anteriores, Inmediatamente se reconoce una reversion de una pérdida por deterioro de valor
como ingreso. En el caso de los fondos de comercio, el tratamiento de los saneamientos se explica en la
Nota 3.a. Como resultado del ejercicio anterior, los Administradores concluyen que al 31 de diciembre de
2010 no es necesario el registro de deterioro alguno, adicional a lo indicado en la Nota 4 posterior.
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Ofros activos no corrientes

En este epigrafe, se incluyen fianzas a fargo plazo valoradas por el importe entregado y principalmente
entregas en efectivo a ciientes por compromisos plurianuales de compra de café, que se valoran por el
importe enfregado y se imputan a resultados a o large de la vida de contrato firmado, salvo incumplirmiento
por parte de! cliente, en cuyo caso se impuia la fotalidad del importe restante a la cuenta de resultados
consolidada (Nota 9). La parte a corto plazo se registra en el epigrafe “Otros actives corrientes”.

Existencias

Las existencias esian vaioradas al precio de adquisicién, al coste de produccion o al valor neto realizable el
menor. En &l coste se incluyen materiales valorados a coste estdndar que se aproxima a FIFO ("primera
entrada, primera salida"), trabajos con terceros y los costes directamente imputabies al producto, asi come ia
parte que razonablemente corresponde de los costes indirectamente imputables a los productos.

En periodos con un nivel bajo de produccién o en los que exista capacidad ociosa, la cantidad de gastos
generales de produccién fijos imputados a cada unidad de produccion no se incrementa como consecuencia
de esta circunstancia. En periodos de produccién anormalmente alta, la cantidad de gastos generales de
produccion fijos imputados a cada unidad de produccion se reducird, de manera que no se valoren fas
existencias por encima del coste real. '

El valor neto realizable representa la estimacion del precio de venta menos todos los costes estimados de
terminacion y ios costes que serdn incurridos en los procesos de comercializacion, venta y distribucién.

El Grupo realiza una evaluacién del valor neto realizable de las existencias al final del ejercicio, dotando la
oportuna pérdida cuando las mismas se encueniran sobrevaloradas. Cuando las circunstancias, que
previamente causaron la rebaja, hayan dejado de existir o cuando exista clara evidencia de incremento en ei
valor neto realizable debido a un cambio en las circunstancias econdmicas, si hublera, se procede a revertir
el importe de dicha rebaja.

Al 31 de diciembre de 2010 no existian compromisos de compra de existencias (al 31 de diciembre de 2009
los compromisos de compra de existencias de café ascendian a 1.757 miles de euros, aproximadamente,
valorados segin cotizacién al cierre de cada ejercicio). En los compromisos de compra pendientes de
vencimiento al cierre del ejercicio -cuyo precio de compra serd el de cotizacidn en la fecha de su
vencimiento- la operacion se registra en ef momento en el que se materializa la correspondiente transaccion.

Instrumentos financieros

Activos financieros

L.os activos financieros se reconocen en el balance de sifuacion consolidado del Grupe cuando se lleva a
cabo su adquisicion vy se registran inicialmente a su valor razonable que no difiere normalmente del de
adquisicion, incluyendo en general, los costes de la operacion.

Los activos financieros mantenidos por ias sociedades del Grupo Azkoyen se clasifican como:

- Activos financieros negociables: son aguellos adquiridos por las scciedades con el objetivo de
beneficiarse a corto plazo de las variaciones que experimenten en sus precios o con las diferencias
existentes entre sus precios de compra y venta.

- Activos financieros a vencimiento; activos cuyos cobros son de cuantla fija o determinable y cuyo

vencimiento estd fijado en el tiempo. Con respecto a elios, ef Grupo manifiesta su intencidn y su
capacidad para conservarlos en su poder desde la fecha de su compra hasta la de su vencimiento. Se
registran a su coste amortizado.
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- Préstamos y cuentas por cobrar activos financieros originados por las sociedades a cambio de
suministrar efectivo, bienes o servicios directamente a un deudor. Se registran a su coste amortizado.

- Activos financieros disponibles para la venta: incluyen los valores adquiridos que no encajan en las
categorias anteriores.

Los activos financieros negoclables y los disponibles para la venta se valoran a su “valor razonable” en las
fechas de valoracion posterior. En el caso de los activos negociables, los beneficios y las pérdidas
procedentes de fas variaciones en el valor razonable se incluyen en los resultados netos del ejercicio. En
cuanto a las inversiones disponibles para la venta, los beneficios y las pérdidas procedentes de las
variaciones en el valor razonable se reconocen directamente en el patrimonio neto hasta que el activo se
enajena o se determine que ha sufrido un deterioro de valor, momento en el cual los beneficios o las
pérdidas acumuladas reconocidos previamente en el patrimonio neto se incluyen en los resultados netos del
periodo. Si el valor razonable no se puede determinar flablemente, se valoran a su coste de adquisicion, o a
un importe inferior si hay evidencias de su deterioro,

El Grupo da de baja los activos financieros cuando expiran o se han cedido los derechos sobre los fiujos de
efectivo del correspondiente activo financiero y se han transferido sustancialmente los riesgos y beneficios
inherentes a su propiedad, tales como en ventas en firme de activos, cesiones de créditos comerciales en
operaciones de “factoring” en las que la empresa no retiene ningun riesgo de crédito ni de interés, las ventas
de activos financieros con pacio de recompra por su valor razonable o las titulizaciones de activos
financieros en las que ia empresa cedente no retiene financiaciones subordinadas ni concede ningln tipo de
garaniia o asume algln otro tipo de riesgo (Nota 11). Por el contrario, el Grupo no da de baja los activos
financieros, y reconoce un pasivo financiero por un importe igual a la contraprestacion recibida, en las
cesiones de activos financieros en las que se retenga sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a
su propiedad, tales como el descuento de efectos, el "factoring con recurso”, las ventas de activos
financieros con pactos en recompra a un precio fijo o al precio de venta mas un interés y las titulizaciones de
activos financieros en las que la empresa cedente retiene financiaciones subordinadas u otro tipo de
garantias que absorben sustancialmente todas las pérdidas esperadas.

Asimismo, las Sociedades consolidadas constifuyen provisiones por insolvencias mediante una estimacion
de la cobrabilidad de las cuentas a cobrar a sus clientes y fras haber considerado, en su caso, la coberiura
de seguro de riesgo de crédito y otras garantias. Esta provision se presenta minorando “Deudores
comerciales y otras cuentas a cobrar” (Nota 11).

Pasivos financieros

Los pasivos financieros se regisiran generalmente por el efective recibido, neto de los costes de la
transaccion. En ejercicios posteriores, estas obligaciones se valoran a su coste amortizado, segiin el método
del tipo de interés efectivo. Por coste amortizado se entiende el efectivo recibido, menos las devoluciones de
principal efectuadas, mas los intereses devengados no pagados.

L.0s instrumentos financieros derivados y las operaciones de cobertura se explican en Nofa 3.5.

Clasificacion de activos y pasivos enfre corriente y no corriente

En general, ios activos y pasivos se clasifican como corrientes o no corrientes en funcion del ciclo de
explotacidn. En el Grupo Azkoyen el ciclo de explotacion no supera los doce meses, por lo gue, los activos y
pasivos se clasifican en general como corrientes ¢ no corrientes en funcién de su vencimiento a partir de la
fecha del balance de sifuacion, considerandose como no correntes aquellos activos y pasivos con
vencimiento posterior a los doce meses contados 2 partir de la fecha del mismo.

En el caso de aguelios préstamos cuyo vencimiento es a corto plazo, pero cuya refinanciacion a largo plazo
esté asegurada a discrecion del Grupo, mediante pdlizas de crédito disponibles a largo piazo, se clasifican
como pasivos no corrigntes.
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Instrumentos de patrimonio

l.os instrumentos de capital y otros de patrimonic emitides por el Grupe se registran por el importe recibido
en ef patrimonio neto, neto de costes directos de emision.

Acciones propias

Las acciones de la Sociedad dominante propiedad de entidades consolidadas se presentan a su cosle de
adguisicion minorando el patrimonio neto {Nota 12.7).

Instrumentos financieros derivados y contabilizacion de coberturas (Nota 15)

Las actividades del Grupo Azkoyen le exponen a los riesgos financieres de las variaciones de los tipos de
interés. Para cubrir estas exposiciones, el Grupo utiliza contratos de permutas financieras sobre tipos de
interés.

\.os derivados financieros se registran inicialmente a su coste de adquisicidn y posteriormente se realizan
correcciones valorativas para reflejar su valor razonable de mercado en cada cierre, La contabilizacion de las
fluctuaciones en el valor depende de si el derivado esté considerado 0 no como instrumento de cobertura, tal
como se explica a continuacién.

Las variaciones en el valor razonable de los instrumenios financieros derivados que se han concebido y
hecho efectivos como coberturas altamente eficaces de futuros flujos de efectivo, se reconocen directamente
en el patrimonio neto (Nota 12.9} y la parte que se determina como ineficaz se reconoce de inmediato en ia
cuenta de resultados. Si la coberiura del fiujo de efectivo del compromiso firme o la operacion prevista deriva
an un reconocimiento de un activo o pasive no financiero, en tal caso, en el momento en que se reconozca el
activo o pasivo, los beneficios o pérdidas asociados al derivado previamente reconocidos en el patrimonio
neto se incluyen en la valoracidn inicial del active o pasivo. Por el confrario, para las coberiuras gue no
derivan en el reconocimiento de un active o pasive, los importes diferidos dentro del patrimonic neto se
reconocen en la cuenta de resultados en el mismo periodo en que el elemento gue esta siendo objefo de
cobertura afecta a los resultados netos.

Para una cobertura efectiva det riesgo a las variaciones en, e valor razonable, e! elemento objeto de
cobertura se ajusta a las variaciones del valor razonable atribuibles al riesgo que se esta cubriendo con el
correspondiente registre en resulfados.

Las variaciones del valor razonable de los instrumentos financieros derivados que no cumplen los criterios
para la contabilizacién de coberturas se reconocen en la cuenta de resultados a medida que se producen. En
2010 (y 2009) ef Grupo no ha registrado por este concepto gasto o ingreso alguno.

Elvalor razonable de los diferentes instrumentos derivados se calcula mediante los siguientes métodos:
- Para los derivados cotizados en un mercado organizado, por su cotizacion at clerre det gjercicio.

- En el caso de los derivados no negociados en mercados organizados, el Grupo utiliza para su valoracion
el descuento de los fiujos de caja esperados y modelos de valoracion de opciones generalmente
aceptados, basandose en las condiciones de mercado tanto de contado como de futuros a la fecha de
cierre del ejercicio,

La contabilizacion de coberturas es interrumpida cuando ef instrumente de coberfura vence, o es vendido,
finalizado o ejercido, o deja de cumplir los criterios para [a contabilizacion de coberturas. En ese momento,
cualquier beneficio o pérdida acumulado correspondiente al instrumento de cobertwra que haya sido
registracio en el patrimonio neto se mantiene dentro del patrimonio neto hasta que se produzca la operacion
prevista. Cuando no se espera que se produzca ia operacion que estd siendo objeto de cobertura, los
beneficios 0 pérdidas acumulados netos reconacidos en el pafrimonio neto se transfieren a los resultados
netos ded periodo.
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k) Indemnizaciones por despido y compromisos laborales

h

De acuerdo con la reglamentacion de trabajo vigente, el Grupo Azkoyen estd obligado al pago de
indemnizaciones a los empleados con los que, bajo determinadas condiciones, rescinda sus relaciones
laborales. Por tanto las indemnizaciones por despido suscepfibles de cuantificacion razonable se registran
como gasto en el ejercicio en que se adopta la decision del despido por el Organo de Administracion y éste
se comunica. Durante el ejercicio 2010 ef Grupo ha registrado un gasto por este conceplo con cargo al
epigrafe “Gastos de personal — Sueldos, salarios y asimilados” de la cuenta de perdidas y ganancias de
2010 adjunta por importe de 5.120 miles de euros. El balance consolidado adjunto incluye en el epigrafe
“Acreedores comerciales y ofras cuentas por pagar” 3.764 miles de euros correspondientes a rescisiones de
contrato en Espafia acordadas y comunicadas en 2010 (2 miles de euros al 31 de diciembre de 2009) que
tendran lugar a lo largo del primer semesire de 2011. Los gastos de esta naturaleza se registran por el
importe actual de la obligacion dentro de "Gastos de personal” (Notas 1y 20.2).

El gasto por indemnizaciones en 2010 y 2009 habido en las sociedades espafiolas ha sido de 4.405 y 897
miles de euros, aproximadamente. Grupo Primion, Coges y Azkoyen France, Sarl han fenido en 2010 un
gasto por rescisiones de contratos laborales de 715 miles de euros.

El epigrafe “Pasivo no corriente - Otros pasivos no corrientes” del balance de situacion consofidado adjuntc
incluye 879 miles de euros (957 miles de euros al 31 de diciembre de 2009) correspondientes al valor actual
del pasivo actuarial, calculado de acuerdo a la NIC 19, registrado por Coges, S.p.A. en cobertura de las
obligaciones laborales establecidas en el Articulo 2120 del Codigo Clvil italiano ("Trattamento di fine
rapporto” - TFR), relacionadas con el derecho al cobro por parte de los empleados y trabajadores de
indemnizaciones en el momento de la finalizacién de su vida laboral por cuenia ajena. La naturaleza de este
plan post-empleo hasta enero de 2007 era de prestaciones definidas. Como consecuencia de una reforma
legislativa producida en italia, con efectos 1 de enero de 2007, todas las obligaciones por este concepto que
surjan a futuro han sido externalizadas y por tanto ya no les es de aplicacion e tratamiento como plan de
prestaciones definidas segin NIC 19, por lo que los pagos realizados se registran con cargo a "Gastos de
personal’ de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta. El epigrafe "Gastos de personal’ de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de 2010 adjunta incluye 2 miles de euros por este concepto (8
miles de euros en 2009). Los pagos del ejercicio por este concepto han ascendido a 79 miles de euros,
aproximadamente, (119 miles de euros aproximadamente, en 2009). Sin embargo, las obligaciones
generadas hasta la fecha de entrada en vigor de la reforma siguen teniendo el mismo tratamiento. Su valor
razonable del pasivo ha sido calculado de acuerdo con fo indicado por la NIC 19 (Nota 15). Las hipotesis
fundarmentales consideradas en 2010 han sido, entre ofras, un tipo de interés del 4,5% (4,10% en 2008), una
tasa de inflacién del 2% (un 2% en 2009) y tablas de supervivencia “RG48 della Ragioneria Generalle dello
Stato”.

Asimismo el Grupo cuenta con compromisos laborales que son tratados como planes de aportaciones
definidas en base a lo indicade por NIC 19, a los que se acogen empleados del subgrupo Primion. Las
obligaciones derivadas de este concepto se encuentran externalizadas y los pagos realizados por este
concepte se registran con cargo al epigrafe de "Gastos de personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada adjunta correspondiente al ejercicio 2010. El importe registrado en fa cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio 2010 ha ascendido a 0,1 millones de euros aproximadamente {0,3 millones de euros
en 2009 desde la incorporacion del subgrupo Pririon).

Los importes satisfechos por Coges y Primion a sistemas externalizados son equivalentes a la obligacién
devengada.

£l resto de acuerdos de naturaleza retributiva con determinados empleados y Administradores, se registran
como pasivo en funcién de su devengo y siempre que se estén cumpliendo los objetivos a los que estan
condicionados (Notas 27.2 y 28),

Provisiones y pasivos y activos contingentes

Al tiempo de formular las cuentas anuales de las entidades consolidadas, sus respectivos Administradores
diferencian entre:
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o Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del balance surgidas
como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales para las
entidades: concretos en cuanto a st naturaleza pero indeterminados en cuanto a su importe ylo
momento de cancelacion.

+ Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materalizacion esta condicionada a que ocurra, © ro, uno o mas eventos futurcs independientes de la
voluntad de las entidades consolidadas y no cumplen los requisitos para su registro como provisiones.

« Activos contingentes: activos de naturaleza posible, surgidos a rafz de sucesos pasados, cuya
existencia ha de ser confirmada s6lo por la ocurrencia, © en su caso por la ro ocurrencia, de uno o mas
evenios inciertos en el futuro, que no estan enteramente bajo el control de la entidad (Nota 23).

i

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo recogen todas las provisiones significativas con respecto a las
cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacion es mayor que lo confrario.
Los pasives contingentes no se reconocen en las cuentas anuales consolidadas, sino que se informa sobre
los mismos en las notas de la memoria consolidada, en la medida en que no sean considerados como

‘7 ohoja ot 377

o remotos.

L

£ Las provisiones -que se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacidn disponible sobre las
B consecuencias del suceso en el que traen su causa y son re-estimadas con ocasion de cada cierre
cE contable- se utilizan para afrontar las obligaciones especificas para los cuales fueron originalmente
= reconocidas; procediéndose a su reversion, total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de existir o

disminuyen.

Procedimientos judiciales y/o reclamaciones en curso

5618

Al cierre del ejercicio 2010 y 2009 no habia procedimientos judiciales y/o reclamaciones en curso
entablados contra las entidades consolidadas respecto de los que tanto los asesores legales del Grupo,
como sus Administradores, entiendan que su conclusion pueda producir un efecto significativo en las
cuentas anuales de los ejercicios en los que finalicen.

CIF .

Normalmente los litigios son reclamaciones rutinarias interpuestas por las sociedades del Grupo para el
cobro de cuentas a cobrar a morosos gue no suponen impertes relevantes al cierre del ejercicio y que ya
han sido consideradas en el calculo de la provisién para insolvencias.

Provisiones por costes de garantias y reciclaje

Las provisiones por costes de garantias y por las obligaciones legales refacionadas con el reciclaje de
determinados aparatos eléctricos y/o electronicos se reconocen en el momento de la venta de los productos
pertinentes, segun fa mejor estimacion del gasto realizada por los Administradores y necesaria para liquidar
el pasivo del Grupo (Nota 31),

“~q, Merc. o¢ “tavarra, tor 727 geners’ T4 dg la e ~ign 3% dgt
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m} Subvenciones oficiales (Ingresos diferidos)

Para la contabilizacién de las subvenciones recibidas, las sociedades del Grupo siguen los criterios
siguientes:

1. Las subvenciones de capital se registran como menor valor dei activo subvencionado en el momento
de su concesion definitiva, por el importe concedido, y se abonan a resultados de acuerdo ai ritmo de
amortizacion de los activos subvencionados.

2. Las subvenciones a la explotacion se abonan a resultados en el momento de su concesion definitiva,
mediante la reduccién de los costes subvencionados.

AZKOYEN, S.A. Tel.: 34 948 709 709
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n} Reconocimiento de ingresos

o}

P

Los ingresos se calculan al valor razonable de la contraprestacion cobrada o a cobrar y representan los
importes a cobrar por los bienes entregados y los servicios prestados en el marco ordinario de la actividad,
menos descuentos, VA y otros impuestos relacionados con las ventas.

Las ventas de bienes se reconocen cuando se han fransferido sustancialmente todos los riesgos y ventajas
asociadas a la propiedad.

Los ingresos ordinarios asociados a la prestacién de servicios se reconocen igualmente considerando el
grado de realizacién de fa prestacion a ia fecha de balance, siempre y cuando el resultado de la transaccion
pueda ser estimado con fiabilidad.

Para los contratos de construccidn del Grupo Primion (relacionados con proyectos de instalaciones de
sistemas integrados de seguridad), el Grupo sigue el criterio de registrar los ingresos y resultados
correspondientes a cada contrato en funcién del grado de avance estimado de los mismos a la fecha de
cierre, obtenido en funcién del porcentaje que los costes incurridos y devengados representan sobre el total
de costes presupusstados para cada proyecto (método de porcentaje de terminacion) de acuerdo con NIC
11

El Grupo reconoce un derecho de cobro por todos aquellos contratos de construccion en curso en ios cuales
la suma de los cobros parciales emitidos no exceden el coste mas el beneficio reconocido fotal incurrido a la
fecha. Ei Grupo reconoce un pasivo por todos aquellos contratos de construccion en curso en los cuales la
suma de las facturas parciales emitidas excede el coste total incurrido més el beneficio reconocido.

Los impories por varlaciones en contratos, reclamaciones adicionales y pagos por incentivos son registrados
en la medida en gue hayan sido acordados.

En aquelios casos en los que el desenlace de un confrato de construccion no pueda ser estimado con
suficiente fiabilidad en aplicacion de la NIC 11, el ingreso de cada uno de dichos contratos es reconocido
solo en la medida en que sea probable recuperar los costes incurridos por causa del contrato. Los costes
derivados de los contratos son recenocidos en el periodo en el que se incurren. Cualquier perdida que
pudiera producirse en los proyectos contratados se registra, por su totalidad, inmediatamente en el momento
en que dichas pérdidas se conocen o se pueden estimar.

Los ingresos por intereses se devengan siguiendo un citerio financiero temporal, en funcion del principal
pendiente de pago y el tipo de interés efectivo, que es el tipo que descuenta exactamente Jos flujos futuros
recibidos en efectivo estimados a lo largo de la vida prevista del activo financiero del importe en libros neto
de dicho activo.

Reconocimiento de gastos

Los gastos se reconocen en la cuenta de resultados cuando tiene Jugar una disminucion en los beneficios
econdmicos futuros relacionados con una reduccion de un aclive, o un incremento de un pasivo, gue se
puede medir de forma fiable. Esto implica que el registro de un gasto tiene lugar de forma stmuitanea al
registro del incremento del pasivo o la reduccion del activo.

Se reconoce un gasto de forma inmediata cuando un desembolso no genera beneficios econdmicos futuros o
cuando no cumple los requisitos necesarios para su registro como active.

Resultado de explotacién

El resultado de explotacion se presenta después de cargar los costes de reestructuracion, deterioro det valor
de los adlivos maieriales e intangibles, si hubiera, pero antes de los ingresos procedentes de inversiones
financieras y los gastos financieros.
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q) Impuesto sobre beneficios; activos y pasivos por impuestos diferidos

1)

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula mediante la suma de! impuesto corriente que
resuita de la aplicacion del tipo de gravamen sobre 1a base imponible del ejercicio, después de aplicar las
deducciones que fiscalmente son admisibles, mas la variacion de los activos y pasivos por impuestos
anticipados y diferidos y créditos fiscales, tanto por bases imponibles negativas como por deducciones.

l.os actives y pasivos por impuestos diferidos incluyen las diferencias temporariag que se identifican como
aquellos importes que se prevén pagaderos o recuperables por las diferencias entre jos importes en libros de
los activos y pasives y su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas pendientes de compensacion
y los créditos por deducciones fiscales no aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran aplicando a la
diferencia temporaria o crédito que corresponda el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o
liquidarios.

Se reconoten pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles excepio, en
general si la diferencia temporaria se deriva del reconocimiento inicial del fondo de comercio cuya
amortizacion no es deducible a efectos fiscales o del reconocimiento inicial (salvo en una combinacion de
negocios) de otros activos y pasivos en una operacion que no afecta ni al resultado fiscai ni al resultado
contable. Por su parte, los activos por impuestos diferidos, identificados con diferencias {emporarias solo se
reconocen en el caso de que se considere probable que las entidades consolidadas van a tener en ¢! futuro
suficientes ganancias fiscales contra las que poder hacerlos efectivos. i resto de activos por impuestos
diferidos (bases imponibles negativas y deducciones pendientes de compensar) solamente se reconocen en
el caso de que se considere probable gue las entidades consolidadas vayan a tener en el futuro suficientes
ganancias fiscales contra las que poder hacerlos efectivos.

Con ocasion de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como
pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectuandose {as oporiunas correcciones a los
misrios de acuerdo con los resultados de los analisis realizados de lo que se ha derivado en 2010 [a baja de
créditos fiscales activados en afios anteriores por 5,4 millones de eures (1 millén de euros en 2009).

Grupos enajenables de elementos y activos mantenidos para fa venta y resultado de actividades
interrumpidas

Los activos y los grupos de elementos se clasifican como activos mantenidos para fa venta si su imporie en
libros se recuperard principaimente a través de su enajenacion y no a través de su uso continuado. Esta
condicion se considera cumplida cuando la venta es altamente probabie y el activo esta disponible para fa
venta inmediata en su condicion actual. Para que se considere que la venta de un active o grupo de
elementos es altamente probable, se deben cumplir las siguientes condiciones:

- El Grupo Azkoyen debe estar comprometide con un plan para vender el active © grupo en
desapropiacion.

- Debe haberse iniciado de forma activa un programa para encontrar comprador y completar el plan de
venta.

- La venta debe negociarse a un precio razonable con el valor del activo o grupo enajenable de elementos.

- Debe esperarse que la venta se produzca en un plazo de doce meses desde la fecha en gue el activo o
grupo enajenable de elementos pase a ser considerado mantenido para la venta.

- No se deben esperar cambios significativos en ei plan,

Los actives y grupos de elementos mantenidos para ia venta figuran en el balance consolidado por el menor
impore entre su valor contable y el valor razonable menos los costes necesarios para su enajenacion. El
Grupo reconoce la pérdida por deterioro debida a la reduccion del valor de activos hasta el valor razonabie
menos los costes de venta en el epigrafe "Resultado del ejercicio procedente de operaciones interrumpidas”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta si es que los activos se corresponden con una
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u)

actividad gque se contabiliza como interrumpida, o en “Deterioro de inmoviiizado” si no estan afeclos a
actividades interrumpidas (Nota 19).

Por ofro lado, una operacion en discontinuidad o actividad interrumpida es una linea de negocio significativa
que ha sido vendida o dispuesta por ofra via, o bien que ha sido clasificada como mantenida para fa venia
cuyos activos, pasivos y resultado pueden ser distinguidos fisicamente, operativamente y a efectos de
informacion financiera. Véase Nota 19.

Beneficios por accion

El beneficio basico por accion se calcula como el cociente entre ef beneficio neto del periodo atribuible a la
Sociedad dominante y el nimero medio ponderado de acciones ordinarias en circulacion durante dicho
periodo, sin incluir el nimero medio de acciones de la sociedad dominante de cartera de ias sociedades del
Grupo (Nota 25). Tal y como se indica en la NIC 33, en una emision gratuita de acciones en la que no se
exige contraprestacion, en tanto en cuanto aumente ef nimero de acciones ordinarias en circulacion sin
incrementarse los recursos, el numero de acciones ordinarias antes de la operacion se ajusta como si la
citada operacién hubiera ocurrido al principio del ptimer periodo sobre el que se presente informacion
financiera (1 de enero de 2009).

En el caso de las cuentas anuales consolidadas de! Grupo Azkoyen correspondientes al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2010 y 2009, el beneficio basico por accion coincide con el diluido, dado que
o han existido acciones potenciales en circulacion durante dicho ejercicio.

Transacciones y ofros compromisos en moneda extranjera

La moneda funcional def Grupo es el euro, Consecueniemente, las operaciones en otras divisas distintas del
euro se consideran denominadas en “moneda extranjera’ y se registran segtn los tipos de cambio vigentes
en las fechas de las operaciones.

En la fecha de cada balance de situacion consolidade, los aciivos y pasivos monetarios denominados en
monedas extranjeras se convierten segin los fipos vigenies en la fecha del balance de situacion
consolidado. Los beneficios o pérdidas puestos de manifiesto se imputaran directamente a la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada.

En la consolidacion, ios activos y pasivos de las operaciones en ef extranjero del Grupo se convierten segun
los tipos de cambio vigentes en la fecha del balance de situacion consolidado. Las partidas de ingresos y
gastos se convierten segun los tipos de cambio medios del periedo, a menos que éstos fluctéen de forma
significativa. Las diferencias de cambio que surjan, en su casg, s clasifican como patrimonio neto. Dichas
diferencias de conversién se reconocen como ingresos ¢ gastos en el pericdo en que se realiza o enajena la
inversion.

Actuaciones con incidencia en el medio ambiente

Los costes incurridos en la adquisicion de sistemas, equipos e instalaciones cuyo objeto sea la eliminacion,
limitacion o el control de los posibles impactos que pudiera ocasionar el normat desarrolio de la actividad del
Grupo sobre el medio ambiente, se consideran inversiones en inmovilizado.

El resto de los gastos relacionados con el medio ambiente, distintos de los realizados para [a adquisicion de
elementos de inmovilizado, se consideran gastos del gjgrcicio.

Por lo que respecta a las posibles contingencias que en materia medioambiental pudieran producirse, los
Administradores consideran gue éstas se encuentran suficientemente cubiertas con las polizas de seguro de
responsabilidad dvil que tlenen suscritas.
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v) Estados de flujos de efectivo consolidados

En los estados de flujos de efective consolidados, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes
sentidos:

Flujos de efectivo; entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes; entendiendo por éstos las
i inversiones a coric plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor.

Actividades de explotacién: actividades gue constituyen la principal fuente de ingresos ordinarios del Grupo,
asi como ofras actividades gue no pueden ser calificadas comeo de inversion o de financiacion.

Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacién o disposicion por ofros medios de activos a largo
plazo y otras Inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

Actividades de financiacion: actividades gue producen cambios en el tamafio y composicion del patimonio
neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion.

w} Compensaciones de saldos

Solo se compensan entre si - y, consecuentemente, se presentan en el balance de situacion consolidado por
su importe neto - los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que, coniractualmente ¢ por
imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensacién y se tiene ia intencidn de
liquidarlos por su importe neto ¢ de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea.

i

818
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x) Arrendamientos operativos

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien arrendado y sustancialmente fodos los
riesgos y ventajas que recaen sobre el bien permanecen en manos del arrendador.

CIF -/

Cuando las entidades consolidadas actiian como arendadoras, presentan el coste de adquisicion de [os
bienes arrendados en el capltuio “Inmovilizado material”. Estos activos se amortizan de acuerdo con las
politicas adoptadas por los elementos del inmovilizado material similares de uso propio {(véase la Nota 3.c}, ¥
los ingresos procedentes de los contratos de arrendamiento se reconocen, de forma lineal, en el epigrafe
“Otros ingresos de explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

“tavarra, tor 227 geners® 174 de g =

Cuando las entidades consolidadas actuan como arrendatarias, los gastos del arrendamiento, incluidos, sf
procede, los incentivos concedidos por el arendador, se cargan linealmente en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, en el capitulo "Otros gastos de explotacion”.

e, o

e
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y) Arrendamientos financieros

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquellas en que sustancialmente todos los riesgos y
las ventajas que recaen sobre el bien objeto del arrendamiento se transfieren al arrendatario.

Cuando las entidades consolidadas actlian como arrendatarias, presentan el coste de los activos arrendados
en el balance de situacion consolidado, segin la naturaleza del bien objeto del contrato (Nota 6} v,
simultaneamente, un pasivo por el mismo importe (que serd el menor del valor razonable del bien arrendado
o de la suma de jos valores actuales de las cantidades a pagar al arrendador mas, si procede, el precio de
ejercicio de la opcion de compra -Nota 14-). Estos activos se amortizaran con criferios similares a los
aplicados al conjunto de los activos materiales de uso propio del Grupo (vease la Nota 3.¢}.

En los dos casos, los ingresos y los gastos financieros con origen en estos contratos se abonan y cargan en
los capitulos “Ingresos financieros” y "Gastos financieros”, respectivamente, de la cuenta de pérdidas y
ganangcias consolidada.
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z) Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

En este epigrafe del balance de situacion consolidado adjunto, se registra el efective en caja, depdsitos a la
vista y otras inversiones a corto plazo de alta liquidez que son rapidamente realizables en caja y que no
tienen riesgo de cambios en su valor,

aa) Estado de cambios en el patrimonio neto

La normativa aplicable establece que determinadas categorias de activos y pasivos se registren a su vaior
razonable con contrapartida en el patrimonio neto. Estas contrapartidas, denominadas "Ajustes por cambios
de valor', se incluyen en el patrimonio nefo del Grupo netas, en su €aso, de su efecto fiscal, que se ha
registrado, segun el caso, como activos o pasivos fiscales diferidos. En esfe estado se presentan las
variaciones que se han producido en el ejercicio en los “Ajustes por cambios de valor” detailados por
conceptos, mas los resultados generados en el ejercicio mas/menos, si procede, los ajustes efectuados por
cambios de los criterios contables o por errores de ejercicios anteriores. También se incluyen las variaciones
en el capital y las reservas experimentadas en el gjercicio.

4. Fondo de comercio

El movimiento habido en este epigrafe del balance de situacion consolidado a lo largo de los gjercicios 2009 y
2010, ha sido el siguienie:

Miles de euros
31.12.2008 |  Altas  |31.12.2009| Deterioro |31.12.2010
Coges, S.p.A. 35.533 - 35.533 - 35.533
Coges Espafia Medios de Pago, S.L. - 274 274 (150) 124
Coffetek, Ltd. 8.738 - 8.738| (3.000) 5.738
Grupo Primion [2.643 - 12.643| (3.600) 9.043
Total 56.914 274 57.188; (6.750) 50.438

Las unidades generadoras de efectivo correspondientes a los fondos de comercio tanto en el caso de la
sociedad britanica Coffetek, Ltd. y ef grupo aieman Primion, se corresponden con las propias sociedades legales
o subgrupos. En el caso de Coges, S.p.A., sociedad adquirida en 2005 por el Grupo (a través de Azkoyen
Medios de Pago, S.A.) la unidad generada de efectivo se corresponde con el subgrupo de medios de pago cuyo
sociedad cabecera es Azkoyen Medios de Pago, S.A.

El fondo de comercio correspondiente al Grupo Primion, tiene el siguiente detalle por sociedades participadas al
31 de diciembre de 2010 y 2008 {(en mites de euros}).

31,12.2010 | 31.12.2009
Primion Technolegy, AG (*) 3.986 6.200
Grupo GET (Bélgica) 5.057 5.057
Jans Sicherheitssysteme GmbH (*) - 1119
Adguisicién por parte del Grupo Azkoyen - 267
Total 9.043 12.643

(*) En 2010 se ha producido la fusion por absorcion de |a segunda por t primera {(sociedad dominante}.

Durante el ejercicio 2009 el Grupo reasigné los Fondos de Comercio entre las filiales del subgrupo Primion, en
funcién del caiculo y contabilizacion definitivos de la compra de 2008 realizados.
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Coges, S.p.A.-

Et importe recuperable de ia unidad generadora de efectivo asociada al fondo de comercio de Coges, S.p.A.
(sociedad que viene obteniendo beneficios desde su fecha de adquisicion) ha sido evaluado por referencia al
valor en uso, que ha sido calculado en base a proyecciones de flujo de efectivo (aprobadas por ia Direccién) que
representan las mejores estimaciones, cubriendo un periodo de 5 afios y un valor residual estimado como una
renta perpetua. La tasa de descuente antes de impuestos utilizada a estos efectos de estos tests de deterioro
varia entre el 10% - 13%, aproximadamente.

£l beneficio antes de impuestos en 2010 ha sido de 5,2 millones de euros (en 2009 3,5 millones de euros,
anormalmente inferior al obtenido en afios anteriores, y & los gue se estiman normales para esta sociedad,
debido a la crisis economica). En este sentido, en 2010 la sociedad ha retomado ia senda de crecimiento e
incremento de rentabilidad, produciéndose una mejoria paulatina prevista por el Grupo, de manera que los
heneficios antes de impuestos de la filial estardn al menos por encima de 5 millones de eutros en 2011 y
siguientes de manera consolidada y sostenida, coherente con su evolucion histdrica. Las inversiones en los
periodos siguientes seran inferiores a las amortizaciones. Para la estimacion del valor residual se ha
considerado un flujo medio sostenible y una tasa de crecimiento prevista de cero.

Desde una perspectiva de andlisis de sensibifidad, variaciones de un 10% en la tasa de descuento o en el vator
residual proyectado no conlievan la necesidad de registro de deterioro alguno,

Coffetek, Ltd.-

Por su parte, Coffetek ha obtenido en 2010 un beneficio antes de impuestos de 0,4 millones de euros (0,2
millones en 2008}, también afectado por la crisis. Como consecuencia de la agudizacion de la misma y viendo la
evolucion de las operaciones de esta sociedad dependiente desde la fecha de su compra, en la preparacion de
estas cuentas anuales los Administradores de Grupo Azkoyen, han reconsiderado sus previsiones de
crecimiento y rentabitidad de Coffetek para que sean mas acordes al contexto de mayo incertidumbre actual.

De acuerdo con dicho Plan de Negocio, ios beneficios antes de impuestos de Coffetex en los proximos § afios
estaran por debajo del 1,1 milones de euros alcanzado en 2008. Las previsiones para los siguientes ejercicios
consideran incrementos en la cifra de negocios, si bien en el periodo proyectado (5 afios) no se alcanza la cifra
de ventas de 2008 ni sobrepasar el ratio de EBITDA sobre ventas ya conseguido historicamente. Como
consecuencia de lo anterior, se ha recalculado el valor recuperable de esta inversion considerando una tasa de
descuento antes de impuestos de entre un 10% y un 13%, un flujo medio normalizado mas moderado y mas
similar a cifras ya obtenidas por la Sociedad para el célculo del valor residual a partir del quinto afio y con una
fasa de crecimiento prevista cero.

Coffetek no precisa de inversiones anuales significativas, si bien el crecimiento de las ventas y del beneficio
antes de impuestos conlleva una inversion en capital circulante similar hasta en tanto se alcanza una actividad
estable.

Dei resultado de este analisis los Administradores han registrado una pérdida por deterioro de inmovilizado del
fondo de comercio de 3.000 miles de euros con cargo al epigrafe “Deterioro y resultados por enajenacion del
inmovilizado™ de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de 2010 adjunta.

Grupo Primion-

En relacion con Grupo Primion, la cotizacion media del Gltimo trimestre del afio y la de clerre del ejercicio 2010
han sido de 4,06 y 4,52 euros por accion, respectivamente (5,03 y 5 euros at 31 de diciembre de 2009
respectivaments), Los Administradores de la Sociedad dominante consideran que la cotizacion al 31 de
diciembre de 2010 esta vinculada con la evolucion de los mercados de capitales y que no es consistente con ia
trayectoria y proyecciones del Grupo Primion. Pero fundamentalmente, dicha cotizacion no puede considerarse
representativa del valor razonable, dado gue el accionariado no controlado por Azkoyen, S.A. represenia un
porcentaje pequefio (Anexo I), esta muy fragmentado y el volumen de transacciones en ‘el mercado desde la
finalizacién de la OPA lanzada por Azkoyen en 2008 hasta [a fecha de formulacion de estas cuentas anuales ha
sido minimo. Por ello, al 31 de diclembre de 2010 se ha realizado la evaluacion del valor en use, en funcién a
estimaciones, cubriendo un periodo de cinco afios y un valor residual estimado como una renta perpetua segin
se explica a continuacion.
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Para ello, los Administradores han revisado y actualizado las hipétesis sobre sus previsiones respecto de la
actividad y resultados futuros de Grupo Primion teniendo en cuenta el empeoramienio del entorno economice de
Jos Gltimos 12 meses, asi como los resultados obtenidos en ei ejercicio 2010 que son inferiores respecto de los
prestupuestados. Asi, en el ejercicio 2010 Grupe Primion ha aportado al grupo consolidado unas pérdidas de 2
millones de euros (pérdida de 7,7 millones de euros, aproximadamente, en el ejercicio 2009) principaimente
producidos por una actividad (ventas de 48 millones de euros) que ha resultade un 15% inferior a la
presupuestada como consecuencia del agravamiento de la crisis que, asimismo, esta afectando a este grupo en
mayor medida que lo previsto.

£ valor en uso de Grupo Primion se ha realizado en funcion de estimaciones, cubriendo un periodo de cinco
afios y afadiendo un valor residual estimado como una renta perpetua. En la estimacion de las cifras de negocio
y de resultados para el periodo proyectado se ha considerado que la agudizacion de la crisis atenuara el
crecimiento previsto de los mismos respecto de lo considerado al cierre de 2009.

Se estima, asimismo, que en ef aflo 2011 se producird una cierta recuperacién pero en un afio con un nivel de
actividad poco intenso, lo que supondrd un flujo de caja que los Adminisiradores esperan sera ligeramente
superior 2 un millén de euros y, por tanto, todavia claramente inferior a una situacion de operaciones
normalizadas. De este modo, a partir de 2012 y 2013 ir4 creciendo la actividad (incrementos de ventas del 5%~
7%) de manera-que se recuperen niveles de facturacion y margenes (EBITDA / ventas) alcanzados en ejercicios
anteriores y, por tanto, la rentabilidad y la capacidad de generacion de flujos de caja normales esperados de
este negocio. Asimismo el fiujo para la estimacion de la renta perpetua normalizada gue ha sido utilizado
considera un escenaric mas prudente, en consonancia con el contexto de mayor incertidumbre indicado
anteriormente. El tipo de descuento antes de impuestos es del 10% - 12% y la tasa de crecimiento prevista a
partir del periodo proyecto es cero.

Del resultado de este analisis se ha derivade un deterioro del fondo de comercio estimado en 3.600 miles de
euros que se ha registrade reduciendo el fondo de comercio por Grupo Primion y con cargo al epigrafe
“Deterioro y resultados por enajenacion del inmovilizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de
2010 adjunta.

Otros Activos Intangibles

5.1 Elementos del inmovilizado inmaterial

El desglose del saldo y los movimientos de este epigrafe de los balances de situacion consolidados al 31 de
diciembre de 2010 y 2009 es el siguiente:
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Miles de euros
Contratos de
Suministro de| Contratos de | Cartera de Aplicaciones Gastos de
Exclusiva Servicio Clientes Informaticas Desarrollo Otyos Total
Coste:
Sakdos al 31.12.08 3.945 10.621 9.994 6.562 8.686 4523 44.331
Traspaso a activos no corrientes para ia venta (Nota 19) - - - {2.935) - - {2.935)
| Adiciones 46 - - 797 1.622 48 2513
Retiros - {1.546) - {13) (156) (1.715)
Adquisicion rama de actividad impulsa (Nota 22.b.1) - - - - 37 454 831
Saldos al 31,1209 3.991 10.621 8.448 4.424 10.672 4.86% 43.025
“1 Adiciones . - - - 130 1.426 80 1.636
Retiros - - - {8} - (49} (57
Traspasos - - - - 379 (379) -
+ |Saldos al 31.12.10 3.99% 10.621 8.448 4.546 12.477 4.521 44.604
Amortizacion acumulada:
Saldos at 31.12.08 (1.143) 2.261) (1.985) 4.7 (2.768) {3.405) {16.279)
1 | Traspaso a activos no corrientes para la venta {Nota 19) - - - 1.744 - - 1744
Adiciones {(578) {975) (980) (LI3]) (2214) (1.232) (7.130)
Retiyos - 1.546 - i2 88 1.646
Saldos al 31.12.69 {1.721) {3.236) {1.419) (4.124) {4.970) {(4.549) (20,019
Adiciones {371 (984) {769 370 {2.040) (1.136} {5.870)
Retiros - - - 7 - - 7
Tragpasos - N (1.541% - {29) [.570 -
! |Saldos al 31.12,18 (2.292) (4.220) (3.729) (4.487) (7.039) (4.115) {25.882)
Valor neto contable al 31.12.09 2.270 7.385 7.029 360 5.702 320 23.006
Valor neto contable al 31.12.10 1.699 6,401 4.719 59 5438 466 18.722

£n diciembre de 2006, Azkoyen Medios de Pago, S.A., adquirid los activos que constituyen ia rama de
actividad consistente en el disefio, fabricacién y comercializacion de medios de pago de la sociedad Gaming
Technology Distribution, S.L. {pertensciente al Grupo Cirsa) por 3.999 miles de euros, Con esa misma fecha
Azkoyen Medios de Pago, S.A. firmd con una empresa de dicho grupo un confrato de suministro de medios
de pago gue le obliga a suministrar conforme a un plan de entregas y que establece una cifra minima
garantizada de facturacion anual. Ef plazo del contrato es de 5 afios prorrogables automaticamente en dos
més, siempre y cuando el proveedor disponga de un producto de acuerdo a los estandares de mercado. Ei
Grupo registro este activo intangible de acuerdo con fo indicado en la Nota 3.b, por 3.945 miles de suros. La
valoracion de los activos tangibles realizada por un experto independiente ascendio a 54 miles de euros. Por
tanto, ia suma de ambos activos coincidié con el precio de compra (3.999 miles de euros) ¥ no se puso de
manifiesto Fondo de Comercio alguno. No se reconocié pasivo por impuestos diferidos y el correspondiente
fondo de comercio dado que de acuerdo con la legislacion fiscal de aplicacion a fa compafia del Grupo
adquiriente de los activos (Azkoyen Medios de Pago, S.A.U. que tributa en el Régimen Foral Navarro, Ley
Foral 24/1996 del Impuesto sobre Sociedades de Navarra), fa amariizacion de dicho activo intangible es
fiscalmente deducible, por lo que el valor fiscal y contable del activo coincide. Por tanto, en aplicacion del
parrafo 19 de la NIC 12, no surge diferencia temporaria alguna.

En relacion con “Contratos de Servicio®, ‘Cartera de clientes”, ‘Gastos de Desarrollo” y "Otros”, corresponden
fundamentalmente al subgrupe Primion.

El subgrupo Primion lleva a cabo proyectos de desarrolic que en caso de cumplir las condiciones necesarias
descritas en |z Nota 3.b son activados como activos intangibles del Grupo. Muchos proyectos de desarrollo
corresponden basicamente a soluciones de hardware y software, refacionados en algunos casos con areas
biométricas y de tecnologia del video. Al 31 de diciembre de 2010 los costes de desarrollo netos activados
ascienden a 5.162 miles de euros, ascendiendo a 1.960 miles de euros, el gasto de amortizacion por estos
registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta correspondiente al ejercicio anual
terminado al 31 de diciembre de 2010 (6.172 miles y 1.744 miles de euros respectivamente desde la
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adquisicion del subgrupo hasta 31 de diciembre de 2009). El importe de los gastos de investigacion y
desarrolio del Grupo Azkoyen directamente registrados en la cuenta de resultados del ejercicio 2010,
ascienden a 4.890 miles de euros (4.537 miles de euros en 2009).

El epigrafe "Otros” se corresponde principalmente con derechos de utilizacion de marcas relacionadas con la
adquisicion de la rama de actividad de Impulsa en 2009 (Nota 2.2.b.1) y con la adquisicidn por parte del
subrupo Primion del Grupo GET y de Jans Sicherheitssysteme GmbH (Nota 4).

Et resto de altas del ejercicio 2010 y 2009 corresponden, principaimente, a la adquisicién de las aplicaciones
informaticas en relacion con el proyecto de implantacion de un nuevo aplicativo por parte del Grupo Azkoyen,
el cual se encuentra al 31 de diciembre de 2010 finalizado, no existiendo compromisos de inversiones
adicionales relevantes para e ejercicio 2010 (225 miles de euros al 31 de diciembre de 2009).

]

£n el contexto de la operacion descrita en las Notas 2.2.b.2 y 19, los Administradores del Grupo Azkoyen
traspasaron en 2009 a activos no corrientes mantenidos para la venta aquellos activos intangibles que

el

E estaban asociados a ia actividad que decidieron discontinuar y que han formado parte de dicha operacion.
- lLos activos traspasados se correspondian principalmente, con el sistema integrado SAP utilizado por
- Azkoyen Hosteleria, S.A.U. asi como ofras aplicaciones ofiméaticas.
53 El importe de los activos inmateriales en explotacion totalmente amortizados al 31 de diciembre de 2010
H asciende a 9.947 miles de euros (6.488 miles de euros al 31 de diciembre de 2009).
&
E 5.2 Pérdidas por deterioro

@ Durante los ejercicios 2010 y 2009 no ha habido pérdidas por deterioro de estas partidas.

x 6. lnmovilizado material e inversiones inmobiliarias

& e

6.1 Inmovilizado material

Los movimientos habidos en este capitulo del balance de situacion consolidade en los ejercicios 2010 y 2009
han sido los siguientes:
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Miles de Furos

Otras
Instataciones | Instalaciones,
Tetrencs y Téenicas y Utiflaje y Otro [nmovilizado
Construcciones | Maquinaria Maobiliario Inmovifizado en Cutso Total
Coste -
Saldo al 31 de diciembre de 2008 35.500 33134 31.742 17.212 8 117.596
Traspaso a actives no corrientes para la venta (Nota 19) - (4.884) {.177) (12.092) - {18.153)
Adiciones 116 270 2222 232 - 2.840
Retiros - {15 (695) (131) - (8413
Traspaso a Inversiones Inmobiliarias (Notas 6.2y 19 {8.311) (469 - - - (8.780)
Otros {ragpasos - 8 - - (%) -
Saldos al 31 de diclembre de 2009 27.305 28.044 32.092 5221 - 92.662
Adiciones 44 89 988 122 38 1.281
Retiros - (552) (4.667) (145 (38) {5.402)
Qtros traspascs - 255 (261) - - (&)
Saldos al 31 de diciembre de 2010 27.349 27.836 28.152 5.198 - 88.535
Amortizacion acumulada -
Saldo al 31 de diciembre de 2008 {8.83% {24.634) (27.892) {12.183) - {65913}
Traspaso & activos no corrientes para la venta (Nota 19) - 3.309 973 7174 - 11,456
Dotaciones (522) (1 477) {1.1910) (3190 - (3.980)
Retiros - i3 606 126 - 745
Traspaso a Inversiones Inmobiliarias (Notas 6.2 v 19) 1.435 297 - - - 1.732
Saldos al 31 de diciensbre de 29 (7.926) {22.492) (28104} (5.073) - (63.595)
Dotaciones (439) {1.276) (1411) (227) - (3.353)
Retiros - 545 4,532 i17 - 3.194
Otros traspasos - (152) £52 - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2018 {8.365) {23.375) {24.831) {5,183) {61.754)
Pérdidas por deteriore -
Al 31 de diciembre de 2008 - (773) - - (773}
Al 31 de diciembre de 2009 - (773) - - {713)
Al 31 de diciembre de 2010 (83) (799 - - - (882)
Activo material neto -
Satdos netos al 31 de diciembre de 2009 19,379 4.779 3.088 148 - 28.294
Saldos netos 2l 31 de diciembre de 2010 18.901 3.662 3.321 15 - 25,899

6.1.1 Adiciones-

Las principales adiciones del ejercicio 2010 y 2009 se corresponden con diverso utillaje y moldes y matesial
de almacén utilizados en el proceso productivo, fundamentaimente realizadas por las empresas del Grupo:
Azkoyen Medios de Pago, S.A.U., Grupo Primion y Coges, S.p.A.

Respecto ai subgrupo Primion cabe destacar el hecho de que al 31 de diciembre de 2010 existe una carga
hipotecaria de 2,5 millones de euros sobre terrenos de su propiedad en garantia de un préstamo suscrito
por &sta con anterioridad a formar parte del Grupo Azkoyen (Nota 14).
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6.1.2 Bajas y traspasos-

Las principales bajas en 2010 y 2009 son las siguientes:

Durante el ejercicio 2010 Azkoyen Industrial, $.A.U. ha procedido a amortizar completamente el inmovilizado
vinculado a los procesos de chapa y pintura como consecuencia de la externalizacion de los mismos y cese
de produccién por parte del Grupo, registrando 326 miles de euros con cargo al epigrafe "Deterioro del
inmovilizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada de 2010 adjunta. Adicionalmente, durante el
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2010 el Grupo ha dado de baja elementos del inmovilizado material
fuera de uso por un importe de 4.088 miles de euros que se encontraban totalmente amortizados. Asimisimo,
en 2010 se ha producido la recuperacion del deterioro de un activo registrado en ejercicios anteriores por 0,3
millones de euros.

|

I3 i

B En ef contexto de la operacion descrita en la Nota 19, en 2009 los Administradores del Grupo Azkoyen
® traspasaron a activos no corrientes mantenidos para la venta el inmovilizado material afecto a la actividad det
e café gue se decidid discontinuar y que han formado parte de dicha operacion. Los activos traspasados
¢ correspondian principalmente con cafeteras en depdsito a clientes regulado por contratos plurianuales
2 ligndos a consumos minimos de café. Adicionalmente traspasaron todos los activos afectos a ja
;,,;— ’ comercializacion de café, tales como vehiculos, dispositivos de venta moéviles y similares.

B Los retiros del ejercicio 2009 correspondieron, principalmente, con bajas en instalaciones técnicas y utillgje
g gue se enconiraban, en su mayor parte, totalmente amortizados.

e

6.1.3 Bienes en conirato de arrendamiento financiero-

3818

Et Grupo tiene bienes en régimen de arrendamiento financiero por un importe neto de 3.793 miles de euros
aproximadamente (3.803 miles de euros al clerre de 2009). En el gjercicio 2009, se inclufan asimismo 357
miles de euros que estaban clasificados en el epigrafe "Activos no corrientes mantenidos para la venta” en &l
balance de situacién consolidado y en 2010 ha sido ejecutada la opcion (Nota 19 ~ inmuebles en Portugal)
(77 miles de euros pendientes al 31 de diclembre de 2009).

ClF-F

La informacién mas relevante es la siguiente:

=~ Mare. dr “warra, torr 7 gener? Y74 de s o vidn 3P del T

Miles de Euros
2010 2009
Coste del bien en origen 4.194 5.291
Valor opeidn de compra 138 173
Importe cuotas satisfechas en ejercicios anteriores 2497 3.963
Importe cuotas satisfechas en el ejercicio 425 642
- Cuotas pendientes excluidos los intereses (Nota 4} 570 1.022

No obstante, los bienes utilizados en régimen de arrendarniento financiero mas significativos corresponden a
inmuebles (principalmente para oficinas de delegaciones comerciales), con un coste en origen de 3.726
miles de euros correspondiente a 3 contratos con una duracion de 120 meses, habiendo transcurrido enire
103 y 113 meses. En el contexto de la operacion descrita en la Nota 19, estos inmuebles en régimen de
arrendamiento financiero junto con otros en propiedad ~que no formaron parte de la operacion de venta de la
actividad de! café- estan clasificados en el epigrafe “Inversiones Inmobiliarias” dado que su destine es su
alguiier y/o venta futura.
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6.1.4 Otra informacion-

Por ofra parte, el importe del valor de coste bruto de los activos materiales en explotacién totalmente
amortizados y en uso al 31 de diclembre de 2010 asciende a 42.084 miles de euros (al 31 de diclembre de
2009 es de 43.000 miles de euros) y corresponde, en su mayor pafte, a elementos de maguinaria,
instalaciones técnicas, utillaje y mobiliario.

Como consecuencia del plan de sustitucion de determinados productos y piezas de repuesto definido por un
proveedor de inmovilizado de Azkoyen Medios de Pago, SA., esta reestimo en 2008 la vida Util restante de
los elementos de inmovilizado vinculados, reduciendo el tiempo restante a un plazo maximo de 6 afios. Asi
pues, et efecto de los cambios en dichas estimaciones contables, fue reconocido por el Grupo de forma
prospectiva. El mencionado cambio ha supuesto en las cuentas de pérdidas y ganancias del ejercicio 2010y
2009 adjuntas, un mayor gasto de amortizacion de 285 miles de euros cada ano. El efecto estimado de este
cambioc para los ejercicios siguientes es poco significativo.

Adicionalmente, durante el ejercicio 2009 la Sociedad Azkoyen Medios de Pago, SA. procedit a amortizar
completamente fos elementos de inmovilizado vinculade a una de las lineas de monederos como
consecuencia del pian de sustitucion y cese de produccion de dicha linea. £ mencionado cambio supuso en
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2008 un mayor gasto por 216 miles de euros.

6.2 Inversiones inmobiliarias

Como consecuencia de la venta en 2007 de los activos necesarios para la actividad de disefio, fabricacion y
comercializacion de molinas de café, maquinas fradicionales de café y maquinas super automaticas, el
inmueble sito en Peralta en el que se venia desarrollande dicha actividad se encuentra fuera de uso. Los
Administradores del grupo, siguiendo lo fijado por la NIC 40 sobre “Inversiones inmobiliarias” (Nota 3.d), enla
medida en que estos valores netos ajenos a la actividad productiva se mantienen bien para explotarlos en
régimen de alquiler o para obtener una plusvalia en su venta, reclasificaron en 2007 el valor neto contable de
dicho inmueble y las instalaciones a elia afectas por valor de 1.649 miles de euros, siendo su valor bruto v
amortizacion acumulada de 2.125 miles y 585 miles de euros, aproximadamente, al 31 de diciembre de 2010
(2.125 miles y 549 miles de euros respectivamente al 31 de diciembre de 2009). Se ha considerado el
modelo de coste como el mas apropiado para la medicion posterior de estos activos. Dicho modelo,
siguiendo 1o indicado por la NIC 16, supone la contabilizacion de un elemento del inmovilizade material por
su coste de adquisicibn menos la amortizacion acumulada y el importe acumutade de las pérdidas por
deterioro, del valor. De acuerdo con una tasacion de experto independiente de 2010, el valor razonable de
diche inmueble asi como el de las instalaciones afectas era un 64% superior al valor neto contable de éstos
por lo que fos Administradores no han considerado necesario Hevar a cabo ningiin ajuste en la valoracion de
estos activos al 31 de diciembre de 2010,

£n el contexto de la operacién descrita en la Nota 2.2.b.2, con fecha 6 de agosto de 2009, la Sociedad
dominante adquiri® los inmuebles propiedad de Azkoyen Hosteleria, S.AU. (sociedad enajenada en el
ejercicio 2010) utilizados por las delegaciones comerciales de dicha Sociedad, dado gue los Administradores
del Grupo decidieron que no formarian parte de la actividad a enajenar. Se trataba 11 inmuebles {6 de los
cuales se poseian en agosto de 2009 mediante contratos de arrendamiento financiero y por lo que fueron
traspasados junto con su deuda por las cuotas pendientes -Notas 6.1.3 v 14). Al 31 de diciembre de 2010,
los inmuebles que se encontraban bajo arrendamiento financiero eran 3 (5 en 2009}, al haberse ejercide |a
opcion de compra de dos de elios en 2010. En consecuencia, estos inmuebles se encuentran clasificados en
el epigrafe “lnversiones inmobiliarias” dado que su destino es su alquiter y/o su venta futura,

Con fecha 20 de abrit de 2010, el Grupo ha enajenado el inmueble que tenla en propiedad, utilizado por la
delegacion comercial de Azkoyen Hosteleria, S.A.U. de Madrid. Ef precio de ia venta ha ascendido a 360
miles de euros. Esta operacion ha producido una plusvalia de 2 miles de euros en el Grupo Azkoyen.

El coste y la amoriizacion acumulada al 31 de diciembre de 2010 de los restantes inmuebles para
delegaciones clasificados en este epigrafe ascienden a 8.200 miles y 1.739 miles de euros respectiva y
aproximadamente. La deuda financiera asociada a ios contratos de leasing al 31 de diciembre de 2010 es de
440 miles de euros (de los que 121 miles de euros eran no corrientes) .
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Al 31 de diciembre de 2010 todos los inmuebles se encuentran arrendados a Mocay Servicios de Hosteleria,
S.A. (antes denominada Azkoyen Hosteleria, S.A.U.) (vease en la Nota 19 la referencia a la venta de
Azkoyen Hosteleria, S.A.U. por parte del Grupo en julio de 2010 y los términos en los que continuara dicho
arrendamiento). Los ingresos por alquileres en 2010 han sido 250 miles de euros {Nota 17).

La Sociedad ha continuado amoertizando los mencionados activos siguiendo lo indicado por la NIC 16 sobre
“Inmovilizado material’, aplicandoles la misma vida Gtit y método de amortizacion que se venia aplicando con
anterioridad a la reclasificacion de éstos. Ef gasto de amortizacion de estos activos durante el ejercicio 2010
ha ascendido a 144 miles de euros aproximadamente (168 miles de euros en 2008}

El importe de los gastos directos de explotacion que incluyen gastos de reparacicnes y mantenimiento
relacionados con ias inversiones inmobiliarias aqui indicadas no han sido significativos durante los ejercicios
2010y 2009

|

Al 31 de diciembre de 2010 se ha obtenido tasacion de dichos inmuebles, realizada por un experto
independiente, segln la cual se concluye que el valor en libros de los mismos es inferior al valor razonable
menos el coste estimado de venta. No obstante ios Administradores de la Sociedad, en vista de ia sifuacion
del mercado han realizado un ejercicio de sensibilidad a dichas tasaciones equivalentes a un 10%-15% vy han
registrado el deterioro (343 miles de euros) que resulta para algunos de estos inmuebles cuyo valor de
tasacion menos costes de venta estd mas ajustado respecto al valor contable.

“~ - hgja a® 3277

La Sociedad espera obtener plusvalias de la venta o arrendamiento de estos inmuebles. Al 31 de diciembre
de 2010, no existian acuerdos firmes de venta.

6.3 Cobertura de seguros y ofros

5618

El Grupo tiene formalizadas pélizas de seguros para cubrir los posibles riesgos a los que estan sujetos los
diversos elementos de inmovilizado material, asi como las posibles reclamaciones que se le puedan
presentar por el ejercicio de su actividad, entendiendo que dichas pdlizas cubren de manera suficiente los
riesgos a los gue estan sometidos.

CF -

Por otro lado, el valor neto contable ai 31 de diciembre de 2010 de los elementos del inmovitizade material
afecto de la explotacién del Grupo situados fuera del territorio espafiol era de unos 11 millones de euros,
basicamente por Coges, S.p.A. y el subgrupo Primion (12 millones al 31 de diciembre de 2009,
aproximadamente). Adicionaimente estan en el extranjero los inmuebles en Portugal clasificados en “Actives
no corrientes mantenidos para la venia” referidos en la Nota 19.

El presupuesto de inversiones {en inmovilizado e 1+D) para las sociedades consolidadas por integracion
global y afectas a las operaciones continuadas para e ejercicio 2011 es de unos 5,396 miles de euros.
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6.4 Pérdidas por deterioro

En la fecha de cada balance de situacion consolidado o en aguella fecha en gue considere necesario, el
Grupo revisa los impoertes en libros de sus activos materiales e intangibles para determinar si existen indicios
de que dichos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro de valor. Si existe cualquiler indicio, el importe
recuperable del activo se caicula con el objeto de determinar el alcance de la pérdida por deteriorc de valor
(st la hubiera). En caso de que el activo no genere flujos de efectivo por si mismo gue sean independientes
de ofros activos, el Grupo calcula ef importe recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que
pertenece el activo.

El importe recuperable es el valor superior entre el valor razonable (menos los costes necesarios para su
venta) y el valor de uso. Al evaluar el valor de uso ai 31 de diciembre de 2010, los futuros fiujos de efectivo
estimados se han descontado a su valor actual utilizando un tipo de descuento antes de impuestos gque
refleja las valoraciones actuales del mercado con respecto al valor temporal del dinero y los riesgos
especificos del activo para el que no se han ajustado los futuros flujos de efectivo estimados {Nota 3.e). Los
flujos futuros de efectivo resultan de fas proyecciones realizadas por el Grupo Azkoyen para las Unidades
Generadoras de Efectivo, para un periodo de cinco afios (que utilizan las hipotesis sobre cambios en los
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precios de venta y en los costes y volumen, fundamentadas en la experiencia y expectativas futuras segin el
plan estratégico aprobado en vigor y el presupuesto para ei ejercicio siguiente) y la consideracién de un valor
residual caiculado con una tasa de crecimiento cero. Si se estima que el importe recuperable de un active (o
una unidad generadora de efectivo), es inferior a su importe en libros, el importe en libros dei activo (unidad
generadora de efectivo) se reduce a su importe recuperable. Inmediatamente se reconoce una pérdida por
deterioro de valor como gasto, dado que los activos en el Grupo no se registran & importes revaiorizados.

En relacion con el inmovilizado material afecto al subgrupo Primion, Coges, S.p.A. y Coffetek, Ltd. véase en
ia Nota 4 referencia a los analisis de deterioro realizados por el Grupo en relacién con ef Fondo de Comercio
y el resto de activos vinculados a dichas unidades generadoras de efectivo, ast como los deterioros
registrados al 31 de diciembre de 2010.

Vending y Tabaco-

En el caso de los segmentos de “Vending” y “Tabaco” se analiza por separado Coffetek, Lid. (Nota 4) y el
resto del segmento, por considerarse que conforman dos unidades de efectivo distintas (si bien a futuro se
prevé que el nivel de integracion entre ambas aumente). Véase en la Nota 4 referencia al analisis de
deterioro del conjunio de activos de Coffetek, Ltd. Para el resto de "Vending ¥ Tabaco”, ha de tenerse en
cuenta que la actividad industrial se ileva a cabo compartiendo [as mismas instalaciones, equipamientos y
magquinaria, asi como el personal directo e indirecto y otras funciones y recursos de la cadena de valor
(fundamentalmente en Peraita y filiales comercializadoras). Por este motivo, la recuperacion de los activos
fijos a ellos asoclados se realiza indisolublemente a través de los flujos de efectivo gue generen ambos
segmentos (Nota 18). Asimismo, parte de sus inmuebles es parcialmente utilizada por otro segmento de
negocio. A dicha fecha, los activos asociados a estos dos segmentos, eran de 12,3 millones de euros,
aproximadamente, de los gue, 3,8 millones de euros corresponden a terrenos y construcciones; 1,5 millones
de euros al resto de inmovilizado material; y 3,6 millones de euros a circulante corriente neto. El activo no
corriente restante (3.4 millones de euros) corresponde a créditos fiscales asignados a estos segmentos (Nota
18) que se recuperan con las bases imponibles positivas de todo el grupo fiscal espafiol (es decir, incluyendo
también el resultado del segmento espafiol de medios de pago y de otros -Nota 23-).

Durante e! ejercicio 2010 los Administradores del Grupo Azkoyen ante la agudizacion de la crisis, et contexto
de Incertidumbre actual y viendo la evolucion de las operaciones de los distintos negocios del Grupo, han
actualizado el Plan de Negocio del Grupo para los préximos cinco ejercicios. Este Plan de Negocio
reconsidera las previsiones de crecimiento y rentabilidad del Grupo e incluye los efectos econdmicos de la
reestructuracion de personal incluida en el Plan de Reestructuracion acordado por los Administradores del
Grupo en 2010 (Nota 1). Esta reduccidn de personal supondra unos menores costes fijos futuros y en
consecuencia una mejora de la rentabilidad. Asimismo se ha registrado un deterioro de 326 miles de euros
correspondiente a elementos ~basicamente maquinaria e instalaciones- vinculados a los procesos de chapa
y pintura como consecuencia de la decision de externalizacion de los mismos y cese de produccion por parte
del Grupo (Nota 1}. Asimismo, tras lo anterior el Grupo tras haber llevado a caba un pormenorizado y
detallado analisis de! importe recuperable de los activos de dicho segmente en funcion de sus proyecciones
de los flujos de efectivo fuluros, se han recuperado durante 2010 300 mites de euros de deterioro de
ejercicios anteriores correspondiente a la unidad generadora de efectivo “Tabaco + Vending Espafia”’. Las
hipdtesis de mayor influencia en el calculo del valor en uso de los activos ne corrientes de esta unidad
generadora de efectivo son el volumen de ventas, el impacto de ia reestructuracién (Nota 1) y el margen
bruto. Una caracteristica de esta unidad generadora de efectivo es que no requiere de inversiones de
reposicion significativas por cuanto lo que no es el inmueble, es magquinaria estandar y no compleja gue con
un discreto mantenimiento puede alargar su vida Util. La tasa de descuento antes de impuestos utilizada ha
sido del 10%-13% y se ha considerado un valor residual calcuiado con una tasa de crecimiento cero. Desde
una perspectiva de andlisis de sensibilidad, variaciones de un 10% en la tasa de descuenio o en el valor
residual proyectado no conllevan ia necesidad de registro de deterioro alguno.

Por tanto, tras el analisis realizado y una vez considerados los apuntes contables anteriores, el valor neto
contable de terrenos y construcciones y resto de inmovilizado material esta soportado por su valor realizable
(valor en uso o valor razonable menos coste de venta). Los créditos fiscales asignados a estos segmentos se
recuperan con las bases imponibles positivas de todo el grupo fiscal espafol (es decir, incluyendo el
segmento espariol de medios de pago —Nota 23-) y el activo circuiante corriente se realiza en el curso normal
de las aciividades. Una vez considerado lo indicado anteriormente, los Administradores de la Sociedad
dominante consideran que no existen al 31 de diciembre de 2010 pérdidas significativas por deterioro
respecto del valor en libros de los actives inmovilizados del Grupo Azkoyen.
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7. Sociedades dependientes

En el Anexo | de esta Memoria se detallan las sociedades dependientes, asi como la informacion relacionada
con las mismas (que incluye denominacion, pais de constitucion y la proporcidn de participacion de la Sociedad
dominante en su capital).

8. Activos financieros no corrientes y corrientes

Al 31 diciembre de 2010, el Grupo mantiene constituidos dos depositos a plazo fijo por un importe total de 5,696
miles de euros {de los cuales, 1.400 mites de euros se encuentran registrados como no corrientes en fa entidad
financiera BBVA vinculadas con |a operacion de venta de la sociedad Azkoyen Hosteleria, S.A.U.) {Notas 22.b.2
y 19) y la novacién del contralo de financiacion sindicada también en julio de 2010 {Nota 14). Dichos depésitos
han generado en el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2010 unos ingresos por intereses por importe de
75 miles de euros, aproximadamente registrados en ef epigrafe "Ingresos financieros — de valores negociables y
otros instrumentos financieros” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta.

Al 31 de diciembre de 2010 los intereses pendientes de cobro ascienden a 71 miles de euros y se incluyen en la
cuenta “Inversiones financieras a corto plazo — Otros actives financieros a corto plazo” del active corriente del
balance de sifuacién consolidado adjunto,

El resto del epigrafe no corriente incluye, fundamentaimente pequefias participaciones disponibles para ia venta,
correspondientes al subgrupo Primion.

Oftros activos no corrientes y corrientes

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 los saldos de estos capitulos de los balances de situacion consolidados
presentaban la siguiente composicidn;

Miles de Euros
2010 2009
No Corrientes | Corrientes | No Corrientes | Corrientes

Otros 135 1.138 118 1.178
135 1.138 118 1.178

En los importes corrientes se incluyen las periodificaciones por gastos pagados por anticipado.

10. Existencias

La composicion de este epigrafe al 31 de diciembre de 2010y 2009 es la siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Materias primas, mercaderias y aprovisionamientos 8.728 6.914
Productos en curso 1.788 2.204
Productos terminados 5.329 6.633
Total 15.845 15.753

Las correcciones valorativas registradas al 31 de diciembre de 2010 y 2009 son consecuencia de un analisis
exhaustivo de las referencias de fenta rotacion Hlevado a cabo por el Grupo al final del ejercicio, ademés de la
obsolescencia de algunos productos vendidos por el Grupo.
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La rebaja por saneamiento implicita en el saldo que minora el epigrafe de “Existencias” para el ejercicio 2010 ha
ascendido a 3.439 miles de euros (3.726 miles de euros en 2009) principalmente referida a materias primas de
lag sociedades espafiolas. La reversion a esta provision por deterioro en 2010 ha sido de 287 miles de euros
(649 miles de euros de dotacion a provision por deterioro en 2009).

Deudores comerciales y ofras cuentas a cobrar y Efectivo v otros activos liguidos eguivalentes

Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

El epigrafe “Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar” incluye los siguientes conceptos:

Miles de Euros
2010 2009
Deudores comerciales, terceros 16.399 36.850
Deudores varios 390 1.995
Administraciones Piiblicas, deudores (Nota 23.3) 1.032 2.825
Inversiones Financieras Temporales - 205
Otros 39 20
Total 37.860 41.895

El periodo de crédito medio para las ventas de bienes es de unos 400 -105 dias aproximadamente (100 - 105 en
2008}

En general, no se cobran intereses sobre las cuentas a cobrar salve en operaciones ocasionales con pago
aplazado a largo plazo. Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 e! saldo de la provision de insolvencias que se
presenta minorando el epigrafe “Deudores comerciales, terceros” asciende a 3.078 miles de euros y 5.740 miles
de euros, respectivamente. La dotacién de fa provision para nsolvencias con cargo a resultados de 2010 ha sido
de 248 miles de euros (1.032 miles de euros en el ejercicio 2008). Asimismo han registrado 459 miles de euros
como reversién en dicha cuenta.

En 2010, el Grupo tiene formalizado con una entidad financiera un contrato de "factoring” sin recurso para la
cesion de cuentas por cobrar. Al 31 de diciembre de 2010, el Grupo no tenia créditos cedidos mediante
contratos de factoring (a 31 de diciembre de 2009 que estan dados de baja de la cifra de clientes a dicha fecha
0,9 millones de euros de Azkoyen Industrial, S.A. y 1,5 milones de euros de Azkoyen Medios de Pago, 8.A.).
Las cuentas a cobrar no vencidas derivadas de operaciones comerciales y cedidas a terceros mediante
contratos de “factoring” s6lo se dan de baja en el caso de gue se hayan transferido sustancialmente los riesgos y
derechos asaociados a la propiedad de dichos activos financieros.

Ef importe corespondiente a los créditos comerciales derivados de contratos de construccion asciende al 31 de
diciembre de 2010 a 6.789 miles de euros (7.486 miles de euros al 31 de diciembre de 2009}, incluyendo dicho
importe los gastos incurridos en dichos contratos asi como el resultado correspondiente a su grado de
terminacion y netos de cobros parciales (Nota 3.n). Esto se corresponde con los proyectos de instalacion de
sistemas de control y presencia que realiza el Grupo Primion y que se disefian especificamente para cada
cliente. Asimismo, los pasivos y obligaciones netos registrados por el Grupo al 31 de diciembre de 2010 y
vinculados con los contratos de construccién anteriprmente mencionados ascienden a 490 miles de euros (2698
miles de euros al 31 de diciembre de 2009} y estan registrados en el epigrafe "Acreedores comerciales y otras
cuentas a pagar” (Nota 15).
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Tal y como establece NHF 7, a continuacion se presenta la informacion relativa al analisis de antigliedad de los
activos financieros. Se adjunta detalle de saidos vencidos sobre los que no se ha realizado provision de
insolvencias {no deteriorados):

Miles de euros

31.12.2010 | 31.12.2009

Menos de 90 dias 4.508 7.133
Mas de 90 dias y menos de 180 725 1.739
Mis de 180 y menos de un afio 656 801
Mis de un afio 600 329
Total 6,489 16.002

Los Administradores consideran que el iImporte en libros de las cuentas de deudores comerciales y ofras
cuentas a cobrar se aproxima a su valor razonable.

Efectivo y ofros activos liquidos equivalentes-

El epigrafe "Efective y otros activos liquidos equivalentes” incluye la tesoreria del Grupo y depositos bancarios a
corto piazo, con un vencimiento inicial de tres meses o un plazo inferior. El importe en libros de estos activos se
aproxima a su valor razonable y no existen restricciones a su disponibilidad.

12. Patrimonic neto

5618

12.1 Capital Social
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La Sociedad dominante, en julio de 1988, solicité la admisién a cofizacion oficial de sus acciones en la Bolsa
de Madrid y desde el 18 de julio del mismo afio tiene cotizacion oficial en la misma, Posteriormente con fecha
20 de marzo de 1990, la Sociedad Reclora de la Bolsa de Valores de Bilbac, admitic a cotizacion las
acciones de la Sociedad dominante. Desde el dia 30 de abrii de 1990 las acciones cotizan en el mercado
continuo. Al 31 de diclembre de 2010 las acciones de la Sociedad dominante colizan en las Bolsas
anteriormente mencionadas.

El capital social ai 31 de diciembre de 2010 y 2009 esté compuesto por 25.201.874 acciones al portador,
ordinarias de 0,6 euros de valor nominal cada una, iguales entre si, numeradas correlativamente del 1 ai
25.201.874, armbos inclusive, que confieren ias mismas obligaciones y derechos politicos y econdmicos,
totalmente suscritas y desembolsadas. Las acciones estan representadas desde el 24 de julio de 1893 por
anotaciones en cuenta en cumplimiento de lo establecido en la Junta General de Accionistas de 29 de junio
de 1993
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Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 los accionistas con una participacion igual o superior al 3% eran:

Los Administradores del Grupe consideran como indicadores del cumplimiento de ios objetivos fijados que ef
nivel de apalancamiento no supere el 100% considerando este ratio como el cociente resultante de dividir la
deuda financlera neta entre ¢l patrimonio neto contable total.

% Participacién
31.12.2010 31.12.2009

QMC Development Capitai Fund, plc. 10,043% 10,043%

Sudrez Zuloaga, Ramdn 8,399% 8,399%

Inversiones Ibersuizas 5,318% 5,318%

Fidelity International Limited 5,170% 5,170%

La Prevision Mallorquina de Seguros, S.A. 5,246% 5,246%

Bestinver Gestion, S.A., S.G.L1.C. 7,730% 8,836%

- Eurofinsa, S.A. 7,732% 5,298%

1 Berkelium, S.L. 5,001% 5,001%
b Bankinter Gestion de Activos, S.A., S.G.LL.C. 4,512% 4,512%
£ Bestinver Bolsa, F.1. - 4,615%
: Indumenta Pueri, S.L. 4,749% 4,462%
2 Troyas Careaga, Marfa Carmen 3,709% 3,709%
é Gestion de capital
2 La gestion de capital del Grupo esté enfocada a conseguir una estructura financiera que optimice el coste de
B capital manteniendo una sélida posicion financiera. Esta politica permite compatibilizar la creacion de valor
;’,Q para el accionista con el acceso a los mercados financieros a un coste competitive para cubrir las
58 necesidades tanto de refinanciacion de deuda come de financiacién del plan de inversiones no cubiertas por
V ; la generacion de fondos del negocio.
835

g Apalancamiento
b Miles de Euros
g 31.12.2010 31.12.2009
&) Deuda financiera neta- 49.846 80.872
g Deudas con entidades de crédito — Pasivo no corriente (Nota 14) 28.508 53.744
e Deudas con entidades de crédito - Pasivo corriente (Nota 14) 27.126 29438
E Otras deudas financieras (Notas 15 y 23) 4488 5.846
— Otros activos financieros corrientes (Nota 8) (4.367) -
Efectivo y otros activos liguidos equivalentes (6.665) {9.605)
Instrumentos financieros derivados sobre tipos de interés - Otros
pasivos a largo plazo (Nota 15) 756 829
Patrimonio neto: 77.869 79.640
De la Sociedad Dominante 71.761 72.918
Apalancamiento sobre patrimonio neto 64,01% 101,55%
Apalancamiento sobre patrimonio atribuido a la Sociedad dominante 69,46% 110,91%

De acuerdo con las previsiones realizadas respecto de la evolucion de las actividades del Grupo en los
proximos afios y de lo explicado en Nota 2.2.b.2, los Administradores del Grupo Azkoyen consideran que la
generacion de flujos de caja permitira ir reduciendo progresivamente este nivel de endeudamiento lo que
junto al incremento previsto del patrimonio neto por fas operaciones, supondra que los objetivos fijados para
el nivel de apalancamiento se alcancen en el periodo establecido por las clausulas del Préstamo sindicado
{Nota 14).
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12.2 Resetvas

La composicion del epigrafe “Reservas” es la siguiente:

Miles de Euros
31.12.2010 31.12.2009
Reserva legal (Nota 12.4)-

Sociedad dominante 3.025 2.593
Sociedades dependientes 2.276 2.082

Reserva de Revalorizacion, Ley Foral 23, 1996 de
- Actualizacién de Valores (Nota 12.5) 1.583 2.277
Reserva Especial para Inversiones 12/1993 (Nota 12.6) 5.674 6.076
Reserva Especial para Inversiones 24/1996 (Nota 12.6) 2.505 6.841
Otras reservas 44322 43.132
Reserva acciones propias (Nota 12.8) 5.356 3.356
64.741 68.357

12.3 Prima de emisién

Al 31 de diciembre de 2010 las sociedades dependientes espafolas disponen de un saldo total de Prima de
Emisién de 13.800 miles de euros (21.206 miles de euros al 31 