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Direccion de Informes Financieros y Contables
Comision Nacional del Mercado de Valores
Marqués de Villamagna, 3

28001 Madrid

Barcelona, 22 de mayo de 2009
Muy Sr. Mio:

En respuesta de su carta de fecha 7 de mayo de 2009, recibida en nuestras oficinas el dia 12 de
mayo de 2009, y al fin de poner a disposicion del puiblico informacion relativa a algunos
aspectos de las cuentas anuales Consolidadas de Service Point Solutions, S.A. relativas al
ejercicio 2008, nos es grato informarle de lo siguiente:

1. Informe Anual de Gobiemo Corporativo

1.1  Adjuntamos el Certificado del Secretario del Consejo de Administraciém de Service Point
Solutions, S.A. conforme el Informe Anual de Gobiemo Corporativo de la Compaiia
correspondiente al ejercicio 2008 forma parte del Informe de Gestion de la Compafiia
correspondiente a dicho ejercicio, y que el mismo, ha sido aprobado, junto con las cuentas
anuales individuales y consolidadas, por el Consejo de Administracién de la Compaiiia.

1.2 Adjuntamos Manifestacion del auditor conforme el Informe Anual de Gobierno
Corporativo concuerda con las cuentas anuales individuales y consolidadas de la Compafiia.

El Informe Anual de Gobierno Corporativo se hizo piblico mediante el envio a Comisién
Nacional del Mercado de Valores a fecha 30 de abril de 2009,

2. Gestidn del capital

2.1 En cuanto a la politica de gestién del capital ¥ a la hora de la determinacién de la
estructura financiera del grupo, la compafifa mantiene, al igual que afios anteriores, dos
objetivos a medio plazo: por un lado SPS persigue reducir el coste medio de capital a través de
alcanzar unos ratios entre recursos propios y deuda financiera que se ajusten al entorno
financiero, teniendo en cuenta variables como el coste de los diferentes instrumentos de capital
y el perfil de riesgo del negocio de la compafifa, y a otras variables como el riesgo del pafs, la
eficiencia fiscal y la volatilidad en la generacién de caja. Por otro lado, la compaiiia establece
niveles maximos para aquellos elementos que afectan la gestion del capital como los impuestos
por ¢l contrato de financiacion sindicada. Independientemente de estos niveles, la compafiia
tiene como objetivo financiero estratégico el mantener a medio plazo un ratio entre
endeudamiento financiero neto y recursos propios por debajo de una vez.

Los objetivos de reduccion de coste y de mantenimiento de ratios financieros maximos se
actualizan revisando de manera periddica el plan de negocio de la compaiiia, los diferentes
instrumentos de financiacién y €l entorno econdmico en el que la compafiia opera. Asimismo la
compafiia considera importante la reduccién de la volatilidad de sus acciones en Bolsa, como
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medida para facilitar la captacion de recursos propios. Los recursos propios consolidados a 31
de diciembre de 2008 alcanzaron los 124,9 millones de euros y el capital empleado los 195,7
millones de euros.

3. Patrimonio de Accionistas Minoritarios

31 En relacidn al impacto de los intereses minoritarios, éstos se refieren esencialmente a la
participacién del 49% que Grupo Service Point no controla sobre la sociedad francesa
Reprotechnique SAS.

La participacién del 51% fue adquirida por el Grupo durante el primer semestre de 2008. Se
recuerda, segin informado, que el Grupo mantiene por conirato, la opcidon para adquirir el
restante 49% durante el afic 2012,

En el curso de 2008, Reprotechnique ha generado pérdidas netas, debido principalmente al
entorno econdmico que ha supuesto una contraccion de la demanda en su base de clientes y la
necesidad de consolidar las inversiones realizadas por la compafiia francesa en afios anteriores.
Estas pérdidas han sido reducidas gracias a las acciones de restructuracién que el grupo desde la
fecha de adquisicién ha implementado consistentes esencialmente en una reduccidén de los
gastos operativos e meremento de eficiencia productiva.

El contrato suscrito contempla que las hipotéticas pérdidas netas acumuladas en 2012 vy la
posicién de deuda a la misma fecha rebajarian el precio de adquisicion del 49% de participacién
de Reprotechnique SAS (asi como-los beneficios acumulados en tal periodo incrementarian el
valor del 49% no controlado en manera proporcional a la participacion de los socios
minoritarios), por lo que se establecido que, via disminucion del precio, los actuales tenedores
del mencionado 49% cubren las pérdidas gencradas en 2008. Los accionistas minoritarios
mantienen por lo tanto una obligacion contractual de absorber las pérdidas realizadas en el
momento de la compraventa del restante 49%.

Adicionalmente, el Plan de negocio para el subgrupo francés contempla la generacion de
beneficios y flujo de caja positivo para el futuro, por lo que se estima que ¢l saldo deudor de los
socios minoritarios se ira revirtiendo en los proximos tres afios.

En cualquier caso, si se da la circunstancia en que Grupo SPS decida no ejercitar la opcion de
compra del 49% de Reprotechnique, SAS en cualquier momento entre la fecha actual y 2012, es
intencion de la Direceion del Grupo reasignar el saldo de Socios externos deundor (si lo hubiera)
a Patrimonio consolidado del Grupo.

Sin otro particular, aprovechamos la ocasion para enviarles un cordial saludo.

Rafael Lopez-Aparicio

Consejero Delegado

SERVICE PCINT SOLUTIONS, 5.A.
Av, Sarrid 102-108, 87 planta - 08017 BARCELOMNA |Spain)
Tel. +34 93 508 24 00 - Fax. + 34 93 508 24 427
info@servicepoint.net - www. servicepoint. net



D. IGNACIO LOPEZ-BALCELLS ROMERO, Sectetatio del Consejo de Administracion de la
compafiia metcantil SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. con domicilio en Barcelona, Avda.
Sarriz, n® 102-106, planta 8°, Edificio Sarria Forum y N.LF. A-28-354132,

MANIFIESTO

A todos los efectos legalmente procedentes,

Que el Informe Anual de Gobierno Corporativo de Service Pomnt Solutions, S.A. correspondiente
al ejercicio 2008 forma parte del Informe de Gestion de la Compafiia correspondiente a dicho
gjercicio, y que el mismo, ha sido aprobado, junto con las cuentas anuales individuales y
consolidadas, por el Consejo de Admuinistracion de la Compania.

Y para que asi conste, expido la presente certificacién, en Barcelona, a diecinueve de mayo de dos

mil nueve.

Secretirio del Consejo de Administracion
Service Point Solutions, S.A.



BDO Audiberia San Elias, 29-35 08006 Barcelona Espafia
Auditores Tel. +34 932 003 233 - Fax +34 932 (18 238
e-mail: barcelona@bdo.es

Sr. D. Ignacio Lopez-Balcells Romero
Secretario Del Consejo de Administraciéon
Service Point Solutions, S.A.

Edificio Sarria Forum

Avenida de Sarria 102-106, 8° planta
08017 Barcelona

Barcelona, 20 de mayo de 2009

Estimado Sr. Lopez-Balcells:

En relacién con el requerimiento recibido por Uds. de la Comisién Nactonal del Mercado de
Valores (CNMV) de fecha 7 de mayo de 2009,

MANIFESTAMOS

Que BDO Audiberia Auditores, S.L. ha verificado la informacién contable contenida en el
Informe Anual de Gobierno Corporative de Service Point Solutions, S.A. correspondiente
al ejercicio 2008, aprobado por el Consejo de Administracién de la Sociedad en fecha 31 de
marzo de 2009.

Que €] citado Informe Anual de Gobierno Corporativo forma parte integrante del Informe de
Gestidn de la Sociedad, segln el apartado 5 del articulo 202 de la vigente Ley de Sociedades
Andnimas. Por ello, y en relacidn con la formulacidn de Cuentas Anuales individuales y
consolidadas futuras, recomendamos la inclusion y remisién del Informe Anual de Gobierno
Corporativo de forma integrada.

Que nos remitimos al Informe de Auditoria emitido por nosotros en fecha 5 de abril de 2009,
sin modificacién alguna.

Atentamente,
BDO Audiberia

AV

José Velasco
Socio

Organizacidn Internacional BDC BDC Audiberia Auditores, S L. Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
Registro Mercantil de Madrid. Temo 14 413, de Cuenras n= 51273
Seccién B.F Folio 201, Hoja N.* M-238188 {Inscripcidn 1.2)
C,|F B-82287572
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D. Angel Benito Benito

s

Direccion General de Mercados

Comision Nacional del Mercado de Valores
Marqués de Villamagna, 3

28001 Madrid

Barcelona, 3 de agosto de 2009

759 I

Muy Sr. Mio:

En respuesta de su segundo requerimiento, y al fin de poner a disposicion del publico
informacion adicional, nos es grato informarle de lo siguiente:

1. Respecto a la adquisicion del 51% de nuestra filial francesa, Reprotechnigue SAS

1.1

Las condiciones del contrato sobre la opcion existente sobre el 49 % del capital social de
Reprotechnique, SAS son las siguientes:

a) Periodo de ejecucion del 1 de febrero al 31 de marzo de 2012, ambas fechas incluidas.

b) En caso de ejecucion, la compra-venta de acciones sera efectuada por el 49% restante,
no pudiéndose adquirir paquetes accionariales inferiores al mencionado 49%.

¢) Fijacién del precio de transmision de las acciones conforme a la siguiente formula:
[(EBITDA 2010 + EBITDA 2011) /2 * multiplo preestablecido] — Deuda Financiera Neta
a 31 de diciembre de 2011.

d) La opcion existente es cruzada, es decir, Grupo SPS tiene ¢l derecho a ejecutar su
opcién de compra, y el actual tenedor del 49% del capital social de Reprotechnique a
ejecutar su opcién de venta en las condiciones mencionadas en los puntos a), b) y ¢)
anteriores.

Considerando lo anteriormente citado, se informa de la decision de la direccion del Grupo
SPS de mostrar el valor razonable de dicha opcidn de venta por importe de € 2,8 millones
en la Informacion Financiera Semestral a 30 de junio de 2009. Este pasivo financiero no
representa un pago aplazado ya que el fondo econdmico de la operacion no ha sido la
adquisicion del 100% de la combinacién de negocio dadas las limitaciones de control de
SPS sobre la compaiiia adquirida, sino representa la obligacién futura de ejercicio de la
opcion cruzada scgln establece la NIC 32 parrafo 23.

Al establecerse sobre dos periodos futuros y al no ser conocidos dichos pardmetros en
fecha actual, se ha tomado como mejor estimacion posible las cifras de EBITDA y deuda
financiera neta contenidos en el 1ltimo plan de negocio del Grupo Reprotechnique
aprobado por la Direccion, que a su vez ha servido de base para calcular el test de
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1.3

deterioro del fondo de comercio de la filial francesa a 31 de diciembre de 2008. La
valoracion de dicha obligacion podria incrementarse en el futuro si Reprotechnique
tuviera una evolucién econdmica. mejor respecto a dicho plan y asimismo podria
reducirsc en el caso que la evolucion econémica de esta filial fuese inferior a lo previsto

inicialmente.

Si bien el plan de negocio contempla la generacién de beneficios del Grupo francés, y una
situacién patrimonial equilibrada a 31 de diciembre de 2011, a 31 de diciembre de 2008,
los fondos propios de Reprotechnique SAS son negativos, como resultado principal del
proceso de rcestructuracién que se ha llevado a cabo, resultando un saldo de Intereses
Minoritarios de signo deudor.

El Grupo SPS integra globalmente el 100% de Grupo Reprotechnique en sus Estados
Financieros consolidados al ostentar un porcentaje de control del 51%. Cabe indicar que
el control de Grupo SPS sobre su filial francesa es limitado al existir determinados
mayorias reforzadas a la hora de tomar determinadas decisiones estratégicas. A pesar de
ello, y dado que no existe de forma explicita la obligacién del actual tenedor del 49% de
Reprotechnique para asumir el mencionado importe deudor de Intereses Minoritarios
existente, se informa de Ja decision de incluir en la presentacion de las cuentas y de la
informacién financiera semestral, la totalidad del importe de Intereses Minoritarios a 31
de diciembre 2008 por parte de Grupo SPS, seglin establece la NIC 27(2003) parrafo 35,
registrando un ajuste a la cuenta de resultados del ejercicio 2008 por importe de € 0,2
millones. Asimismo, en las cuentas anuales individuales de SPS, se registra una
provisidén por responsabilidades por la totalidad ‘del patrimonio neto ncgativo de la
compafifa, incrementando la provision existente en €4,9 millones. Dicho ajuste no tiene
impacto alguno en el balance de situacion consolidado del Grupo SPS.

A partir de 1 de enero de 2009, Grupo SPS ha decidido aplicar anticipadamente la NIC 27
(2008). Los resultados del Grupo francés a partir de esta fecha se deben atribuir a los
propietarios de la dominante y a los intereses minoritarios, incluso aunque ello suponga
que los intereses minoritarios tengan un saldo deficitario, seglin establece la NIC
27(2008) parrafo 28.

En las cuentas anuales individuales, la participacion del 51% en Reprotechnique se ha
registrado por importe de 2.662 miles de euros que corresponde a 2.000 miles de euros de
pagos efectuados y 662 miles de euros de gastos directamente atribuibles a la adquisicién
(principalmente servicios profesionales y de asesoramiento).

Adicionalmente, en las cuentas anuales consolidadas, el coste de adquisicién incluye
pagos efectuados por importe de 2.000 miles de euros, gastos directamente atribuibles a la
adquisicién por 662 miles de euros, y adicionalmente el registro de provisiones
relacionadas con gastos a imoplementar dentro de un plan de restructuracion en el contexto
de la adquisicion y que se detallan en la tabla siguiente:



Provisidn por reestructuracion de personal

2,077,026

Provision por implantacién de un ERP 700,000
Provisién por cambio de marca 200,000
Otras provisiones de reestructuracion 1,103,208
Total 4,080,234

Después de un anélisis posterior del tratamiento contable de la adquisicion de la
combinacién de negocio asociada a Reprotechnique se informa de la decision de la
Direccion de Grupo SPS de retroceder parte de los costes reconocidos como imputables a
la adquisicién para reconocerlos como un ajuste al valor razonable del pasivo a la fecha
de adquisicién de Reprotechnique por importe de €2,1 millones, y una dotacién por
pasivos contingentes por importe de €1,3 millones a la fecha del cierre del gjercicio 2008,
la otra parte, ambas a registrar directamente en los libros de la filial francesa. Dicho
registro contable resulta en una disminuciéon en el saldo del fondo de comercio

consolidado de €3 millones.

Todo lo comentado en los apartados 1.2 v 1.3 se verd reflejado en la Informacién Financiera

Semestral relativa a las cuentas del primer semestre del ejercicio 2009.

El balance de situacion consolidado y el balance de situacién individual comparativo
reexpresado del ejercicio 2008 tras dichos cambios se ajuntan como anexo a esta carta.

Sin otro particular, aprovechamos la ocasion para enviarles un cordial saludo.

Rafael Lopez-Aparicio
Consejero Delegado



Balance de situacion consolidado reexpresado del ejercicio 2008

ACTIVO Ref

Tnmovilizado material 37370603 - 37.371.603
Tondo de comereio 12 169.161.887 (2.998.219) 166.163.0068
Otros activos intanybles 1.485.496 - 1.485.496
Aclivos financieros no cornentes [.105.704 - 1.105.704
Aetivos por impuestos diferidos 20.024.387 - 20.024.387
Total active no corriente 229.749.077 (2.998.219) 226.750.558
Tixistencias 3175733 - 3.175.733
TDeudores comeraiales y otras cuenlas a cobrar 47.559.298 - 47.559.298
Aclivos por impucstos corrientes 712.047 - 712.647
Otros activos (inancieros conlentos 0.028.09% - 9.928.098
Efectivo y ofros medios liquidos equivalentes 18.864.125 - 18.804.425
Total active cocciente 80.240.201 - 80.240.201

PASIVO Ref

Patrimonio neto de ta Sododad Dominante:

Capital 66,705,204 G6,705.204

Reservis 58.415482 (5.151.044) 53.2064.437

Resultado del ejercicio 12yv13* 1.259.818 (1.468.747) (208.928)
Patrimonio de Accionistas Minoritarios (1.486.230) 1 486230 -
Patrimonio neto 124,894,274 (5.133.501) 119.760.713
Deuda financiera R5.434.729 - 85.434.729
Otros pasivos financieros 12 3.271.653 2.835.342 6.106.995
Pasivos por impucstos diferidos 176115 - 1176115
Provisiones 1.3 14.459.577 (350.000) 14.109.577
Otros p- asivos no worrientes 101.220 - 161.220
Total pasivo no corriente 104.503.294 2.485.342 106.988.636
Deunda financicra 22.755.808 - 22.755.808
Acrecdores comerciales y otras cuentas a pagar 44.627.257 - 44.627.257
Pasivos por impuestos corricnies 5.998.724 - 5.998.724
Otros pasivos financieros 659.996 - 659.996
Provisiones 13 6.160.154 {350.000) 5.816.154
Otros pasivos corrientes 383.771 - 383.771
Total pasivo corriente 80.591.710 (350.000) \ §0.241.710

* Ajustes cotrespondientes a lo mencionado en los péarrafos 1.2y 1.3 por importe de € 0.2 millones v € 1.3 millones respectivanente



Balance de situacion individual reexpresado del ejercicio 2008

ACTIVO Ref

Inmovilizado intangible 1.082.401 1.082.401
Inmovilizado malcrial 2]8.823 218.823
Inversiones en empresas del grupo a largo plazo {41.486.29% 141.486.298
Inversiones financieras a largo plazo 84.140 84140
Activos por impuestos diferidos 5.110.005 5.110.005
Total activo no corriente 147.981.667 - 147.981.667

DNeudores comerciales y ofras cuentas a cobrar

16.308.094

16.308.094

Activos por impuestos corrientes 324,938 324.939
Inversiones en empresas del grupo a corto plazo 13.781.830 13.781.830
[nversiones lnancieras a corto plaso 12.350.961 12.380.961
Periodificaciones a corlo plazo 282.099 282.099
Efeetivo y otros medios liquidos cquivalentes 1783410 1785410
Total activo corriente 44.863.333 - 44.863.333

PASIVO Ref
Patrimonio neto:
Capital 66.705.204 66,705,204
Reservas 39.606.585 39.606.585
Resultado def gjercicn 1.2 (22.756.110) (4.852.527) (27.608.637)
Patrimonio neto 83.555.679 (4.852.527) 78.703.152
Deuda financicra 74,134,454 74,134,454
Otros pasivos fnancieros 2.957.186 2457186
Provisiones 1.2 2.532.330 4,852.527 7.384.837
79.623.970 4.852.527 84.476.497

Total pasive no corriente

Deuda financiera

Otros pusivos financieros

Deudas con cmpresas del grupo a corto plazo
Acrcedores comerciales y otras cuentas a pagar
Pasivos por impuestos corricntes

Pravisiones

13.701.237
48.02]
11.744.854
2.360.628
110.611
1.700.000

13.701.237
48,021
11,744 854
2.360.628
110,611
1,700,000

Total pasivo corricnte

29.665.351

29.665.351






